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  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
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






 

  

 
  

 
  
  
  
  
  
  
  

  
  

 









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   

   

 


 

 

 


 

 

 


 

 

 


 
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 
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


 

   
           

 
 

 
 

       CD  
 

 



(ASEP) 



  

  

    
  م٢٠١٣..  أبريل..  الأولالجزء .. الثلاثون و السادسالعدد 

٦  

 

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          

           
 

           
            

           


 
  
 

 
     

  
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
 

 
 

––
 
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
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 


  لَقي خالَّذ كبمِ رأْ بِاسـانَ  ) ١(اقْرالْإِنس لَقخ
علَّم الْإِنسانَ ما لَم يعلَم ) ٤(الَّذي علَّم بِالْقَلَمِ ) ٣(الْأَكْرم اقْرأْ وربك ) ٢(من علَقٍ 

  . ] ٥-١: العلق [  )٥(


 


 





 







 







 




 
 
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 
The Status- Co of Applying Talent Institutional Management and 

Its Relation to Staff Empowerment at Taif General education 
Schools.  

Abstract 
The present study aims at identifying the status –Co of the application of  

Talent institutional  management approach and its relation to the 
empowerment of staff  who work  in the field of general education at Taif  
governorate. The descriptive design is utilized through using two 
questionnaires that focused on talented –management and staff 
Empowerment.  750 teachers responded to these two questionnaires . 250 
teachers represented each educational stage. Results indicated that  there 
were statistical significant differences among the three educational stages in 
the three categories of Independence, freedom of decision taking, and 
credibility. Results showed also that There were statistically significant 
differences among educational stages at (0.01) level Between the total 
scores of the three categories and that total score of  the empowerment of 
the staff questionnaire. Moreover, most of the difficulties were to be found at 
the primary stage ,then the secondary stage while the middle stage came to 
be at the last one.Finally, there were statistical significant differences 
among the different educational stages as far as these obstacle which were 
mentioned  in the questionnaire. 
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









 









 








 




(Musha , 2004 ; Ashton & Morton 
, 2005 ; Stephen & Colleen, 2004; Neumuller , 2007) 
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Butterfield 









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






 










(Yukl, 2006 :65; Bhatnagar, 

2005 :56) 





(Shelton,2002:14) 




 
 

 
      
 

         
              
          

            
           

     
     

         
    -  -    

  Empowerment  



(ASEP) 


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١٧  













 







(Aug , 2006:34) 
Mutsuddi & Mutsuddi








 



 

Moczydłowska



 

       ( Mckenna 
,2000    (Bowen 

&Lawler,1992)        
       

(Stenberg,1992)      
   (Wagner,1994) 

(Alpander,1994)   
       

           
     (Neilsen,1990) 



(ASEP) 


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         
      

 
      

        
           

          
   . 

         
           

            
  






 




   
  
 

 
  
 

 
 

 
  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 



(ASEP) 
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 
 

  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 





 

 



 

 


 
 

 
          

       
         
        

 . 
 

 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

٢٠  

 
––

 
  




 
   

 


  
 




 
 

   
 







 
 

 
 

 
 

 
 
 


 

  
  

 
 

 
 



(ASEP) 


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 


 
 

 
 Sinclair 






 

Ashton & Morton 











 
Bersin








 
Moeller















 



(ASEP) 
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٢٢  

Wilf





 
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




(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

٢٤  


 

 
      

          
         

         
         

          
          
   :      

         
   .       

           
          

            
   . 

Krishna 








 
 

           
       

          
     :    

          
        
        

          
          

      . 
 


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
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

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



 
 

           
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





 
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










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


 


 
Yazdani


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








 
  










 
 

 
  
 
 








 

 






 

 


 
  




 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

٢٧  

 
 





Online Dictionary,2010 :1 
 




 









 





 


 

 
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
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Mckinsey
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
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

Edward,2009 :4 
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
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




 

Parrry & Urwin



 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

٣١  


 

  
  
 




 
 





 

 





– 


 


 
 

Mckinsey,2010:2)William,2006: 7)
 

  
  
  
  
 

 
  
 

 
  
  
  
  
  
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  
  
 

 
 

         
      

         
         

        
        

        
          
         

           
          

 . 

          
         

            
   "     (Wilkinson 

,1998:40) 
 

      :    
         

         
(Caudron,19995:55)        

      (Ettoree,1997:16) 

Murrel & Meredith
           

   

Ginnodo   
         

 

 Shackletor     
        

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
 




 


 

Conunger & Kanungo  
   : .   

          
SpreizterWilkinson   

          
      

  . 

          
            

        
(Conunger & Kanungo,1998:33) 















  

Menon 
  
 Global Construct

 
 

 
 

 



(ASEP) 


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٣٤  

 


 
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 
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  
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
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
 

  
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 


 
  
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  
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  



 

  
  
  
  
  
  
  
 
  
  
 

 
 

 
 

 
 




(Govindarajan & Natarajan,2007: 161) 
 

(Oya,2012: 43) 

 
Lashely & Mcgoldrick

 
Task

            
           
  . 

Task allocation 
         
          
            
            

         



(ASEP) 


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٣٦  

Power 
          
            

           
      

Commitment 
         

   . 
Culture

       
 

(Konczak et al ., 2000: 32 ; Ford & Fotter , 
1995: 113)  

 
        

  . 
          . 
           

. 
       
        . 
          

           
. 

(Thomas & Menon , 2001 :110; 
Spreitzer , 1996:65; Thomas & Velthouse, 1990 :12) 

 



 

 
 

 
 

 


 
 

 
  
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  
 

 
 

 
  
 

 
 







 
 

 
 


 

 
 


 

 



   

 


 
 

 
 







 
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
 

 قيمة معامل الارتباط  رقم العبارة قيمة معامل الارتباط  رقم العبارة
٠,٥٤٩ ١٦ **٠,٨١١ ١** 
٠,٧٦٠ ١٧ **٠,٥٢١ ٢** 
٠,٥٩٠ ١٨ **٠,٥٣٣ ٣** 
٠,٥٣٢ ١٩ **٠,٤٩٠ ٤** 
٠,٤٧٨ ٢٠ **٠,٧٦١ ٥** 
٠,٦٧٠ ٢١ **٠,٥٤٣ ٦** 
٠,٦١٣ ٢٢ **٠,٦٥١ ٧** 
٠,٤٣٣ ٢٣ **٠,٥٩٨ ٨** 
٠,٥١٦  ٢٤ **٠,٦٩٠ ٩** 
٠,٦٥٤  ٢٥ **٠,٥٩٠ ١٠** 
٠,٧٨٦  ٢٦ **٠,٦٣٠ ١١** 
٠,٨٩٠  ٢٧ **٠,٤٣٢ ١٢** 
٠,٧٦٩  ٢٨ **٠,٤٣٥ ١٣** 
٠,٥٥٥  ٢٩ **٠,٦٥٧ ١٤** 
٠,٤٩٠ ١٥**    




. 



 


 

قيمة معاملات  البعد م
لدرجة كل الارتباط 

بعد بالدرجة الكلية 
 للمقياس

قيمة معاملات 
لدرجة كل الارتباط 

بعد بدرجة البعد 
  الرئيسي التابع له

واقع  إدارة المواهب المؤسسية للعاملين   ١
**٠,٧٦٨  بمدارس التعليم العام بمحافظة الطائف  ٠,٨١١** 

معوقات  إدارة المواهب المؤسسية   ٢
للعاملين بمدارس التعليم العام بمحافظة 

  الطائف
٠,٦٩٦ **٠,٦٣٣** 





 

 
 





 
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 





 
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قيمة  البعد م

معاملات 
الارتباط 
لدرجة كل 

بعد بالدرجة 
الكلية 
 للمقياس

قيمة معاملات 
لدرجة  الارتباط

كل بعد بدرجة 
البعد الرئيسي 

  التابع له

قيمة   البعد  م
معاملات 
الارتباط 
لدرجة كل 

بعد بالدرجة 
الكلية 
 للمقياس

قيمة معاملات 
لدرجة الارتباط 

كل بعد بدرجة 
البعد الرئيسي 

  التابع له

**٠,٦١٥  أهمية العمل  ١ **٠,٦٧٨ الجدارة ٣ **٠,٨٣٣   ٠,٧٦١** 
   **٠,٦٥٥ **٠,٧٦٥  التأثير  ٢

٤  
الاستقلالية وحرية 

 **٠,٧٣٣ **٠,٧٤٥  التصرف
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 
التجزئة  البعد م

 النصفية 
التجزئة  البعد م ألفاكرونباك

 النصفية 
 ألفاكرونباك

 ٠,٨٣٣ ٠,٨١١ الجدارة ٧ ٠.٨٧٦ ٠,٦٥٦  أهمية العمل ١
الاستقلالية وحرية  ٨ ٠.٨٩٠ ٠,٨٧٦  التأثير ٢

  التصرف
٠,٩٠٥ ٠,٩١١ 
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 


 
                                         

 . ١ملحق )  ٢( 
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 
 

 
 

 One Way-Analysis of Variance (ANOVA)


 
 Scheffe 

 
 










 


 
  

مركز 
 الإشراف

 الجمــــلة ثانوي  متوسط ـدائيابتـ
 % العینة العدد % العینة العدد % العینة العدد % العینة العدد

  ٩,٩٥  ٢٣٥  ٢٣٦١  ١٦,٧٠  ٧٥  ٤٤٩  ١٣,٢١  ٩٣  ٧٠٤  ٥,٥٤  ٦٧  ١٢٠٨  الغرب
  ٨,٧٧  ٢٥٢  ٢٨٧٣  ١٥,٥١  ٨٥  ٥٤٨  ١٢,٢٨  ٩٧  ٧٩٠  ٤,٥٦  ٧٠  ١٥٣٥  الشرق
  ١٠,٠٦  ١٣٧  ١٣٦٢  ٥١,٢٨  ٤٠  ٧٨  ٢٦,٧٩  ٣٠  ١١٢  ٥,١٧  ٦٧  ١١٧٢  الشمال
  ١٣,٨٥  ١٢٦  ٩١٠  ٢٩,٥٩  ٥٠  ١٦٩  ١١.٣٦  ٣٠  ٢٦٤  ١٠,٢٩  ٤٦  ٤٧٧  الجنوب
  ٩,٩٩  ٧٥٠  ٧٥٠٦  ٢٠,١٠  ٢٥٠  ١٢٤٤  ١٣.٣٧  ٢٥٠  ١٨٧٠  ٥.٦٩  ٢٥٠  ٤٣٩٢  المجموع

 
 
 





 

 
  مجموع المتوسطات  المحور  م

  الحسابیة
الانحراف 
  المعیاري

عدد 
  العبارات

المتوسط 
  الحسابي

  الترتیب

  ١  ١,٩١٧  ٦  ٣,٣١١  ١١,٥٠٠  إدارة التوظیف  ١
  ٣  ١,٨٥٥  ٦  ٣,٠٠٨  ١١,١٢٧  إدارة الأداء والتحفیز  ٢
  ٢  ١,٨٩٥  ٨  ٣.٩٤٢  ١٥,١٩٣  إدارة تطویر المواهب  ٣

    ١,٨٩١  ٢٠  ٨,٨٦٢  ٣٧,٨٢٠  مجموع محاور إدارة المواهب المؤسسیة 
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




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  عبارات المحور  م
  

  المتوسط
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

الترت
  یب

تشارك الإدارة العاملین في وضع خطة مستقبلیة لتوظیف الموهوبین   ١
  .وفق متطلبات التطویر

٥  ٠,٧٢٣  ١,٧٥٣  

  ٣  ٠,٧٢٠  ١,٨٦٧  .تطور الإدارة سیاسة التوظیف باستمرار وفق متطلبات التحسین  ٢
ت المتمیزة للعمل في تتبنى الإدارة سیاسات واضحة مع الكفاءا  ٣

 .المدرسة
١  ٠,٦٩٤  ١,١٢٠  

تمتلك المدرسة قاعدة بیانات للوظائف المتاحة ومتطلباتها على موقع   ٤
 .المدرسة

٤  ٠,٨٣٦  ١,٨٦٠  

تزود الإدارة العاملین بدلیل یتضمن الوصف الوظیفي وأهداف   ٥
  .ومتطلبات كل وظیفة

١  ٠,٧٢٠  ١,٩٥٣  

  ٢  ٠,٦٨٣  ١,٩٤٧  .والعدالة والموضوعیة تتسم إجراءات التوظیف بالشفافیة  ٦
    ٣,٣١١  ١١,٥٠٠  المجموع ككل
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  عبارات المحور  م

  
  لمتوسطا

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

  الترتیب

تتبني الإدارة مقاییس وأسالیب موضعیة متطورة لتقویم الأداء بما یتلائم   ٧
 .مع متطلبات الجودة والاعتماد

٢  ٠,٥٥٣  ١,٩٤٧  

  ٣  ٠,٧٠٦  ١,٩٢٧ .تراعي الإدارة المستویات المعیاریة العالمیة في عملیة تقویم الأداء  ٨
افآت ملائمة لاستقطاب الموهوبین ذوى الكفاءة والاحتفاظ تقدم الإدارة مك  ٩

 .بهم
٦  ٠,٧١١  ١,٦٢٠  

تضع الإدارة معاییر للمكافآت الخاصة بنوعیة الأعمال والنشاطات   ١٠
  .المدرسیة الإبداعیة

٥  ٠,٦٥٢  ١,٧٣٣  

تضع الإدارة خطط مستقبلیة للتحسین المستمر لأداء العاملین ورفع   ١١
  .مواهبهم

٤  ٠,٧٠٢  ١,٨٦٧  

  ١  ٠,٧٧٢  ٢,٠٣٣  . تحتفظ الإدارة بملفات إنجاز العاملین وتقدم تغذیة راجعة مستمرة لهم  ١٢
    ٣,٠٠٨  ١١,١٢٧  المجموع ككل
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  عبارات المحور  م

  
  المتوسط
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  الترتیب

  ٢  ٠,٦١٣  ٢,٠١٣  .التقویم بعملیات التطویر المهني للعاملین تربط الإدارة نتائج  ١٣
  ٨  ٠,٦١٥  ١,٧٤٧ .تراجع الإدارة سیاساتها في إدارة الموهوبین بصورة دوریة  ١٤
تربط الإدارة بین سیاسات التدریب واحتیاجات العاملین ومتطلبات   ١٥

 .التطویر
٣  ٠,٦٠٩  ١,٩٣٣  

لیة والبشریة اللازمة لتطویر توفر الإدارة المتطلبات المادیة والما  ١٦
 مواهب العاملین

٤  ٠,٧٣٦  ١,٩٠٧  

تحرص الإدارة على الاستفادة من الخبرات العالمیة والمحلیة في   ١٧
  .إدارة وتطویر المواهب

٥  ٠,٦٦٥  ١,٨٨٠  

توفر الإدارة مختلف الفرص التعلیمیة والتدریبیة  للعاملین لتنمیة   ١٨
  .مهنیةمواهب العاملین كجزء من تنمیتهم ال

١  ٠,٧٢٤  ٢,٠٧٣  

تضع الإدارة خطة مستقبلیة لإدارة وتطویر مواهب العاملین قبل   ١٩
  وبعد التوظیف

٧  ٠,٧٤١  ١,٧٨٠  

تناقش الإدارة مع العاملین الاحتیاجات والاستراتیجیات المناسبة   ٢٠
  . لتنمیة وإدارة مواهبهم

٦  ٠,٧٢٤  ١,٨٦٠  

    ٣,٩٤٢  ١٥,١٩٣  المجموع ككل
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





















 
 


One Way ANOVA




 
النسبة   الحلقة الثانویة  الحلقة المتوسطة  الحلقة الابتدائیة  المحاور  م

  الفائیة
مستوى 
الدلالة 

  الإحصائیة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

وسط المت
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

إدارة   ١
  **٠,٠٠٣  ٦,١٨٣  ٢,٩٥٥  ١٢,٨٠٠  ٣,٧٢٢  ١٠,٨٤٠  ٢,٨٥٧  ١٠,٨٦٠  التوظيف

إدارة الأداء   ٢
  ٠,١١٦  ٢,١٨٧  ٢,٤٦٣  ١١,٦٦٠  ٣,٥٧٠  ١٠,٤٤٠  ٢,٨١٤  ١١,٢٨٠  والتحفيز

إدارة تطوير   ٣
  ٠,١٥٨  ١,٨٦٨  ٣,٤٥٢  ١٦,٠٤٠  ٣,٧٢٢  ١٤,٥٨٠  ٣,٧٧٤  ١٤,٩٦٠  المواهب

  **٠,٠٢٤  ٣,٨١٣  ٧,١٨٣  ٤٠,٥٠٠  ١٠,٣٥٩  ٣٥,٨٦٠  ٨,٢٥٧  ٣٧,١٠٠  المحاور ككل








 

                                         
  ) . ٠.٠٥( دالة عند مستوى * 

  .)  ٠.٠١(  دالة عند مستوى ** 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

٤٧  


 

 الإبتدائیة المتوسطة معلمي المرحلة المحاور
  إدارة التوظیف

  
  *١,٩٤٠-   *١,٩٦٠  الثانویة 
  ٠,٢٠٠٠  -   المتوسطة

  ٠,٣٨٠-   ١,٢٢٠  الثانویة   إدارة الأداء والتحفیز
  ٠,٨٤٠  -   توسطةالم

  ١,٠٨٠-   ١,٤٦٠  الثانویة   إدارة تطویر المواهب
  ٠,٣٨٠  -   المتوسطة

إدارة المواهب (الكلي 
  )المؤسسیة

  ٣,٤٠٠-   *٤,٦٤٠  الثانویة 
  ١,٢٤٠  -   المتوسطة
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

 
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 






 

 
  مجموع المتوسطات  المحور  م

  الحسابیة
الانحراف 
  المعیاري

عدد 
  العبارات

المتوسط 
  الحسابي

  الترتیب

  ١  ٢,٣٢٠  ٦  ٣,٣٣٩  ١٣,٩٢٠  أهمیة العمل  ١
  ٤  ٢,٠٠١  ٩  ٤,٣٩٩  ١٨,٠٠٧  التأثیر  ٢
  ٣  ٢,٠٥٢  ١٠  ٤,٩٥٣  ٢٠,٥٢٠  الجدارة  ٣
  ٢  ٢,٣٠٦  ٥  ٢,٤٢٤  ١١,٥٢٧  الاستقلالیة وحریة التصرف  ٤

    ٢,١٣٦  ٣٠  ١٣,٦١٢  ٦٤,٠٧٤  مجموع محاور تمكین العاملین 








 














 

 

 

  عبارات المحور  م
  

  المتوسط
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  الترتیب

  ٢  ٠,٧٠٧  ٢,٣٦٠ .تنمي الإدارة لدى الشعور بالمسئولیة تجاه المدرسة التي أعمل بها  ١
  ٣  ٠,٦٩٦  ٢,٣٥٣ .تنمي الإدارة لدى الشعور بالولاء والالتزام نحو مهنتي  ٢
  ٥  ٠,٧٠٦  ٢,٢٨٠ .تعمل الإدارة على توافق قیمي وأهدافي مع متطلبات وأدوار عملي  ٣
تشعرني الإدارة باستمرار بأهمیة مهنتي وتأثیرها الإیجابي في   ٤

 .المجتمع
١  ٠,٧٠٧  ٢,٤١٣  

  ٦  ٠,٦٣٦  ٢,٢٢٧  .لة المدرسة أهمیة العمل الذي أقوم بهتعكس رؤیة ورسا  ٥
تعكس رؤیة ورسالة المدرسة التأثیر الإیجابي للمدرسة في تنمیة   ٦

  .المجتمع ككل
٤  ٠,٥٨٣  ٢,٢٨٧  

    ٣,٣٣٩  ١٣,٩٢٠  المجموع ككل



(ASEP) 
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

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ثثق الإدارة في مقترحاتي وقدراتي لتطویر سیاسات وقرارات   ٨

 .المؤسسة
٥  ٠,٦٤٥  ١,٩٧٣  

تمنحني الإدارة الفرصة للمشاركة في تنمیة المجتمع المحلي وحل   ٩
 .مشكلاته

٧  ٠,٧٢٤  ١,٨٦٠  
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 .العمل بالمدرسة

٩  ٠,٧٨٩  ١,٧١٣  

تعمل الإدارة على الأخذ برأیي في القرارات التي تتخذ على كافة   ١١
  .المستویات
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  الترتیب

بیانات والمعلومات بدرجة عالیة من الشفافیة تتم مناقشة ال  ١٦
  .والوضوح

٧  ٠,٧٢٤  ٢,٠٠٠  

  ٨  ٠,٦٨٣  ١,٨٤٧ .یتم اختیار أعضاء المدرسة وفقاً لمعاییر واضحة وموضوعیة  ١٧
توفر المدرسة الدعم المادي والتقني المناسب لتطبیق الأفكار   ١٨

  .  الإبداعیة الجدیدة
٩  ٠,٧٤٤  ١,٧٤٧  

  ٦  ٠,٧٣٧  ٢,٠٠٧ .بالمدرسة بالعدالة والموضوعیةیتسم نظام الحوافز   ١٩
تراعي الإدارة المعاییر المهنیة والموضوعیة في تقییم أنشطة   ٢٠

 . العمل
٥  ٠,٦٨١  ٢,٠٨٠  

  ١  ٠,٦٨٩  ٢,٢٨٧ .تقدر المدرسة العاملین أصحاب الأداء المتمیز  ٢١
توفر الإدارة التدریبات المناسبة التي تمكنني من انجاز عملي   ٢٢

  .ة وإتقانبمهار
٢  ٠,٦٦٩  ٢,١٨٧  
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  .التي أدرسها
٤  ٠,٧٦٦  ٢,٠٦٧  
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  .یة التعلیمیةالعمل
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


 

 


 
  عبارات المحور  م

  
  المتوسط
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  الترتیب

  ٤  ٠,٦٥٥  ٢,٢٤٧ .توفر الإدارة الحریة الكاملة في أداء مهام عملي  ٢٦
تمنحني الإدارة الصلاحیات في إنجاز عملي بالطریقة التي تتناسب   ٢٧

 .مع وجهة نظري
٥  ٠,٧٠٢  ٢,١٥٣  

  ١  ٠,٦٦٣  ٢,٤٩٣ .ة عن أي قرار اتخذه في عمليتحملني الإدارة المسئولیة الكامل  ٢٨
  ٣  ٠,٦٢٣  ٢,٣٠٧ .تحفزني الإدارة على تحمل المسئولیة داخل المدرسة  ٢٩
  ٢  ٠,٦٧١  ٢,٣٢٧  .تنمي الإدارة لدي الرقابة الذاتیة في إنجاز مهام عملي  ٣٠

    ٢,٤٢٤  ١١,٥٢٧  المجموع ككل


























 

 


One Way ANOVA




(ASEP) 


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٥٢  


 

النسبة   الحلقة الثانویة  الحلقة المتوسطة  الحلقة الابتدائیة  المحاور  م
  الفائیة

مستوى 
الدلالة 

  الإحصائیة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 المتوسط
 ابيالحس

الانحراف 
 المعیاري

  ٠,١٦٤  ١,٨٢٩  ٢,٩٦٨  ١٤,٦٤  ٣,٦٤٥  ١٣,٦٨٠  ٣,٣١٥  ١٣,٤٤٠  أهمية العمل  ١
  ٠,٢١٣  ١,٥٦٤  ٤,٤٦٨  ١٨,٦٦  ٤,٩٧٠  ١٨,١٠٠  ٣,٦٠٣  ١٧,٢٠٠  التأثير  ٢
٢٢,٠٦  ٥,٧٤٨  ٢٠,٠٦٠  ٤,٧١٧  ١٩,٤٤٠  الجدارة  ٣

٠  
٠,٠٢١  ٣,٩٧٣  ٣,٩٣٥  

 الاستقلالية  ٤
وحرية 
  التصرف

١٢,٦٨  ٢,٤١٤  ١١,٢٦٠  ٢,٤٢٢  ١٠,٦٤٠
٠  

٠,٠٠  ١٠,٤٩٤  ١,٩٨٤**  

٦٨,٦٨  ١٥,٢٣٣  ٦٣,١٠٠  ١٢,٢٧٦  ٦٠,٧٢٠  المحاور ككل
١  

٠,٠١٢  ٤,٥٤٤  ١٢,٠٨٣**  
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 الابتدائیة المتوسطة معلمي المرحلة المحاور

  أهمیة العمل
  

  ١,٢٠٠  ٠,٩٦٠  الثانویة 
  ٠,٢٤٠  -   المتوسطة

  ١,٥٦٦  ٠,٦٦٦  الثانویة   التأثیر
  ٠,٩٠٠  -   المتوسطة

  الجدارة
  

  *٢,٦٢٠  ٢,٠٠٠  الثانویة 
  ٠,٦٢٠-   -   المتوسطة

الاستقلالیة وحریة 
  التصرف

  *٢,٠٤٠  *١,٤٢٠  الثانویة 
  ٠,٦٢٠-   -   المتوسطة

  *٧,٩٦١  ٥.٥٨١  الثانویة   الكلي
  ٢,٣٨٠-   -   المتوسطة
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(ASEP) 


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٥٣  


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 
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
 

 





 
ة الاستقلالی  الجدارة التأثیر أهمیة العمل المحاور

 الكلي  وحریة التصرف
  **٠,٣٥٩ -  **٠,٤٤٧ -  **٠,٣٥٦ -  **٠,٣٤١ -  **٠,٢٨٤ - المعوقات





 

 


One Way ANOVA


 
النسبة  الحلقة الثانویة الحلقة المتوسطة الحلقة الابتدائیة  

 الفائیة
مستوى 
الدلالة 

  الإحصائیة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 لمعیاريا

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

  ٠,٢٩١  ١,٢٤٣ ١,٩٤٢ ٢٠,١٦٠  ٤,٧٤٧  ١٩,١٤٠  ٢,٦٨٥  ١٩,٨٨٠  المعوقات







 


 
 الابتدائیة  المتوسطة معلمي المرحلة المحور

معوقات إدارة المواهب 
  المؤسسیة

  ٠,٢٨٠-   ١,٠٢٠  الثانویة
  ٠,٧٤٠  -   المتوسطة




 
 

 
 





(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

٥٧  




 
 


 

 



 

 



 

 






 
 




 
 




 
 





 
 

 
 









(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 
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
 

 





 
 





 

 


 
 


 

 – 


 
 

 
 








 

 





 
 


 

 
 
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 









 
 






 
 

 
 


 

 


 
 

 
 




 
 




 
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
 

 


 
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              


 

           
         

        "http://www.taifedu 
.gov.sa/montada" 

            
 

           
 

  
          

 

       
www.rezar.com/debat/show .art .asp ?aid=54706 

 

  


 

             


  
              


 

             


 
             

 



(ASEP) 


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٦١  

             
 

  
           

 

            
 

              
http:// www.ebdaa.ws/ 

mainart .jsp?ArtID:1951,Retrieved at : 19/6 /2010   
 

             
          

  
  


 

   
             

    
 http : //www.ulum.n1/c/30.html/    

 
             

 
  

http:// www.womanmessage.com /articles .aspx?cid 
=3&acid=18601.   

  
   http://www.alukah.net/    

 
  

          
  

            
           

 



(ASEP) 


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٦٢  

      
 

            
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Abstract 
Current study aims to recognize the effectiveness of suggested Expressive 

activities to improve protective education behavior of S KG child and his 
attitudes. To  it   to achieve this aim a list had been prepared contains 
protective education behavior which is needed by the KG child .and but 
them in a questionnaire then show to some judges to recognize how much 
true is this behavior and its importance towards the KG child.The two tools 
of the research have been designed which are behavioral scale ( referring to 
behavior list and attitudes measurement then calculating the average of 
validity and scale.) The suggested program has been prepared according to 
behavior list and scale of protective education behavior then showed to a 
group of judges to modify according to their ideas the research sample was 
(64 children) have been divided to two groups: Experimental (contains 34 
children) and control group (contains 30 children). Research tools have 
been applied previously on the study sample to know their behavior and 
attitudes towards protective education.Program activities have been applied 
on the experimental group which contains (46) activities for about 1.5 
months. The children of control group study the program prepared by the    
ministry of education only. After ending this program, research tools are 
applied on the children of the two groups.The research reached the 
following results:1-There are statistical differences between the degrees 
average of the two groups children in the post performance scale of 
protective education behavior for the sake of experimental group children.  
2-There are statistical differences between the degrees average of the two 
groups children in the post performance on the measurement of KG 
children's attitudes scale towards protective education behavior for the sake 
of experimental group children.         
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 


 
















  





 






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



 


 

 
 

  
  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
  
  
 

 
 

 
 

 
 

 
  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
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 


 
 

 
 




 
 

   
 
 

 
 

 
 

 
 


  

 


 
 
 










Good,1973,p85) 


 

,


 
 protective education 






(ASEP) 


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
 

 (Attitude)


 
 Cognitive component 

 
 Emotional component

 
 Behavioral component 


 

 





 
  




 
 
  
  
  
  
  

 


 





 

safety education


 
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
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٧٤  










( Blatner ,A.,2009 













 













 



















 
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



 




 





 

 
 







 




 

ping,v 2003
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






 





 





 








 
 
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 ––––
 

 –––
 

 
 

 ––––
 


 

 
 –  
 





 
 


 

  
  
  
 











 


 

 
 

 
  
  
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
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  
 

 
 


 

 


 











  
 


 

  
 

 
 


 

  
 

 
 

 
 




 










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










 
 

 
 


 

  





 
 


 

  
 

 





 
 Galen,2000)












 Galen,2000,pp28-35) 
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 






 

 






–







 
 
 Noreen,M.,1993) 











 
 Della,G. , 1994 








 

  David,J. and Gene,E., 1995





 
 



(ASEP) 


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٨١  








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


 
 
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
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٨٢  
















 
  
 


(Galen,2000)

 
 

 
 




 
 Della,G. , 1994 ( ,David,J. and Gene,E,1995)

 
 


 

 


 
 


 

 
 


 

 


 
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 


 
 

  السلوكیات   المحور  مسلسل 
السلامة والأمان أثناء   المجال الاول

  ممارسة الأنشطة
  –الجلوس جلسة صحيحة عند ممارسه الانشطة - ١
 تجنب حمل كرسى ثقيل -٣         تجنب حمل شنطة ثقيلة- ٢
  الابتعاد عن مسك اقلام او فرشاه فى اتجاه العين - ٤

صعود ونزول   المحور الثانى
  السلالم 

  
 عدم التزاحم عند صعود او نزول السلم 
 تجنب دفع الاخرين عند صعود او نزول السلم 
 عدم الجرى على السلم 
 تجنب اللعب على السلم 
  تجنب الوقوف على السلم لغير الضرورة  

المحور 
  الثالث 

  
التعامل مع مصادر 

  الكهرباء
  

  تجنب لمس الافياش واليد مبلله بالماء- ١
  تجنب لمس الاسلاك المكشوفه- ٢
  تجنب وضع الاشياء المختلفه فى بريزة الكهرباء  - ٣

المحور 
  الرابع 

  
التعامل مع الأجهزة 

  الكهربية
  

  تجنب العبث بالمكواه وهى ساخنه 
 ى شئ داخل المروحه وهى تعمل تجنب وضع اليد أو أ-٢ 
  .تجنب شفط الأوراق والمناديل بالمكنسه وهى تعمل- ٣
 بالمكنسه وهى تعمل.تجنب شفط المسامير أو قطع الزجاج بها- ٤
 التخلص الآمن من الأتربة التي في كيس المكنسة- ٥
 تجنب وضع اليد بالغساله وهى تعمل- ٦
  . لعملتجنب وضع اليد بالمجفف حتى يتوقف تماما عن ا- ٧
 تجنب إلقاء اى شيء بالمجفف وهو يعمل- ٨
 تجنب العبث بسلك الشفاط الخاص بالفتح والغلق- ٩

  . تجنب تنظيف الخلاط مطلقاً-١٠
  إعادة الدورق الخلاط والجهاز إلى مكانه بعد الاستخدام-١١

المحور 
  الخامس

التعامل مع الأشياء 
  الحادة

  
 تجنب استخدام الامواس فى برى الاقلام-١
 تجنب العبث بالمقص والسكين-٢
  استخدام  السكاكين والمقصات البلاستك- ٣

المحور 
  السادس

    سلوكيات المرور
  تجنب قيادة الدراجة وسط العربات - ١
  عبور الطريق من اماكن عبور المشاة- ٢
  السير على الرصيف- ٣
  عبور الطريق والإشارة حمراء  -٤ 

المحور 
  السابع

سلوكيات ركوب 
يس السيارة وأتوب

  الروضه
 الامتناع عن اخراج اليد من السيارة او الاتوبيس وهويسير- -١
 وضع حزام الامان- -٢
  الجلوس فى المقعد الخلفى فى السيارة- -٣
 الامتناع عن التحدث مع سائق الاتوبيس وهو يقود- -٤
 المحافظه على نظافه الاتوبيس- ٥
 الجلوس فى الاماكن المخصصه للجلوس فى الاتوبيس- ٦
 ف بانتظام على الرصيف فى صفوف لصعود الاتوبيالوقو٧-
 الصعود من الباب الامامى للاتوبيس - ٨
 النزول من الباب الخلفى للاتوبيس- ٩
  الامتناع تماما عن النزول من الاتوبيس او السيارة حتى تقف تماما ١٠-

  تجنب وضع الامتعه فى ممرات الاتوبيس-١١
المحور 

  الثامن
الأماكن المخصصة 

  للعب
  )الدراجات –الكرة (جنب اللعب فى الشارع ت- ١

المحور 
  التاسع

  ادوات اللعب 
  

 جنب اللعب بالمواد المشتعلة-١
 تجنب اللعب بالألعاب الناريه-٢
  تجنب اللعب بألعاب التصويب-٣

المحور 
  العاشر

  التعامل مع الانترنت
  

  عدم الادلاء باى معلومات شخصيه من الانترنت- ١
  اء عدم التحدث مع الغرب- ٢

المحور 
  الحادى عشر

التعامل مع الكبريت  
والمواد القابله 

  للاشتعال 
  

  الامتناع عن اللعب بالكبريت- ١
  لامتناع عن اللعب بانبوبه الغاز - ٢
  الامتناع عن اشعال البوتجاز بمفردة- ٣

 
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 


 
 








 

 



0,5


 










 
 




 
 

 
 

 





 

 
  
  
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  
 

 
 




 
 

 
 

 
 

 
 

 
  
  
  
 




 









 

 
 


 
  

 






(ASEP) 


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Ward,1993












ward–


 










 
  
  
 

 

 
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


 



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 
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
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









 





 
 


 

 
 

 


 
 

 
 




 


 
 












 
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 
 
 













 


 
       

    
   

    




 
 





 


 

       

    
   

    




 
 








(ASEP) 


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٩٠  





spss 

 


 





 


 
       

    
   

    
















 


 
  الدلالة الإحصائية  ت  ح.د  ع  م  ن  التطبيق
  ١.٥٤٤٧  ٢٧.٦٠  ٣٠  بعدي  ٠.٠١دالة عند   ٣٧.١٧٣  ٢٩  ٢.٢٦٩٥  ٥.٢٣٣٣  ٣٠  قبلى








 

                                         
(*)                    t 2  

 η2
     =     t2 + df                          



(ASEP) 


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٩١  

η2 
  حجم التأثير  مربع إيتا  ت  البيان
  كبير  ٠.٩٧  ٣٧.١٧٣  الأمانية التربيةمقياس سلوكيات 




 

Noreen,1993


 
 




 
 








 
 


 

 





 


 

      
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



 
 

 
 




 
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 
–– 

 
 

 
 

 


  
 

 
 

 
 

 
 
















 
 
 
 

 
 

 

 


 
 


 



(ASEP) 


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٩٤  

  


 

 


 

 
 

 
 

  

 
 

 
 

 


 

 


 

 
 

 
 

 –
–– 
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Abstract 

The purpose of this study was to investigate the effect of supposed 
interactive learning site in developing achievement and mathematical 
thinking in thestudents at primary stage. The sample consisted of (136) male 
and femalestudents at the first primary class. Two groups were formed; the 
experimental group used the learning site while the control group used the 
traditional method. After that the research prepared the achievement test 
and mathematical thinking test. The results of the study revealed that there 
was a significant statistical difference at α=0.01 between the mean scores of 
the two groups in favor of the experimental group on both of achievement 
test and mathematical thinking test, and the learning site was large effect 
size in achievement and mathematical thinking.    

 









 







 
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١٠٠  

E-Learning


 




Flanagan, 2010,36 


 (NCTM,2000)

NCTM,2008)
 

  
 

 
 

 
 





 

  





 














(Crawford,2003)
 





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١٠١  


 










 









 





 



 





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

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



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
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



 
 
 




 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 



(ASEP) 
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 
 

 
 

 
 

 
 


 

 


 
  
 


 
 




 
 

 
  

 
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  
 

 
 
 





 









(ASEP) 


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١٠٥  


 








 


(Wegerif,2011,261) 

 Enjoyment
 

 Individualism
 

 Interactive Learning
 

  Development of Thinking Patterns


 
 Simulation & Modeling Ability


  

  
 

 
  
  
  

 
 Synchronous E-Learning





 

 Asynchronous E- Learning








(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣..  أبريل .. الأولالجزء  .. لاثونالثو السادسالعدد 

١٠٦  




 
 

 


 






 





 










. 


 
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



(Breyfogle&et al., 

2004, 245) 





 








(ASEP) 


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١٠٨  


 

(Brbara & Michael,2009,24) 
 


 

 








 


 

NCTM,2000)




 




 

Brown,2005,348)&Dubinsky  
 

 
 
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



 

 
 








 



(ASEP) 


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١١٠  

 



–




 

 Hong&et al.,2003)    






 
 Suanpang,2004




 
 








 
 











 

 


 




(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣..  أبريل .. الأولالجزء  .. لاثونالثو السادسالعدد 

١١١  




 
 

Math Zone 






 
 





 
 


 

 
Alessi & 

Trollip
 

 
 Determine Needs & Goal   
  Collect Resources  
 Learn the Content 
 Generate Ideas 
 Design Instruction 
   Flowchart the Lesson 
 Storyboard Displays on Paper 
 Program the Lesson 
   Produce Supporting Material  
 Evaluate & Revise 


 

 
  
  
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  
  
 
  
 >< 
  
 
  
  
  
  
  
 
  
  
 
  
  

 
  
  
  
  
  
  

Moodle
http://www.Ashrafmath.com

 
 
 

 
–


 

–
 

  
  



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣..  أبريل .. الأولالجزء  .. لاثونالثو السادسالعدد 

١١٣  

  
  
  



 

–






 

–
 







 



–

 
–

  
 





 




––
 


–


 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣..  أبريل .. الأولالجزء  .. لاثونالثو السادسالعدد 

١١٤  

 
 

–


 
–

 
  
  
  
  
  






 

–




 
–

 
–




 





 



 





 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣..  أبريل .. الأولالجزء  .. لاثونالثو السادسالعدد 

١١٥  




–
– 


–


 

 
 








 

 



 

  
  
–

 



  





 





 




 



(ASEP) 
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١١٦  





 





 





 


 

  الدلالة الإحصائية  "ت"قيمة  ع  م  المجموعة  الأداة
ند مستوى دالة ع  ٠,١٥  ٢,٥٧  ٢,٧١  تجريبية  الاختبار التحصيلي

  ٢,٨٨  ٢,٧٨  ضابطة  )٠.٠١(
دالة عند مستوى   ٠,٢٢  ٣,٥٨  ١١,٠٣  تجريبية  اختبار التفكير الرياضي

  ٣,٢٦  ١١,١٦  ضابطة  )٠.٠١(



 

 





 
 
 





 


 

  لة الإحصائيةالدلا  "ت"قيمة  ع  م  التطبيق  الأداة
دالة عند مستوى   ٣٢,٥٨  ٢,٥٧  ٢,٧١  قبلي  الاختبار التحصيلي

  ٢,٨١  ١٨,٢٢  بعدي  )٠.٠١(





 
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 



 


 


 

  ة الإحصائيةالدلال  "ت"قيمة  ع  م  المجموعة  الأداة
دالة عند مستوى   ٩,٤٧  ١,٨١  ١٨,٢٢  تجريبية  الاختبار التحصيلي

  ٢,٤٧  ١٤,٦٥  ضابطة  )٠.٠١(



 

 
 




 
η2d 

درجة   "ت"قيمة   الأداة
  حجم الأثر   dقيمة   η2قيمة   الحرية

  كبير  ١,٦٤  ٠,٤٠  ١٣٤  ٩,٤٧  الاختبار التحصيلي
η2




 




 

d





 
 




 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣..  أبريل .. الأولالجزء  .. لاثونالثو السادسالعدد 

١١٨  


 


 

المتوسط   التطبيق  المهارات
  الحسابي

الانحراف 
  الدلالة الاحصائية  "ت"قيمة   المعياري

دالة عند مستوى   ٦,٧٢٤١٤٦٤  ١,٢٦  ٢,١٩  قبلي  الاستقراء
  ٠,٧٩  ٣,٤٤  بعدي )٠,٠١(

دالة عند مستوى   ٦,٠٧٥٩٢٨٨  ٠,٨٥  ٢,٢٧  قبلي  الاستنباط
  ١,١٤  ٣,٣٥  بعدي )٠,٠١(

دالة عند مستوى   ٦,١٨٤٥٩٢٦  ٠,٩٦  ٢,٤٦  قبلي  التعبير بالرموز
  ١,١٧  ٣,٦٣  بعدي )٠,٠١(

البرهان 
  الرياضي

دالة عند مستوى   ٥,٤٦٤٧٥٨٣  ١,٢٧  ٢,٠٣  قبلي
  ١,٠٦  ٣,١٦  بعدي )٠,٠١(

التصور 
البصري        

دالة عند مستوى   ٧,٠٧٠٥٣٤٧  ٠,٨١  ٢,٠٨  قبلي
  ٠,٩٣  ٣,١٧  بعدي )٠,٠١(

دالة عند مستوى   ٨,٨٨٨١٣٦١  ٣,٥٨  ١١,٠٣  قبلي  الاختبار ككل
  ٣,٢٧  ١٦,٧٥  بعدي )٠,٠١(





 

 




 


 


 

المتوسط   المجموعة  المهارات
  الحسابي

الانحراف 
  الدلالة الاحصائية  "ت"قيمة   المعياري

دالة عند مستوى  ٨,٤٣  ٠,٧٩  ٣,٤٤  تجريبية  الاستقراء
  ٠,٨٤  ٢,٢٥  ضابطة )٠,٠١(

دالة عند مستوى   ٥,٦٠  ١,١٤  ٣,٣٥  تجريبية  الاستنباط
  ١,٠٧  ٢,٢٨  ابطةض )٠,٠١(

دالة عند مستوى   ٦,٤٦  ١,١٧  ٣,٦٣  تجريبية  التعبير بالرموز
  ٠,٨٢  ٢,٥١  ضابطة )٠,٠١(

دالة عند مستوى   ٥,٩١  ١,٠٦  ٣,١٦  تجريبية  البرهان الرياضي
  ٠,٧٧  ٢,٢٢  ضابطة )٠,٠١(

دالة عند مستوى   ٥,٤٨  ٠,٩٣  ٣,١٧  تجريبية  التصور البصري 
  ١,٢٣  ٢,١٣  ضابطة )٠,٠١(

دالة عند مستوى   ٩,٩٤  ٣,٢٧  ١٦,٧٥  تجريبية  الاختبار ككل
  ٢,٩٧  ١١,٣٩  ضابطة )٠,٠١(



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣..  أبريل .. الأولالجزء  .. لاثونالثو السادسالعدد 

١١٩  





 

 



η2d


 

η2d
 

  حجم الاثر dقيمة  η2قيمة   درجة الحرية  "ت"قيمة   المهارات
  كبير  ١,٤٦  ٠,٣٥  ١٣٤  ٨,٤٣  الاستقراء
 كبير  ٠,٩٧  ٠,١٩ ١٣٤  ٥,٦٠  الاستنباط

 كبير  ١,١٢  ٠,٢٤ ١٣٤  ٦,٤٦  التعبير بالرموز
 كبير  ١,٠٢  ٠,٢١ ١٣٤  ٥,٩١  البرهان الرياضي

 كبير  ٠,٩٥  ٠,١٨ ١٣٤  ٥,٤٨  التصور البصري 
 كبير  ١,٧٢  ٠,٤٢ ١٣٤  ٩,٩٤  الاختبار ككل

η2





––
–– 

    

d





 

 
 
 

 
 


 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣..  أبريل .. الأولالجزء  .. لاثونالثو السادسالعدد 

١٢٠  

 


 
 

 




(Crawford,2003) 


 

 
 

  
 


 

  
 

 
 

 
  

  
  
  
 

 
 


 

 



 

 
 




(Aunio,2005)(Rigelman,2007)



(ASEP) 


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١٢١  


(Haussart&Watson,2012) 




 


 
  
 

 
  
  
  
 

 
  
  
  
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Abstract 

   The present study aimed at identifying to what extent  critical thinking 
skills were  included in the content of the  upgraded Science-textbook of 
first-intermediate level. It ,also, attempted to investigate if students do 
possess and acquire these critical thinking skills. Subjects of the study 
composed of 35 science teachers and 60  intermediate stage pupils. To 
identify the availability of the critical thinking skills from teachers’ 
perspectives, a questionnaire was developed by the researcher. A test was , 
also, developed to investigate the extent to which these pupils do master and 
possess these critical thinking skills. Results of the present study indicated 
that ; critical thinking skills included in the  upgraded  science textbook of  
first intermediate were not available to the satisfactory level. They were 
insufficient. Also, pupils do not master or possess these skills.  Based on the 
obtained results, the  study recommended that this upgraded science 
textbook should be re-developed in a way that guarantees the inclusion of 
the critical thinking skills indicated in the present study. It is also 
recommended that training programs that focus on recent teaching methods 
and strategies should be held for science teachers with the purpose of 
helping them to develop their pupils’ critical thinking skills utilizing the 
scholastic textbooks and syllabi. 
 Key-words:Critical Thinking skills ,Upgraded  Science-Textbooks. 

 





(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣..  أبريل .. الأولالجزء  .. الثلاثونو السادسالعدد 

١٢٨  











 










 








 













 











 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣..  أبريل .. الأولالجزء  .. الثلاثونو السادسالعدد 

١٢٩  


Beyer , 2001

Wilson , 2002





 















  








 














Bennett & Pye , 1998 

           
          

           
         



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣..  أبريل .. الأولالجزء  .. الثلاثونو السادسالعدد 

١٣٠  

      (American 
association of  school administrators)     

           
           

           
           

   


 




 












 


 

 
 

ه 
 


 . 


  


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    
          
         

          


         
         










 
 








        
            
        

McGraw- Hill        
         
        .    
          

            
       

            
  . 





 
 

 
 

 
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 
 

  
 

 
 

 
 


 

 
 

 
 

 
  
  
 


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
  

 
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Barahal , 2008 , p299
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    (APA) 
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      
        

     
 Delphi Method       
"          

         
        

      
  


Halpern , 1996 cmurrau and Beisenherz , 

1991)  Mayer , 1992



















(ASEP) 
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



 

  





Kneedlrt




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




 

       
          
            

.             
            
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١٣٩  

              
     :     . 

      
        

        ی ی 
    ی      

     ی      
   

     ی 
ی          

      ی ی 
   ی        
ی         

ی          
    







 





 








 
    
 

        



 

   
  

 
 
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
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 
 

  
  

 
 

 
 


 

  
 

 
 








 

   
    




    
 




––
–– 

 :
    





 

 






(ASEP) 


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١٤١  




 
 








 
 









  
 





  

 
–

–



  
 









  
 






(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣..  أبريل .. الأولالجزء  .. الثلاثونو السادسالعدد 

١٤٢  


  

 



 

 
 







 
 




 
 

 الكلي ٤ ٣ ٢ ١ أبعاد الاختبار م
 *٠.٩٦    - تقويم الحجج ١
 *٠.٩٦   - *٠.٩٣ قويم في ضوء محك القدرة المنطقيةالت ٢
 *٠.٩٦  - *٠.٩٣ *٠.٩٠ التقويم في ضوء التجربة  ٣
 *٠.٩٦ - *٠.٨٩ *٠.٨٨ *٠.٨٧ الاستنتاج ٤
 *٠.٩٥ *٠.٩٤ *٠.٨٨ *٠.٨٧ *٠.٨٦ الاستنباط ٥

  ) ٠.٠١( دالة عند مستوى *  


 
 


 




 
  
 


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
 

 ی ی
        
   . 
  
 SPSS 
 




 

– 

 
 

 
  
  
  
  
  

 
 


 




 









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
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الترتيب 
بالنسبة 

 للبعد
الترتيب 
وفق 
 الأداة

  العبارة 
 )المحتوى يشجع الطلبة على ( 

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 ٠.٧١ ٣.٨٣ استخراج معاني العبارات بشكل واضح ومحدد ١ ١
 ٠.٩٨ ٣.١٧ إصدار أحكام على درجة وضوح العبارات ودقتها ٢ ١٥
 ٠.٨٩ ٢.٧٤ الحكم على تعارض الآراء الواردة في المادة التعليمية ٣ ١٨
 ٠.٩٢ ٣.٨٣ الحكم على صدق المعلومات ٤ ٢

 ١.٢٥ ٢.٢٩ الكشف عن تحيز المؤلف أو الكاتب أثناء عرض المعلومة ٥ ٢٠
 ١.٠٩ ٢.٥٧ التمييز بين آراء المؤلف والحقائق العلمية ٦ ١٩
 ٠.٩٧ ٣.٦٦ إصدار أحكام على مدى ارتباط العبارات بالقوانين ٧ ٣
 ٠.٩٤ ٣.٦٣ تحديد كفاية المعلومات ٨ ٥

 ١.١٦ ٣.١١ تحديد المصادر التي تحتوي على الأدلة ذات العلاقة بالفرضيات ٩ ١٦
 ١.٦١ ٣.٦٦ إصدار أحكام على مصداقية مصادر المعلومات ١٠ ٤
 ١.١١ ٣.٦٣ تحديد الأفكار الرئيسية من الأفكار الفرعية ١١ ٦
 ٠.٨٤ ٣.٣٤ تقدير مدى تدعيم الحقائق للمعلومات ١٢ ٩
 ٠.٩٢ ٣.٤٦ لبيانات في ضوء عناصر المشكلةتحليل ا ١٣ ٨

 ٠.٩٠ ٣.٢٠ تنظيم المعلومات الواردة في النص وإعادة صياغتها ١٤ ١٤
 ٠.٦٨ ٣.٢٠ التنبؤ في ضوء البيانات ١٥ ١٣
 ٠.٧٨ ٣.٥٤ استنباط النتائج المهمة من بين عدة نتائج مطروحة ١٦ ٧

 ٠.٨٦ ٣.٢٩ عطاةالقدرة على تفسير النتائج في ضوء البيانات الم ١٧ ١١
 ٠.٨٧ ٣.٣١ اتخاذ القرار في ضوء النتائج التي تم التوصل لها ١٨ ١٠
التمييز بين المعلومات المرتبطة بالموضوع وتلك التي لا ترتبط  ١٩ ١٢

 ١.٠٥ ٣.٢٩ بالموضوع
 ١.١٦ ٣.٠٠ التفريق بين الأحكام العاطفية والعلمية المنضبطة ٢٠ ١٧

 ٠.٥٠ ٣.٢٩ المتوسط العام
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الفرق بين  مجال المقارنة
 المتوسطين

الانحراف 
درجة  ت المعياري

 الحرية
مستوى 
 الدلالة

 غير دالة ٥٩ ١.٢١٣ - ١.٩١ ٠.٣ تقويم الحجج
 دالة ٥٩ ٤.٥٠٦ - ١.٣٧ ٠.٨ الاستنتاج

 غير دالة ٥٩ ١.٦٩ - ٢.٥٢ ٠.٥٥ التقويم في ضوء محك القدرة المنطقية
 غير دالة ٥٩ ١.٧٤ - ٢.٠٠ ٠.٤٥ قويم في ضوء التجربةالت

 غير دالة ٥٩ ١.٢٩٨ - ١.٤٩ ٠.٢٥ الاستنباط
 غير دالة ٥٩ ١.٥٨٣ - ٤.٦٤ ٠,٩٥ الكلي
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



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١٤٨  

              
 

  
  

  

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   
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   
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  م٢٠١٣..  أبريل .. الأولالجزء  .. الثلاثونو السادسالعدد 

١٥٠  


          

   
                


  

   
  

 
                  

 
51-Barahal , S.L ( 2008 ) . Thinking about thinking PHI Delta Kappan       

( 90 ) , 289-302 . 
52- Bennett, Linda; Pye, Jon ( 1998 ).Technology: Creating a 
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to Critical Thinking . New Jersy : Lawrence Erlbaum Associates , 
Publishers. 

56-Mayer , R . ( 1992 ) . Thinking problem solving , cognition . New 
York: W.H.Freeman company. 

57-McMurray,M  & Beisenherz,P. ( 1991 ) . Reliability and concurrent 
Validity of A Measure of critical Thinking Skills in Biology . 
Journal of Research in Science Teaching , 28 ( 2 ) , pp 183-192 
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








                 

  :إعداد 
 

 
 

 





(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٥٣  




 
 














 





 



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Abstract 
Title of the study: Some behavioral problems among  high school female students 
in Medina and their treatment  in the light of Islamic education 
Prepared by the researcher: Mona bint Saad bin Hidaied  Al Baladi. 
Aim of the study: The study aims to identify some of the behavioral problems of 
the high school students, and of (female students fraud, like men), as well as  
treating the problem in the light of Islamic education. 
 Methodology: The researcher traced the descriptive analytical method, and has 
prepared a questionnaire on a sample of the parameters, the sample is composed 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٥٤  

of (200) female teachers in the secondary schools in the city state of Medina. 
Chapters of the thesis:  
 Introductory chapter: plan of the study.  
 Chapter I: The characteristics of the age group of high school students. 
 Chapter II: The causes of behavioral problems among high school students.  
 Chapter III: The role of Islamic education in facing some of the behavioral 
problems among high school students.  
 Chapter IV: A field study.  
 Chapter V: Results, analysis and interpretation of the study.  
 Chapter VI: Conclusion. 
The Most important results of the study:  
1.One of the most important personal reasons of fraud at high school students 
from the perspective of teachers in governmental schools in the city of Medina, is 
the weakness of a sense of knowledge at a percentage of (81.4%), and the desire to 
obtain degrees without effort by (68.9%) and poor religious commitment at a 
percentage of (65.8%).  
2.Among the main reasons of fraud played by school in the high school students 
from the perspective of teachers in governmental schools in the city of Medina, is 
the crowd in the testing room at a percentage of (49.7%), the expansion of time to 
answer the test at a percentage  of (32.9%), poor coordination of test agenda at a 
percentage  of (29,2%), and weak  test control at a percentage  of (23%).  
3.Among the most important personal reasons of fraud  in high school students 
from the perspective of teachers in government schools in the city of Medina, is 
the weakness of religious commitment at a percentage  of (91.1%), the weakness 
of moral obligation at a percentage  of (86.3%), blind imitation of bad  models  at 
a percentage  of ( 72.7%), and following bad friends to imitate men by (70.8%).  
4. Another  important cause of fraud among high school students from the point 
of view of teachers in government schools in the city of Medina, is the lack of 
cooperation between family and school to modify the behavior at a percentage  of 
(70.8%), and the absence of  applying a deterrent penalty on the wrong behavior 
in the school at a percentage  of (73,3 %). 
5.The  role of Islamic education in facing of the problems of cheating and fraud, 
(likening the men) in the high school female students from the teachers' point of 
view in government schools in the city of Medina, is to  strengthen the  religious 
commitment at a percentage  of (98.8%), providing the good example at a 
percentage  of (97.5%), fair treatment between male and female at a percentage  
of (96.3%), activating the role of students' monitor and expand its scope of work 
in the school at a percentage  of (94.4%), as well as activating the negotiate 
language between the   family and the school at a percentage  of (93.2%). 
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١٢٣

 





٤


٥ 


 














٦ 




                                         
مستوى المشكلات لدى طلبة المرحلة الثانویة في المدارس الحكومیة وصعوبة  ، عبد اللطیف مصطفى العبد العثامنة -١

رسѧالة ماجسѧتیر غیѧر منشѧورة بقسѧم       ، شمال فلسѧطین  التعامل معها من وجهة نظر المرشدین التربویین في محافظة
 .هـ١٤٢٣ ، فلسطین،  الوطنیة جامعة النجاح  ،الإدارة التربویة

رسѧالة ماجسѧتیر غیѧر منشѧورة     ، العوامل الاجتماعیة المؤدیة للعنف لدى طلاب المرحلة الثانویѧة  ، فهد علي الطیار  -٢
  .هـ ١٤٢٦، الریاض ، علوم الأمنیة جامعة نایف العربیة لل، بقسم العلوم الاجتماعیة 

العوامل والأسباب التي تدفع إلى ممارسة سلوك التدخین من وجهة نظر بعض ، عبد الهادي یحي العمري  -٣
رسالة ماجستیر غیر منشورة بقسم ، الطلاب المدخنین وغیر المدخنین بالمرحلة الثانویة بمحافظة المخواة 

 .هـ ١٤٢٩، المكرمة مكة ، جامعة أم القرى ، علم النفس 
رقم  ، هـ١٤٢٩.الریاض:دار السلام للنشر والتوزیع ،٤ط ، )الكتب الستة(موسوعة الحدیث الشریف  ، رواه البخاري -٤

 .١١١ص، ١٤١٨:  الحدیث
رقѧم  ،  هѧ ـ١٤٢٩، الریاض:دار السلام للنشر والتوزیع ،٤ط ، )الكتب الستة(موسوعة الحدیث الشریف  ،ابن ماجه  - ٥

 .٢٦٩٦ص، ٣٦٦٩:الحدیث
-٣٧٩ص  ، هѧ ـ١٤٢٤ ، القѧاهرة :عالم الكتѧب  ،٦ط ، علم نفس النمو الطفولة والمراهقة ، حامد عبد السلام زهران -٦

٣٨٠. 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٥٦  


 









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السلوكیات غیر المقبولة من وجهѧة نظѧر المعلمѧین لѧدى تلامیѧذ المرحلѧة الابتدائیѧة         ، وسعید الیماني،محمد هویدي  - ٧

 ، م٢٠٠٧مѧارس  -هѧ ـ١٤٢٨،صѧفر  ، العѧدد الأول -المجلѧد الأول  ، ویѧة والنفسѧیة  مجلѧة العلѧوم الترب  .بمملكѧة البحѧرین  
 . ١٦ص

مستوى المشكلات لدى طلبة المرحلة الثانویة في المدارس الحكومیة وصعوبة  ، عبد اللطیف مصطفى العبد العثامنة -٨
 . ٣ص  ،مرجع سابق ،   التعامل معها من وجهة نظر المرشدین التربویین في محافظة شمال فلسطین

 .١١٠ص  ،هـ١٤١٦ ، القاهرة:دار الفكر ،الأصول التربویة لبناء الشخصیة المسلمة ، عبد الودود مكروم -٩
 .٢٤٩٢ص ، ٢٣٨:رقم الحدیث، مرجع سابق ، ) الكتب الستة(موسوعة الحدیث الشریف  ،ابن ماجه -١٠
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  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 
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في التوجیه وتعѧدیل السѧلوك وكیفیѧة تفعیلهѧا مѧع       الأسالیب التربویة النبویة المتبعة ، ریك حماد الصعیديیفواز مب - ١١

 ،رسѧالة ماجسѧتیر غیѧر منشѧورة بقسѧم التربیѧة الإسѧلامیة والمقارنѧة         ، )تصور مقتѧرح (طلاب المرحلة الثانویة بنین
 .٢ص  ،هـ١٤٣٠، مكة المكرمة:جامعة أم القرى

بط وبعض سمات الشخصیة لѧدى  الاتجاه نحو الغش الدراسي وعلاقته بوجهة الض،صبحي سعید عویض الحارثي  - ١٢
مكة ، جامعة أم القرى . رسالة ماجستیر غیر منشورة بقسم علم النفس  ، طلاب الصف الأول الثانوي بمدینة الطائف

  .هـ١٤٢٠عام  ،المكرمة 
هѧا  الجهود التربویة للمدرسة الثانویة فѧي وقایѧة الطѧلاب مѧن الانحرافѧات كمѧا یرا      ،  إبراهیم محمد عبد االله العیسى - ١٣

رسѧالة دكتѧوراة غیѧѧر منشѧورة بقسѧѧم التربیѧة الإسѧѧلامیة      ، )تصѧور مقتѧѧرح (المعلمѧون والطѧلاب فѧѧي مدینѧة الریѧѧاض    
 .هـ ١٤٢٧عام  ،مكة المكرمة ، والمقارنة بجامعة أم القرى 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٥٨  
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 .١٢ص ، هـ١٤٢٤ ، مكة المكرمة:مؤسسة الشروق ،١ط ،مشكلات الطفولة المعاصرة ، أمیمة محمد عفیفي -١٤
 .١٤١ص ، هـ١٤٢٨ ،عمان:دار الفكر ،٣ط ،الاضطرابات السلوكیة والانفعالیة ،ى أحمد یحیخولة  -١٥

،  مشكلات طѧلاب المرحلѧة الثانویѧة وحاجѧاتهم الإرشѧادیة بمنطقѧة الباحѧة        ،مسفر سعید محمد الزهراني  -١٦
 . هـ١٤٠٤عام  ،مكة المكرمة ، جامعة أم القرى . رسالة ماجستیر غیر منشورة بقسم علم النفس



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٦٠  
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
 

 
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 
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… 
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١٨





 
 


 

 


 

١٩


                                         
المشѧѧكلات السѧѧلوكیة لتلامیѧѧذ المѧѧدارس الابتدائیѧѧة كمѧѧا یѧѧدركها المعلمѧѧون      ،  نظمѧѧي مصѧѧطفى أبѧѧو عѧѧودة   -١٧

رسѧѧالة ماجسѧѧتیر غیѧѧر   ،دراسѧѧة مقارنѧѧة بѧѧین أبنѧѧاء البѧѧدو والحضѧѧر بمنطقѧѧة مكѧѧة المكرمѧѧة       ،والمعلمѧѧات 
 .هـ ١٤٠٦عام ،مكة المكرمة ، جامعة أم القرى . منشورة بقسم علم النفس

دراسѧѧة لѧѧبعض مشѧѧكلات طالبѧѧات المدرسѧѧة الثانویѧѧة للبنѧѧات بجѧѧدة ودور التربیѧѧة         ، منیѧѧر قلاجѧѧو  رجѧѧاء  -١٨
جامعѧة أم   ،رسالة ماجستیر غیر منشѧورة بقسѧم التربیѧة الإسѧلامیة والمقارنѧة      ،  الإسلامیة في مواجهتها

 .هـ ١٤٠٧عام  ، مكة المكرمة :القرى 
جتماعیة للطالبات فѧي المرحلѧة المتوسѧطة بمدینѧة     بعض المشكلات التربویة والا، صفیة فیروز سوادي  -١٩

رسѧالة ماجسѧتیر غیѧر منشѧورة بقسѧم التربیѧة       ، مكة المكرمة من وجهѧة نظѧر معلمѧات التربیѧة الإسѧلامیة      
 .هـ ١٤١٩عام  ،مكة المكرمة ، الإسلامیة والمقارنة بجامعة أم القرى 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٦١  




 
 



 

 


 

٢٠





 
 

 
 


 
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قتѧه بوجهѧѧة الضѧبط وبعѧѧض سѧѧمات   الاتجѧاه نحѧѧو الغѧش الدراسѧѧي وعلا  ،صѧبحي سѧѧعید عѧویض الحѧѧارثي    -٢٠

رسѧالة ماجسѧتیر غیѧر منشѧورة بقسѧم علѧم       ،  الشخصیة لدى طلاب الصѧف الأول الثѧانوي بمدینѧة الطѧائف    
 .هـ١٤٢٠عام  ،مكة المكرمة ، جامعة أم القرى  ، النفس

مسѧѧتوى المشѧѧكلات السѧѧلوكیة لѧѧدى طلبѧѧة المرحلѧѧة الثانویѧѧة فѧѧي   ، عبѧѧد اللطیѧѧف مصѧѧطفى العبѧѧد العثامنѧѧة   -٢١
مѧѧدارس الحكومیѧѧة وصѧѧعوبات التعامѧѧل معهѧѧا مѧѧن وجهѧѧة نظѧѧر المرشѧѧدین التربѧѧویین فѧѧي محافظѧѧة شѧѧمال   ال

عѧام  . فلسѧطین ، جامعة النجاح الوطنیة  ،رسالة ماجستیر غیر منشورة بقسم الإدارة التربویة  ، فلسطین
 .هـ١٤٢٣
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  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 
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ایة الطلاب من الانحرافات كما الجهود التربویة للمدرسة الثانویة في وق،  إبراهیم محمد عبد االله العیسى -٢٢

رسالة دكتوراة غیر منشورة بقسѧم التربیѧة   ، )تصور مقترح(یراها المعلمون والطلاب في مدینة الریاض 
 .هـ ١٤٢٧عام  ،مكة المكرمة ، الإسلامیة والمقارنة بجامعة أم القرى 

رتفعѧي ومنخفضѧي القابلیѧة    المشكلات السلوكیة لدى تلامیذ م،محمد مسعد عبد الواحد مطاوع أبو ریاح  -٢٣
 .هـ ١٤٢٧عام  ،مصــــــر، رسالة ماجستیر غیر منشورة بقسم علم النفس بجامعة الفیوم  ،للاستهواء



(ASEP) 
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  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٦٣  
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





 

 



 

 –
– 

 
 

  
 


 

  
 

 
  
 

 
                                         

٢٥ -    ѧد االله الحѧل عبѧا        ، دري خلیѧة منهѧة الثانویѧتفادة المدرسѧѧدى اسѧلام ومѧي الإسѧة فѧѧة الوقائیѧد ، التربیѧѧمعه
 .٥٤٥ص ،  هـ ١٤١٨، مكة المكرمة :البحوث العلمیة وإحیاء التراث الإسلامي

رؤیѧة الحاضѧر واستشѧراق    (التعلیم في المملكة العربیѧة السѧعودیة   ، مصطفى عبد القادر زیادة وآخرون  -٢٦
 . ١٤٠ص ، هـ ١٤٢٦، الریاض :كتبة الرشدم، ٣ط، ) المستقبل



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٦٥  

 
 

 
٢٧ 







 
 


٢٨ 

 
 
 

 
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 . ٢١- ١٩ص ، هـ ١٤١٦،  ٤ط، سیاسة التعلیم في المملكة العربیة السعودیة ، وزارة المعارف  -٢٧
مطѧѧابع ، ١٢ط، نظѧѧام وسیاسѧѧة التعلѧѧیم فѧѧي المملكѧѧة العربیѧѧة السѧѧعودیة   ، سѧѧلیمان عبѧѧد الѧѧرحمن الحقیѧѧل   -٢٨

 .١٨٤-١٨٣ص ، هـ ١٤١٩، الریاض :التقنیة للأوفست
، ) النمѧو مѧن الحمѧل إلѧى الشѧیخوخة والهѧرم      ( علѧم نفѧس المراحѧل العمریѧة    ، عمر عبد الرحمن المفدى  - ٢٩

 .٢٩٥ص ، هـ ١٤٢٧، الریاض:مطبعة دار طیبة، ٣ط
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  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 
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



 

 



 


 




 

                                         
 .٣٤٩ص ،  ٣ج، هـ ١٤١٢، القاهرة :مؤسسة الحلبي، القاموس المحیط ، الفیروز آبادي  - ٣٠
 .١٣١-١٣٠ص ، ) ت.د(، بیروت :ر صادردا، لسان العرب ، ابن منظور  - ٣١
هـ ١٤١٤، الریاض :مكتبة التوبة، تربیة المراهق بین الإسلام وعلم النفس ، محمد السید الزعبلاوي  - ٣٢

 .١٩ص ، 
 . ٢٣٢ص ، ٢٨٩٣رقم الحدیث ، مرجع سابق ، موسوعة الحدیث الشریف ، رواه البخاري  -٣٣
ص ، هѧـ  ١٤٢٧، القѧاهرة  :دار الكتѧاب الحѧدیث  ، ب الانحѧراف  المراهقѧة وأسѧبا  ، مروة شѧاكر الشѧربیني    -٣٤

٧٥. 
، ) النمѧو مѧن الحمѧل إلѧى الشѧیخوخة والهѧرم      ( علѧم نفѧس المراحѧل العمریѧة    ، عمر عبد الѧرحمن المفѧدى    -٣٥

 .٢٩٦ص، مرجع سابق 
ة الѧѧدار العربیѧѧ . ١ط، سѧѧیكولوجیة الطفولѧѧة والمراهقѧѧة وحقائقهمѧѧا الأساسѧѧیة    ، عبѧѧد العلѧѧي الجسѧѧماني   - ٣٦

 . ١٩١ص ،       هـ ١٤١٤، بیروت :للعلوم
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  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٦٧  





 




 





 



 

 


 
   
   
   

 
 – 
 – 
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 .١٦ص، مرجع سابق ، تربیة المراهق بین الإسلام وعلم النفس ، محمد السید الزعبلاوي  - ٣٧
مركѧѧѧѧѧز ، ) دراسѧѧѧѧات نظریѧѧѧѧѧة وتطبیقѧѧѧѧات عملیѧѧѧѧة   (سѧѧѧѧѧیكولوجیة نمѧѧѧѧو الطفѧѧѧѧل   ، سѧѧѧѧهیر كامѧѧѧѧل أحمѧѧѧѧد     - ٣٨

 .١٣٦ص ، م ١٩٩٩، القاهرة :الإسكندریة
 . ١٤٠-١٣٦ص ،  المرجع السابق- ٣٩
 . ٩٦ص ، م ١٩٩٣، بیروت :الدار الجامعیة، علم النفس والإنسان ، عبد الرحمن محمد عیسوي  - ٤٠
 . ٣٢١ص ، مرجع سابق ، علم نفس النمو الطفولة والمراهقة ، حامد زهران  -٤١
، ) الهѧرم النمѧو مѧن الحمѧل إلѧى الشѧیخوخة و     ( علѧم نفѧس المراحѧل العمریѧة    ، عمر عبد الѧرحمن المفѧدى   - ٤٢

 .٢٩٧ص ، مرجع سابق 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٦٨  
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

 


 
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١٣.  
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

  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٦٩  








 

 


 



 


 




 




 








 

 
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هویة في مواجهѧة مشѧكلات الانحѧراف والتطѧرف لѧدى      المتطلبات الاجتماعیة لبناء ال، إكرام سید غلاب  - ٥٤
ص ، هѧـ  ١٤٢٠محѧرم  ، م١٩٩٩مѧایو  ، ٨٠العѧدد ، جامعѧة الأزهѧر   :كلیة التربیة، مجلة التربیة ، الشباب 

٧٧ . 
دار المنѧاهج للنشѧر   ،  ١ط، المشكلات السلوكیة لأطفال الروضѧة  ، و إیناس خلیفة ، محسن علي عطیة  -٥٥

 .٣٤ص، هـ ١٤٢٨، عمان :والتوزیع
دار المناهج ، المشكلات النفسیة والتربویة لتلامیذ المرحلة الابتدائیة ، و زهرة رجب ، رافدة الحریري  - ٥٦

 . ١٥ص ، هـ ١٤٢٨، عمان  :للنشر والتوزیع
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  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 
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

٦٠ 
  

                                         
 عمѧان  :دار الثقافѧة للنشѧر  ،  ١ط،  مشѧكلات تربویѧة معاصѧرة   ، ومحمѧد الجغیمѧان   ، عبد العزیز المعایطة  -٥٧

 .١٩-١٨ص ، هـ ١٤٣٠
مرجѧѧع ، المشѧѧكلات النفسѧѧیة والتربویѧѧة لتلامیѧѧذ المرحلѧѧة الابتدائیѧѧة  ، و زهѧѧرة رجѧѧب ، رافѧѧدة الحریѧѧري  - ٥٨

 .٢٦-٢٥ص ، سابق 
 م ١٩٨٥، )  ن.د(، سѧید أحمѧد    غریѧب : ترجمѧة  ، علم الاجتماع والمشكلات الاجتماعیѧة  ، نویل تایمز   - ٥٩

 .٤٠ص 
ص ، هѧـ  ١٤٢٥، عمѧان  :مكتبѧة المجتمѧع العربѧي   ،  ١ط، ة المشكلات الصفی، نضال عبد اللطیف برهم   -٦٠

١٤. 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٧٢  

 





٦١ 
 


 

 





 
 


 

 





 
 





٦٢ 

 



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


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٦٣ 

                                         
أسالیبه الفنیة وتطبیقاته (التوجیه المدرسي مفاهیم النظریة ، وجودت عزت عطیوي ، سعد عبد العزیز - ٦١

 .٢٤٥ص، م ٢٠٠٤، عمان :دار الثقافة للنشر،  ١ط، ) العملیة
 لمدرسة الثانویѧة فѧي وقایѧة الطѧلاب مѧن الانحرافѧات      الجهود التربویة ل،  إبراهیم محمد عبد االله العیسى  -٦٢

 .٥٠-٤٩ص ، مرجع سابق ،  )تصور مقترح(كما یراها المعلمون والطلاب في مدینة الریاض السلوكیة 
 .١٥٩ص ، م ١٩٦٦، القاهرة  : دار المعارف، انحراف الصغار، سعید المغربي  -٦٣
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 
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٦٤ 

 
  
  
  

 
  
  
  
 
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

 
 

 

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 





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٦٧ 

                                         
 .٤٠ص ، مرجع سابق ،یة  علم الاجتماع والمشكلات الاجتماع، نویل تایمز  - ٦٤
العدد السادس ،جامعة قطر:مجلة التربیة، ظاهرة الغش في الامتحانات العامة والمدرسیة ، أحمد السعد  - ٦٥

 .١٤٨-١٤٧ص ، م ١٩٩٦، مارس  -السنة الخامسة والعشرون-عشر بعد المائة
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 .٢٤ص ، ـ ه١٤٢٣،  الریاض :المریخ
دار الثقافѧѧة للنشѧѧر ،  ١ط، ) دراسѧѧة اجتماعیѧѧة تربویѧѧة (المدرسѧѧة والسѧѧلوك الانحرافѧѧي  ، محمѧѧد الشѧѧهب  -٦٩

  .٢٠ص ، هـ ١٤٢١،   الدار البیضاء :والتوزیع
الاتجѧاه نحѧو الغѧش الدراسѧي وعلاقتѧه بوجهѧة الضѧبط وبعѧض سѧمات          ، صبحي سѧعید عѧویض الحѧارثي     -٧٠

جامعѧة أم القѧرى   ، رسالة ماجسѧتیر غیѧر منشѧورة    ، ي بمدینة الطائف الشخصیة لدى طلاب الصف الثانو
 .٢٠ص ، هـ ١٤٢٠،قسم علم النفس :



(ASEP) 
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 
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 
 

 
  
  
  
  
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  
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
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 
 


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


 






                                         
الأبعѧѧاد الاجتماعیѧѧة لظѧѧاهرة الغѧѧش فѧѧي   ، وعبѧѧد العزیѧѧز محمѧѧود الشѧѧتري  ، عبѧѧد الѧѧرحمن محمѧѧد عسѧѧیري  -٧١

 جامعѧѧة الكویѧѧت   :المجلѧѧة التربویѧѧة ،  ) دراسѧѧة تطبیقیѧѧة علѧѧى الطلبѧѧة الجѧѧامعیین   (الامتحانѧѧات لѧѧدى الطѧѧلاب 
 .١٢٩ص ، م ١٩٩٩خریف -المجلد الرابع عشر

الاتجѧاه نحѧو الغѧش الدراسѧي وعلاقتѧه بوجهѧة الضѧبط وبعѧض سѧمات          ، صبحي سѧعید عѧویض الحѧارثي     -٧٢
 .٣٠ص ، مرجع سابق ، الشخصیة لدى طلاب الصف الثانوي بمدینة الطائف 

 میѧѧة لѧѧدى طلبѧѧة المѧѧدارس والجامعѧѧات  كادیظѧѧاهرة الغѧѧش فѧѧي الاختبѧѧارات الأ ، فیصѧѧل محمѧѧد خیѧѧر الѧѧزراد   - ٧٣
  .٤٩ص ، مرجع سابق 



(ASEP) 
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
 

 


 
 




 
 

 
 

 
 

 
  
 

٧٤ 
 





 

  
 

 
 

 
 


 
 


٧٥ 

 
 

                                         
 . ٦٤ص ، المرجع السابق   -٧٤
 ) علاجهѧا -أسѧبابها -مظاهرهѧا -ادیمیةالأك-التعلیمیة-السلوكیة(المشكلات الصفیة ، محمد حسن العمایرة   - ٧٥

 .١٧٨-١٧٧ص ، هـ  ١٤٢٣،عمان : دار المسیرة للنشر ،   ١ط
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 
 

 
 

  
  
 

 
 

 
 


 

  
 ٧٦ 










 
 






 

 
 

 


 
 

 
 


                                         

، المشѧكلات السѧلوكیة النفسѧیة والتربویѧة لتلامیѧذ المرحلѧة الابتدائیѧة        ، هѧرة رجѧب   وز، رافدة الحریѧري   -٧٦
 .١٢٣-١٢١ص ، مرجع سابق 



(ASEP) 
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
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، ظѧاهرة الغѧش فѧѧي الاختبѧارات الأكادیمیѧة لѧѧدى طلبѧة المѧدارس والجامعѧѧات       ، فیصѧل محمѧد خیѧر الѧѧزراد     -٧٧

 .٤٦-٤٥، مرجع سابق 
الدراسѧي وعلاقتѧه بوجهѧة الضѧبط وبعѧض سѧمات       الاتجѧاه نحѧو الغѧش    ، صبحي سعید عویض الحارثي   -٧٨

 . ٣١ص ، مرجع سابق ، الشخصیة لدى طلاب الصف الأول الثانوي بمدینة الطائف  
ص ،  ٥٨٨٥رقم الحدیث ، مرجع سابق ، ) الكتب الستة(موسوعة الحدیث الشریف، رواه  البخاري    - ٧٩

٥٠١. 
 .٥٧٠ص ،  ٦٨٣٤رقم الحدیث ، المرجع السابق  - ٨٠
مكة المكرمѧة  :مطابع الصفا، ) المحرمة-المباحة-المستحبة(زینة المرأة المسلمة ، فاطمة صدیق نجوم  - ٨١

 .٩٣ص . هـ ١٤٠٩،
دار ، المجلѧѧد الأول ،  ٥ط، الفقѧѧه المنهجѧѧي علѧѧى مѧѧذهب الإمѧѧام الشѧѧافعي     ، مصѧѧطفى الخѧѧن وآخѧѧرون     - ٨٢

 . ٥٣٢ص ،          هـ ١٤٢٤، دمشق :القلم
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 .٤٩٠ص ، مرجع سابق ، علم نفس النمو الطفولة والمراهقة ، حامد زهران  - ٩١
ص ، هـ  ١٤٢٥، مكة المكرمة :مكتبة الملك فهد للنشر،  ١ط،  وقفات مع العشق، حامد محمد المصلح  -٩٢

٧-٥ . 
ص ، ٤٨٣٣: رقѧم الحѧدیث  ، مرجѧع سѧابق   ، ) الكتب الستة(موسوعة الحدیث الشریف، رواه أبو داود  - ٩٣

١٥٧٨. 
مكتبѧة التѧراث   ، التبرج أخطر معاول الهدم والتدمیر في المجتمع الإسѧلامي  ، عكاشة عبد المنان الطیبي  -٩٤

  .٦٤ص، هـ ١٤٠٩،القاهرة :لإسلاميا
فالإسلامي حریة لیست على إطلاقهѧا بѧل   ، هناك فرق بین مدلول الحریة في الفكر الإسلامي والفكر الغربي * 

ولا تجاوزات تضر بهم أنفسهم أو ، في مساحات لا تشمل تعدي على حریات الآخرین ، منضبطة بالشرع 
حѧدیث السѧفینة فѧي السѧنة والشѧواهد علѧى ذلѧك        ، ي القѧرآن  والدلیل على ذلѧك آیѧات المحاسѧبة فѧ    ، غیرهم 
والمساواة إعطѧاؤهم سѧویا   ، فالعدل إعطاء كل ذي حق حقه ، أما المساواة فلیست مرادفة للعدل . كثیرة 

إعطѧاء المѧرأة حقѧوق وواجبѧات     : فالمسѧاواة عنѧد الغѧرب تعنѧي مѧثلا      . وهذا مخالف للهدف ، نفس الشي 
وهذا امتهان لهما وخروج ، و احترام لخصوصیتهما أو مراعاة لطبیعة خلقها الرجل بدون تفریق بینهما أ

  .من مبدأ التكریم الذي قصده الشارع الحكیم
، هـ ١٣٩٥، دمشق :دار القلم ،  ١ط، أجنحة المكر الثلاثة وخوافیها ، عبد الرحمن حسن المیداني  : انظر ( 

  ) .٤٩٥ -٤٩٣ص 
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
 


 

 












٩٧ 








٩٨}

                                         
دار الزمѧان للنشѧѧر  ،   ٣ط، التربویѧѧة الأسѧریة والأسѧالیب العلاجیѧѧة     المشѧكلات ، خالѧد حامѧد الحѧѧازمي     - ٩٥

  .٤٢ص، هـ  ١٤٢٨، المدینة المنورة : والتوزیع 
مرجѧѧع ، التربیѧة الوقائیѧة فѧي الإسѧѧلام ومѧدى اسѧتفادة المدرسѧة الثانویѧة منهѧا         ، خلیѧل عبѧد االله الحѧدري     -٩٦

 . ١٩٩ص ، سابق 
هـ ١٤٢٠، دمشق : دار الفكر، ) التربیة بالحوار(لتربیة الإسلامیةمن أسالیب ا، عبد الرحمن النحلاوي  -٩٧

  .٢٢٨ص ، 
 الإسكندریة :اعة والنشر والتوزیع مؤسسة شباب الجامعة للطب، نحو تربیة إسلامیة ، حسن الشرقاوي  -٩٨

  .١٨٣ص، م ١٩٨٣



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٨٣  


{ 

 
٩٩ 

 



 

 
 


}
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  .٤٢ص، ابق مرجع س، المشكلات التربویة الأسریة والأسالیب العلاجیة ، خالد حامد الحازمي  -٩٩

الأسѧѧالیب التربویѧة النبویѧѧة المتبعѧة فѧѧي التوجیѧه وتعѧѧدیل السѧلوك وكیفیѧѧة      ، فѧواز مبیریѧѧك  الصѧعیدي    -  ١٠٠
  ١٢٧ص ، مرجع سابق ، تفعیلها مع طلاب المرحلة الثانویة بنین 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٨٤  
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 

 

 
 

 
–  












 




 
 

 

                                         
ص ، ٦٣١: رقم الحѧدیث ، مرجع سابق ، ) الكتب الستة(موسوعة الحدیث الشریف، رواه البخاري   - ١٠١

٥١.  
بѧاب كیѧف فرضѧت الصѧلوات فѧѧي     (كتѧاب الصѧѧلاة ، فѧتح البѧاري    ، أحمѧد بѧن علѧي بѧن حجѧѧر العسѧقلاني       - ١٠٢

  .٦٠٠ص ،   ٢ج ،هـ ١٤٢٣، بیروت : المكتبة العصریة ، ) الإسراء
الأسѧѧالیب التربویѧѧة النبویѧѧة المتبعѧѧة فѧѧي التوجیѧѧه وتعѧѧدیل السѧѧلوك وكیفیѧѧة     ، فѧѧواز مبیریѧѧك  الصѧѧعیدي   -١٠٣

  .١٢٨ص ، مرجع سابق ، ب المرحلة الثانویة بنین تفعیلها مع طلا
مرجع ، ...) باب الشروط في الجهاد (كتاب الشروط، فتح الباري  ، أحمد بن علي بن حجر العسقلاني  -١٠٤

  . ٣٣٤٧ص ،  ٦ج ، سابق 
وزارة التربیѧѧة ، ) تѧѧأملات وتوجیهѧѧات(الأسѧالیب النبویѧѧة فѧѧي تربیѧѧة الطفѧل   ، مѧروان صѧѧالح الصѧѧقعبي   - ١٠٥
 . ٦٥ص ، هـ  ١٤٣٠، الریاض  : الأمانة العامة للجنة الوطنیة للطفولة.التعلیمو



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٨٥  











١٠٦
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


١١١

}


{ 


– 










}
{




 





 

                                         
دار الأنѧѧدلس ،  ٤ط، أصѧول التربیѧѧة الإسѧѧلامیة  ، و عبѧد االله محمѧѧود السѧѧبحي  ، صѧالح سѧѧالم باقѧѧارش   - ١١١

  .١٧٦ص، هـ ١٤٢٧، حائل :للنشر
،  ٢٥ط، ا في البیت والمدرسѧة والمجتمѧع   أصول التربیة الإسلامیة وأسالیبه، عبد الرحمن النحلاوي  -١١٢

  .٢٢٧-٢٢٦ص ،      هـ ١٤٢٨، دمشق :دار الفكر
ص ،  ٥٥: رقѧѧم الحѧѧدیث، مرجѧѧع سѧѧابق ، ) الكتѧѧب السѧѧتة(موسѧѧوعة الحѧѧدیث الشѧѧریف، رواه مسѧѧلم   - ١١٣

٦٨٩.  



(ASEP) 
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  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٨٧  





 

 
 




 
 


 

 


}


{


 
 





}

{ 








 


 

                                         
 علیѧه  أسالیب التربیة النبویة للجند من خلال غزوات الرسѧول صѧلى االله  ، مشعل سیف عیضة الجعید  - ١١٤

جامعѧة أم القѧرى   ، قسم التربیة الإسѧلامیة والمقارنѧة   ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، وسلم وتطبیقاتها 
  .٦١ص ، هـ ١٤١٨، مكة المكرمة :
-٢٨٤ص ، هѧـ  ١٤٢٠، دمشѧق  :دار الفكر، ٢ط، أصول التربیة الإسلامیة ، عبد الرحمن النحلاوي  - ١١٥

٢٨٥.  
،  ٤٦٠٧: رقѧم الحѧدیث   ، مرجѧع سѧابق   ، ) الكتѧب السѧتة  (حدیث الشریفموسوعة ال، رواه أبو داود  - ١١٦

 .١٥٦١ص 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٨٨  





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،  ٥٣٧٦: رقѧم الحѧدیث   ، مرجѧع سѧابق   ، ) الكتѧب السѧتة  (موسوعة الحدیث الشریف، رواه البخاري  - ١١٧
 .٤٦٤ص 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٨٩  


١١٨ 

 












 

 












 







 







                                         
، هѧـ  ١٤١٤، القѧاهرة  :دار الشѧروق ، الدراسات النفسیة عند علمѧاء المسѧلمین   ، محمد عثمان نجاتي  -١١٨

 .١٨٥ ص
 www.madinaedu.gov.sa/Dsup/chp_6.htm، موقع الإدارة العامة للإشراف التربوي   - ١١٩
الأسѧѧالیب التربویѧة النبویѧѧة المتبعѧة فѧѧي التوجیѧه وتعѧѧدیل السѧلوك وكیفیѧѧة      ، فѧواز مبیریѧѧك  الصѧعیدي    -  ١٢٠

 .١٤٩ص ، مرجع سابق ، تفعیلها مع طلاب المرحلة الثانویة بنین 
، بیشѧѧة :مطѧѧابع الحمیضѧѧي ،  ٣ط، أصѧѧول التربیѧѧة الإسѧѧلامیة   ، ومحمѧѧود الشѧѧیخ  ، عمѧѧرو  محمѧѧد آل -  ١٢١

 .٢٦٢-٢٦١ص ، هـ ١٤٢٨
ص ،  ٦٣١:رقم الحدیث ، مرجع سابق ، ) الكتب الستة(موسوعة الحدیث الشریف، رواه البخاري   - ١٢٢
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

                                         
 . ٥٠٥ص  ،مرجع سابق ، تربیة الأولاد في الإسلام ، عبد االله ناصح علوان  -  ١٢٣
،  ٤٩٥: رقѧم الحѧدیث   ، مرجѧع سѧابق   ، ) الكتѧب السѧتة  (موسوعة الحدیث الشریف، رواه  أبو داود   - ١٢٤

 .١٢٥٩ص 
 ١٦٨ص ، هـ ١٤٢٣، الریاض  : مجلة البیان ،  ١ط، بناء الأجیال ، عبد الكریم بكار  -١٢٥
 . ١٦٩ص ، المرجع السابق  -١٢٦



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٩١  


 

 















 





 

 
  
 

 
  
 

 
 

 
 




 

                                         
، عمѧان  :دیبونѧو لطباعѧة والنشѧر والتوزیѧع    ،  ١ط، بأسѧالیب مشѧوقة   تنمیة التفكیر ، الواحد الكبیسي  - ١٢٧

 .١١٧ص، م ٢٠٠٧
، م ١٩٧٩،القاهرة  : مكتبة الأنجلو المصریة ،  ٣ط، التقویم النفسي ، وآمال صادق ، فؤاد أبو حطب  -١٢٨

 .٧٤ص
، عمѧان  :وزیعدار الیازوري العلمیة للنشر والت، العصف الذهني وحل المشكلات ، یحي محمد نبهان  - ١٢٩

  .١٩ص، م ٢٠٠٨
، م ٢٠٠١،القاهرة :مطابع آمون،  ١ط، الحلول الابتكاریة للمشكلات النظریة والتطبیق ، أحمد عبادة  -١٣٠

  .٣٨ص
  .١٥ص، مرجع سابق ، العصف الذهني وحل المشكلات ، یحي محمد نبهان  -١٣١
  .٢٠ص ، المرجع السابق  -١٣٢
  .٤٤-٤٣ص، مرجع سابق ، ة للمشكلات النظریة والتطبیق الحلول الابتكاری، أحمد عبادة  - ١٣٣



(ASEP) 


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١٩٢  

 

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  .١٦٦ص ، مرجع سابق ، العصف الذهني وحل المشكلات ، یحي محمد نبهان  -١٣٤
، هѧѧѧـ ١٤١٧، الریѧѧѧاض :دار القاسѧѧѧم،  ١ط، المعلѧѧѧم الأول صѧѧѧلى االله علیѧѧѧه وسѧѧѧلم   ، فѧѧѧؤاد الشѧѧѧلهوب  -١٣٥

  .١٢٤-١٢٣ص
  .٧ص ، ٦١: رقم الحدیث ، مرجع سابق ، ) الكتب الستة(یفموسوعة الحدیث الشر، رواه البخاري   ١٣٦
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  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٩٣  
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

                                         
  .١٣٦ص ،  ١٧٤١: رقم الحدیث ، المرجع السابق  - ١٣٧
  . ١٢٥-١٢٤ص ، مرجع سابق ، المعلم الأول صلى االله علیه وسلم ، فؤاد الشلهوب  -  ١٣٨
ا مѧن منظѧور التربیѧة    إسهامات الأسѧرة فѧي تربیѧة الإبѧداع لѧدى أطفالهѧ      ، سلوى أحمد عبداالله العطاس   -١٣٩

مكѧة  : جامعѧة أم القѧرى   ، رسالة ماجستیر غیر منشورة بقسم التربیة الإسلامیة والمقارنѧة   ، الإسلامیة  
 .  ٣ص ، هـ  ١٤٢٩، المكرمة  



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٩٤  










 
 








 

 
 ١٤٠










 
  













 

                                         
، هѧـ   ١٤١٩،الریѧاض  : مكتبѧة العبیكѧان   ،  ١ط، الحѧوار وبنѧاء شخصѧیة الطفѧل     ، سلمان خلف االله    - ١٤٠

 .٥١ص
مرجѧع  ، أصول التربیة الإسلامیة وأسالیبها فѧي البیѧت والمدرسѧة والمجتمѧع     ، لنحلاوي عبد الرحمن ا -١٤١

 .١٦٧ص ، سابق 
مركѧѧز الملѧѧك عبѧѧد العزیѧѧز  ، الحѧѧوار آدابѧѧه وتطبیقاتѧѧه فѧѧي التربیѧѧة الإسѧѧلامیة   ، خالѧѧد محمѧѧد المغامسѧѧي   -١٤٢

 .٢٢ص،  هـ ١٤٢٥،  الریاض : للحوار الوطني 
 .٥١ص ، مرجع سابق ، ر وبناء شخصیة الطفل الحوا، سلمان خلف االله   - ١٤٣
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  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 
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ص ،  ٢٦٥٨:رقم الحدیث ، مرجع سابق ، ) الكتب الستة(موسوعة الحدیث الشریف، رواه الترمذي  - ١٤٤

١٩١٩. 
ص ، ٢٥٤:رقѧم الحѧدیث   ، مرجع سѧابق  ، ) الكتب الستة(موسوعة الحدیث الشریف، رواه ابن ماجه  -١٤٥

٢٤٩٣. 
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




 











 


 

 



١٥٣


}

{  


 

 


}
{ 



                                         

،  ٢٢٩٩: رقم الحѧدیث  ، مرجع سابق ، ) الكتب الستة (ریفموسوعة الحدیث الش، رواه ابن ماجه   -١٥١
 .٢٦١٤ص 

ص ،  مرجع سابق ، ) تأملات وتوجیهات(الأسالیب النبویة في تربیة الطفل ، مروان صالح الصقعبي  -١٥٢
٦٥. 

ص ،  ٢٦٥٨: رقم الحدیث ، مرجع سابق ، ) الكتب الستة (موسوعة الحدیث الشریف، رواه مسلم  - ١٥٣
١١٤١. 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

١٩٨  





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{ 

 
١٦٧ 

 



 

 
 

 
 

 


 
  

 
 
. 

 
 
 

 
 
  
 


١٦٨

 
 

 
  
 

 
                                         

  ٢٢٢٥: رقѧم الحѧدیث   ، مرجѧع سѧابق   ، ) الكتѧب السѧتة  (موسوعة الحدیث الشریف، رواه ابن ماجه   - ١٦٧
 .٢٦١٠ص 

  ٥٨٨٥: رقѧم الحѧدیث   ، مرجع سابق ، ) الكتب الستة(موسوعة الحدیث الشریف، رواه  البخاري     - ١٦٨
 .٥٠١ص 
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  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

٢٠٢  
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  
  
 
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 

 
 

   
   

   
   

   
   
   

   
   

   
   

   
   




 
  

 
   

   
   
   
   

   
   



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

٢٠٤  


 





 

 
 

   
   

   
   

   



 

 












 

 
  النسبة  حجم العینة  عدد المدارس الثانویة  الـحـــي

  %٣٣.٣  ١  ٣  الحرة الشرقیة 
  %٣٧.٥  ٣  ٨  الحزام والدخل والعوالي

  %٥٠  ١  ٢  مجمع قباء 
  %٦٦.٦  ٢  ٣  وعیرة وطریق المطار 

المصѧѧѧѧѧѧѧѧѧانع وسѧѧѧѧѧѧѧѧѧید الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧهداء    
  والسحمان
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  %٤٧.٦  ١٠  ٢١  المجموع
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  ٢٠٠  عدد ما تم توزیعه
  ١٧٦  عدد ما تم إرجاعه

  ٢٤  عدد الفاقد منها
  ١٥  عدد ما تم استبعاده منها

  ١٦١  عدد المتبقي الذي تم معالجته إحصائیاً
  %٨٠.٥  نسبة ما تم معالجته إحصائیاً لعینة الدراسة الأصلیة
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 

  
  
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
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
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
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




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
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٢٠٦  


 

 





 
 



















 


 

 






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











 
 


 



= 


 


   

  
 

       
       
       
       
       
       
       
       
       
  

 
    

  
 

    









 














(ASEP) 
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٢١١  





١٧٠











 


= 

 


       

  
 

       
       
       
  

 
    

  
 

    














 


= 


 


   

  
 

       
       
       
       
       
       

                                         
ص ،  ٥٥٣٤رقѧم الحѧدیث   ، مرجع سابق ، ) الكتب الستة(موسوعة الحدیث الشریف، رواه البخاري  -١٧٠

٤٧٦ .  



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

٢١٢  














 

 


 


= 

 


      

 

  

 
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 
    

       
       
       
       



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

٢١٣  




           
         


          

            


   }
   {      

         



            

   


   
    

         
    


          





              


          


           
          

    



          




      





           
           
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         
     

         
           

           
          

         
           

          
 

 


 
 

   
   

   
   















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


 
 

   
   

   
   



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
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








 
 




 
 
 


 

 



 

 






 

 






 

 
 

 


 
 

 
 




 
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 



 
 

 
 
 





 

 


 
 





 

 







 

 




 

 
 

 








 
 





(ASEP) 


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٢١٧  


 

 
 

 


 
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
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 


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 
   


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 
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
 

 
 


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 
 

 
 


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 
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 
 
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


 

 


 

 

 
 

 


 

 

 


 


 


 


 


 

 


 


 


 


 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

٢١٩  


 


 


 


 

 


 


 

 


 


 

 
 


 

 

 


 


 


 


 


 


 


 

 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

٢٢٠  


 


 


 


 


 


 

 


 


 


 


 

 


 


 

 


 


 

––
 


 


 


 

 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

٢٢١  


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

   
   


 


 


 


 


 


 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

٢٢٢  


 

 


 


 


 


 


 


 

 


 

 
 





 




 




 




 





 





 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. أبريل  ..الجزء الأول .. السادس والثلاثون العدد 

٢٢٣  




 




 




 

 


 




 


 




 




– 

 


madina.com-www.al 


www.islamlight.net 


www.arrouiah.com 


www.madinaedu.gov.sa/Dsup/chp_6.htm 

east.com/vb/ -http://www.anageed
showthread.php 

              *******  



  
      

  
   
  












  

  

  

  : إعـداد
 

 
 

 
 

 





(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣..  أبريل .. الأولالجزء  .. الثلاثونو السادسالعدد 

٢٢٧  


 

 


 

 




 

 
Abstract 

Research entitled with "The Derived Educational Applications from the 
Book of Arts of Teachers for IbnSahnoun". It has two searches as well as the 
theoretical aspect of the research.  
The fisr search: The Autobiography of IbnSahnoun, and it deals with his 
birth, early years and death.  
The second search: Opinions of IbnSahnoun concerning the aspects of 
educational process (learner, instructor),  the sections of sciences and 
education, the place and time of education, examinations, punishment and 
reward, the targeted aims in education, education economics and organizing 
the vacation.  
Finally, the research includes the derived educational principles and aims, 
and the educational methods.    
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




 
 








 

  
 

 
 




 
 




 
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 


 
 


 

  
 

 
 

 
 

 
 


 




 
 
 

 
 

 
 





 

 








 
 


 



(ASEP) 


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٢٣٣  






 

 
 

 

 

  
 

 
 




––
 

 
 –––

––– 
  
 ––– 
 –––

––– 
 
 


 

––





 





 
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 
  
  
  
  
  
  
 







 
 

 
 


 

  
 

  
 

 
 


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





 
  





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(ASEP) 


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٢٣٦  




 
 




 
 




 
 






 

 
  
  
 


 

  
 
  





  

  



 

  



                                         

 ) ٤٦٠/ ١١، لسان العرب . ( وهم القرابة من قبل الأب الذین یعطون دیة قتل الخطأ، العاقلة هم العصبة ٣



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣..  أبريل .. الأولالجزء  .. الثلاثونو السادسالعدد 

٢٣٧  







 
 










 





 







 



 

  




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
 

                
 

   
 

            



 

   
 

            


            
 

           
   

 
  

  
 

 
          

 
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٢٤٠  

  
 





 

  
  

 

 

             
             

 
_  

 



         
           
  

        
          



 
  

  
  

 
           










            
         




 
 

 


 
  

  
 

           
 

   


         
 

  
 


 

  
 


 

  
 

             





 
  

 
           




 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣..  أبريل .. الأولالجزء  .. الثلاثونو السادسالعدد 

٢٤١  

  


 

     


            


 
  

 


            
 

  
 




 

 
   

  
 


 


          




 
  

 





 
 

  
 







 
  

 



 

  
 

           



 

     
 

         
          

 
  

 
           

 



(ASEP) 


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٢٤٢  

 
––

 
  
   

 
 

   
  
 

   
 

 
 

 

 
 
  
 

 
 

 
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Faculté des sciences sociales Route d’ Es-sénia. 

Université d’Oran- Algérie.  
1. Introduction 

Cette étude s’inscrit dans une approche psychosociale du travail, 
l’objectif est de cerner, dans un contexte particulier, la relation entre la 
communication et l’adhésion à l’entreprise. La communication comme 
outil de management implique nécessairement une démarche qui tend à 
développer la participation, la responsabilité, l’initiative et 
l’appartenance c'est-à-dire  l’adhésion à l’entreprise. Pour cela, il faut 
que l’acteur en entreprise soit motivé, écouté activement, encouragé à 
prendre des initiatives, à assumer des responsabilités et à participer 
efficacement aux prises de décisions. Cette dynamique repose 
essentiellement sur la qualité de la relation entre les différents acteurs 
de l’entreprise. La dynamique relationnelle impose aux managers d’être 
communicants, communicatifs, disponibles à écouter les collaborateurs, 
d’avoir le sens de la compréhension et savoir humaniser.  
2. Le cadre théorique 

L’importance de la communication est de taille dans le processus 
d’interaction par lequel s’établit la relation. Marc et Picard, (2000) 
entérine cette tendance en soulignant qu’ « à travers la communication, 
la relation se construit, se développe et évolue, elle présente la 
dimension dynamique du lien ; il n’y a pas de relation sans 
communication ». L’esprit d’adhésion est le point culminant de toute 
jonction où se recoupent appartenance et engagement au sein d’une 
entreprise. L’adhésion met en amont trois dimensions fondamentales à 
savoir : une profonde conviction, un vrai partage des objectifs et valeurs 
de l’entreprise et un sacrifice constant. 

       « Pour qu’on puisse parler de communication, il faut qu’un 
individu ait l’intention de 

mettre quelque chose en commun. Tel doit être le cas, au minimum, de 
l’émetteur; le mot 

communiquer, en effet, veut dire donner plutôt que recevoir; il est 
synonyme de livrer, de faire connaître » (Wackenheim, 1969). 
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    La communication ne cesse de conforter sa place  au centre de la 
psychologie sociale, elle est en étroite relation avec les attitudes, les 
changements, les performances au travail, les dynamiques de groupes et 
les interactions sociales. Elle est sans équivoque le passage obligé des 
échanges, et des interactions, dans les différentes situations sociales.   

La psychologie sociale est le lieu crucial par excellence où se 
rencontrent et se recoupent les sciences sociales. Il est à rappeler que 
depuis Lazarsfeld, Hovland,  Lewin, Jodelet, Vietet et all,  la 
communication dans les situations de travail tend principalement à 
favoriser les échanges d’informations et d’expériences et à améliorer en 
permanence la compréhension des acteurs afin  de créer des relations 
stables et durables et  à homogénéiser le groupe.  En 1963, Stoetzel 
constatait que  l'interaction, les comportements dans les petits groupes, 
l'autorité, le leadership, les relations, la perception d'autrui constituent 
un point de jonction autour de la communication. La communication 
dans ce sens est le soubassement de l’adhésion à l’entreprise, car si bien 
décrite par Orfali, (2005) : « Communiquer,  c'est aller vers autrui pour 
lui signifier quelque chose - d'important ou non  -. La psychologie 
sociale considère les relations  entre individus, entre groupes comme un 
objet essentiel d'étude et ce faisant, elle souligne que l'acte de 
communication est initial par rapport à cet objet ». Si la communication 
n’est pas synonyme de la relation, elle la génère  et détermine sa qualité. 
Adhérer pleinement à l’entreprise, à sa culture, à ses objectifs passe 
nécessairement par la communication devant aboutir à un consentement 
libre, ce que GHIGLIONE (1986) appelait un « contrat reposant sur des 
enjeux et des principes pour co-construire une réalité ». 

     L’adhésion à l’entreprise est fonction d’une volonté déterminée, 
elle réside dans la force de la relation entre l’individu et son 
entreprise cette relation place l’individu au cœur du travail et en fait une 
préoccupation majeure du travailleur. « Il n’ ya adhésion que lorsque le 
travailleur considère le travail comme un élément central de sa 
vie ».(Chavel, 2003). L’adhésion devient ainsi l’élément clé de l’identité 
professionnelle qui se forge dans le processus interactionnel par lequel 
se fait la définition de soi par l’investissement dans le poste et dans la 
carrière, car  l’adhésion est une tendance qui lie l’identité de l’individu 
à celle de l’entreprise, c’est une forme de cohésion entre les acteurs et 
leur entreprise.  L’adhésion doit nécessiter une petite dose de stress, elle 
est une attitude positive à l’égard du travail, elle doit susciter davantage 
un engagement, celui-ci  étant : « le commencement d’un travail, d’une 
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action avec la prise de position et de responsabilité envers tous les 
risques qui peuvent en découler ». Joule R.V.et Beauvois. J.L, (2002). 

Un des indicateur de l’adhésion est L’appartenance à l’entreprise  
qui s’explique par le sentiment de l’individu de son existence dans le 
groupe auquel il appartient, c’est un processus interactionnel par lequel 
les individus se relient entre eux et se définissent. C’est aussi le fait de 
«  Sentir le groupe dans lequel on se trouve et se sentir soi-même de ce 
groupe englobe un ensemble d’attitudes individuelles et de sentiments, 
désignés par le mot  appartenance  ». Mucchielli, (1980) L’appartenance 
ne se limite pas au fait d’être ou de  se retrouver dans le groupe  
puisqu’on peut s’y trouver sans le vouloir. L’appartenance doit être un 
processus    d’identification personnelle par référence au groupe.  

L’adhésion à l’entreprise s’accomplit par La participation ; celle ci  
peut constituer un phénomène très complexe, mais elle est décisive 
quand elle se trouve au cœur  de la pratique  de démocratisation des 
relations sociales et de la délégation du pouvoir. Elle sollicite une 
dynamique et une volonté solide et sincère. Elle permet de réunir les 
conditions permettant aux membres de l’organisation de se réaliser à 
travers la réussite de leurs objectifs, « elle devient un outil d’intégration 
et d’adhésion des travailleurs » Mc Gregor, (1979). 

 L’adhésion à l’entreprise n’est pas dissociable du sens de la  
responsabilité  véhiculée par  l’engagement  à assumer tous les risques 
des actes, des actions et des initiatives personnelles et leurs 
conséquences en toute objectivité, dans ce sens la responsabilité relève 
des compétences d’efficacité personnelle. La compétence étant : « la 
prise de décision par l’individu et la prise de responsabilité dans la 
situation professionnelle à laquelle il fait face ». Zarifiane, (1998) 

L’adhésion est fortement investie dans l’initiative qui demeure  en 
quelque sorte la facilité de devancer les événements et de passer 
intelligemment à l’action, elle est une compétence liée à la personnalité 
du travailleur. L’entreprise performante est, sans ambiguïté,  celle qui 
développe l’esprit d’initiative chez les différents acteurs. La 
communication est supposée être le levier de cette adhésion, elle est 
l’outil du management récent reposant sur la qualité des relations, le 
développement personnel et le développement des autres au sein de 
l’entreprise. 

    L'esprit d'adhésion est un catalyseur suscitant les différents acteurs 
à se mobiliser autour des objectifs de l'entreprise, à se responsabiliser 
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d'avantage et à prendre les initiatives nécessaires en vue d'accroître les 
performances ; la condition sine qua non demeure la communication 
compétitive. L’adhésion peut être véhiculée voire même soutenue et 
renforcée par la relation au travail. Cette relation doit être 
proportionnée ne favorisant pas une telle relation affective qualifie par 
2004 par  Josien, de « pathologique » pouvant infecter la bonne conduite 
du manager. En 1999, Labbe et Landrier  pensaient que La relation 
empathique peut également porterait atteinte au manager et le 
fragiliserait. Il serait donc opportun de distinguer dans la pratique 
relationnelle empathie, sympathie et simulation selon Bertoz et  Jorland, 
(2004). La communication est l’établissement, le renforcement et le 
maintien de cette relation.  
3. Le problème  

     La communication  « semble connaître des difficultés inhérentes à 
la mentalité des managers, notamment non disposés à concevoir 
l’importance de la communication comme source de motivation poussant 
vers l’action. La communication tout en étant un outil de management, 
elle constitue un facteur de mobilisation des sources groupales 
nécessaires à la production de compétences et à la réalisation des 
performances ». ( MESLEM, 2006).  

    Dans ce même contexte, la commission européenne de la mise à 
niveau des entreprises algériennes révélait ce constat : « La 
communication est totalement inexistante dans l’entreprise. Le manque 
d’organisation, de délégation, de hiérarchie, l’omniprésence de la 
direction dans l’entreprise fait que la communication n’a jamais fait 
partie des priorités. L’organisation de l’entreprise est comparable à 
celle d’une Pme européenne, du type « gros artisan » dans laquelle le 
propriétaire est au contact, de manière très paternaliste, de tous. » 
(DPS, 2005). 

    Des phénomènes de pathologie sociale,  de dysfonctionnements et 
de conflits psychosociaux  sont observés au niveau de l’entreprise 
algérienne et continuent à la  harceler malgré les moyens matériels et le 
potentiel humain considérables dont elle  dispose. L’entreprise 
algérienne connaît une situation  conflictuelle, alarmante et parfois 
chaotique. Les différents acteurs s’accusent mutuellement sans se poser 
les  questions qui pourraient déboucher sur des explications plausibles. 
Malgré les cycles de formation en matière de communication des 
travailleurs et des cadres de l’entreprise, les comportements restent 
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stéréotypés, les relations désagrégées, Quant à l’adhésion à l’entreprise, 
elle semble subir les effets d’une ambiance relationnelle hostile.  
4. Le cadre de la recherche 

4.1  Description de la population 

La population mère est composée de : 1040 travailleurs. 
L’échantillon est de  10% de l’effectif total, soit 100 sujets répartis sur 
les différents départements de façon représentative illustrée dans le 
tableau -1-  

Tableau -1- Répartition de l’échantillon 
Département de production : 30 

Département de maintenance : 26 
Département des ressources humaines : 13 

Département des moyens généraux : 08 
Département technique : 08 

Département de sécurité : 06 
Département d’approvisionnement : 05 

Département des finances : 04 
   Les variables signalétiques :- sexe masculin : 79   - sexe féminin : 21 

 4.2 Les outils méthodologiques 
Le questionnaire est le principal outil utilisé dans cette recherche 

pour la collecte des données. Nous avons procédé pour le traitement des 
données au test X2. 
4.3  L’hypothèse de travail  

    Il est supposé, dans le contexte de notre étude,  que la 
communication est un déterminant potentiel de  l’adhésion. Elle  semble 
constituer un leitmotiv dans toute gestion, organisation ou activité de 
l’entreprise. Des auteurs tels que (Morgan, 1982, Pacanovsky,1983, 
Weick,1987 cités par Solonge ,1995). 

   « mettent tous l’accent, non plus sur la communication, mais sur les 
processus  mêmes de communication qui, agissant à travers toutes les 
fonctions de gestion, conduisent maintient ou détruisent les 
organisations ».  
4.3.1 Les variables dépendantes :  

      4.3.1.1 La relation : Pour la psychologie sociale, la relation est 
une notion qui insiste sur, la nature dynamique des phénomènes sociaux 
où le contexte est primordial. F i s c h e r (1999)  insiste sur le contexte 
en précisant qu’« une relation est toujours située, inscrite  
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psychiquement et socialement dans un milieu, un cadre, en fonction 
duquel elle se déroule. Cela met en lumière l’importance d’un facteur 
particulier qui est celui du contexte ». Dans le contexte algérien, la 
relation est l’expression des distances sociales et physiques entre les 
différents  acteurs de la hiérarchie. 

     4.3.1.2  L’écoute : Dans ce contexte, on fait appelle à la notion 
d’écoute active de Carles Rogers. C’est la disponibilité des responsables 
à prendre en charge les besoins et les préoccupations de leurs assistants 
ou subordonnés et à décrypter leurs émotions et sentiments exprimés ou 
latents.  

   4.3.1.3  La compréhension : Par compréhension, on désigne dans ce 
contexte la capacité de comprendre l’autre par rapport à son point de 
vue à lui afin d’éviter l’interprétation qui pourrait  produire des 
malentendus. 

     4.3.1.4 La participation: La participation est conçue comme la 
forme la plus observable et la plus palpable de la communication ; c’et 
prendre part dans les débats, assister aux réunions et se prononcer sans 
crainte. 
4.3.2    Les variables indépendantes   

4.3.2.1  Le sentiment d’appartenanc Le sentiment d’appartenance est 
un processus interactif par lequel les individus sont liés entre eux et à 
l’entreprise. Ce lien est concrétisé dans des comportements de 
soumission et de sacrifice de leurs intérêts au profit de ceux de 
l’entreprise.  

4.3.2.2  Le sens de responsabilitéCette variable consiste dans le fait 
que le travailleur assume pleinement les conséquences de ses actes.  

4.3.2.3  L’engagementL’engagement c’est prendre part effective dans 
les différentes tâches et activités assignées et poursuivre  avec efficacité 
leur réalisation. 

4.3.2.4  L’initiativeL’initiative est décrite en termes de propositions 
avancées par le travailleur en vue d’améliorer une tâche ou de résoudre 
un problème et son  anticipation de façon  à prévoir des obstacles  ou 
des situations conflictuelles. 
Les hypothèses opérationnelles  
Hypothèse 1. La relation disproportionnée  réduit  l’adhésion à  
l’entreprise.  

Par relation disproportionnée en entend la distance psychologique ou 
physique du manager ou du leadership pat rapport à ses assistants ou 
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subordonnés, quand il est beaucoup  plus porche des uns que des autres, 
cela déclencherait le sentiment d’injustice et porterait atteinte à la 
notion d’équité.  Selon Adams, tout individu au travail observe son 
environnement afin d’évaluer si le traitement qui lui est réservé est 
équitable ou non. Cependant, le travailleur détermine sa position par 
rapport à cette attitude et décide de ne pas s’impliquer. Les relations 
peuvent être distantes ou pathologiques. « Le sentiment d’inéquité existe 
lorsque le rapport entre les deux éléments paraît déséquilibré par 
comparaison avec d’autres personnes. La tension négative qui se crée 
déclenche différents comportements destinés à rétablir l’équilibre, en 
ajustant la quantité et la qualité de leur travail ». (Levy –Leboyer, 2001) 
Hypothèse 2. L’écoute hostile constitue un facteur de désengagement des 
différents acteurs au détriment de l’entreprise. En psychologie sociale, 
l’engagement est le lien qui existe entre un individu et ses actes, il 
désigne l'ensemble des conséquences d'un acte sur le comportement et 
les attitudes. La notion d'engagement est notamment associée aux  
travaux de Kiesler dans les années 1960. L’engagement organisationnel 
est défini comme un état psychologique pouvant influencer la décision de 
rester membre de l’organisation. Des études montrent que plus le 
travailleur a le sentiment d’être pris en considération, plus il s’engage 
dans l’entreprise. 
Hypothèse 3.  La mauvaise compréhension pourrait délabrer l’adhésion  
à l’entreprise. 

Selon une étude récente, la compréhension  comme culture dans 
l’entreprise permet une meilleure résolution des problèmes 
d’intégration, une forte adhésion aux objectifs et une décentralisation 
favorisant la motivation et l’engagement des employés qui seront plus 
performants. En1982, Peters et Waterman  ont attiré l’attention sur les 
possibilités d’accroissement de la productivité par la motivation du 
personnel. Ils affirment  que « cette adhésion passe incontestablement 
par la capacité d’écoute et de compréhension de la direction ».  

hypothèse 4. La responsabilité est plus effective  quand les acteurs 
sont associés aux  réunions et aux prises de décisions.   

Cette hypothèse est fondée sur le fait que la participation conçue 
comme une  pratique ou un comportement conduirait les individus et les 
groupes à agir  de façon concertée, en 1968 , Dion et Solasse pensaient 
que la participation comme acte implique toujours une  attitude ouverte 
vers l'autre; lorsqu'elle engage l'action, elle  requiert la volonté de ne 
pas agir seul mais en commun; à la limite la participation aux décisions 
suppose un  partage effectif des responsabilités. 
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Présentation des résultats :  
Tableau -2-   la relation entre La relation distante et l’initiative 

 
 

Relation 
distante 

- + total 

 
initiative 
 

- 47 03 50 
+ 31 15 46 
total 78 18 N= 96 

     Remarque : 04 sujets aux réponses erronées ont été supprimés.   
      X2 yates = 7.0    DDL 1, p 0.05 
  L’étude révèle une corrélation entre la relation distante du chef,  

l’initiative et l’indépendance au chef car plus la relation est distante plus 
le travailleur est passif et incapable de prendre des initiatives. 
- La relation empathique et responsabilité. 

              Tableau -3- relation entre la  distance empathique et la responsabilité 
 
 

Distance 
empathique   

- + total 

responsabilité - 44 02 46 
+ 48 02 50 
total 92 04 N= 96 

             X2 yates = 0.01, DDL 1, p 0.05 
Il faut signaler dans ce contexte que les résultats obtenus montrent 

bien une corrélation non significative entre l’empathie et la 
responsabilité des travailleurs, car les collaborateurs ont tendance à 
interpréter l’empathie comme une faiblesse. Cette relation détériore la 
confiance et réduit le sens de responsabilité  par manque d’engagement. 
Ecoute et engagement : 

Tableau -4-  relation entre l’écoute et l’engagement  
 
 

Ecoute - + total 

engagement  - 46 5 51 
+ 30 17 47 
total 76 22 N=98 

X2 yates = 5.60 ,  DDL 1, p 0.05 
Moins les travailleurs sont écoutés et considérés moins ils sont 

motivés et ne conjuguent donc pas ensemble leurs efforts pour prendre 
plus d’engagement.    
-L’écoute des besoins. 
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     L’écoute de besoins ne se limite strictement pas aux besoins 
existentiels (salaire, sécurité), elle s’étend aux besoins relationnels : 
besoin d’estime, respect, statut et plus encore aux besoins de 
développement ou d’accomplissement de soi. 

                 Tableau -5- relation entre l’écoute des besoins et l’engagement 
 Ecoute besoins formation - + total 
engagement - 17 14 31 

+ 45 24 69 
 62 38 N= 100 

        X2 = 0.98,   DDL 1, p 0.05 
L’étude ne montre une corrélation entre l’écoute des besoins et 

l’engagement des collaborateurs. Ces résultats expliquent un certain 
mécontentement dû au fait qu’ils considèrent l’écoute comme une utopie,   
Ce qui ne les motive pas à prendre des engagements. 
Compréhension et appartenance à l’entreprise  

  Tableau -6-   la relation entre la compréhension et l’appartenance à l’entreprise  
 Compréhension - + total 
appartenance - 44 19 63 

+ 17 18 35 
total 61 37 N= 98 

          X2 = 4.331,  DDL 1, p 0.05 
L’étude montre à ce sujet une grande confusion  de la notion de 

compréhension. Car la relation significative exprimée par le X2 
confirme l’inverse de l’hypothèse, c'est-à-dire : plus la compréhension et 
mauvaise plus les travailleurs n’éprouvent pas le sentiment 
d’appartenance à l’entreprise. 
Participation responsabilité : 

Tableau -7- la relation entre la  participation et la responsabilité 
 participation - + total 
responsabilité - 34 17 51 

+ 11 36 47 
total 45 53 N= 98 

                 X2 = 13.43,  DDL 1, p 0.05 
L’étude montre clairement la  corrélation entre la participation  et la 

responsabilité. Car plus les travailleurs sont appelés à participer aux 
différentes activités et décisions plus ils se sentent responsables. 
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Participation- engagement. 
           Tableau -8-  la relation entre la participation et l’engagement l’engagement 

 participation - + total 
engagement - 39 30 69 

+ 09 22 31 
total 48 52 N= 100 

        X2 = 6.48,   DDL 1, p 0.05   
A ce niveau on enregistre une relation corrélative entre la 

participation et l’engagement. La participation s’avère décisive dans le 
processus de communication en entreprise.  
Discussion autour des résultats 
-La relation distante et initiative     

    C’est, en fait, trouver la bonne relation qui permet au manager de 
bien se situer par rapport à ses collaborateurs sans perte de contrôle et 
sans aller à créer chez eux la crainte révérencielle déplacée qui risque 
d’être au détriment de d’initiative et du sens de la responsabilité puisque 
un bon manager est celui qui cherche des hommes actifs. La relation 
distante doit, en outre, pallier à toute sorte de dépendance affective soit 
entre guillemets « pathologique ». Notion de distance : Josien.    

L’étude révèle une corrélation entre la distance et l’initiative et 
l’indépendance au chef car plus la distance est distante moins le 
travailleur est actif et capable de prendre des initiatives. 
- La relation empathique et responsabilité. 

    Cette relation à pour but de délimiter la responsabilité en terme de  
« relationnel » dans n’importe quel domaine d’intervention qui peut 
recouvrir toutes les relations allant de la gestion de l’équipe de travail  
jusqu’à l’entretien d’appréciation en passant par le coaching. 

Cette relation qui doit se situer entre « l’empathie et le rationnel » 
permettra au manager de bien maîtriser sa tâche sur le plan technique et 
d’avoir toutes les assurances lorsqu’il donne un ordre, que son ordre 
n’est pas accepté par crainte. Mais trop d’empathie risquerait  aussi 
fausser le jugement. Il faut signaler dans ce contexte que les résultats 
obtenus montrent bien une corrélation non significative entre l’empathie 
et la responsabilité des travailleurs, car les collaborateurs ont tendance 
à interpréter l’empathie comme une faiblesse, ce qui fragiliserait le 
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manager.  Labbe et Landier.  Cette relation détériore la confiance et 
réduit le sens de responsabilité  par manque d’engagement. 
Ecoute et sens de la responsabilité : 

    La vulnérabilité ne doit pas avoir de présence dans le 
comportement d’un manager conscient de ce qu’il fait et d’être bien 
distant, il faut pour cela qu’il ait les compétences d’efficacité 
personnelle lui permettant d’avoir confiance en soi et aux  autres qu’il 
dirige. 

   Vulnérabilité et responsabilité ne se conjuguent pas ensemble, mais 
responsabilité et responsabiliser supposent, au départ, la maîtrise de soi, 
la confiance en soi et aux autres fondées sur la compétence, sur 
l’intégrité morale et sur la probité intellectuelle. Ces paramètres 
déterminent le profil du manager sachant conjuguer souplesse, rigueur 
et équité. L’étude montre clairement la  corrélation entre l’écoute et la 
responsabilité. 

    Ces qualités vont constamment renforcer sa crédibilité et lui 
conférer une image d’un manager qui veille sur les intérêts de 
l’entreprise, qui accorde une importance considérable aux aspirations 
de ses collaborateurs et qui sait motiver. 

    Il faudra, d’abord pour que cela se passe dans les normes, que le 
manager sache distinguer entre les ressources humaines et les matériaux 
humains, car beaucoup de nos managers continuent toujours à croire 
que les acteurs de l’entreprise notamment les exécutants sont 
comparables aux matériaux et qui ne méritent vraiment pas d’être 
consultés ou pris en considération, Or motiver c’est écouter et répondre 
aux besoins réels exprimés par les collaborateurs de toutes les 
catégories confondues de travailleurs. 

    Motiver c’est savoir pousser de manière consciente le 
collaborateur à décrire ses aspirations, ses besoins qui vont lui 
permettre de poursuivre son développement et son accomplissement de 
soi. Savoir  motiver son interlocuteur, c’est, en fait, savoir bien gérer sa 
carrière en l’écoutant en profondeur. Ecoute et motivation se conjuguent 
ensemble, car plus l’écoute est active plus la motivation est forte, c’est 
ce qui est exprimé dans ces résultats. 
L’importance de  l’écoute des besoins. 

     L’écoute de besoins ne se limite strictement pas aux besoins 
existentiels (salaire, sécurité, etc), l’écoute s’étend aux besoins 
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relationnels besoin d’estime, respect, statut, etc) et plus encore aux 
besoins de développement (l’accomplissement de soi) 

    Le manager doit être à l’écoute du désir de promouvoir et 
d’évoluer dans le poste ou vers d’autres postes pour assouvir un besoin 
légitime et faire de sorte à ce que son collaborateur parvienne à son 
objectif. 

Cette écoute se formalise au niveau des besoins de formation, il va de 
la compétence du manager de décrypter certains signalements lancés 
par le collaborateur pour qu’on fasse attention à lui. Si cette opération 
est soldée par l’échec, le collaborateur trouvera bien le moyen d’agir 
autrement et c’est la relation qui va s’affectée d’où la naissance peut-
être d’une frustration conduisant à un conflit ouvert ou à une inhibition, 
dans les deux cas le collaborateur devient passif contrairement au 
collaborateur actif recherché. 

L’étude montre une corrélation entre l’écoute hostile et la 
détérioration des relations entre les managers et leurs collaborateurs. Ils 
expliquent ce mécontentement par le manque d’écoute qui n’a pas 
permis le repérage des vrais besoins lors de l’entretien annuel de 
formation. 

    Ecouter son collaborateur et le comprendre avec empathie ne peut 
que générer trop d’affectivité d’où, forcément, la dépendance de l’un à 
l’autre car, se mettre à la place de l’autre ou en dedans de l’autre 
impliquerait la subjectivité et pourrait rendre caduques tous les ordres 
ou consignes donnés par le manager tout en étant conscient de pouvoir 
distinguer entre l’empathie, la sympathie, et la simulation. ( Berttoz et 
Jorland ).   

    Cette situation est la plus connue dans l’entreprise algérienne où il 
est constaté que lorsque le manager essaie d’injecter un peu 
d’affectivité, c’est la responsabilité qui se trouve étouffée, et du fait, il ne 
peut plus responsabiliser. A ce niveau on enregistre une relation 
corrélative entre la sympathie générée par l’empathie et l’importance 
accordée aux chefs par leurs collaborateurs. 

    Etre communicatif, être disponible à écouter ses collaborateurs, 
avoir le sens de la compréhension et savoir humaniser exigent des 
capacités et des compétences managériales importantes pour garantir un 
équilibre au sein de l’entreprise. Pour cela, il faut que le manager puisse 
savoir mettre la dose exacte de chaleur humaine, ce qui, par conséquent, 
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nécessite  vraiment une dextérité particulière. Il doit se situer à une 
distance lui permettant une manœuvre équilibrée en conjuguant 
souplesse et rigueur  afin d’être en même temps efficace et humain. 
Compréhension et appartenance à l’entreprise : 

    Pour mener les hommes, il faut les connaître, pour les connaître, il 
faut les écouter afin de les comprendre. D’autre part, il faut que le 
manager soit explicite pour faciliter et permettre  à ses collaborateurs de 
bien comprendre ses propos.   

   Comprendre ses collaborateurs signifie tout simplement les 
comprendre sans interpréter leurs intentions et leurs comportements. 

     Lorsque le manager  garde trop de distance, ses collaborateurs 
ont tendance à interpréter tous ses actes et ses ordres comme 
autoritaires et paternalistes ; la réaction à ces attitudes s’exprime  soit 
par le refus et l’opposition ouverte soit par l’inhibition et le 
développement de différentes formes de résistance.  

    Par contre quand le manager se montre trop flexible et  manque de 
distance, cela  pourrait aussi induire un effet négatif qui conduirait sans 
équivoque à ne pas lui accorder de respect, et la compréhension devient 
vaine de part et d’autre. 

    L’étude montre à ce sujet une grande confusion  de la notion de 
compréhension. Et  aucune relation significative ne s’est manifestée.  

    Les acteurs au sein de l’entreprise disposent de richesses non 
exploitées et où la communication demeure un véritable régulateur et un 
catalyseur de mise en interaction des potentialités pour la production de 
la poussée intelligente et organisée vers l’action. 

     Cette approche managériale de la communication est loin d’être 
appréhendée dans toutes ses dimensions parce qu’on est conduit de 
manière systématique à croire dans nos entreprises que favoriser les 
bonnes relations ou être communicatif engendrera une mauvaise 
appréciation de la relation souvent conçue comme une faiblesse ou une 
incompétence.  

    Le manager lui-même ne sait pas comment se situer par rapport à 
ses collaborateurs, ni quelles sont les relations à renforcer et qui sont 
peut-être nécessaires au développement d’une compétence donnée. 
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    Quelle est alors la meilleure relation à rechercher et à bien 
entretenir pour venir à terme de son objectif. L'esprit adhésion est un  
indicateur du « sacrifice de soi » en faveur de l'entreprise. Ce sacrifice 
n’est réalisable que si l’acteur est convaincu de l’importance de son 
existence dans l’entreprise, ce qui nécessite obligatoirement une 
démarche communicationnelle exploratrice motivante et créatrice. Les 
acteurs au sein de l’entreprise disposent de richesses non exploitées et 
où la communication demeure un véritable régulateur et un catalyseur 
de mise en interaction des potentialités pour la production de la poussée 
intelligente et organisée vers l’action. 

    Les managers sont censés savoir explorer et développer les 
nombreuses  richesses dont disposent leurs collaborateurs mais, pour 
cela, il faut qu’ils sachent faire et faire faire aux autres ;  ce savoir faire 
est fonction du savoir être qui relève très particulièrement du domaine 
relationnel.  

    Le rapport de la communication entant qu’outil de management est 
indispensable à savoir, néanmoins, la mobilisation des ressources 
groupales et des énergies du groupe de travail et leur orientation vers 
l’objectif de l’entreprise. 

     Cette approche managériale de la communication est loin d’être 
appréhendée dans toutes ses dimensions parce qu’on est conduit de 
manière systématique à croire dans nos entreprises que favoriser les 
bonnes relations ou être communicatif engendrera une mauvaise 
appréciation de la relation souvent conçue comme une faiblesse ou une 
incompétence.  

    Le manager lui-même ne sait pas comment se situer par rapport à 
ses collaborateurs, ni quelles sont les relations à renforcer et qui sont 
peut-être nécessaires au développement d’une compétence donnée. 

    Quelle est alors la meilleure relation à rechercher et à bien 
entretenir pour venir à terme de son objectif. L'esprit adhésion est un  
indicateur du « sacrifice de soi » en faveur de l'entreprise. Ce sacrifice 
n’est réalisable que si l’acteur est convaincu de l’importance de son 
existence dans l’entreprise, ce qui nécessite obligatoirement une 
démarche communicationnelle exploratrice motivante et créatrice.  
Conclusion: 

    En guise de conclusion, cette étude tend vers le renforcement de  la  
notion de communication comme support de synchronisation dans 
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l’entreprise, car avoir une communication performante et savoir réguler 
les relations conduiraient forcément à préparer les acteurs de 
l’entreprise à une participation efficace dans la réussite de la ligne de 
conduite prévisionnelle globale. 

    Cette communication performante crée la cohésion du groupe 
autour des objectifs de l’entreprise et réduit les sources des conflits.  

    Elle développe le sentiment d’appartenance à l’entreprise et 
l’esprit d’adhésion qui incitent les différents acteurs, à tous les niveaux, 
à faire passer en premier lieu les intérêts de l’entreprise lorsque ces 
derniers se trouvent confrontés à leurs intérêts personnels. 

    La communication et le maintien de la bonne relation renforcent la 
certitude dans la tâche de part et d’autre, elle accroît la confiance entre 
le manager et ses collaborateurs, enfin, elle motive et responsabilise les 
collaborateurs. 

    La communication relève du domaine du relationnel longtemps 
fragilisé par des politiques managériales obsolètes. Elle nécessite 
actuellement une formation approfondie qui  doit émaner d’une étude 
des besoins réels et effectifs pour que la formation soit valide et puisse 
combler ou plus au moins réduire les lacunes.  

    Désormais, il faut que l’entreprise fasse de la communication une 
stratégie de développement des relations humaines. Les ressources dont 
disposent les acteurs de l’entreprise ne peuvent donc se développer sans 
communication performante issue d’une formation approfondie et 
adéquate. 
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