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  
  
  
  
  
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  )) :هيئة تحرير الة ((  
 

 ةـجامعة طيب.. ر إسماعيل صبري ماه/د.أ. 
 

 الدمــــامجامعة  .. محمــد ناهد عبد الراضي  / د.أ  

 
 أم القرىة ـجامع.. نجاح السعدي المرسي عرفات/ د.أ 
  كلية التربية جامعة بنهــــا.. عطيات محمد يس/ د  
 كلية التربية جامعة الموصــل.. ولى مآرب محمد الم/د 
 عين شمسجامعة كلية البنات ..سماح خالد زهران/د 
 ـوانــجامعــــة حل.. عبد العزيز سلطان  صفاء/د 
 جامعة إربد..خولة عزات عبد الكريم القدومي/د 
 د  ــمدير النشر بمؤسسة الرش..عبد المطلب فيصل /أ 

  
  جامعة بنها .. مروة محمد عبد العزيز / أ. 

دولار أمريكي           ١٠ريالا سعوديا أو ما يعادلها في الدول العربية ،  ٢٥: ثمن النسخة 
   .أو ما يعادلها  بجميع دول العالم

  .ريالا للمؤسسات العربية٧٥٠ريالا سعوديا للأفراد العرب ،  ٥٠٠: الاشتراك السنوي 
   دولارا للمؤسسات بباقي دول العالم ٣٥٠دولارا للأفراد ،  ٢٠٠

  ))ترسل جميع طلبات الاشتراك باسم رئيس التحرير (( 
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   

   

 


 

 

 


 

 

 


 

 

   
     

  

 

 



 

 

 


 



 
 

 

 


 
 

 
 

 :الجزء الأول ) ٢٤(العدد محتويات 
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  :تعريف بالــة 
  ))دراسات عربية في التربية وعلم النفس((







 






 





 
  :قواعد النشر بالــة 

      
 

         
         

 
 


 

 
         


 

          


        


 
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 
 

          
  

 
 

 
 

        


 
           

  
          




 
 

 
 


            

 
           





 

   
           

 
 

 
 

       CD  
 
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 


 
  
          

           
 

           
            

           


 
  
 

 
            

  
  :لجان التحكيم للمجلة 


 

 
 

––
   


  

mahersabry21@yahoo.com  

  
Aae9999@Gmail.com 
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  لةمقدمة ا:  


  لَقي خالَّذ كبمِ رأْ بِاسـانَ  ) ١(اقْرالْإِنس لَقخ
يعلَم علَّم الْإِنسانَ ما لَم ) ٤(الَّذي علَّم بِالْقَلَمِ ) ٣(اقْرأْ وربك الْأَكْرم ) ٢(من علَقٍ 

  . ] ٥-١: العلق [  )٥(
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      
 




 



 


 




 







 
 

 
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  "تقارير بحوث التربية العلمية المنشورة بالمملكة العربية السعودية 

  

  

  

  

  

  إعداد
 

 

 
 

 

 
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..ل الجزء الأو.. الرابع والعشرون العدد 

١٣  

برنامج تدريبي مقترح لعلاج الأخطاء المنهجية واللغوية الشائعة في  "
  ١" تقارير بحوث التربية العلمية المنشورة بالمملكة العربية السعودية

 
 

 
  مستخلص البحث العربي:  










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


 

A suggested training Program for treating the Common Linguistic 
and Methodological Errors in Science Education researches' 

reports Published  in Kingdom of Saudi Arabia  
Abstract: 
   The main researcher, through his multi-experiences in the field of 
science education researches’’ judgment for publishing in the specialized 
magazines judged at the local and Arabian levels, and the assistant 
researchers, have noticed many of the linguistics and methodological 
errors in the reports of these researches. 
     The main researcher has also noticed this during his previous study 
that handled the orientations of science education researchers in the 
kingdom of Saudi Arabia, that may increase the spreading of these errors 
among science education researchers who read these researches and may 
extract or quote from them if they aren't restricted and diagnosed 
accurately. Therefore, setting up suggestions for treatment.  
     The research plan can be summed up in conducting an analytical 
descriptive study for a representative sample of science education and its 
published studies that have been conducted in kingdom of Saudi Arabia 
during the last ten years (2001: 2010 A.D.) and defining the linguistic and 
methodological common errors of these researches reports, therefore, 
setting up a suggested programme for the researchers in science education 
field in kingdom of Saudi Arabia for treatment of these errors, so as to 
avoid these errors in the future.     
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  خطة البحث : أولا:  
  مقدمة: 





 





 


 




 





 





 

 البحث  مشكلة :  






 


 

 
 

  
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 
 

 البحث  أهداف :  
 

 
 

 
 

 
 

 البحث  أهمية :  






 

  أدوات البحث:  
 

 
 

 
 

  مجتمع البحث وعينته:  






 

 
  حدود البحث:  

 
 





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
 

 
 

  منهج البحث وإجراءاته:  
 

 



 

 



 

 
 

 ت البحث مصطلحا:  
   Program / Programme :البرنامج  







 
  Training Program  :تدريبي البرنامج ال 


















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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..ل الجزء الأو.. الرابع والعشرون العدد 

١٧  




 

                             : الأخطاء المنهجية واللغوية الشائعة في تقارير بحوث التربية العلمية 








 

  أدبيات البحث : ثانيا :  
  واقع بحوث التربية العلمية بالوطن العربي والمملكة العربية السعودية :  





 
 

 
 

 
 

 
 

 
 




,
 

          
           

           
          

         
          
     
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..ل الجزء الأو.. الرابع والعشرون العدد 

١٨  









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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..ل الجزء الأو.. الرابع والعشرون العدد 

٢٠  



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 الأخطاء المنهجية واللغوية في تقارير بحوث التربية العلمية المنشورة  : 



Thompson & Bruce, 1998
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..ل الجزء الأو.. الرابع والعشرون العدد 

٢١  


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




 

Dela Pena,S.:2009



 

  
  
  
  
  
  
  

Randolph,2009
















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٢٣  




 
 

 
 

 
 

 
 

 
  
 

 
  

Caprette, D.R.,2010
 

 Quotes  





 
    Verb Tense   


 

 Unnecessary Background  


 
 

Including material that is inappropriate for the readership 


 
 Subjectivity and use of 

Superlatives  


 
 Grammar &Spelling Errors 
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٢٤  


 
  Inaccurate word or phrase  


 
  Oversimplification  




 
 Superficiality  




 
 Reporting Results  




 

Frentiu&Pop,2010




 

  
  
  
  

   Cassimally,K.- transefered from (Mulligan 
,R.&Clark,GT.), 2011, P.1-5


 


          

         
 

 
  
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  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

 
  
  
  

Donovan, R. 2011 
 

 



 

 


 
  
 

 





 
  :أخطاء منهجية  -١

 

  
  
  
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  
  
  
  
  

  
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  
  
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  
  
  
  
  
  

  
  
  
 

 
 

 
 

 
  
 

 
 

 
  
  
 

 
 

 
 
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  
  
  
  
  
  
  
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 
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  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
 

 
  

  
  
 

 
  
  
  
  
  
 

 
 

 

  
  
 

 
 

 
  
  
  
  
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٣٠  

  
  
 

 
  
 

 
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

  : لغويةأخطاء  -٢
 

  :الأخطاء الإملائية  -أ






 












 

  



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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..ل الجزء الأو.. الرابع والعشرون العدد 

٣١  







 
  الفرق بين رسم الحرف ، وصوته:                                        


   

 


 
 

 التعدد في رسم صور بعض الحروف :  
 – 

   
    

  ة ّ   :  أو اللهجة لدى كثير من المتعلمين، ازدواجية اللغة بين الفصحى والعامي





 

  ارتباط قواعد الإملاء بالنحو والصرف :  


 





  

  وكثرة استثناءاتها ، والاختلاف في تطبيقها ، تعقيد قواعد الإملاء :  


 


 




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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..ل الجزء الأو.. الرابع والعشرون العدد 

٣٢  

 





 
  الإعراب :  










 –
 

 :علامات الترقيم  -ب






 






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
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






–


 
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  البحثإجراءات : 
 

  لالأو الإجابة عن السؤال: أولا :  



 

  


 
  




 
  













 
  




 
  




 
 

    
    
    

   
 
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  م٢٠١٢.. أبريل  ..ل الجزء الأو.. الرابع والعشرون العدد 

٣٦  

  الإجابة عن السؤال الثاني : ثانيا: 






 

 
 

– 



 

– 










 

 
 

 



 

 



 

 



C. R = 2M / N1 + N 2C.RM

N1 + N2



 

o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..ل الجزء الأو.. الرابع والعشرون العدد 

٣٧  

 








 
 

 


 

 


 

 


 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 


 

  
  
  
  

 
 

 
 




 

– 

 

  
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  
          

 
 
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 

  
 


 




 

 
 

  

    
 

 
  

    
 

 
  

 
 

  

  



 

 
 

  

    
 

 
  

  



 

 
 

  

 
 

  

 
 

  

  
  
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 


 
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 
 

   
   
   
   
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 
 




 
  
  
           

 
  

  



 

  الإجابة عن السؤال الثالث : ثالثا: 



 

   






 

   






 

   










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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..ل الجزء الأو.. الرابع والعشرون العدد 

٤١  




 

   



 

 
    

     
    

     
    

     
    

     
    

     
    

   
 


 

 
   


 

 
  

-  
-  
-  

 
   

-  
-  
-  


 

 
– 

-  
-  
-  

 
  

-  
-  


 

 
  

-  
-  

 
  

-  
-  


 

 
  

-  
-  

 
  

-  
-  


 
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  

-  
-  

 
  

-  
-  
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  


 
  
  
  
 

 
 

 
  










 
  


 

  نتائج البحث :  





 
  الأخطاء المنهجية الشائعة في تقارير بحوث التربية العلمية : أولا:  

 
 :الأخطاء المنهجية الشائعة في عنوان البحث  -١

 
 

    
    
    
    
    
    
    
    
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















 

 :البحث  مقدمةالأخطاء المنهجية الشائعة في  -٢
 

 

    
    
    
    
    
    
    
    
    

















 
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..ل الجزء الأو.. الرابع والعشرون العدد 

٤٤  

 :البحث  مشكلةالأخطاء المنهجية الشائعة في  -٣
 

 
    
    
    
    











 

 :البحث  أسئلةالأخطاء المنهجية الشائعة في  -٤
 

 
    
    
    
    
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..ل الجزء الأو.. الرابع والعشرون العدد 

٤٥  
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    
    
    
    
    
    


















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



 

 :لبحثا أدبياتالأخطاء المنهجية الشائعة في  -١٢
 

 
    
    
    
    
 

 
  

    
    
    
    
    
    
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..ل الجزء الأو.. الرابع والعشرون العدد 

٥٠  


 
 :لبحثا تطبيقالأخطاء المنهجية الشائعة في  -١٣

 
 

    
    
    
    
    
    
    
    
 

 
  























 

 :لبحثا المعالجة الإحصائية لنتائجالأخطاء المنهجية الشائعة في  -١٤
 

 
    
    
    
    
    
    
    
    
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٥١  












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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس
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



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



 

 الشائعة في تقارير بحوث التربية العلمية  اللغويةالأخطاء :  ثانيا:  
 

 : تقارير البحوثالشائعة في  الإملائيةالأخطاء  -١
 

 
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    






















 


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    
    
    
    



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





––


























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









 








 







 
 مجمل نتائج البحث:  ثالثا :  


 

 
     
       
 –    
      
      
 –    
 –    
 –     
 –     
       

     

 

 


 
 

 
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 


 
 


 

 







 

 









 
 





 

 


 
 

Donovan, R. 2011 
Caprette, D.R.,2010Frentiu&Pop,2010


 

 

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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..ل الجزء الأو.. الرابع والعشرون العدد 

٦٠  


 

 توصيات البحث:  
 

 
 

 
 

 


 
  قائمة المراجع:  
 


 

 
 

 


 
 


 

    
          


 

 


 
 

 
 


 

 
–

 
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 


 
 

 
        

" "   :   
   . . 

 

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س الحروف الأبجدية بإستخدام دوائر التعلم على فعالية برنامج لتدري" 
  " تنمية المفردات اللغوية والكفاءة الإجتماعية لأطفال الروضة 

  
  
  

  : إعداد
 

 
 

 

 
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ستخدام دوائر التعلم إبرنامج لتدريس الحروف الأبجدية ب فعالية "
  "  الروضةجتماعية لأطفال لإاوالكفاءة تنمية المفردات اللغوية  على

 
 مستخلص :  


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The Effectiveness of a Program for Teaching Alphabetical Letters via 
Learning Circles on Developing Preschoolers'  

Vocabulary Items and Social Efficacy.  
By: Wafaa R. Rawi, Ph.D & Reda A. Al-Jamaal, Ph.D 

Abstract:       
   The present study aimed at investigating the effectiveness of a program 
for teaching alphabetical letters via learning circles on developing 
preschoolers' vocabulary items and social efficacy. Subjects of the study 
included (40)  male and female children enrolled in K.G.11. To achieve the 
objectives of the present study, the two researchers have developed and 
adopted the following tools: 
1-A test in vocabulary acquisition for preschoolers. 
2-A scale for measuring social efficacy of preschoolers. 
3-A program for teaching alphabetical letters via learning circles. 
   Data were analyzed using "t-.test" . It was to find the pre\post test 
differences. Results confirmed the effectiveness of the suggested program 
for teaching alphabetical letters via learning circles on developing 
preschoolers' vocabulary items and social efficacy. Such effectiveness is 
attributed to the use of learning circle as a teaching strategy. Finally, the 
present study has come up with some important recommendations and 
suggestions for further research that may benefit the future researchers in 
the same field of study. 
 Key-Words:1-Learning Circles.2-Language Vocabulary Items.3-Social 
efficacy. 
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












 
          
           
    .(Merrell, 1993) 

        
            
         
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٦٨  

          
     .    

        
         

            
     .      

           
           

         
  )       

        
    )  


 

 
 

  
 

 

















 

 مشكلة البحث :  
 


 
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
 
 

 
 

 
 أهداف البحث:  

  
 

 
  
 . 
 البحث أهمية:  

   : 
  

 
 


. 

    
. 

   


 .  
   
 . 
  

  
  




  
 حدود البحث:  
 حدود بشريه:  أولا:  

 
  
 

 
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 حدود مكانية:  ثانيا :  
 

 
 حدود زمنية:  لثاثا:  
 

 
 حدود الموضوع: ا رابع:  
 

 
 أدوات البحث :  
  
 

 
  التصميم التجريبي:  






 

 مصطلحات الدراسة:  
 دوائر التعلم:  أولا :Learning Circles 
 ( Riel, 2000, 89


 
 

 Constructive 
theory  

: 


 
 

 
. 

 
 


 
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 
 

 ٍالكفاءة الاجتماعية:  ثانيا:Social Efficacy 
 Faber, et., al, 1999, 432- 442) 








 

 (Welsh & Bier man, 2003, 6)


 
 


 

 إجراءات البحث:  
  :العينة -١


(Kg.2)




 

  :إجراءات البحث -٢
 

 
 

  
  
  
  
 

 
 

 
 

 
  
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  
  
  ج(ملحق :الحروف الأبجدية الإنجليزيةبرنامج تعليم(  







 

  أهداف البرنامج :  
 

 




 
 

 
  
 

 
 


 

  فلسفة بناء البرنامج :  









 
  أسس بناء البرنامج:  







 
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 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 

  
 

 
 


 

  
  
  
 

 
 


 

 



 

  خطوات إعداد البرنامج:  
 

 
 
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 
 

 


 
 




 
 


 

  صدق البرنامج :  



 
  
  
  
  
 

 
  




 

  طريقة تنفيذ البرنامج.  


 


 
  خطوات تنفيذ البرنامج  :  
 

 
 

 
 


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U


 
 


 
 

 
 

 
   تقويـم البرنامج:  

 
  . إجراء قياس قبلي  - أ

 
  ) أثناء تطبيق البرنامج ( إجراء تقويم بنائي  -ب 





 

  : وتم استخدام ما یلي في التقویم البنائي 
 

 
 





 

 





 
 

 
  الإطار النظري:  




 
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٧٦  

 دوائر التعلم   :لا أوCircles of Learning  
 

 
 

 
 

 
 

 











  

 
 


 

  
  Cooperative Learning) 

 
  

 
(Traore, 2008, 57-58) 







Traore, 2008, 
57-58) 
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

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 
  مفهوم دوائر التعلم  

Johnson








 

 

 

 
 

 
David, J. & Roger, 1998 




 


 




  .  
Riel







 

Chung

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

 

    
    

    
 

Johnson, (2003)






 


 




 
 

  
 مبررات استخدام دوائر التعلم  





 

 Liu



 








 
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 
  

     
 


 

 
 

  
    

 


 
 

 
 

  
   


 

 
 

 Sexton, 
2003). 

Finley


 




  


 

 
 
 

 
Gerry & William, (2004) 
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 دىء دوائر التعلممبا  
 


 

 
 Robert Karblus

   (Learning Cycle  Model) 
. 

Gagnon




 



 

Blecher








 

 
 


 

 


 
 







 
 


 
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 



Gibbs, 

2000, p.325 
 







 
 




 
  

  
 

 
 


 


 


 

 
 

 
 

  
 


 

 
 

 
 
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 






 
  أهمية دوائر التعلم:  

  :  
  
  
  
    
   


 
 

 
 

  
 

 



Gerry & William,  2004) 
 

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 (2003)   
  

   
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  
 

    
  
  

 
 

 
  

 
   
  
   
    

 
 

  
  

   


   
  .  
  


 

 .  
  

 .  
 

 Suda, 2001, 1-4) 

May





 

   
 
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 
 

 دوائر التعلم والمفردات اللغوية:  ثانيا:  
  

         
   

  (Alexander, 1995   
          
       
        

         
      . 

 






 
 

 
 


 

 


 
 




 
 

 







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 
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 
  

 
 

 
   . 

  الاجتماعية الكفاءةمفهوم:  
 





 

Wendy, 1999, 4)





 





 


 

  مهارات الكفاءة الاجتماعية:  


 
  
  
  
  
  

Kazdin 
 Kazdin,A.,2000:334) 
  
  
  
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  


 
 


 

 


 
 


 

 




– 





 




 
 الدراسات السابقة:  
 دراسات تناولت دوائر التعلم :  أولا:  

Prawat








 

Riel



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










 

Yen











 

Packer











 

Dethlefs













o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

٨٩  




 

Fickel













 

        
        
     )   ( 

         )    
      .      

        
  

        : 
          

  )  .( 

       
    





 







 

o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

٩٠  

 دراسات تناولت التعلم التعاوني أو دوائر التعلم والمفردات اللغوية:  ثانيا :  
 McMahan, Charlotte,( 1993)  

    
  

 
    

.      
   

   
    

   
 

1997)Joseph, Donna 
     

    
    

 .    
   .   

  
     

   .    
     

.     
     
     

.      
      

  .    
   

.  

Karya Ilmiah ( 2008)







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
 

Wang Chengqian Frank( 2009)










 

Sri Wachyunni , (2011)  
   












 

 دراسات تناولت دوائر التعلم أو التعلم التعاوني والكفاءة الإجتماعية:  ثالثا :  



 




( 
 

 


 
 

. 
 
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 
 

 
. 

 Bernero and Jacquelin, 2000   
    

       
          

      
      

         
     

         
    

 

Ferrer, 2004 (1)  
    (   

     


.     
    

  


(Dollman, Lucinda; Morgan, Catherine; Pergler, Jennifer; Russell, 

William;  Watts, Jennifer, 2007)
 

 
 

. 


 







 
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
   

 
 

  )  
 : 

    
 (  

  . 
 .  




 

 & Kamal 
,Chowdhury,& Didarul Anam, ,2010) Hyson, Marilou








 

 تعقيب على الدراسات السابقة:  
 محور الدراسات التي تناولت دوائر التعلم:  أولا:  
 

 
 

 
 

 
 اولــت  الــتعلم التعــاوني أو دوائــر الــتعلم محــور الدراســات التــي تن:  ثانيــا

  :والمفردات اللغوية
 


 

 – 

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
 

 
 

 
 

 
 

 



 
 فروض البحث :  


 

 


 
 


 

  أدوات الدراسة:  
 :إختبار تنمية المفردات اللغوية -١
 توصيف الإختبار:  







 
 الهدف من الإختبار: 




 
 ثبات الإختبار:  




‚
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
 

 صدق الإختبار:  






 
 طريقة التصحيح :  


–

–



 
إعداد  د أسماء السرسي، أماني (  :مقياس الكفاءة الإجتماعية لأطفال الروضة  -٢

  ).٢٠٠١عبد المقصود، 
 توصيف المقياس:  

 
 

 
 

 (75% - 86%). 
 ( . 

 ثبات المقياس: 


 
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 

 
 

‚
 
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس
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 صدق المقياس:  



 
 

 
  

 
 

 ‚ ‚  ‚ ‚ 
 ‚ ‚  ‚ ‚ 
 ‚ ‚  ‚ ‚ 
 ‚ ‚  ‚ ‚ 
 ‚ ‚  ‚ ‚ 
 ‚ ‚  ‚ ‚ 
 ‚ ‚  ‚ ‚ 
 ‚ ‚  ‚ ‚ 
 ‚ ‚  ‚ ‚ 
 ‚ ‚  ‚ ‚ 
 ‚ ‚  ‚ ‚ 
 ‚ ‚  ‚ ‚ 
 ‚ ‚  ‚ ‚ 
 ‚ ‚  ‚ ‚ 
 ‚ ‚  ‚ ‚ 

 

  نتائج البحث:  
   :عرض نتائج الفرض الأول -أ







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  ٣٩= درجات الحریة حیث 
       2(24,29)=     2    η  

                        (24,29)2 + 39  

=    0,94     590=             
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      
 
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Karya Ilmiah  ( 2008) 








 
Wang Chengqian Frank( 2009)








 

Sri Wachyunni , (2011) 
   




 
  الثانيعرض نتائج الفرض:  








 


 

 
 

 

 
 

 
  

 
 
 

    
       

 
t-test 

 
       2(8,36)=     2    η 

             (8,36)2  +  39 
=    0,64   69,89  =             

              108,89 
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64








 
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





 





 

  


. 
Bernero and 

Jacquelin, 2000      
      

   
       

 

Ferrer, 2004


 

    
    

     

(Dollman, Lucinda; Morgan, Catherine; Pergler, 

Jennifer; Russell, William;  Watts, Jennifer, 2007)
 

 

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

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
 
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١٠١  




 



 

–
 


 




 
 (   

 . 
  :

 
       

  .      
 1994


  


 




 



 
 

         
     


 




 
         

        )  
  


 
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  
   

 . (
 


 

 
  


 


 




 
 

 
   




  
    

 

  
 
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الكفايات التعليمية لدى معلمي التوحديين وعلاقتها بمستوي الرضا " 
  " في والضغوط النفسيةالوظي

  
  
  

  إعداد
 

 

  
 
 
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بمستوي  الكفايات التعليمية لدى معلمي التوحديين وعلاقتها" 
 " الرضا الوظيفي والضغوط النفسية

 
  

 المستخلص:  








 
- 

 
- 




 
- 

 
- 


 

- 





 
Abstract : 
   The present study aims to examine the relationship between Educational 
Competences and both job satisfaction and psychological stress among 
Teachers Individuals with Autism, and investigation of the contribution of 
both job satisfaction and stress in predicting Educational Competences they 
have,  applied to a sample of (51) a teacher from teachers of autism 
programs in  Taif, Jeddah and Mecca,  included tools : Competencies Scale 
for Teachers Individuals with Autism,  questionnaire of job satisfaction, 
Teacher Stress Inventory, and that the researchers translated and codified.  
The findings suggest the following:  
1- there is  a statistically significant positive correlation coefficient between 

educational Competencies and job satisfaction among Teachers 
Individuals with Autism (factors and total score). 

2- there is a statistically significant negative correlation coefficient between 
the skills and educational Competencies and stress among Teachers 
Individuals with Autism (factors and total score), with the exception of 
the relationship between the factor of time management strategies for 
each of the factors of individual support, social skills, and behavior were 
not a significant. 
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3- there are statistically significant differences between among Teachers 
Individuals with Autism high and low level of job satisfaction in 
educational Competencies (total score and factors) in favor  high level of 
satisfaction. 

4- there are statistically significant differences between among Teachers 
Individuals with Autism high and low level of stress in the educational 
Competencies (total score and factors) in favor of low-level stress. 

5- contribute some factors of stress and job,included:Fatigue Manifesta -
tions(stress),teaching,Workingconditions,Supervision(job satisfaction ) 
,Discipline and Motivation (stress),Colleague( job satisfaction), 
Professional Investment(stress), respectively, as well as the total score 
for each of the job satisfaction , and stress, respectively, in predicting the 
level of educational Competencies among Teachers Individuals with 
Autism, by a significant positive contribution.  

  مقدمة :  











 





 











( Simpson , 2005,140-143) 




  
     

       
 
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





 





 








(Ballinger , 2000,29) 




 
  مشكلة الدراسة:  







(Chaika, 
2000,2) 







(Kilgore 
&Griffin , 1998,157)


(Zabel &Zabel , 

2001,130) 





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
(Dymond & Myran , 2002) 


(Zascavage &Keefe , 

2004,225) 
(Cascella & Colella , 2004,245) 


(Stahmer et al ., 2005,66-72)

(Heng & Tam , 2006, 
149-150) 


( Whaley , 2002; Hendricks , 2007; 

Yumak &Akgul , 2010)
 


(Williams & Gersch , 2004)




(Miller et al ., 1999;Alliance for Excellent 
Education ,2008) 




 (Probst & Leppert ,2008;Constantinos , 2009)


 (Giddens , 2005 ; Lazuras , 2006; 
Shean , 2006 ; Femia , 2007; Kokkinos & Davazoglou , 2009; 

Shyman , 2009)(Morgan , 
2000;Stempien & Loeb, 2002; Bergstrom , 2006 ; Johnson , 

2010; DeSio,2011 ) 





(Jepson &Forrest , 
2006 ; Kaldi,2009 ; Klassen et al.,2009 ; Klassen & 

Chiu,2010)



 
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 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 أهمية الدراسة :  
 

 





 
 

(Scheuerman 
et al ., 2003,201) 

 



 

 


 
 


 

 


 
 




 
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 أهداف الدراسة :  





 
 مصطلحات الدراسة :  
  :    Educational Competences الكفايات التعليمية -١ 









 
  :  Job Satisfaction  الرضا الوظيفي للمعلمين  -٢ 





 

  :  Psychological Stress ية الضغوط النفس -٣






 

 : Teachers of Individuals with Autism التوحديين معلمو -٤
    

    .
 

 الإطار النظري : 
 

 التوحديينكفايات معلمي  : أولا:  
 مفهوم الكفايات التعليمية:  






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









 
 أهمية الكفايات التعليمية لمعلمي التوحديين:  





(Boyer & Gillespie, 2000,10-15)




Israel, 2009,20



(Boyer & Gillespie, 2000,10-15) 











 

 أهم الكفايات الواجب توافرها في معلمي التوحديين:  


 
 

––––


 
 


 

    
  
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   
 

   
 

 


 
 

  
 




 
 

 
   

 Gettinger et al., 1999; Voltz et al., 1999 
 

  
     

      
  

(Hendricks, 2007, 208) 
 

 
 


 

 


 
 


  

 
 

 


 
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 الرضا الوظيفي:  اانيث :  
 مفهوم الرضا الوظيفي :  


(Kazdin ,2000, 

399)
(Morice & Murray ,2003)

(Bergstrom, 
2006)










(Johnson, 2010) 
  

 النظريات المفسرة للرضا الوظيفي:  
 اسلو نظرية سلم الحاجات لمHierarchy of Needs Theory Maslow : 








(Willard, 
2004)




 
   نظرية العاملين لهرزبرجThe two- factor theory of Herzberg: 




 





  
Willard, 2004; Johnson,2010,19)  

    نظرية التوقع عند فرومExpectancy Theory (Froom) : 
       

      
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              
 

    نظرية التباعد لبورتر ولولرDiscrepancy Theory (Porter& Lawler): 








(Willard,2004
 

 

 للرضا الوظيفية العوامل المحدد:  








Morice & Murray ,2003
 
 الضغوط النفسية :   ثالثا:  
  مفهوم الضغوط النفسية :  





(

(Toates , 1995,239)








(Lazuras , 2006,204)







 
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 عناصر الضغوط النفسية:  
  
 

 
 


 Lessenbery & Rehfeldt , 2004, 

18 
 النماذج المفسرة للضغوط النفسية :  
 General adaptation Syndrome 




The Alarm Reaction The 
Stage of  ResistanceThe Stage of Exhaustion

(Palmer , 1996 , 530-531)  
 








  

  Events of life stress








 
 Demand –Control Model 










(Karasek & 
Theorell, 1990) 
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 التوحد: ا رابع:  
   مفهوم التوحد:  














 

 خصائص التوحد :  
 




 
 :




Dover &LeCouteur 
, 2007,540-445 

 







Bryson 

&Smith , 1998,97-103 
 




(Filipek 
et al ., 1999 , 452) 

 





  
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 



(Bellini, 2004  ; Leyfer et al ., 2006 ) 

   دراسات سابقة:  
 ايات التعليمية لدي معلمي التوحديين،ومنهادراسات تناولت الكف:  أولا:  











 

(Whaley , 2002)
Tennessee













 

(Hendricks , 2007) 














(Yumak &Akgul , 2010)



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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس
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١٢٠  







 
  

 دراسات تناولت الرضا الوظيفي لدي معلمـي التربيـة الخاصـة،وجاءت :  ياثان
  :على النحو التالي 

(Morgan , 2000)








 

(Stempien &Loeb,2002)
  

        
          

         
       . 





 

( Bergstrom , 2006)







The Special education Teacher Work Place Survey

Bright Futures Survey


Council for Exceptional Children , 2000



 
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








 

(DeSio,2011)






 

 ــدى معلمــي التربيــة الخاصــةلنفدراســات تناولــت الضــغوط ا: ثالثــا  ســية ل
  :ومعلمي التوحديين ،وهي

(Giddens , 2005)



Virden Evans 




 

(Lazuras , 2006)



Spector & Jex , 1998

Van Katwyk et al ., 2000
Spector & Jex , 

1998


 

(Shean , 2006)



 

(Femia , 2007)

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 
Groden et al ., 2001









 

(Kokkinos & Davazoglou , 2009)












 

 (Shyman , 2009)




Kristensen  et al., 2005




 

  دراسات تناولت علاقة كفايات المعلم وكفاءته بالضغوط النفسية والرضا :  رابعا
  :الوظيفي،وقد جاءت على النحو التالي

 (Klassen et al.,2009) 





 

 (Klassen& Chiu,2010)




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
 

(Johnson , 2010)



The Bridged Job Description Index








 

(Skuller,2011)



The Teacher Efficacy Scale-Short 

Form (Hoy & Woolfolk 1993
Teacher Burnout Scale (Seidman & Zager, 1987)

Autism Attitude Scale for Teachers



 

 تعقيب عام على  الدراسات السابقة :  
 (  Whaley , 2002; Hendricks , 2007; 

Yumak &Akgul , 2010)
 

 (Morgan , 2000;Stempien & 
Loeb, 2002; Bergstrom , 2006 ; DeSio,2011 )




 
 (Giddens , 2005 ; Lazuras , 2006; 

Shean , 2006 ; Femia , 2007; Kokkinos & Davazoglou , 
2009; Shyman , 2009)


 

 (Klassen et al.,2009; Klassen & 
Chiu,2010; Johnson , 2010; Skuller,2011)
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


 
 




 
 


 

  فروض الدراسة:  
 

 
 

 
 


 

 


 
 

 
 إجـراءات الدراسة :  
 عينة الدراسة :  

 
 


 

 


 
 

 
 

 
 



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١٢٥  


 

 
  

  
  

  
  

  

 أدوات الدراسة :  
 
  
  
  
  موجهات عامة لمقاييس الدراسة:  
 













 
 






 

 
 

  
 )مقياس كفايات معلمي التوحديين)أ : 

Skill Competencies Scale for Teachers Individuals with 
Autism

(The Virginia Autism Council, 2006
Virginia Department of Education ,2006)

 
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١٢٦  

 (Hendricks , 2007)








 
  الخصائص السيكومترية لمقياس كفايات معلمي التوحديين:  

 (Hendricks , 2007)
 
  General Autism Competencies 




 
 Individualization and 

Support Competencies


 
 Communication Competencies 


 

 Social Skill Competencies


 
 Behavior Competencies 

 
 Sensory Motor Development 

Competencies


 (Hendricks, 2007, 208) 


 

   وفي الدراسة الحالية تم حساب الصدق عن طريق:  
       

    





 
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 





– Mann-Whitney (U)
 

 

 
 

 
 

  
U Z 


 


 


 


 


  

         

 
 

       

         
 

 
       

         
 

 
       

         





(Hendricks, 2007, 37)

Alpha(Cronbach)


 

 

 



  

 
 

  الصورة النهائية لمقياس كفايات معلمي التوحديين:  





 
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 
    
     
     
     

     
     
     

    

 استبيان الرضا الوظيفي للمعلم -ب: 
The Teacher Job Satisfaction Questionnaire








 

  الخصائص السيكومترية لاستبيان الرضا الوظيفي للمعلم: 
 (Lester,1987) 


 
 Supervision 

Supervisory Behavior interpersonal 
relationship 

 
  Colleague 


 

  Working condition


 
  Pay 

 
  Responsibility



 
  Work itself


 
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 Advancement
 

  Security
 

  Recognition
 (In:Metakes, 1991,40-50) 

(Metakes, 1991)



 

  

 
 





 
 

 
 

 
 


 

 
 

  
U Z  

 


 


 


 

         
         
         
         
         
         
         



(Lester, 1987)




(Metakes,1991)

––  – 

 
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 


 
 

 
 الصورة النهائية لاستبيان الرضا الوظيفي:  




 
 

    
     
     
     
     
     
     

    

 )قائمة ضغوط المعلم) ب: 
Teacher Stress Inventory(TSI)

(Fimian,1988)
(Smith, 2002, 37)





 




Likert scale
:





 
(Durgin , 1998 ; Smith, 2002) 

  الخصائص السيكومترية للقائمة:  


 
  Time Management  
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 Work-Related Stressors
 

 Professional Distress
 
  Discipline and Motivation

 
  Professional Investment

 


 

  Emotional Manifestations
 
  Fatigue Manifestations 
  Cardiovascular Manifestations

 
 Gastronomical Manifestations

 
  Behavioral Manifestations

 

 
 





 

 
 

 
  

 
 

  
U Z  

 


 


 


 
         
         
         
         
         
         
         
         
         
         

        
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


(Fimian,1988)





 
 

(Durgin, 1998, 30-33) 

 
 


 

 
 

 الصورة النهائية لقائمة ضغوط المعلم:  


 
 

 
      
        
        
        
        
        

 الخطوات الإجرائية للدراسة:  رابعا:  
 

 
 

 
 

  
 

SPSS 
 

 
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 الأساليب الإحصائية:  خامسا:  


–Mann-Whitney 
(U)

(Stepwise regression)
 (Spss ) 

 نتائج الدراسة وتفسيرها:  
 الأول  نتائج الفرض:  





 


 

 
 
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





 





  







 





 



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

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


�

 
 

       

           
           

 

       

           
 

       

         
 

       

         
 

       

 
 

       

        
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
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







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


(Jepson &Forrest , 

2006; Kaldi,2009; Klassen et al.,2009;Klassen& Chiu,2010) 
 الثالث نتائج الفرض :  








–Mann-Whitney (U)


 


 

 
 

 

 
 

 

  
U Z 
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 


 
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 


 

         
 

 
       

         
         
         
 

 
       

        









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










 

 الرابع  نتائج الفرض:  











 
–

 
  
 م

  
  الكفایات التعلیمیة

 الضغوطمنخفضي   الضغوطمرتفعي 
U  Z متوسط  الدلالة

 الرتب
مجموع 

 الرتب
متوسط 
 الرتب

مجموع 
  الرتب

  ٠.٠١  ٤.٣٠٣ ٤.٥ ٢٩٦.٥ ٢١.١٨  ١٠٩.٥  ٧.٨٢  فایات العامة فى التوحدالك ١
الكفایات فى استراتیجیات  ٢

  المساندة الفردیة
٠.٠١  ٤.٠٦٠ ١٠.٠ ٢٩١ ٢٠.٧٩  ١١٥.٥  ٨.٢١  

  ٠.٠١  ٤.٤٤٧ ١.٥  ٢٩٩.٥  ٢١.٣٩  ١٠٦.٥  ٧.٦١  الكفایات فى التواصل ٣
الكفایات  فى المھارات  ٤

  الاجتماعیة
٠.٠١  ٤.٠٦٩ ١٠.٠  ٢٩١  ٢٠.٧٩  ١١٥  ٨.٢١  

 ٠.٠١  ٣.٨٤٦ ١٤.٥  ٢٨٦.٥  ٢٠.٤٦  ١١٩.٥  ٨.٥٤  الكفایات فى السلوك  ٥
الكفایات فى النمو الحسي   ٦

  الحركي 
 ٠.٠١  ٤.٥٢١ صفر  ٣٠١  ٢١.٥٠  ١٠٥  ٧.٥٠

 ٠.٠١  ٤.٥١٠ صفر  ٣٠١  ٢١.٥٠  ١٠٥  ٧.٥٠  الدرجة الكلیة





 








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









 
 الخامس  نتائج الفرض:   
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 

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 
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


























 

  توصيـات الدراسة:  


 

 


 

 

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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢ ..أبريل  .. الأول الجزء.. العدد الرابع والعشرون 

١٤٠  


 

 


 
 
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







 
  مشكلة البحث :  


 


 




 


 

 

  
  
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  أهداف البحث:  


 
 

 
 

 
 

 
 

 
  أهمية البحث :  

 
 




 
 


 

 


 
 

 
  حدود البحث:  

 
 


 

 
 

  مصطلحات البحث:  
  التعلم البنائي استراتيجية :  







 
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١٥٣  





 








 







 
 مهارات التفكير الرياضي :  














 

   :    
     


 

 الاحتفاظ :  
         

       
  . 

 لإطار النظريا  
 التعلم البنائي  استراتيجية:  أولا  



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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

١٥٤  




















 
 

 
 

 





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


 

1999Bloom and 
Burrell 

 





 

 التدريس القائمة على النظرية البنائية  استراتيجيات:  











 


 
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 التعلم المتمركزة حول المشكلة  استراتيجية: 


Grayson WheatLey
 

  
  
  








 

     
 

  مهام
Tasks  

  متعاونة مجموعات                                     مشاركة       
                 Sharing                          Cooperative groups  

 











 
 التدريس بخريطة الشكل  يجيةاسترات  v:  

V


Bob GoWin







o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

١٥٧  




 V 
 







 
 




 

V
V

 




 
 التغيير المفهومي  استراتيجية: 







 





 


 

 
 

 
 

 
 
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 
 

 


 





 

 واقعي التعلم ال استراتيجية:  






 

 




 







 





 

 دورة التعلم  استراتيجية:  
1962

Atken karblus








 
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

١٥٩  





 








 





 
 التعلم البنائي  استراتيجية:  












 




RobertcaMayron 
Atken

Suzan Louks
 


 

  مفهوم التعلم البنائي:  






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











 








 








 
 التعلم البنائي  ستراتيجيةالمبادئ الأساسية لا:  




,1991,21)(Perkins
 

 
 

 


 
 

 
 

 
 


 
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 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

  تعلم البنائي ال استراتيجيةمراحل  :  









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  Invitation stage: مرحلة الدعوة . ١
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   Exploration Stage: مرحلة الاستكشاف . ٢
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  Proposal stage of explanations and solutions: مرحلة اقتراح التفسيرات والحلول .٣
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


















 

   Take action Stage:مرحلة اتخاذ الإجراء  -٤










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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس
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١٦٣  




 






 

  

  
  

             
 

  التعلم البنائي  استراتيجيةدور معلم الرياضيات في:  


 
  
  
  
  
  
  
  
  
 

 
  
 

 
   التعلم البنائي  استراتيجيةدور الطالب في: 






 
 


 

      )٢(


 

 
 
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١٦٤  




 





 




 
 كير الرياضي التف:  ثانيا)Mathematical Thinking(  


 





 





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








 

  دور معلم الرياضيات في تنمية التفكير الرياضي لدى الطالب:  




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




 

 الدراسات السابقة:  
  التعلم البنائي استراتيجيةالدراسات التي اهتمت ب: المحور الأول  
1994DSteele














 

,1996VHarder(






 

Y,1996)CruZ&WSecada





 

Warrington,1997








 
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Kerr,1999)





 

(Chung,2000





 






 








 




 







 








 




o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

١٧١  










 










 














 









 








 
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







 
  التعليق على دراسات المحور الأول:  

 



 

 









 

 



 
 D,1994)SteeleV,1996Harder(

Warrington,1997


 
 Kerr,1999(Chung,2000








 

 
 
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 






 

 



 

  الدراسات التي اهتمت بمهارات التفكير الرياضي: المحور الثاني  



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  التعليق على دراسات المحور الثاني:  
 

 
 




 
 

 
 




 
  فروض البحث:  

 
 


 

 
 

 


 
 الإطار التجريبي للبحث  
 منهج البحث:  أولا :  




 
 مجتمع البحث :  ثانيا :  




 
 عينة البحث:  ثالثا:  







 
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 إعداد دليل المعلم :  رابعا:  









 

 
   


 


 
  

 



 
 إعداد أوراق عمل الطالب :  خامسا:  


 








 




 




 
 أداة البحث:  سادسا :  


 
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

١٧٨  

  : تحديد هدف الاختبار  -١


 
  :تحديد مهارات التفكير الرياضي  -٢





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–

Brown,1981,104
  
 


 

 


 
التعبیر   التعمیم  الاستنتاج  الاستقراء  المھارة

  بالرموز
التفكیر 
  المنطقي

البرھان 
  ضيالریا

الاختبار 
  كاملا

معامل 
  الثبات

٠.٧١  ٠.٥٩  ٠.٦٠  ٠.٦٢  ٠.٦٦  ٠.٦١  ٠.٥٦  





 

  : مفتاح تصحيح الاختبار  -٤




 


 


 

  مستوى الدلالة  ) ت(قیمة  الانحراف المعیاري  المتوسط  العدد  المجموعة  المھارة

  ٠.٨٧  ١.٧٣  ٣٠  الضابطة  غیر دالة  ٠.٨٤  ٠.٩٨  ١.٩٣  ٣٠  التجریبیة  الاستقراء
  ١.٠٠  ١.٤٠  ٣٠  الضابطة  غیر دالة  ١.٤٣  ٠.٧٨  ١.٠٧  ٣٠  التجریبیة  الاستنتاج
 التعمیم

 
  ١.٣٨  ١.٥٠  ٣٠  الضابطة  غیر دالة  ٠.٥١  ١.١٢  ١.٣٣  ٣٠  التجریبیة

 
 التعبیر بالرموز

  ١.٣٦  ١.٢٧  ٣٠  الضابطة  غیر دالة  ١.٠٨  ٠.٦٧  ٠.٩٧  ٣٠  التجریبیة
  ١.٤٢  ١.٨٣  ٣٠  الضابطة  غیر دالة  ٠.٢٩  ١.٢٦  ١.٧٣  ٣٠  التجریبیة التفكیر المنطقي
  ١.١٢٥  ١.١٠  ٣٠  الضابطة  یر دالةغ  صفر  ١.٠٩٤  ١.١٠  ٣٠  التجریبیة البرھان الریاضي

 الدرجة الكلیة
  

 ٣.٨٤ ٨.٨٣  ٣٠  الضابطة  غیر دالة  ٠.٧٤  ٣.٤٤  ٨.١٣  ٣٠  التجریبیة



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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

١٨٠  


 

 نتائج البحث  
 التحقق من الفرض الأول:  

,



MANOVA: 


 

 

مصدر 
درجات  ف القیمة اسم الاختبار التباین

 الحریة
خطأ درجات 

 الدلالة الحریة

 المجموعة
 ٠.٠٠١  ٥٢  ٧  ٥.٩٨٦  ٠.٤٤٦ Pillaiبیلاى 
 ٠.٠٠١  ٥٢  ٧  ٥.٩٨٦  ٠.٥٥٤ Wilksویلكس 

 ٠.٠٠١  ٥٢  ٧  ٥.٩٨٦  ٠.٨٠٦ Hotelingھوتلنج 
 ٠.٠٠١ ٥٢ ٧ ٥.٩٨٦ ٠.٨٠٦ Royروى 


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 
 




 
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 



 

 



 

 الفرض الثاني : 






 2

d  
 
 
 

 
n22
(d)

(d)(d)
 

 

  حجم التأثیر dقیمة   قیمة إیتا تربیع  متغیر التابعال  المتغیر المستقل

یة
یج

رات
ست

ا
 

لم 
لتع

ا ئي
بنا

ال
  

  متوسط  ٠.٦٢  ٠.٠٨ مھارة الاستقراء
  كبیر  ١.٠٨  ٠.١٩ مھارة الاستنتاج
  متوسط  ٠.٦٢  ٠.٠٨ مھارة التعمیم

  متوسط  ٠.٥٧  ٠.٠٧ مھارة التعبیر بالرموز
  متوسط  ٠.٦٢  ٠.٠٨ مھارة التفكیر المنطقي

  كبیر  ١.٣٣  ٠.٢٥ برھان الریاضيال
  كبیر  ١.٨٨ ٠.٣٦ الدرجة الكلیة للتفكیر الریاضي







                                         


              
 
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  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

١٨٣  





 

 مناقشة النتائج وتفسيرها:  






 

 


 

 





 
 


 

 


 
 




 
 


 

 



 

 




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


 



Steele,D,1994Harder,V,1996(

Warrington,1997Kerr,1999 (Chung 
,2000



 

 لثالفرض الثا :  



      

( t- test )      
     : 

 

 
 


 


 

 Sig 
 

     
 

 
      

 مستوى عند) ٢.٦٦(تساوي الجدولیة ت ، وقیمة)٠.٠٥(دلالة  مستوى عند) ٢( تساوي الجدولیة ت قیمة
  )٠.٠١( دلالة

           
        

        
       
   

        : 
        

      
      . 

        
        

     . 
         

       . 
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  توصيات البحث:  


 

 


 
 

 
 


 

 
 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

 
  مقترحات البحث  


 

 
 

 



 
 


 

 


 
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 
 
 

 
 

 
 

 
 مراجع البحث  
  المراجع العربية:  
 

 
  
 


 

           
 

           


 
            

 
          


   

  
          

 
           




         
  

           
               

  
          


  

         



– 
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   


  
          

 
          
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  

         


 
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           


 
 


 

   
 

 


  
           

 
            


  

            
         

           
          

    
  

 
 

           
 

            
 

 
         

  
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دور التخطيط الاستراتيجي في رفع الكفاءة الإنتاجية للعاملين بإدارة " 
سي من وجهة نظر مديري التخطيط المدرسي في المملكة التخطيط المدر

  " العربية السعودية
  
  
  
  
  

  : إعداد  
 

 
 

 
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١٩٥  

دور التخطيط الاستراتيجي في رفع الكفاءة الإنتاجية للعاملين بإدارة "
التخطيط المدرسي من وجهة نظر مديري التخطيط المدرسي في 

  "  المملكة العربية السعودية
 

 لمقدمةا :  

















 











 





 









                                         


  
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 (ASEP) وعلم النفس دراسات عربية في التربية
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١٩٦  


 


 













 



 





 

 مشكلة البحث :  



 





  














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


 





 




 
 أهداف البحث :  

 
  
  
  

 
   
   
  

 
  

 
  أهمية البحث:  

 
 




 
 





 

 حدود البحث:  





 
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 مصطلحات البحث :  


 
 التخطيط:  







 
 الاستراتيجية: 




 
 الاستراتيجي التخطيط: 





 

 إدارة التخطيط المدرسي: 








 
 الإنتاجية الكفاءة:  




 
 الدراسـات السابقة:  




                                         


 
 
 
ھ 
 
 
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
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  م٢٠١٢..  أبريل .. الأولالجزء  .. والعشرون الرابعالعدد 

٢٠٠  














 


 





 

 




 
 


 


 





 
 






                                         


 



 
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 (ASEP) وعلم النفس دراسات عربية في التربية

  

  

  
      

  م٢٠١٢..  أبريل .. الأولالجزء  .. والعشرون الرابعالعدد 

٢٠١  


 

 

 

 



 


 



 
 


 

 

 

 



 
 السابقة الدراسات على التعقيب :  

 
 





 

 




                                         


 


  
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 (ASEP) وعلم النفس دراسات عربية في التربية

  

  

  
      

  م٢٠١٢..  أبريل .. الأولالجزء  .. والعشرون الرابعالعدد 

٢٠٢  


 

 


 
 الاختلاف أوجه :  





  
 السابقة الدراسات من الاستفادة أوجه :  
 

 
 

 
 

 
 الإطار النظري :  
 التخطيط وأهميته: المبحث الأول:  
 التخطيط تعريف :  


 







 







 




                                         
 
 
 
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 (ASEP) وعلم النفس دراسات عربية في التربية

  

  

  
      

  م٢٠١٢..  أبريل .. الأولالجزء  .. والعشرون الرابعالعدد 

٢٠٣  


 

 
   
  
  

Fayol
 


 
  
  
  
  


 

 
 التخطيط أنواع:  





 
 


 

 
 

 
 

  
 – 
  
 

 
  

                                         
 
 
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 (ASEP) وعلم النفس دراسات عربية في التربية
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٢٠٤  

 
 

 
 

 
 

 
 

 التخطيط مزايا:  
 

 
 

 
 

 

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  التخطيط الاستراتيجي: المبحث الثاني:  
 مفهوم التخطيط الاستراتيجي:  




 


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 Weaknesses 
 Opportunities 
 Threats 
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
 




 
  
  
  

 










                                         
 
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 (ASEP) وعلم النفس دراسات عربية في التربية

  

  

  
      

  م٢٠١٢..  أبريل .. الأولالجزء  .. والعشرون الرابعالعدد 

٢٠٦  





 

 متطلبات التخطيط الاستراتيجي:  
 

  
  
  
 

 
 

 
 

 
  
 

 
 


 

 
 

  
  
 الاستراتيجي التخطيط أغراض :  
  
 

 
  
  
  
  
  
 

 
  

                                         
  
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  
 خصائص التخطيط الاستراتيجي :  

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  














–
 







 
  التخطيط الاستراتيجي المدرسي: المبحث الثالث  
 المدرسي التخطيط مفهوم:  





                                         

 
 
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  م٢٠١٢..  أبريل .. الأولالجزء  .. والعشرون الرابعالعدد 

٢٠٨  





 
 المدرسي مهام التخطيط:  

 
 


 

 


 
  
 


 

 
 

 
 

 
 

 



 

  
 

 
 

 
 

 
  




                                         
ھ

 
 
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٢٠٩  


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


 



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

 




 
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

 








 


 
 VisionMission

 
 Environmental Scanning


 

 
 

                                         


 



 
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  
 

 
  العوامل المؤثرة على التخطيط الاستراتيجي المدرسي:  




 

 
 

 



 

 



 

 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
  
 

 
 

 
 

 

                                         
 
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 منهجية البحث وإجراءاته  
 منهج البحث: 





 

 مجتمع البحث:  






 
 وصف عينة البحث:  
  :المؤهل العلمي  -أ 

 
 النسبة التكرار نوع المؤهل
 ٧١.٤  ٣٠ بكالوريوس
 ٢١.٤ ٩ ماجستير
 ٧.١ ٣ دكتوراه
 ١٠٠ ٤٢ المجموع

  :الخبرة -ب 
 

  النسبة  التكرار سنوات الخبرة
 ٤٠.٥  ١٧ سنوات ٥ من قلأ

 ٣٥.٧ ١٥ سنوات ١٠من  قلأ لىإ ٥ من
 ١٩.٠ ٨ سنة ٢٠ نم قلأ لىإ ١٥ من

 ٤.٨ ٢ كثرأف سنة ٢٠
 ١٠٠ ٤٢ المجموع

  :عدد العاملين  -ج
 

  النسبة  التكرار عدد العاملين
  ١٩  ٨ أقل من ثلاثة أفراد

  ٣٣.٣  ١٤ من ثلاث أفراد إلى خمسة أفراد
  ٣١.٢  ١٣ من ست أفراد إلى عشرة أفراد

  ١٧  ٧ ن عشرة أفرادأكثر م
  %١٠٠  ٤٢ المجموع

 أداة البحث:  



 

                                         


 
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 (ASEP) وعلم النفس دراسات عربية في التربية

  

  

  
      

  م٢٠١٢..  أبريل .. الأولالجزء  .. والعشرون الرابعالعدد 

٢١٢  

 
 

 
 

 
 

  الاستبانةصدق:  


 
 صدق المحتوى  : أولا  










 
 صدق الاتساق الداخلي:  ثانيا  





 

    :المحور الأول-١


 

معامل   دارة التخطيط المدرسيأبرز معوقات التخطيط الاستراتيجي بإ
  الارتباط

 **٠.٦٩ . الحديثة التقنيات توظيف عدم -١
 ** ٠.٧٨ . الإدارة في الأداء لقياس المحددة المعايير ضعف - ٢
 ** ٠.٧٥ .الظروف لتغيير وفقاً بديلة استراتيجية خطط بوضع الاهتمام عدم -٣
 الإدارات وبين بالوزارة المدرسي للتخطيط العامة الإدارة بين الاتصال قنوات ضعف -٤

 . المناطق في الفرعية
 ٠.٧٥ ** 

 آراء من الاستفادة وعدم بالرأي بالوزارة المدرسي للتخطيط العامة الإدارة انفراد -٥
 .القرارات اتخاذ عند الفرعية الإدارات

٠.٧٧** 

 **٠.٧٣ .الخطط يذتنف عند المدرسي التخطيط إدارة مع العلاقة ذات الإدارات استجابة ضعف -٦
 الاسـتراتيجية  الخطـط  لإعـداد  اعتمادهـا  يتم التي والبشرية المالية الموارد قلة -٧

 .الوزارة قبل من وتنفيذها
٠.٦٩** 

 **٠.٧٩ .الاستراتيجي التخطيط على القادرة القيادات توفر عدم -٨
 **٠.٦٨ .التخطيط خطط لإنجاز المساندة الإدارات في المعقدة الإجراءات -٩

 التحليـل  علـى  قـادرة  الكفـاءة  من عال مستوى على تقنية برامج توفر عدم -١٠
  .القرار اتخاذ عملية في تساهم التي النتائج واستخلاص

٠.٨٦**  

                                         
 
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 (ASEP) وعلم النفس دراسات عربية في التربية

  

  

  
      

  م٢٠١٢..  أبريل .. الأولالجزء  .. والعشرون الرابعالعدد 

٢١٣  




 
  -: المحور الثاني -٢

 
معامل   خصائص التخطيط الاستراتيجي المتوفرة بإدارة التخطيط المدرسي

  الارتباط
 **٠.٦٧ .أدائها لتطوير المستمر بالتخطيط المدرسي التخطيط إدارة تلتزم .١
 **٠.٧٠ .بالمجتمع الأخرى بالأجهزة المدرسي التخطيط لإدارة يالتخطيط الجهاز يرتبط .٢
 عند العلاقة ذات الإدارات وبين المدرسي التخطيط دارةإ بين التنسيق إلى التخطيط برامج تسعى .٣

 .خططال وضع
٠.٧٠** 

التخطـيط   عمليـة  فـي  جـوهري  كعنصر بالإدارة المحيطة والتهديدات الفرص على الوقوف .٤
 .الاستراتيجي

٠.٦٩** 

 **٠.٦٦ .والمستقبلية الحالية الإدارة أنشطة في والضعف القوة نقاط إظهار على التخطيط إدارة تعمل .٥
 **٠.٦٤ .الاستراتيجية خططها وضع عند ةالمستقبلي السيناريوهات برسم المدرسي التخطيط إدارة ىعنتُ .٦
 الأهداف وتحقيق للاستراتيجية المناسبة التنفيذية البرامج بصياغة المدرسي التخطيط إدارة تقوم .٧

 .منها المرجوة
٠.٦٩** 

 تحقيـق  نحو والمادية البشرية للإمكانات الأمثل التوظيف على المدرسي التخطيط إدارة تعمل .٨
 .ممكن أداء أفضل

٠.٦٣** 

 **٠.٦٤ .خطة لكل استراتيجية وخيارات بدائل تتوفر .٩
 مجـال  فـي  العـاملين  كفاءة رفع بهدف متخصصة تدريبية دورات عقد على الإدارة تحرص .١٠

  .الاستراتيجي التخطيط
٠.٧٢** 





 

  : المحور الثالث  -٣ 
 

  معامل الارتباط  تيجي بإدارة التخطيط المدرسي لرفع الكفاءة الإنتاجية بهامتطلبات نجاح التخطيط الاسترا
  **٠.٦٨ .الحديثة التقنيات توظيف .١
 توافقها مدى على للتعرف الأداء لقياس المحددة المعايير على الاستراتيجية الخطط اشتمال .٢

 .الإدارة قبل من تحقيقه الرئيس المراد الهدف مع
٠.٦٧**  

  **٠.٧٢ .الاستراتيجي التخطيط سير تعترض التي المشكلات لمعالجة لميةالع البحوث إجراء .٣
 الخطـط  وضـع  عنـد  العلاقة ذات الإدارات وبين المدرسي التخطيط إدارة بين التنسيق .٤

 .الاستراتيجية
٠.٦٩**  

  **٠.٧٨ .والمستقبلية الحالية المتاحة والتنظيمية والبشرية المادية للإمكانات الدقيق التحديد .٥
  **٠.٧٧ .الاستراتيجي التخطيط على القادرة والقيادات الكفاءات توفر .٦
  **٠.٧٦  .ةخط لكل استراتيجية وخيارات بدائل توفر .٧
 الأنشطة لجميع الخطط إعداد عند والتخمين الحدس عن بعيداً ودقيق شامل تصور تقديم .٨

  .تحقيقها المراد
٠.٧٠**  

التحليـل   علـى  والقـدرة  لكفـاءة ا مـن  عال مستوى على تقني معلوماتي برنامج ناءب -٩
  .النتائج واستخلاص

٠.٦٣**  

  ٠.٦٩** .بالإدارة والضعف القـوة نقاط إظهــار -١٠

                                         
 
 
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 (ASEP) وعلم النفس دراسات عربية في التربية

  

  

  
      

  م٢٠١٢..  أبريل .. الأولالجزء  .. والعشرون الرابعالعدد 

٢١٤  




 
 حساب ثبات المقياس:  ثالثا:  




 
 

  معامل الثبات ألفا كرونباخ  محاور الدراسة  
 ٠.٨٧  المحور الأول

 ٠.٨٧  المحور الثاني 
 ٠.٨٥  المحور الثالث


 

 بحثتطبيق أداة ال:   


 
  المستخدمةالإحصائية الأساليب:  


SPSS Statistical Package for Social 

Science)
 

 
 

 
 


 

 



 

 
 

 
 

 
 
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 
 

 
 

  
 Alpha Cronbach 
 المبحث الثاني  
 عرض ومناقشة النتائج  
 إجابة السؤال الأول:  

 
 

الانحراف   المتوسط  العبارة
الرتبة   الاستجابة  المعياري

  الجديدة
 لإعداد اعتمادها يتم التي والبشرية المالية الموارد قلة -٧

  ١  عالية جدا ١.٠٠  ٤.٣٠ .الوزارة قبل من وتنفيذها الاستراتيجية الخطط
 الكفاءة من عال مستوى على تقنية برامج توفر عدم -١٠

 في تساهم التي النتائج واستخلاص التحليل على قادرة
 .القرار اتخاذ عملية

  ٢  عالية جدا ١.١٢ ٤.٢٠

 خطـط  لإنجاز المساندة الإدارات في المعقدة الإجراءات -٩
  ٣  عالية ١.٠١ ٤.٠٢ .التخطيط

  ٤  عالية ١.٢٤ ٣.٩٧ .الحديثة التقنيات توظيف عدم -١
  ٥  عالية ١.٠٨ ٣.٨٧ .الإدارة في الأداء لقياس المحددة المعايير ضعف - ٢
  ٦  عالية ١.١٥ ٣.٧٦ .الاستراتيجي التخطيط على القادرة القيادات توفر عدم -٨
 التخطيط إدارة مع العلاقة ذات الإدارات استجابة ضعف -٦

  ٧  عالية ١.٠٦ ٣.٧٤ .طالخط تنفيذ عند المدرسي
 لتغيير وفقاً بديلة ستراتيجيةا خطط بوضع الاهتمام عدم -٣

  ٨  عالية ١.٠٣ ٣.٦٤ .الظروف
 للتخطـيط  العامـة  الإدارة بـين  الاتصال قنوات ضعف -٤

  ٩  عالية ١.٢٠ ٣.٦٤ .المناطق في الفرعية الإدارات وبين بالوزارة المدرسي
 بالرأي بالوزارة المدرسي للتخطيط العامة الإدارة انفراد -٥

 اتخاذ ندع الفرعية الإدارات آراء من الاستفادة وعدم
 .القرارات

  ١٠  عالية ١.١٨ ٣.٦٤

  عالية ٠.٨٢٩ ٣.٨٨  متوسط المحور









 

 
 

 


 
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 
 

  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 

 السؤال الثاني:  
 

 

الانحراف   المتوسط  العبارة
الرتبة   الاستجابة  معياريال

  الجديدة
 لتطـوير  المستمر بالتخطيط المدرسي التخطيط إدارة تلتزم -١

  ١  عالية ٠.٦١٤ ٣.٨٧ .أدائها
 التخطـيط  أدارة بـين  التنسيق إلى التخطيط برامج تسعى -٣

  ٢  عالية ٠.٦٨٣ ٣.٨٢ .الخطط وضع عند العلاقة ذات الإدارات وبين المدرسي
 كعنصر بالإدارة المحيطة والتهديدات الفرص على الوقوف -٤

  ٣  عالية ٠.٧٨١ ٣.٦١ .التخطيط الاستراتيجي عملية في جوهري
 التنفيذيـة  البرامج بصياغة المدرسي التخطيط إدارة تقوم -٧

  ٤  عالية ٠.٨٨٤ ٣.٤٨ .منها المرجوة الأهداف وتحقيق ستراتيجيةللا المناسبة
 فـي  والضعف قوةال نقاط إظهار على التخطيط إدارة تعمل -٥

  ٥  عالية ٠.١٠١٨ ٣.٤١ .والمستقبلية الحالية الإدارة أنشطة
 السـيناريوهات  برسـم  المدرسـي  التخطـيط  إدارة ىتعن -٦

  ٦  عالية ٠.٧٨٥  ٣.٤١ .الاستراتيجية خططها وضع عند المستقبلية
 الأمثـل  التوظيـف  علـى  المدرسـي  التخطيط إدارة تعمل -٨

  ٧  عالية ١.٠١٨ ٣.٤١ .ممكن أداء أفضل تحقيق نحو والمادية البشرية للإمكانات
  ٨  متوسطة ٠.٨٥٤ ٣.١٧ .خطة لكل ستراتجيةا وخيارات بدائل تتوفر -٩
 بالأجهزة المدرسي التخطيط لإدارة يالتخطيط الجهاز يرتبط -٢

  ٩  متوسطة ٠.٨٣٩ ٢.٩٢ .بالمجتمع الأخرى
 بهدف متخصصة تدريبية دورات عقد على الإدارة تحرص -١٠

  ١٠  ضعيفة ٠.٩٣٨ ٢.٥٨ .الاستراتيجي التخطيط مجال في العاملين كفاءة رفع
  متوسطة ٠.٥٤٤ ٣.٣٧  متوسط المحور
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 (ASEP) وعلم النفس دراسات عربية في التربية

  

  

  
      

  م٢٠١٢..  أبريل .. الأولالجزء  .. والعشرون الرابعالعدد 

٢١٧  










 

 
 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 

 السؤال الثالث:  


 
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
 

الانحراف   المتوسط  العبارة
الرتبة   الاستجابة  المعياري

  الجديدة
 من عال مستوى على تقني معلوماتي برنامج ناءب -٩

  ١  عالية جدا ٠.٣٠٧ ٤.٨٩  .النتائج استخلاصالتحليل و على والقدرة الكفاءة
  ٢  عالية جدا ٠.٣٣٨  ٤.٨٧ .الحديثة التقنيات توظيف -١
  ٣  عالية جدا ٠.٤٠٩ ٤.٧٩ . خطة لكل استراتيجية وخيارات بدائل توفر - ٧
 التخطـيط  على القادرة والقيادات الكفاءات توفر -٦

  ٤  عالية جدا  ٠.٥٢٢ ٤.٧٩ .الاستراتيجي
 والبشـرية  الماديـة  للإمكانـات  لدقيقا التحديد -٥

  ٥  عالية جدا  ٠.٥٣٦ ٤.٧٦ .والمستقبلية الحالية المتاحة والتنظيمية
 الحـدس  عـن  بعيـداً  ودقيق شامل تصور تقديم -٨

 المراد الأنشطة لجميع الخطط إعداد عند والتخمين
 .تحقيقها

  ٦  عالية جدا ٠.٦٠٤ ٤.٧١
 المحددة يرالمعاي على الاستراتيجية الخطط اشتمال -٢

 الهدف مع توافقها مدى على للتعرف الأداء لقياس
 .الإدارة قبل من تحقيقه الرئيس المراد

  ٧  عالية جدا ٠.٥٢٩ ٤.٦٦
  ٨    ٠.٧٣٧ ٤.٦٦ .بالإدارة والضعف القـوة نقاط إظهــار -١٠
 وبـين  المدرسـي  التخطـيط  إدارة بين التنسيق -٤

 الخطـط  وضـع  عنـد  العلاقـة  ذات الإدارات
 .اتيجيةالاستر

  ٩  عالية جدا ٠.٥٨٤ ٤.٦٤
 التـي  المشكلات لمعالجة العلمية البحوث إجراء -٣

  ١٠  عالية جدا ٠.٦٣٧  ٤.٥٨ .الاستراتيجي التخطيط سير تعترض
  عالية جدا ٠.٣٦٩ ٤.٧٤  متوسط المحور







 





 
 

 
  
 

 
 

 
 

 
 

 
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 


 
 

 
 

 
 

 
  السؤال الرابع : 


 

 

درجات   مصدر التباين  المحاور
  ةالحري

مجموع مربعات 
  الانحراف

متوسط 
  *الدلالة   ف  المربعات

المحور 
  ولالأ

 ٠.٧١٤ ١.٤٢٩ ٢  بين المجموعات
  داخل المجموعات ٠.٣٥٠ ١.٠٧٨

  
٢٧.٢٨٥  ٤١  ٠.٦٦٣ ٢٥.٨٥٦ ٣٩ 

المحور 
  الثاني

 ٠.٠٤٣ ٠.٠٨٥ ٢  بين المجموعات
٠.٨٦٩  ٠.١٤١  

  داخل المجموعات 
  

١١.٩٢٤  ٤١ ٠.٣٠٤ ١١.٨٣٩ ٣٩ 
المحور 
  الثالث

 ٠.١٥٩ ٠.٣١٩ ٢  بين المجموعات
 ٥.٨٠٨  ٤١ ٠.١٤١ ٥.٤٨٩ ٣٩  داخل المجموعات ٠.٣٣٢ ١.١٣٣


 

 
درجات   مصدر التباين  المحاور

  الحرية
مجموع مربعات 

  الانحراف
متوسط 
  المربعات

  *الدلالة   ف

المحور 
  الأول

 ٠.٢٧٤ ٠.٨٢٣ ٣  بين المجموعات
 ٢٧.٢٨٥  ٤١ ٠.٦٩٦ ٢٦.٤٦١ ٣٨  داخل المجموعات ٠.٧٥٨ ٠.٣٩٤

المحور 
  الثاني

 ٠.١٥٩ ٠.٤٧٦ ٣  بين المجموعات
 ١١.٩٢٤  ٤١ ٠.٣٠١ ١١.٤٤٨ ٣٨  داخل المجموعات ٠.٦٦٦ ٠.٥٢٧

المحور 
  الثالث

 ٠.٠٩٨ ٠.٢٩٣ ٣  بين المجموعات
 ٥.٨٠٨  ٤١ ٠.١٤٥ ٥.٥١٥ ٣٨  داخل المجموعات ٠.٥٧٤ ٠.٦٧٣


 
  النتائج:  




 
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 
 

 
 

  


 
  
 

 
 

 



 

 
 

  
  
 التوصيات :  

 
 


 

 
 

 
 

 
 





 

 

 

 
 
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  
  
 

 
  
 ـعـالمراج :  
  
 


 

  
 

 
  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

  


  
 

 
 

 
 


 

 
 
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 (ASEP) وعلم النفس دراسات عربية في التربية

  

  

  
      

  م٢٠١٢..  أبريل .. الأولالجزء  .. والعشرون الرابعالعدد 

٢٢٢  

  
 

 
  
  
 

 
 

 
 


 

 
 

  
 




 
  
  
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حائل من وجهة نظر الثقافة التنظيمية السائدة في جامعتي الجوف و" 
  )"دراسة تشخيصية( أعضاء هيئة التدريس 

  

  

  إعـداد
 

 

 

 
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

٢٢٥  

الثقافة التنظيمية السائدة في جامعتي الجوف وحائل من وجهة  "
  "  )دراسة تشخيصية( نظر أعضاء هيئة التدريس 

 
 المقدمة :  



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 







 

  مشكلة الدراسة:  





 














 






 
 أهداف الدراسة:  

 
 

 
 


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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس
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٢٢٧  


 

 أسئلة الدراسة:  
 


 


0,05=α

 
 أهمية الدراسة:  














 

 


 
 


 

 


 
 

 
  التعريفات الاصطلاحية والإجرائية:  


 






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



 



 




 
 حدود الدراسة:  
 


 

 



 
  الإطار النظري: 
 الثقافة التنظيمية:  








 








 

 مفهوم الثقافة التنظيمية :  





 
  
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 
 

  



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 
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 


 
  
 

 




 


 

 


 
 

 
 

 
 خصائص الثقافة التنظيمية  







 




 
 


 
 


 

 


 
 

 
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٢٣١  

Robbins



 

 عناصر الثقافة التنظيمية:  



 

 



 

 






 
 




 
 








 

  مكونات الثقافة التنظيمية  









 
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 






 
 




 
 :  المكونات غير المادية للثقافة التنظيمية. ب

 



 

 





 
 أهمية الثقافة التنظيمية داخل وخارج المنظمة:  








 








 




 
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 
  

 
 





 

 


 


 


 


 





 




 





 

 


 


 

 وظائف الثقافة التنظيمية:  




 
 

 
  
 




 
 




 
 

 
 


 

o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

٢٣٤  
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 

o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

٢٣٥  

 
 

 
 

 
 








 
 والجامعات جوانب اختلاف الثقافة التنظيمية في المؤسسات  :  






 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
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 
 

 
 

 
 

 
 

 


 
  
 





 

 
 









 

 معايير الثقافة التنظيمية :  


 
 




 
 

 
 

 
 

 
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  
 


 

  
 

 
  
  الدراسات السابقة عن الثقافة التنظيمية:  




 

Sokugawa, 








 

Pang, 1998








 
 




 
 

 
Diana, 2000








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
 

Miller, 2001

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
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Deem, 2003
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
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
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



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Mabokela, 2003














 

Wagoner, 
Metcalfe & Olaore,


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



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 


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٢٤٠  





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








 














 
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



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




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









 
Muzis,



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





 
 الطريقة والإجراءات  
 منهج الدراسة  :  





 

 مجتمع الدراسة :  















 
 عينة الدراسة :  





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٢٤٣  


 

 
  جامعة حائل  جامعة الجوف

أعضاء ھیئة   الكلیة  الرقم
أعضاء ھیئة   الكلیة  الرقم  التدریس

  التدریس
  ٨  كلیة الطب   .١  ١٢٢  كلیة العلوم   .١
  ٤٣  كلیة الھندسة    .٢  ١٠٤  بیةكلیة التر   .٢
  ٥٥٠  كلیة التربیة   .٣  ٤٨  كلیة العلوم الطبیة التطبیقیة   .٣
  ٥٥  كلیة الآداب   .٤  ٢١  كلیة الھندسة   .٤
  ١٠٤  كلیة المجتمع   .٥  ٢١  كلیة المجتمع   .٥
  ٥٩  كلیة الحاسب الآلي   .٦  ١٠  كلیة الطب   .٦
  ٢٤  الكلیة الصحیة   .٧  ٤٣  كلیة العلوم الصحیة   .٧
  ٢٢٠  ومكلیة العل   .٨  ٢٥١  كلیات البنات   .٨
  ١٥٤  السنة التحضیریة   .٩  -  -  
  ١٢١٧  المجموع    ٦٢٠  المجموع   

  ١٨٣٧  المجموع

 
 النسبة  التكرار الفئات  المتغیر

  الجنس
 69.2 324 ذكر
  30.8 144 أنثى

 100.0 468  المجموع

الرتبة 
 الأكادیمیة

 37.6 176 اضر مح
 33.5 157 مساعد أستاذ
 15.2 71 مشارك أستاذ

  13.7 64 أستاذ
 100.0 468  المجموع

  ةسنوات الخبر

 26.9 126 سنوات ٥أقل من 
 ١٠أقل من  - سنوات ٥من 

 37.2 174 سنوات
  35.9 168 فأكثر ١٠من 

 100.0 468  المجموع
 100.0 468  المجموع

 استبانة الثقافة التنظيمية: أداة الدراسة:  





Daroch, 2002Stock, 
Mcfadden & Gowen, 2010








 
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 صدق استبانة الثقافة التنظيمية:  












 

 
  الفقرات بعد التحكیم  الفقرات قبل التحكیم 

 الثقافة الجماعیة: المجال الأول
  .أجد أن الجامعة مكان خاص جدا بالنسبة لي  .إن الجامعة مكان خاص جدا بالنسبة لي

یشارك العاملون في الجامعة زملاءھم في مناسباتھم 
  الاجتماعیة

أجد أن جمیع العاملین في الجامعة یشاركون 
  .زملائھم في مناسباتھم الاجتماعیة

فكѧѧѧرة مشѧѧѧاركة العѧѧѧاملین فѧѧѧي صѧѧѧنع القѧѧѧرار  تتبنѧѧѧى الجامعѧѧѧة 
  .واتخاذه

تشѧѧѧرك الجامعѧѧѧة العѧѧѧاملین بھѧѧѧا فѧѧѧي صѧѧѧنع القѧѧѧرار    
  .واتخاذه

 الثقافة التطویریة: المجال الثاني
  .تھتم الجامعة بتطویر أداء الأفراد  .تقوم الجامعة بتطویر مھارات العاملین

تھتم الجامعة بإرسال البعثات العلمیة إلى الخارج باستمرار 
  للوقوف على ما ھو جدید

تھتم الجامعة بالبعثات العلمیة إلى الخارج لتحصیل 
  .كل ما ھو جدید

  الثقافة العقلانیة: المجال الثالث
یتصف أسلوب الإدارة في الجامعة بدفع العاملین نحو 

  .التنافسیة العالمیة
یتصف أسلوب الجامعة بدفع العاملین نحو 

  .التنافسیة
  .تھتم الجامعة بالانجاز الأكادیمي والبحثي  .على الانجاز الأكادیمي والبحثي الوظیفيتركز إدارة الجامعة 

یتم ترتیب أولویات العمل بشكل یتناسب مع الإمكانات المادیة 
  . والبشریة

ترتب الجامعة أولویاتھا بما یتناسب مع الإمكانات 
  . المادیة والبشریة

تحدد الجامعة المھام والأھداف بشكل واضح   .واضح ودقیق تقوم الجامعة بتحدید المھام والأھداف بشكل
  .ودقیق

تراعي الجامعة مبدأ الفروق الفردیة في أداء   . تؤمن الجامعة بمبدأ الفروق الفردیة في أداء العاملین
  . العاملین

 الثقافة الھرمیة التنظیمیة: المجال الرابع
لجامعة مبدأ الاستقرار الوظیفي في المراكز یسود ا  .یسود الجامعة مبدأ الاستقرار في العلاقات

  .القیادیة
تسیطر على سلوك الأشخاص في المنظمة الإجراءات 

  الرسمیة 
تلتزم الجامعة بالإجراءات الرسمیة في معاملاتھا 

  .  الداخلیة والخارجیة
  .تؤكد الجامعة على الفاعلیة الإداریة  .تؤكد الجامعة على الفاعلیة والسیطرة

 ثقافة الاتصال التنظیمي: خامسالمجال ال
یحاول المدیرون دائما الوصول إلى مشاعر الموظفین 

  . الحقیقیة حول العمل الذي یقومون بھ
یحاول المدیرون في الجامعة الوصول إلى میول 

الموظفین حول المعارف والمھارات التي یرغبون 
  . في اكتسابھا

یتم إجراء تقییم منتظم للموظفین یتم فیھ مناقشة   .ة باستمرارتقوم الجامعة بمناقشة حاجات الموظفین المختلف
  .حاجات الموظفین المختلفة

یتم تشجیع الموظفین على حضور الدورات التدریبیة 
  .المختلفة

تشجع الجامعة الموظفین على حضور الدورات 
  .التدریبیة المختلفة

تھتم الجامعة بتطویر الموظفین أكادیمیاً من خلال البعثات 
  لدراسیةا

تھتم الجامعة بتطویر الموظفین أكادیمیاً من خلال 
  .الدورات المتخصصة والمؤتمرات

تؤكد الجامعة على مبدأ توظیف المعرفة في   . تؤكد الجامعة على مبدأ توظیف المعرفة
  .المجالات المختلفة
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 ثبات استبانة الثقافة التنظيمية :  


Test- Retest





–


–


 


 
  الاتساق الداخلي  الاختبار وإعادتھ  البعد

 0.89 0.92 الثقافة الجماعیة
 0.91 0.94 الثقافة التطویریة
 0.93 0.95  الثقافة العقلانیة

 0.88 0.95 الثقافة الھرمیة التنظیمیة
 0.90 0.94 ثقافة الاتصال التنظیمي

 0.93 0.98 الثقافة التنظیمیة ككل

 تصحيح أداة الدراسة:  


 
 

  درجة الثقافة التنظیمیة
  كبیرة جداً  كبیرة  متوسطة  قلیلة  قلیلة جداً

٥  ٤  ٣  ٢  ١  







 



 

–– 
 


1 

– 

o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

٢٤٦  

 الدراسة الوسيطة  متغيرات:  
  
 

 
 55

10 
 إجراءات الدراسة: 









 








 









SPSS





 
 المعالجة الإحصائية  

 

 
 

 


 
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 ةنتائج الدراسـ  :  
 

 


 

 


 



 

المتوسط   المجالات  الرقم  الرتبة
  الحسابي

الانحراف 
  الدرجة  المعیاري

  مرتفع  76٠. 3.43 الثقافة الجماعیة  ١  ١
  مرتفع 0.82 3.38 الثقافة التطویریة  ٢  ٢
  مرتفع 0.86 3.32 الثقافة الھرمیة التنظیمیة  ٤  ٣
  مرتفع 0.87 3.30 الثقافة العقلانیة  ٣  ٤
  مرتفع 0.87 3.25 ثقافة الاتصال التنظیمي  ٥  ٥

  مرتفع 0.77 3.34 الثقافة التنظیمیة ككل

 














 

 


 
 ال الأولالثقافة الجماعية:  ا  
 




 
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

٢٤٨  


 

  الفقرات  الرقم  الرتبة
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  الدرجة

  مرتفع  96٠. 3.56  .أجد أن الجامعة مكان خاص جدا بالنسبة لي  ٣  ١

ترسخ الجامعѧة مبѧدأ تفضѧیل المصѧلحة العامѧة        ١٠  ٢
  مرتفع 0.97 3.51  .لخاصةعلى المصلحة ا

  مرتفع 0.91 3.48  .بالعمل الجماعي الجامعةیتصف أسلوب   ١  ٣

تؤمن ثقافѧة الجامعѧة بمبѧدأ الѧرأي والمشѧاركة        ٢  ٣
  مرتفع 0.96 3.48  .الجماعیة

یشѧѧارك العѧѧاملون فѧѧي الجامعѧѧة زملاءھѧѧم فѧѧي       ٥  ٥
  مرتفع 0.93 3.47  .مناسباتھم الاجتماعیة

  مرتفع 1.00 3.46  .المتحدة بالنسبة لي تشبھ الجامعة العائلة  ٤  ٦
  مرتفع 1.02 3.40  .تمنح الجامعة العاملین فیھا ثقة عالیة  ٧  ٧

تشѧѧجع الجامعѧѧة العلاقѧѧات غیѧѧر الرسѧѧمیة بѧѧین      ٩  ٨
  مرتفع 0.96 3.35  .الموظفین لإشاعة الجو الاجتماعي بینھم

تشرك الجامعة العѧاملین بھѧا فѧي صѧنع القѧرار        ٨  ٩
  مرتفع 0.99 3.34  .واتخاذه

تمѧѧѧنح الجامعѧѧѧة المكافѧѧѧآت علѧѧѧى أداء الفریѧѧѧق       ٦  ١٠
  .ولیس على أداء الفرد الواحد

  مرتفع 1.15 3.27

  مرتفع 0.76 3.43 الثقافة الجماعیةالمتوسط الحسابي الكلي لمجال 

  












 

 ال الثانيالثقافة التطويرية:  ا  
 




 

o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

٢٤٩  


 

الرت
المتوسط   الفقرات  الرقم  بة

  الحسابي
الانحراف 
  الدرجة  المعیاري

١٨  ١  
تعمѧѧѧل الجامعѧѧѧة علѧѧѧى رفѧѧѧد المجتمѧѧѧع بأصѧѧѧحاب  

  .الكفاءات
  مرتفع  93٠. 3.49

١٩  ٢  
تھѧѧتم الجامعѧѧة بالبعثѧѧѧات العلمیѧѧة إلѧѧى الخѧѧѧارج     

  .لتحصیل كل ما ھو جدید
  مرتفع 1.04 3.44

  مرتفع 1.05 3.41  .تھتم الجامعة بتطویر أداء الأفراد  ١٦  ٣
  مرتفع 1.02 3.40  .تشجع الجامعة الأفكار الإبتكاریة والإبداعیة  ١١  ٤
  مرتفع 1.04 3.40  .تتصف الجامعة بالدینامیكیة والمشاركة  ١٢  ٤

١٧  ٤  
تھدف الجامعة إلى تحقیق مبادئ إدارة الجودة 

  .الشاملة
  مرتفع 1.04 3.40

١٥  ٧  
ترسѧѧم الجامعѧѧة الخطѧѧط والتطلعѧѧات المسѧѧتقبلیة  

  .لكافة عناصر العملیة التعلیمیة
  مرتفع 0.98 3.37

١٤  ٨  
إلى تطویر مھارات العاملین كلٌ  تسعى الجامعة

  .في مجالھ
  مرتفع 0.98 3.31

  مرتفع 1.04 3.27  .تھتم الجامعة بإدارة الأزمات والمخاطر  ١٣  ٩
  مرتفع 1.05 3.26  .تھتم الجامعة بتكریم الموظفین المبدعین  ٢٠  ١٠

  مرتفع 0.82 3.38 الثقافة التطویریةالمتوسط الحسابي الكلي لمجال 

 










 

 ال الثالثالثقافة العقلانية: ا  
 




 
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  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

٢٥٠  


 

المتوسط   الفقرات  الرقم  رتبة
  الحسابي

الانحراف 
  الدرجة  المعیاري

تھتم الجامعѧة بتحقیѧق النتѧائج بنѧاء علѧى الأھѧداف         ٢٤  ١
  مرتفع 0.97 3.41  المرسومة

تحѧѧѧدد الجامعѧѧѧة المھѧѧѧام والأھѧѧѧداف بشѧѧѧكل واضѧѧѧح     ٢٧  ٢
  مرتفع 1.04 3.39  .ودقیق

تتѧѧѧوفر فѧѧѧي الجامعѧѧѧة معѧѧѧاییر موضѧѧѧوعیة لتقیѧѧѧیم        ٢٩  ٣
  مرتفع 1.05 3.35  .الأداء

  مرتفع 1.01 3.34  .توائم الجامعة بین الأصالة والمعاصرة  ٢٨  ٤
  مرتفع 1.06 3.33  .تھتم الجامعة بالانجاز الأكادیمي والبحثي  ٢٣  ٥
تراعѧѧي الجامعѧѧѧة مبѧѧѧدأ الفѧѧѧروق الفردیѧѧѧة فѧѧѧي أداء     ٣٠  ٦

  مرتفع 1.02 3.30  .العاملین

ترتب الجامعة أولویاتھا بما یتناسب مع الإمكانات   ٢٦  ٧
  مرتفع 1.00 3.29  .المادیة والبشریة

  مرتفع 1.00 3.26  .تؤكد الجامعة على التنافس بین العاملین فیھا  ٢٥  ٨
تقѧѧوم الجامعѧѧة بوضѧѧع متطلبѧѧات تنظیمیѧѧة تتوافѧѧق       ٢٢  ٩

  مرتفع 1.02 3.22  وقدرات العاملین

یتصѧѧѧѧف أسѧѧѧѧلوب الجامعѧѧѧѧة بѧѧѧѧدفع العѧѧѧѧاملین نحѧѧѧѧو    ٢١  ١٠
  مرتفع 1.06 3.11  .التنافسیة

  مرتفع 0.87 3.30 الثقافة العقلانیةسط الحسابي الكلي لمجال المتو
 













 
 ال الرابعالثقافة الهرمية التنظيمية: ا  
 





 

 










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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

٢٥١  




 


 
المتوسط   الفقرات  رقم  رتبة

  الحسابي
الانحراف 
  الدرجة  المعیاري

تلتزم الجامعة بالإجراءات الرسمیة فѧي معاملاتھѧا الداخلیѧة      ٣٥  ١
  مرتفع  86٠. 3.46  .والخارجیة

یسѧѧѧود الجامعѧѧѧة مبѧѧѧدأ الانسѧѧѧجام والتوافѧѧѧق الѧѧѧوظیفي مѧѧѧع        ٣٣  ٢
  تفعمر 0.98  3.39  .المؤھلات والخبرات

  مرتفع 1.00 3.35  .تطبق الجامعة مبدأ الموضوعیة في تقییم الأداء  ٣٩  ٣
  مرتفع 1.00 3.34  .تؤكد الجامعة على الفاعلیة الإداریة  ٣٧  ٤
  مرتفع 1.10 3.31  .یتصف السلوك الإداري للجامعة بالانضباطیة العالیة  ٣٤  ٥
  مرتفع 1.16 3.30  .یادیةیسود الجامعة مبدأ الاستقرار الوظیفي في المراكز الق  ٣٢  ٦
  مرتفع 1.00 3.29  .تتصف الإجراءات الإداریة بالسلاسة  ٣٦  ٧
  مرتفع 0.97 3.28  .تتوافر معاییر موضوعیة وواضحة لتقویم أداء العاملین  ٤٠  ٨
  مرتفع 1.17 3.27  .تحقق الجامعة الأمن الوظیفي للعاملین الجدد  ٣١  ٩

  مرتفع 1.05 3.24  .زیع الفرص والمكافآتتؤمن الجامعة بمبدأ العدالة في تو  ٣٨  ١٠
  مرتفع 0.86 3.32 الثقافة الھرمیة التنظیمیةالمتوسط الحسابي الكلي لمجال 

 ال الخامسثقافة الاتصال التنظيمي: ا  
 





 


 

المتوسط   الفقرات  الرقم  رتبة
  الحسابي

الانحراف 
  الدرجة  المعیاري

تشѧѧѧѧѧجع الجامعѧѧѧѧѧة المѧѧѧѧѧوظفین علѧѧѧѧѧى حضѧѧѧѧѧور    ٤٤  ١
  مرتفع 1.01  3.43  .الدورات التدریبیة المختلفة

٤٩  ٢  
یѧѧوفّر الھیكѧѧل التنظیمѧѧيّ فѧѧي الجامعѧѧة الفѧѧرص      

بѧѧѧѧѧین  المطلوبѧѧѧѧة لتعزیѧѧѧѧز الاتّصѧѧѧѧѧالات الفعّالѧѧѧѧة   
  .العاملین للمساعدة في تبادل المعارف بسرعة

  مرتفع 1.03 3.38

  مرتفع  98٠. 3.33  .تحترم الجامعة التعددیة الفكریة  ٤٨  ٣
تؤكѧد الجامعѧѧة علѧѧى مبѧدأ توظیѧѧف المعرفѧѧة فѧѧي      ٤٧  ٤

  مرتفع  99٠. 3.28  .المجالات المختلفة

تعمل الجامعѧة علѧى إجѧراء اجتماعѧات منتظمѧة        ٤٥  ٥
  مرتفع 1.03 3.26  .الإدارةبین الموظفین و

یسѧѧѧѧѧھل الھیكѧѧѧѧѧل التنظیمѧѧѧѧѧيّ عملیѧѧѧѧѧّة الѧѧѧѧѧدّوران    ٥٠  ٦
  مرتفع 1.04 3.22 .الوظیفيّ للعاملین؛ ممّا یسھم في نقل المعرفة

٤٢  ٧  
یحѧѧاول المѧѧدیرون فѧѧي الجامعѧѧة الوصѧѧول إلѧѧى      
میѧѧѧول المѧѧѧوظفین حѧѧѧول المعѧѧѧارف والمھѧѧѧارات  

  .التي یرغبون في اكتسابھا
  مرتفع 1.08 3.18

تقѧѧѧوم الجامعѧѧѧѧة بمناقشѧѧѧѧة حاجѧѧѧѧات المѧѧѧѧوظفین    ٤٣  ٨
  مرتفع 1.07 3.17  .المختلفة باستمرار

تھѧѧتم الجامعѧѧة بتطѧѧویر المѧѧوظفین أكادیمیѧѧاً مѧѧن    ٤٦  ٩
  مرتفع 1.12 3.16  .خلال الدورات المتخصصة والمؤتمرات

تقѧѧوم الجامعѧѧة بمسѧѧوح دوریѧѧة مѧѧن أجѧѧل تقیѧѧیم      ٤١  ١٠
  عمرتف 1.12 3.09  .اتجاھات الموظفین نحو العمل

  مرتفع 0.87 3.25 ثقافة الاتصال التنظیميالمتوسط الحسابي الكلي لمجال 
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 














 


0,05=α

 





 


 

  المستوى المتغیر
الثقافة 
الجماعی

 ة

الثقافة 
التطویر

 یة
الثقافة 
 العقلانیة

الثقافة الھرمیة 
 التنظیمیة

ثقافة 
الاتصال 
 التنظیمي

الثقافة 
التنظیمیة 

 ككل

 الجنس
  ذكر

 3.45 3.36 3.41 3.44 3.51 3.52  س
 63. 73. 75. 72. 67. 63. ع

 أنثى
 3.08 3.00 3.13 2.97 3.07 3.25  س
 97. 1.08 1.05 1.06 1.02 97. ع

الرتبة 
 الأكادیمیة

 3.14 3.06 3.13 3.13 3.19 3.17  س محاضر
 85. 91. 93. 95. 91. 78. ع

  استاذ مساعد
 3.28 3.16 3.30 3.24 3.35 3.37  س
 61. 70. 74. 69. 70. 63. ع

  استاذ مشارك
 3.70 3.68 3.64 3.63 3.71 3.84  س
 62. 82. 74. 73. 62. 53. ع

  استاذ
 3.60 3.50 3.54 3.54 3.57 3.86  س
 85. 97. 93. 1.02 88. 85. ع

سنوات 
 الخبرة

 ٥أقل من 
  سنوات

 3.21 3.03 3.28 3.18 3.25 3.29  س
 83. 92. 90. 96. 93. 79. ع

أقل  - سنوات ٥
 ١٠من 

 3.42 3.40 3.38 3.39 3.45 3.49  س
 75. 85. 87. 81. 78. 72. ع

 3.34 3.26 3.29 3.30 3.39 3.48  س فأكثر ١٠
 74. 81. 83. 85. 76. 77. ع

 



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

 


 


 

مجموع  المجالات  مصدر التباین
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
الدلالة  قیمة ف المربعات

  الإحصائیة
  الجنس
=ھوتلنج

٠.٠٩٤  
  ٠.٠٠٠= ح

 000. 12.888 6.308 1 6.308 الثقافة الجماعیة
 000. 30.217 18.176 1 18.176 الثقافة التطویریة
 000. 31.707 21.317 1 21.317 الثقافة العقلانیة

 002. 9.628 6.682 1 6.682 الثقافة الھرمیة التنظیمیة
 000. 16.263 10.870 1 10.870 ثقافة الاتصال التنظیمي

الرتبة 
  الأكادیمیة

=ویلكس
٠.٨١٤  

 ٠.٠٠٠=ح

 000. 23.701 11.600 3 34.799 الثقافة الجماعیة
 000. 8.708 5.238 3 15.714 الثقافة التطویریة

 000. 8.915 5.993 3 17.980 العقلانیةالثقافة 
 000. 9.184 6.374 3 19.122 الثقافة الھرمیة التنظیمیة
 000. 11.943 7.982 3 23.947 ثقافة الاتصال التنظیمي

  الخبرة
=ویلكس

٠.٩٣٥  
  ٠.٠٠١=ح

 152. 1.891 926. 2 1.851 الثقافة الجماعیة
 261. 1.347 810. 2 1.621 الثقافة التطویریة
 143. 1.952 1.312 2 2.624 الثقافة العقلانیة

 074. 2.619 1.817 2 3.635 الثقافة الھرمیة التنظیمیة
 007. 4.996 3.340 2 6.679 ثقافة الاتصال التنظیمي

  الخطأ
 
 
 
  

   489. 461 225.627 الثقافة الجماعیة
   602. 461 277.294 الثقافة التطویریة
   672. 461 309.940 الثقافة العقلانیة

   694. 461 319.935 الثقافة الھرمیة التنظیمیة
   668. 461 308.132 ثقافة الاتصال التنظیمي

  الكلي
 
 
  

    467 270.017 الثقافة الجماعیة
    467 314.112 الثقافة التطویریة
    467 351.410 الثقافة العقلانیة

    467 347.054 الثقافة الھرمیة التنظیمیة
     467 351.829 ثقافة الاتصال التنظیمي

 

 0.05 = α
 

 0.05 = α



 

 0.05 = α



 
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  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

٢٥٤  


 

مجموع   مصدر التباین
  مربعاتال

درجات 
  الحریة

متوسط 
الدلالة   قیمة ف  المربعات

  الإحصائیة
 000. 22.848 11.935 1 11.935 الجنس

 000. 13.660 7.136 3 21.407 الرتبة الأكادیمیة
 083. 2.501 1.306 2 2.613 سنوات الخبرة

   522. 461 240.818  الخطأ
    467 277.202 الكلي

  
 0.05 = α

 
 0.05 = α




 
 0.05 = α

 


 
المتوسط   الثقافة التنظیمیة

 ذأستا محاضر الحسابي
 مساعد

 أستاذ
 أستاذ مشارك

 الثقافة الجماعیة

     3.17 محاضر
    20. 3.37 مساعد أستاذ

 أستاذ
   *47. *67. 3.84 مشارك
  02. *49. *69. 3.86 استاذ

 الثقافة التطویریة
 
 

     3.19 محاضر
    15. 3.35 مساعد أستاذ

استاذ 
   *37. *52. 3.71 مشارك
  14. 23. *38. 3.57 استاذ

 الثقافة العقلانیة
 
 

     3.13 محاضر
    11. 3.24 مساعد أستاذ

استاذ 
   *39. *50. 3.63 مشارك
  08. 30. *41. 3.54 استاذ

الثقافة الھرمیة 
 التنظیمیة

 
 

     3.13 محاضر
    18. 3.30 مساعد أستاذ

استاذ 
   34. *51. 3.64 مشارك
  10. 24. *41. 3.54 استاذ

ثقافة الاتصال 
 التنظیمي

 

     3.06 محاضر
    09. 3.16 مساعد أستاذ

استاذ 
   *53. *62. 3.68 مشارك
   18. 34. *44. 3.50 استاذ

الثقافة التنظیمیة 
 ككل

     3.14 محاضر
    15. 3.28 مساعد أستاذ

استاذ 
   *42. *56. 3.70 مشارك
  10. *32. *47. 3.60 استاذ
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  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

٢٥٥  

 
 0.05 = α




0.05 = α


 
 0.05 = α




0.05 = α


 
 0.05 = α


 


 

المتوسط  المستوى المتغیر
 الحسابي

 ٥أقل من 
  سنوات

أقل من  - ٥
 فأكثر ١٠ سنوات ١٠

ثقافة الاتصال 
 التنظیمي

    3.03  سنوات ٥أقل من 
 ١٠أقل من  - سنوات ٥من 

   *37. 3.40 سنوات
  14. 23. 3.26 فأكثر ١٠

0.05 = α
 
  

  مناقشة النتائـج:  
 





 

 
 

 





o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m
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







































Bartell, 
2003





 

 
0,05=α






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



 

 
 

 متغير الجنس:  أولا :  
 





 

 



Diane, 2000
 

 متغير الرتبة الأكاديمية:  ثانيا :  
 

 
 









 
 


 

 





Diane, 2000


 
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 متغير الخبرة:  ثالثا :  
 

 
 





 

 Diane, 2000
Wiltshire, 2006





 

  التوصيات:  
 

  
 


 

 


 
 

 
 قائمة المراجع:  
 المراجع العربية:  
- 

 
- 

 
-  
-  
- 2003

 
- 

 
-  
-  
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- 
 

- 
 

-  
- 

 
- 

  
- 

 
- 

 
-  
- 

 
- 

 
- 


 

- 
 

- 
 
- 

 
- 

 
- 


  

- 
 

-  
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
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- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
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كة العربية السعودية مصادر تمويل التعليم العالي في الممل "
  "   )دراسة مقارنة(وبريطانيا 
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





 










 
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٢٦٦  

  مشكلة الدراسة:  


 

 
 
 
 

 
  أهداف الدراسة :  

 
 

 
 

 
  
  أهمية الدراسة:  

 
 

 
 

 
 

 
  حدود الدراسة:  


 

  مصطلحات الدراسة:  
  :لتمويلا - أ



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 بقة الدراسات السا:  















 






















 

  مفهوم التمويل لغة :  
––





 

 التمويل اصطلاحا :  




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٢٦٨  


 

   مفهوم التمويل:  




 

  مفهوم تمويل التعليم:  



 


 




 




 




 
 مصادر تمويل التعليم العالي:  




 




 


 





 
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٢٦٩  





 




 




 




 
  مصادر التمويل الحكومية :  




 

 
 

 
 

 
  المصادر الخاصة:  




 
  فلسفة تمويل التعليم الجامعي والعالي:  


 

 



 

 


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٢٧٠  




 
 


 

 لعالي ؟ لماذا البحث عن الموارد الإضافية الممكنة لمؤسسات التعليم ا  



 
 







 

 



 
 








 
 








 
 الأساليب المستخدمة لتعبئة موارد إضافية للتعليم العالي:  





 
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 



 

 






 
 





 

 




 

 







 
   مصادر التمويل في مؤسسات  بريطانية:  


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


 
  
  
 

 
 




 


 

  
  
  






 
 ةالمصادر العام : 

 
  المصادر الخاصة: 




 

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 
 

 
. 
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 
 

 
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
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 


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
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 
    الأهداف الرئيسة لإنشاء مجلس تمويل للتعليم العالي:  
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 
  
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  
  
  
 

 
  
  
 المصادر الحكومية لتمويل مؤسسات التعليم العالي:  
  
  
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  
  
  
 مصادر أخرى لتمويل مؤسسات التعليم العالي:  
  
  
  
  
  





 

 الرسوم الدراسية:  





 
 الاعتمادات المالية المخصصة للتدريس والبحوث:  








 

  
  
  
  






 

  تحسين جودة التعليم العالي:  




o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢..  أبريل .. الأولالجزء  .. والعشرون الرابعالعدد 

٢٧٥  





 

  الاعتمادات المالية المخصصة للبحوث:  






 
 

  
  
  








 

 تجربة بريطانيا  في تمويل التعليم ببدائل غير حكومية :  





 




 
 




 
 







 
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  التعليم العالي في المملكة العربية السعودية:  
  لمحة تاريخية:  




 








 
 نظام التعليم العالي بالمملكة العربية السعودية:  















 

 ات وبرامج التعليم العالي بالمملكة العربية السعوديةهيئات ومؤسس :  





 
  
  
  
  
  





 

  
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  
  
  
  
  
  
  
  تمويل التعليم العالي في المملكة العربية السعودية:  







 







 
  
  
  
 

 

 
 

 
 




 
 يم العالي بدائل  لتنويع مصادر تمويل التعل:  


 
 

 
 


 
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 
 












 







 







 










 


 

  الرسوم الدراسية: 





 
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢..  أبريل .. الأولالجزء  .. والعشرون الرابعالعدد 

٢٧٩  




 
 
 القروض:  
  :ـ قروض المؤسسات التعليمية١





 

  :ـ قروض الطلاب  ٢






 




 
  تمعيةمساهمة المؤسسات ا: 




 
 

 
 

 
 

 
  
   المساعدات الدولية: 








 
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  بحثية والاستشارية الخدمات ال: 




 




 
 

 
  
  
  
  
  
  
  
 

 
  تقديم الخدمات التعليمية: 


 

  الخصخصة: 



 
 

 
  
 

 


 

  الاستثمار في المرافق التعليمية: 






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






 
 التبرعات : 


 

 


 
  
 

 
  
  
  
 

 
  
 

 
  
 تقديم قروض للطلاب:  


 


 

 


 
 

 
 


 

 
  
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢..  أبريل .. الأولالجزء  .. والعشرون الرابعالعدد 

٢٨٢  

 الوقف:  





 
 نتجة تبني مفهوم  الجامعة الم :  




 
 التدريب والتعليم المستمر: 





 


 

 
 

  
  
  
  
  بدائل مقترحة لتنويع مصادر تمويل التعليم العالي :  





 

  السهم التربوي:  




 

  الكراسي الجامعية للدراسات والأبحاث:  






 
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس
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٢٨٣  




 
  أوجه الاستفادة من النموذج البريطاني في تمويـل التعلـيم العـالي في المملكـة

  :ة السعودية العربي




 
 


 

 


 
 


 

 
 

   السعودية المنافع المتوقعة من إنشاء مجلس لتمويل التعليم العـالي في المملكـة العربيـة:  
 




 
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 

 


 
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







 
 مقارنة تمويل التعليم العالي في المملكة العربية السعودية وبريطانيا  

 
 

 

 
 


 


 

 
 

 
 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 تابع مقارنة تمويل التعليم العالي في المملكة العربية السعودية وبريطانيا  
 

 
 

       
 

 


 


 

  الخاتمة:  



 

  
 

 
 

 
 

 
 


 
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 






 

 النتائج : 
 


 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 عالمراجـ : 
 

 
 

 
 

 
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القيم التنظيمية المحفزة للإبداع الإداري لدى مديرات مدارس " 
  " بمدينة مكة المكرمة) الحكومي والأهلي ( التعليم الثانوي العام 

 
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
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




 
  مشكلة الدراسة :  


YONG) 1994







P:16 

Mcfazean ,1998)



P:3 









 

Tesluk &Farr& Klein , 
1997)

P:33 








 



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
 





 

  أسئلة الدراسة:  
  
 


 

 



 
 – 
 – 
 –– 
  
  

 


 
  حدود الدراسة:  

 
 : الحدود الموضوعية -١


 

  
  
  
  
  

 : الحدود البشرية  -٢


 
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 : الحدود المكانية -٣



 

 : الحدود الزمانية -٤


 
  أهداف الدراسة:  

 
 

 
 


 

 



 
 – 
  
 –– 
  
  
 


 

 أهمية الدراسة:  
 


 

 



 

 



Alencar & Fatima& 

Faria ,1997
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 (ASEP) بية وعلم النفسدراسات عربية في التر

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

٢٩٥  


Mcfazea , 1998)




Tesluk & 
Farr& Klein , 1997








 

 






 
 

 
  مصطلحات الدراسة:  


 

 القيم التنظيمية(Organizational Values)   :  








 
   الإبداع :(Creativity)  




Jalan 
&Kleniner ,1995  

 


 
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٢٩٦  







 
 القيم التنظيمية المحفزة للإبداع الإداري .   








 

 أدبيات الدراسة:  



 
 اري في المؤسسات التعليمية القيم التنظيمية المحفزة للإبداع الإد :  




















 








 
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


 




 


 

 (Judging Issues) 
 (Debate Options 
  (Plan Activities) 
 (Reach Decisions) 
 (Solving Differences)  
 (Change Patterns)  
 (Exert in Fluence)  








 
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

 







 




(Tom Peters and Bob Waterman)


o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m



 (ASEP) بية وعلم النفسدراسات عربية في التر

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

٢٩٨  
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





P: 360 










 











 
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



 







 





 




 
 

 
 


 

 



 

 


 






 







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 (ASEP) بية وعلم النفسدراسات عربية في التر

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

٣٠٠  





 











 








 

Druker , 2003) 
 

 



 

 



 

 


 
 




 
 




 
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 


P2-3 







  





 




–


 

 (Challenge)





 
 :(Trust) 


 

 :(Autonomy) 


 
 (Support)


 

 (Moral 
Motivation) 

 
 (Fairness)


 
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 
   ( Learning Organization) 




 


 
 




 
 


 

 


 
 


 

 


 





 

 الدراسات السابقة:   















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 (ASEP) بية وعلم النفسدراسات عربية في التر

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

٣٠٣  


 

  دراســات تناولـــت القــيم التنظيمـــية  في المؤسســـات الـــعامة والمؤسســات
  .التعليمية


 

- 1992 Marshall
School Admintrator ‘S Value  








 












 

- 
 




 







 

 
 
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٣٠٤  





 

- 
 





 
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


  

 
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   


 
 

 


 
 


 




 



 

 
 

 






 





 
 دراسات تناولت الإبداع الإداري في المؤسسات العامة والمؤسسات التعليمية  


 

- 1993Burstiner
"Creativity Training: 

Management Tool For High School Department Chairmen"  





Torrance Tests
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
 

 
 


 

 
 

 


 

- 1994Yong
"Managing Creative People" 

 
 

 
  
  





 

  
 

 
 


 

- 1995Jalan And Kleiner
"New Developments In Developing 

Creativity" 





 
 

 
 
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 



 

  


 

- 1996Charles W Prather 
How ‘S Your Climate 

for Innovaton ?  


 
 
  
 

 
 

 
 




  


  


 
 

 
 


 
- 

 






 
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 (ASEP) بية وعلم النفسدراسات عربية في التر
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٣٠٨  

 
 

 
 


 

 






 

- 1997&Fatima &FariaAlencar


Characteristics Of an Organizational Environment Which  
Stimulate and Inhibit Creativity"  




 






 
 


 

 



 

- 1998MacfazeanElshpeth
"Enhancing Creative 

Thinking Within Organizations".  
 

  
 

 
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 
 

 
 

 
 

 
 


 

- 
 










 
 

 
 

 
 







 

- 


 







 
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 
 

 
 

 
  
 

 
 

 
- 2000 Teresa Amabile 

"Characteristics of Work 
Environments That Foster Creativity" 








 

 



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  
  
 




 
 

 
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

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   

 
 

–
– 

 
 

 


 
 


 

- 2003Drucker
Creating  Organizational Culture for Innovation  

 


 
 




 
 

 
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
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

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 

  
 

- 



 








 
 

 


 
 

 
 

 



 
 

 
 

 
- 

 




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





 
 


 

 
 

 
 




 
 




 
 



 

 
 

 



 

 


 
 


 

 
 



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
 

  منهج وإجراءات الدراسة  






 

  منهج الدراسة:  












 
  مجتمع الدراسة:  




–






 

  عينة الدراسة:  








 
  
  
  
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  
  
  











 

 

    

    

    

    





 

  توصيف عينة الدراسة:  



 

  ً   نوع العمل وصف عينة الدراسة من حيث :  أولا
 

  % 

 49 11.1 
 391 88.9 
 440 100.0 



 
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  ً    من حيث نوع المدرسةوصف عينة الدراسة :  ثانيا
 

  % 
 362 82.3 

 78 17.7 
 440 100.0 


 
  ً    المؤهل العلميوصف عينة الدراسة من حيث :  ثالثا

 
  % 

 33 7.5 
 407 92.5 

 440 100.0 

  ً   .سنوات الخبرةوصف عينة الدراسة من حيث :  خامسا
 

  % 
 92 20.9 

– 120�27.3 
– 114 25.9 

 114 25.9 
 440 100.0 




–
–

 
 عدد الدورات التدريبيةوصف عينة الدراسة من حيث :  سادسا.  

 
  % 

 148 33.6 
 133 30.2 

 61 13.9 
 55 12.5 

 43 9.8 
 440 100 







 
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  أداة الدراسة:    


 
  بناء الاستبانة:  














 

 ستبانة في صورتها النهائية الا  
 

 
   

 
 


 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

Likert




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 (ASEP) بية وعلم النفسدراسات عربية في التر
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٣١٨  


 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 أداة الدراسة  ضبط  


 

Validity 





 
  الصدق الظاهري )Face Validity(  








 

   الثبات )Reliability(  



 

  )Alpha( حساب الثبات بطريقة ألفا كرونباخ -١






 

o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m



 (ASEP) بية وعلم النفسدراسات عربية في التر
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 
  
 0.91 
 0.87 
 0.92 
 0.88 

 0.93 
 0.94 

  حساب الثبات بطريقة الإتساق الداخلي-٢
 

  
  
  




 
  معالجة وتحليل البيانات إحصائيا:  




SPSS
  

 
 

 (Arithmetic Mean)
 

 T- Test
 

 (A one way Analysis of Variance)


(Schefe Test)
 

 Pearson Correlation Coefficient
 

  
 


 
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 (ASEP) بية وعلم النفسدراسات عربية في التر

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

٣٢٠  


 

        

 

1 0.821     0.917 
2 0.985     0.924 
3 0.786     0.905 
4 0.817     0.869 
5 0.769     0.8 
6 0.865     0.827 
7 0.801     0.82 

 

8  0.843   0.813 
9  0.797    0.842 
10  0.835    0.858 
11  0.831    0.851 
12  0.703    0.659 
13  0.782    0.836 
14  0.733    0.84 

 

15   0.873  0.641 
16   0.704   0.813 
17   0.629   0.814 
18   0.662   0.812 
19   0.707   0.795 
20   0.774   0.825 
21   0.701   0.816 

 

22    733  0.816 
23    0.721  0.76 
24    0.799  0.777 
25    0.797  0.797 
26    0.747  0.819 
27    0.847  0.78 
28    0.873  0.774 



29     0.832 0.778 

30     0.749 0.845 
31     0.838 0.865 
32     0.818 0.773 
33     0.703 0.834 
34     0.854 0.887 
35     0.782 0.803 

  
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 (ASEP) بية وعلم النفسدراسات عربية في التر

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

٣٢١  

 
 
       
 1 0.89 0.88 0.91 0.84 0.93 
   1 0.84 0.79 0.85 0.89 
     1 0.79 0.92 0.81 
       1 0.83 0.87 

         1 0.91 
           1 

 
  

  الحرية والاستقلالية في الأداء (نتائج البعد الأول(  






 

  
  

 
 

 
 

 –
 

  
 
 

 
 الدعم والتحفيز على الانجاز  ( : نتائج البعد الثاني(  







 
 

 
 

 
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 
 

 
 

  
 

 
  
  

 
  روح الفريق والعمل الجماعي :(نتائج البعد الثالث(  







 
  

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
  
  إشاعة روح الود والعلاقات الإنسانية الايجابية  :( نتائج البعد الرابع(  








 

 
 

 
 
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  
 

  
 

 
  

 
 

 
  تكريم الإبداع وتقدير الموظفين  :(نتائج البعد الخامس: (  







 
 

 
 

 
 

 
  

 
 

 
 

 
 

 
 لدراسة نتائج الفروق  في استجابات أفراد عينة ا:  




 
  أظهرت نتائج الدراسة بأنه) معلمة - مديرة (نوع العمل:  
 


 

 
 
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 
 

 


 
 

 






 

  فيمن خلال نتائج الدراسة رأت الباحثة إبراز أهم التوصيات التي تتمثل :  
  توصي الباحثة بما يلي ) لالية في الأداء الحرية والاستق(البعد الأول:  





 

 
 




 
 




 
 

 
 


 

 
 

 



 
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   توصـي الباحثة بما يلي) الدعم والتحفيز على الإنجاز (البعد الثاني :  



 

 
 


 

 


 
 

 
 




 
   توصي الباحثة بما يلي)روح الفريق والعمل الجماعي  (البعد الثالث:  



 

 
 


 

 
 

 
 

 


 
 

(Teamwork Teaching) (Cooperative 
Teaching)




 
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 


 
 


 

   وبالتـالي توصـي )إشاعة روح الود والعلاقات الإنسانية الايجابيـة (البعد الرابع
  :الباحثة بما يلي 


 

  
 




 
 

 
 


 

 



 

 


 
 

 
 




 
  توصي الباحثة بما يلي )تكريم الإبداع وتقدير الموظفين (البعد الخامس:  


 

 
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 





 
  


 

 


 
  




 
 


 

 


 
 عربية المراجع ال:   

- 
 

- 
 

- 


 
- 




 
- 

–
– 

- 
 

- 
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 (ASEP) بية وعلم النفسدراسات عربية في التر

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. أبريل  ..الجزء الأول .. الرابع والعشرون العدد 

٣٢٨  

 

- 


 

- 



 

- 
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
– 

- 


 
- 


 

- 
 

- 
 
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

 

- 
 

- –
 

- 


– 
- 

 
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