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Résumé: 

A la fin du XXe siècle, en mettant l'accent sur l'importance du 

ressources cognitive du capital intellectuel comme une ressource 

stratégique devrait être l'organisation qu'il a pris le même valeur 

donnée par des actifs tangibles. 

La détermination du capital intellectuel et le développement et 

l'exploitation de l'exploitation optimale, il est devenu une nécessité 

Avec phase économique où les ressources de connaissances classées 

première préoccupation est devenue encore plus forte en traversant la 

valeur Organisation A cause de leur rôle en permettant l'organisation 

d'atteindre un avantage concurrentiel pour assurer son succès et la 

continuité et d'exceller aussi. 

Au cours de notre étude, nous cherchons à identifier  la durée 

d'attention des entreprises algeriennes du capital intellectuel. Point de 

vue de responsables sonatrach –Hydra-.  
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résumé: 

L'étude visait à identifier le rôle de la gouvernance et la 

responsabilité sociale  dans l'amélioration de la performance des 

entreprises, par l'enquête des cadres de l'entreprise sonatrach–Biskra. 

L'étude a conclu qu'il existe une forte corrélation entre la 

gouvernance avec ses trois dimensions (les responsabilités du conseil 

d'administration, la divulgation et la  transparence, la protection des 

droits investisseurs) et la performance avec ses deux dimensions 

(efficience, efficacité) dans l'entreprise étude de cas. 

Les résultats de l'étude ont indiqué la présence d'un grand rôle 

statistiquement significative entre la divulgation et la transparence٫et 

la performance. Cela est dû à l'organisation qui fonctionne en toute 

transparence la mise en œuvre des tâches à faire avec la divulgation de 

l'information importante invoquée par les gestionnaires dans la prise 

de décision. 

L'étude a recommandé la nécessité de prêter attention aux 

gestionnaires dans les institutions de la responsabilité sociale en raison 

de leur importance dans l'amélioration de l'image de l’entreprise. Il a 

également recommandé la nécessité de travailler également sur la mise 

à jour des cadres juridiques et réglementaires qui assurent une 

protection à la crise des investisseurs. 

Les mots clés: gouvernance, les responsabilités du conseil 

d’administration, la divulgation et la  transparence٫la protection des 

droits investisseurs, la responsabilité sociale, performance. 
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(1) Sarkar & Mvjvmdar "Strategic Business Management and Banking – Deep & 
Deep Publication", newdelhi – India, 2005٫p4. 

(2)  Davis, G.F٫(2005)٫New Directions in corporate governance, Annu, Rev. Social, 
p143. 
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(4) L'harmattan, France Renard, J. (2005), la gouvernance d'entreprise une 

approche par l'audit et le contrôle interne, p14. 
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(1) Ryan, L.V. Buchholtz, A.K., et Kolb.R.W٫(2010)New Directions in corporate 
governance and finance: implications for business Ethics Research: Business 
Ethics Quarterly, p.673. 
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(2) Adrian fares, corporate governance in Egypt from a banking perspective, 

workshop (2): CG    from a banking perspective (CIPE), Egypt, February 5.2003, 
p:2 
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(1) Hervé Alexandre. Mathieu paquerot, Efficacité des Structures de Contrôle et 
Enracinement    des Dirigeants, finance Contrôle stratégie, N° 2, volume 3, juin 
2000, p.6 
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(2) Marie-francoise guyonnaud et frédérique willard٫du management 
environnemental au développement durable des entreprise, ADEME, France, 
Maras 2004, p.5. 

(3) Nadia Albu and others٫the implications of corporate social responsibility on the 
accounting profession the case romania, the bucharest Academey of economic 
studies, romania, 2011, p.222. 
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  الثانيالفرع 
  أخذ العمولات على تأجير الصناديقحكم 
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Résumé: 

Cette recherche vise à identifier les domaines de l'innovation et de 

l'excellence dans la pensée économique islamique, par l'exploration et 

l'étude détaillée de trois modèles, le premier modèle dédié aux domaines de 

l’innovation et de l'excellence dans la construction de l'économie de la 

Médina au début de la création du califat islamique, et cette image 

innovatrice se dégage dans la construction d'une institution sociale pour 

l'unité de la communauté musulmane, et la mise en place du marché de la 

ville, et de la libéralisation des sources d'eau, ainsi que d'autres formes 

d’innovation et d'excellence. 

Le deuxième modèle concerne l'innovation et de l'excellence dans les 

aspects de la stabilité économique dans le système bancaire islamique, en 

particulier le lien de la finance islamique à l'économie réelle, et l'efficacité 

de la finance islamique pour l'endiguement de l'instabilité économique 

associée à la réduction de la dette et des emprunts imprudents des secteurs 

privé et gouvernemental. 

Il reste le troisième modèle que nous avons choisi pour notre étude sur 

les domaines de l'innovation et de l'excellence dans le système du Waqf 

islamique, qui se reflète dans plusieurs cas, et notamment l'adoption du 

Waqf avec le début de la mise en place d'un système économique et social 

de l'Etat islamique émergents, en plus de la diversité de ses formes 

innovantes en termes de domaines économiques où le Waqf y a contribué, 

ainsi que la diversité des propriétés du Waqf et des différentes méthodes 

économiques de leur utilisation. 

Ces trois modèles que nous avons mentionnés, et qui concernent 

l'innovation et l'excellence dans la pensée économique islamique et 

d'autres, on peut y en tirer profit dans l'économie moderne, afin de trouver 

un environnement créatif qui permet à la nation musulmane l'exploitation 

de son  potentiel humain et matériel, et le mettre à profit pour bâtir des 

économies fortes. 
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Résumé : 

Le développement des ressources humaines dans les banques 

islamiques  est l’un des défis majeurs que connait l’industrie bancaire 

islamique, du fait qu’il représente le garant de la continuité de  la 

croissance et de l’expansion des banques islamiques, surtout que ces 

banques utilisent des moyens qui différent de ceux utilisés dans 

l’activité bancaire classique,  et qui se basent sur la charia. 

        Et à la lumière de ces défis, plusieurs organismes ont été crées 

pour fournir un soutien aux banques islamiques afin de  répondre aux 

besoins de ressources humaines et de compétences professionnelles. 

Mots clés :    Ressources Humaines, Banques islamiques, 

Formation et qualification 
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Source: thecityuk, Financial markets series, Islamic finance. March 2012, p1. 
www.thecityuk.com. 13/02/2014. 

-           Mahmoud Mohieldin, Realizing the Potential of Islamic Finance. Economic 

Premise, The World Benk, March  2012, p3. 
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Source:   - Ernst & Young, A Brave New World of Sustainable Growth, the World 

Islamic Banking Competitiveness Report,  2011-2012, P.5. 
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Abstract 
 This study was conducted on a sample of (195) of Business 
Administration students at the University of Tabuk and Fahd bin Sultan, It 
aims to study the availability of personal and behavioral characteristics of 
entrepreneurship among respondents , and the influence of  those 
characterstics to build  positive attitudes towards the establishment of pilot 
projects after graduation. 

Descriptive method was used to illustrate the availability of 
entrepreneurial characteristics among the respondents, and analytical 
method to study of the relationship between the entrepreneurial 
characteristics and trends towards the establishment of pilot projects . 
Primary data was collected by the questionnaire designed specifically for 
the purposes of the study. 

The study found several results, most notably : the availability of 
personal and behavioral characteristics of entrepreneurship among 
respondents significantly, a positive trend towards the establishment of 
pilot projects, a clear impact of the order between the individual members 
of his family to own entrepreneurial characteristics and behavioral skills, a 
tendency to get jobs with high security, and there is a large degree of 
preference for the establishment of projects in the field of public services. 

The study also found that  the most important factors encouraging the 
trend towards the establishment of pilot projects are: the family 
encouragment,the availability of  funding sources, prevailing culture , 
while it was found that the most crippling factors  of  the establishment of 
pilot projects are: : financial difficulties ,the lack of capital , and economic 
conditions as infalion and  recession ,and  fear of  risk. 

Hypothesis testing proved  a positive impact of personal 
characteristics and  behavioral skills in the formation of positive attitudes 
towards the establishment of pilot projects . 

Som recommendations submitted to the concerned authorities to 
develop programs to encourage young  people to go about the practice of 
entrepreneurship , and attention to family education to educate employers 
about families guide their children to work leadership , and support 
scientific research in the field of entrepreneurship. 
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szjÛa@pbzÜĐ–ß@ @
�$8*$��� <$�*C��  

 
Pilot projects 

  

<$�*C����3 cC&4 ���c� )دء c�4 *z&'(%�,  ري����3 H����f ,G �����$��
 ��c*/>وا طر��c*ا راض/&ا �c  n> ��رور��ا وارد�cا م�ظ&�و
  n) a �ط&(ر�cا

Projects include starting a new business or an 
unprecedented process, and the organization has the 
necessary resources , assuming the risks and benefits 
associated with it. 

E�8*$��� �D*B$�:  
Entrepreneurial 
characteristics: 

  

1� czcا ��و�*B3: ص�� ��B�C��*�h�iG : ���8*)��,  lU
�+*���7, n���%'�� pc�, u����
, �.C��7, n��]|&�`�� ,

 M��J� �NO ��
*Pu� Q*.�%&�� :$%L� ( ��,8 l2�� 1�,-
�$8*$� <$�*C3a  

Is a set of personal characteristics including: (initiative, 
the love of risk, responsibility to be assumed, Creativity, 
fame, independence ) , which play a role in the formation 
of positive trends grant establishing pilot projects . 

 Q��*.���� ��9%�'
�$��8u�,:  
  

Behavioral and 
managerial skills 

.�� :3 ��%cy 1� =%L�� 8�V�� F�� *��/%� lP 1&�� Q��*
 e,*V&��, ,��>�&�*9 ,~8*$��� pc2�� ���*} �� ��8*\-

:$�d�� <3 p3*2&��,a  
Is a set of skills that must be provided by the individual to 
be able to exercise their pioneering work, such as 
planning, negotiating and dealing with others. 

 45�6� %NO Q*�*K`�
�$8*$���:  

Trends towards 
entrepreneurship  

 45�6� ���*} �� �2zC�, 8�V�� F�� =%L&� ��
*P� 4%�3
7�+*� :3 n��� ~%>�� *3 <3 �$8*$��� a  

Positive tendencies of the individual composed and 
encourage him to exercise entrepreneurial business with 
what it entails risk. 

pc2�� �%O:  
Employment Type: 

� pc2�� �2�)+n&��*} 8�V�� p�V$ ~����: 1�*�WG1�*&O� ,, 
Q*3�d,  r*3G(�3 ,a�  

Nature of the work, which the individual prefers to 
practice : ( industrial , production , services , financial or 
banking ) . 
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òß†ÔßZ@ @
   @%V�W #�
 ���*>)�� *��h�iG :�3 �$8*B�&\� Q]LC3 :3 Q*2c&z�� ��)�*f �*2�

 ����,��� 7���.�G ( ��*2�&���� :$����&�3 ,S*��� ���2
 *��3*� ��8�����G ���$ ��&� :$����� #P���E�-
 8%9��*�9 F��d6� �$8*B�&\`� Q]LC��� ��$ ��� <�3, ,F��L�� Q*9���, *A*'��3,

]�������f,�*2��������6� �,��������23 �*�������V���, =*L'��������� 8���������� ��������$ ���, ���������*>)�� 4� 4,����������� ��������2� � ,
 ,����$��� 7�%B���
 *���.�U, Q]LC����� ������ �*���;&�� ����� 7�8*���\ Q*���3%L��, *���.�2� *���}

nz&� � ,���+%�� ��3*2�� F%|�� X*2�&�` �*E� �*>|�� <3 Q*9 �� �|2  p�
*|�� (,
u� �*�����E� �*�����>|�� S������|&/ Q��*�����V��������, ��)$����c p�����U ( *��,������� �������$*|c9 �������9

�$8*B&\`� Q]LC��a  
 ,~8*B������&\`� �*C��������� ���������5� lB������d 4*������zc9 �������$8*$��� 45�������6� Qh�������
 �������\,

 
N)����WG,Q*����3%L�� <$�*C����3 �*C����O� ������ 8������� #P�����E� <zC����� Q*�����*�� ������)&� 
����z�� 7H����W, �>����%&3 ����$8*$�, *����6 ( �����*>)�� :���3 ������*� �)'���O �*B���&3*
 ������V9 

<����c&z��,  F������dG Q�������3 l����O*� g� ,*����.�L�*s pd������� :�����3 7������� Q*$%&'����3 H/%�����,
 :��3 ���$8*$��� <$�*C���� *��� wB��&�G�����*&O`� 7�*��VL�� *���h�i a =� ��������� ����� 4,*���,

 4*)\� F�3 wCL&'�X]+45�6� 7��8� ���9  ( =*>��� :�
 ��./, 0%)� 1&23*� ( 
0%�����)� �������$�3�*C�����3 M�������J� ������� ,�.�������� ������2
 ������$8*$� <$  �������� p�����;3 ��*'������ T������U

 Q*�*�'������ �������� Q��������|�� ~������&3 ��*'����� �����|�\8 Q*����3%�23 �$�����|� ( Q*����������
�)�*��� �$8*B&\`�a �,��9� ��� �������� ������� @��2&��  Q*��*K� ����2�� 8 ���/G %�NO 

 45������G <$�*C�����3 M�������J� �D�%�����\ :c�����Z �*������&O]� p$������
 �*�������9 ,�.�������� ������2
 ������$8*$�
&��� p�������c2�� :�������� #�+*�������2�� ��������3*2�� Q*'����������� ( ��������V�x, ��������� 4%B�������N�� :$���������G ,

 ,Q���h%��  ( TN)� 59 1&�� p3�%2�� <$�*C�� M��J� %NO �A*�*K� :$%L� ( �[��
�$8*$���a 



b–@�Ø‹à@óÝªb–@�Ø‹à@óÝªb–@�Ø‹à@óÝªb–@�Ø‹à@óÝªÜa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3Üa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3Üa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3Üa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3Êib�Êib�Êib�Êib��á©aì@�á©aì@�á©aì@�á©aì@µµµµ@ @@ @@ @@ @
NNNN  

  

٢٨٨  

QM ò�a‰†Ûa@Òa†çc@ @
 8�� pLC
 @�A ���^$ *3 ��|� g� �������:  

• �$8*$��� <$�*C�� S%.V3 Y�Z%�a  

• �� <$�*C�� �,8 Y�Z%�� ( �$8*$�<c&zc�� �$8*B&\`� ��c�&�a 

•  �D*Bd �/%� F%&'3 �� @�2&�� F�� 78*$������2�� 8 ��/Ga 

•  ( :$*)&�� �$��� ���8 �$8*$��� �D*BE� �/% #
� *2)� ���2�� 8��/G- :3 8�2
���/ ��f%c$��� Q�H�&�a 

•  Q*�*K� �� @�2&�����2�� 8 ��/G�.��� �2
 �$8*$� <$�*C3 M��J� %NO a 

• �� �����$�� <$�*C������ M������J� %����NO Q*�����*K`� :$%����L� ( �HIJ����� �����;96� p����3 �%2-
 F�� �$8*$������2�� 8 ��/Ga 

•  �$��( :$*�)&�� ��$8*$��� <$�*C��� M���J� %�NO Q*��*K`�  F�������2�� 8 ���/G 
� *2)�-��/ ��f%c$��� Q�H�&�� :3 8�2a 

•  F�� 78*$��� �D*Bd �IG {*�\�� ���2�� 8 ��/GQ*�*K`� :$%L�  ��
*Pu� 
�$8*$��� <$�*C�� M��J� %NOa  

•  %�NO n��%&�� ~8%2'��� X*)C��� ��V� ( ��*'� Q*Um|3, Q*�W%� �$�|�
�$8*$� <$�*C3 M��J�a  

RM @ò�a‰†Ûa@òîàçcZ@ @
*��.&��G �������� ����� l'�&L� *��%L� �&��A  �����*�G ����
( <�c&z��~8%2'����  

 ���, �$�)�� 8��%�� :3 �.3�� �%'�p�c2 ,,��2��3  <$�*C6�45�� ��2$�*C�3 ��$8*$� *-
�$8*B&\� ��c&� �%'�� Q�H�&3 <3 w�L&�� �� ���*� 7��|
, ���|� ��� *���*'$ *} 

(������ �*����|)�� %����c���, pLC����
 �����9G :����3 Q5�������� Q�t p����9*�q� �c�������� Q�t �����O,��� 
����|�� px ( S*� pLC
 �*2�� Q*$8*B&\� ( ���*'&�� �$8*B&\`� Q�H�&�� , 59*�G 
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٢٨٩  

 ,7H��)9 <$�*C��� 7 �%��O lB���,<��c&zc�� �$8*B��&\`� �����)�� �$%��>� ( g� ~8����,  , 78*��$h
����������� w�������x%&�� F%&'������3 �*B������&3�, ,�)'������O,��������*>)�� :������3  <������/�, %������c��� Q`�������23 

 ~8*B��&\`� a,� ��*'��& ��������� ����� p��;3�����2�� Q*��.�� ���� @���2&�� ( Q*��.�%� 
� X*)C��� <$�*C�� M��J&� ~8%2'��$8*$�� , ��� ����V� ��V�9, �%���� ���� M���J�

<$�*C������� :�����3, � ��'�����/*�&�� ������$�2&, �*�����L&
`� <�zC������, 45������6� (��������
u�6  l��*������
pc2�� ( 7�$�� pD*�,,a  

SM ò�a‰†Ûa@òÜØ’ßZ@ @
�LC3 p;c&�� X]�+ n��%� ( 7�[���� �D*B�E�, p�3 �%2�� ��./ ( ������� ��� 

*>������� :������
 �������./ H�����36�, 0%������)� 1&23*������ �$�������|&� �������$8*$��� <$�*C������� M��������J� %������NO  =
 ������$�3 ( p���c2�� :���� #�+*���2�� :���3 �)'����O �*B���&3� ( ��*'���� Q*���Um|3, Q*����W%�

0%��)� a 7��*��x Q���$ ��� ���|/ S*��� pLC��
,( #P���E� @%V��W #��
 ����*>)�� 4,8 w���&� 
*��.��
 :��3, �*��2�� �$8%2'���� ����
�2�� ���L�c�� 7H��d6� ���2�� Q�%�'���� 4]��d Q*��
 ���|/ ,

3S*2�� �*>|�� =G YZ�%�� : �2$ � ��
�2�� 4,��� ��)�*f ( �8*\ �- ��$��� X*2�&��� ��� 
 �/*�Z� ,78��2&3 �$8*B�&\� @,����, �B��BE� %�NO n�%&�� �z�&O ��3*2�� F%|�� :3

 �2�����Z�%&�� ~8*B�����&\`� %�����c��� Q`������23 =� g�� �������
�2�� 4,������� �������V��3 ������2�  1������,
  ,�m���� *���3 #���
�¡ , ¢£!%��, 8�����3,����$�h¡¥ ¥�a  j3�����
, ����>d <���Z, l����>&$ *���}

� :3����� <��3 %�c��, ���L� 1�&�� ,���$8*$��� 45���6� ����*} g� k���2�� :+%��� X*)��¦ n���%&
 :����3 `�����
 _�����t, ,*.2������%�, *������$%>� ( ��������� �����.�� 4�����
, S ������&�`� 4]����d :����3-

pd����
 �����3%LU ����V�x, ����� 4%B���N�� �����$%+ Q�%�'���� �*����&O`�8,�����  *���$ ��3, �������\ 
 :$�IJ���&3 ����/*|;�*
 Q*9������, Q5������� wD*���x,, �����3%L�� wD*���x%�� �*���K ������5&�`�

,G ,F���L��  �/%��� S���2� ���z�&O�G4*��s� { ,���W*E� �.2$�*C��3 M����J&�  :��3 *���Hf ,G
p3�%2��a  
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TM ò�a‰†Ûa@pbî™ŠÏZ@ @
���*&�� Q*�Z�V�� :3 �|N&�� g� ������� ��� �2'�:  

�  ��Z�V�� ��Z�V�� ��Z�V�� ��Z�V�� �'�D��� �'�D��� �'�D��� �'�D���g,6�g,6�g,6�g,6�::::  

 `��/ ����%$ ����`��� F%&'��3 ����� ��D*B��U� ����`8 Q�t �,��α ≥¥£¥" � F%&'��3 (
�D*B���E� �/%������ ��B����C��  F����� 78*���$� ������2�� 8 �����/G *���2)�- �����/ ��f%c$��� Q�H����&c��

������� ( �3��&'��a  
����/ Q*�Z�/ �][ g� ��Z�V�� ��� �'|��,:  

• g,6� ����V�� ��Z�V��g,6� ����V�� ��Z�V��g,6� ����V�� ��Z�V��g,6� ����V�� ��Z�V�� 

  ���������� ��D*B�������U� ���������`8 Q�t �,��������/ ���������%$ ` ���������`��� F%&'�������3 �α ≥¥£¥" � (
�D*BE� �/%� F%&'3�� ��B�C��  F�� 78*$� ���2�� 8 ��/G *2)�- {���$ 1&�� �23*z��

l�*>�� *.�/a  
•  ��Z�V�� ��Z�V�� ��Z�V�� ��Z�V����O*;�� ����V����O*;�� ����V����O*;�� ����V����O*;�� ����V��  

 ���������`��� F%&'�������3 ���������� ��D*B�������U� ���������`8 Q�t �,��������/ ���������%$ `�α ≥¥£¥" � (
�D*B���E� �/%���� F%&'���3�� ��B����C��  F����� 78*���$� ������2�� 8 �����/G *���2)�-��%����l�z&'�����  :

��;§G �9t�a  
•  ��Z�V�� ��Z�V�� ��Z�V�� ��Z�V���;�*;�� ����V���;�*;�� ����V���;�*;�� ����V���;�*;�� ����V�� : : : : 

 ���������`��� F%&'�������3 ���������� ��D*B�������U� ���������`8 Q�t �,��������/ ���������%$ `�α ≥¥£¥" � (
�D*B��E� �/%��� F%&'��3�� ��B���C��  F���� 78*��$� �����2�� 8 ����/G *��2)�- l�z&'���� l����m�

7o6� ( nD*|¦G #
a  
� ��O*;�� �'�D��� ��Z�V����O*;�� �'�D��� ��Z�V����O*;�� �'�D��� ��Z�V����O*;�� �'�D��� ��Z�V��:::: 

 `t �,��������/ ���������%$ ���������`��� F%&'�������3 ���������� ��D*B�������U� ���������`8 Q��α ≥¥£¥" � (
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٢٩١  

 �/%������� F%&'������3�������$��8u�, ��9%�'�������� Q��*������.�� F��������  ���������2�� 8 ��������/G *������2)�- Q�H��������&c��
������� ��� ( �3��&'�� ��/ ��f%c$���a a a a         

����/ Q*�Z�/ �][ g� ��Z�V�� ��� �'|��,:  
• g,6� ����V�� ��Z�V��g,6� ����V�� ��Z�V��g,6� ����V�� ��Z�V��g,6� ����V�� ��Z�V�� : : : : 

  D*B�������U� ���������`8 Q�t �,��������/ ���������%$ ` ���������`��� F%&'�������3 ���������� ���α ≥¥£¥" � (
 �/%� F%&'3�$��8u�, ��9%�'�� Q��*.�� F��  ���2�� 8 ��/G *2)�-� {���$ 1�&�� �23*z�

l�*>�� *.�/a  
•  ��Z�V�� ��Z�V�� ��Z�V�� ��Z�V����O*;�� ����V����O*;�� ����V����O*;�� ����V����O*;�� ����V��::::  

 ���������`��� F%&'�������3 ���������� ��D*B�������U� ���������`8 Q�t �,��������/ ���������%$ `�α ≥¥£¥" � (
 �/%���� F%&'���3����$��8u�, ��9%�'����� Q��*���.�������  F ������2�� 8 �����/G *���2)�-l�z&'����� �%���O :

��;§G , �9t�a  
•  ��Z�V�� ��Z�V�� ��Z�V�� ��Z�V���;�*;�� ����V���;�*;�� ����V���;�*;�� ����V���;�*;�� ����V��::::  

 ���������`��� F%&'�������3 ���������� ��D*B�������U� ���������`8 Q�t �,��������/ ���������%$ `�α ≥¥£¥" � (
 �/%��� F%&'��3���$��8u�, ��9%�'���� Q��*��.�� F����   �����2�� 8 ����/G *��2)�-� l�z&'���� l����m

7o6� ( nD*|¦G #
a  
� ��Z�V����Z�V����Z�V����Z�V���'�D��� �'�D��� �'�D��� �'�D��� � � � � �����;�*;�;�*;�;�*;�;�*; : : : : 

 ` �������`��� F%&'�����3 �������� ��D*B����U� �������`8 Q�t Q*�����\,�/ ������%��α ≥¥£¥" � (
 F����� ����$8*$��� 45����6� <$�*C���3 M�����J� %���NO Q*���*K`�*���2)� ������2�� 8 �����/G- Q�H����&c�� 

������� ��� ( �3��&'�� ��/ ��f%c$���a  
����/ Q*�Z�/ �][ g� ��Z�V�� ��� �'|��,:  
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NNNN  

  

٢٩٢  

• g,6� ����V�� ��Z�V��g,6� ����V�� ��Z�V��g,6� ����V�� ��Z�V��g,6� ����V�� ��Z�V��        
  ` �������`��� F%&'�����3 �������� ��D*B����U� �������`8 Q�t Q*�����\,�/ ������%� �α ≥¥£¥" � (

 F��� ��$8*$��� 45��6� <$�*C�3 M��J� %NO Q*�*K`� 1�&�� ��23*z�� *�2)� ����2�� 8 ���/G
l�*>�� *.�/ {��$a         

• � ��Z�V��� ��Z�V��� ��Z�V��� ��Z�V����O*;�� ����V���O*;�� ����V���O*;�� ����V���O*;�� ����V�::::  

   �������`��� F%&'�����3 �������� ��D*B����U� �������`8 Q�t Q*�����\,�/ ������%� `�α ≥¥£¥" � (
K`� F�������� �������$8*$��� 45�������6� <$�*C������3 M��������J� %������NO Q*�������* *������2)� ���������2�� 8 ��������/G- �%������O

l�z&'��� :�;§G , �9t�a         
•  ��Z�V�� ��Z�V�� ��Z�V�� ��Z�V���;�*;�� ����V���;�*;�� ����V���;�*;�� ����V���;�*;�� ����V�� : 

   �������`��� F%&'�����3 �������� ��D*B����U� �������`8 Q�t Q*�����\,�/ ������%� `�α ≥¥£¥" � (
 F������� ������$8*$��� 45������6� <$�*C�����3 M�������J� %�����NO Q*�����*K`�*�����2)� ��������2�� 8 �������/G-l�������m�  

7o6� ( nD*|¦G #
 l�z&'��a         
�  ��Z�V�� ��Z�V�� ��Z�V�� ��Z�V���� �'�D����� �'�D����� �'�D����� �'�D����2
 ���2
 ���2
 ���2
 �� : : : : 

 ����������%$ ` ���������IGد ذو ��` F%&'��������3 ����������� ��D*B��������U� ����������`����α= ¥£¥" � �/%��������&�
 �D*BE��$8*$��� ��$8*$��� 45��6� <$�*C�3 M���J� %�NO ���
*P� Q*�*K� :$%L� �� 

 F�����2�� 8 ��/G a 

#&���/ #&�Z�/ g� �'|��,:  
• V�� ��Z�V��V�� ��Z�V��V�� ��Z�V��V�� ��Z�V��g,6� ����g,6� ����g,6� ����g,6� ����::::        

   ���������%$ ` F%&'�������3 ���������� ��D*B�������U� ���������`8 ,t ��������IG ���������`����α= ¥£¥" � �/%�������&�
 �D*B�����E� ��B������C�� 78*�����$��� <$�*C�����3 M�������J� %�����NO �������
*P� Q*������*K� :$%�����L� �������

 �$8*$��� 45�6� F�����2�� 8 ��/G a  
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٢٩٣  

•  ��Z�V�� ��Z�V�� ��Z�V�� ��Z�V����O*;�� ����V����O*;�� ����V����O*;�� ����V����O*;�� ����V��::::        
   ��%$ ` �IGد ذو ��` F%&'3 ��� ��D*BU� ��`����α= ¥£¥" � �/%&� Q��*.��

 �$��8u�, ��9%�'�� ��$8*$��� 45��6� <$�*C�3 M���J� %NO ��
*P� Q*�*K� :$%L� ��
 F�����2�� 8 ��/Ga 

UM cò�a‰†Ûa@x‡ì¸Z@ @
   ���\� pLC���� 4]��d :��3 ��������� ����� ( ����Z�m/`� Q*��\]2�� p���;© :��Lc$�  �

�*O8G:  
  

 
 

 �\� pLC��� :�������� Rt%c§G   
  
  
  

  خصائص الريادة

 خصائص شخصية  - أ

 مهارات سلوكية وإدارية  - ب

  :متغيرات وسيطة
 خاصة/حكومية:الجامعة •
  )ذكر ، أنثى: (النوع •
 الترتيب في ا!سرة •

  

 الاتجاهات نحو الريادة
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٢٩٤  

VM @ðŠÄäÛa@‰b�⁄aò�a‰†ÜÛZ@ @
    GGGG − − − −      78*$��� S%.V3 �%>�78*$��� S%.V3 �%>�78*$��� S%.V3 �%>�78*$��� S%.V3 �%>�::::        

���c�9 
3��&���� 78*��$��� (Entrepreurship)�*��2�� :��3 H��;9 ���� ����`���  a ���\,
 Y�>B����3  S���&������ ������Intrapreneurship) � �����c���� p����d�8 8�����V�� S*�����\ ������ ������`���

 �����
� Q������, Q*+*C�
�Hisrich, 2005, p.17a�  
, Y�>B��3 ����+G �>���%�� �%B��2�� («p��c2��, ~8*B��&\`� �*C����� ( ~8*��$��� 

(Entrepreneur) <$�*C���� 7��8¬��
 S%��|$ :��3 ���� ����+G 5��9 ������;© ���,8G ~8���$ :��3 ���� -
 7H�)L�� ����*&Ou��Hisrich, 2005, P.8� ��� <��*&�� =��|�� ( Y�>B��� Y)�WG ��[ ,

���$, ,7�+*���� p����cN&$ ~������ ��C����� ����� �����>$ �%�����G, e�6�, Q�����2�� :���c[ </�
, _�&c$, n$�� 7�/%&�� Q��*.��, 7�E� S��&'$, ,#Vx%�� *$8*B�&\� *�,��3 �$��$- -

�8��-­a �Roberts and Christine, 2005�  
  S�\,�say,1816�  n§G ~8*$��� ��C�� *V$�2�-«  :3 �$8*B&\`� �8*B�� 4%�

 n�� ��d® 4*y g� ��&3 8,8�3 n� 4*y���G 8,8��3­ (Druker.P,1985) , :�3 p�9 ��V��,
�knight,1921�, ,� (Schumpeter,1952n��§J
 ~8*��$��� w��$�2� ���� : ~����� ��C����

 Q��������� 4]���d :���3,G ,7����$�� Q*���z&�3 4*���d8¬
 ��%����6� ( H�����&�� ������ ,G J���)�&$
 �����c�|�� :$%����L�, n����9]&3� ,G �,������� 8*����P�Coulter,2001,p.4)� ,�,=*����;O%�, _������� 

¡¥¥¯� ,¯a�   
�|
*'���� Q*�V$�2&�� :�3, ,�/¬ _���&c$ ~���� ��C���� l��*�$ ~8*�$��� Y�>B��3 =

 p�����c� ( �N����Z�, �����)f� �����$��, ,�����U*&�� �5;&������`� ������/ @*C����&9` �����x%N�3 7������\
���5;&����`� ������c2� �)U*B����� 7�+*���� ,����$�� �,����c
 �����)�� ����� S����2�� _����&c$ 5���9 ,

C���&� Q*����O*L3u�, �8*B����� H/%���&� 12'�����, �/*����3 ����c�\ :c����$ pLC���
 �,������ p��
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٢٩٥  

 8*���P�, ,Q��������u�, ����|$�>�� ,G ����3�E� ,G j&����c�� �����|�|U 7�����c&3 7����$�� Q*���z&�3
�*��Z��, X���� ,:D*��
��� 7�+*��� *��.�/ =6 �O%c���3 H��f ���z�&��� :��L�, *��3� , 4%B����

'��d ����|� ,G ���$�z��  *��
�6� ���� 7�*���$%�23 ,G ���$8*3 a�,*��y ( Q*�������� 
��);�  4
 �*B���&\� 45����6� 78*���$�� �V����W8*���$��7 G������� =,8 p������� ����� 7 , ` 5���9 �����|)+ ( ����N��

 �����° ,G ������5&��1���c�� p�����3 ^f*���¦ ,G ,#���23 ���x, #���)&$ �����/ _�����9, ,������23 wD*
*
 78*��$��� �*��)��� ���/�2� S���&���*
 ,*����%�%�L&�� 4*��y ( p��c2�� ,GQ*+*C��O  �$8*B��&\�

 78��  a  
 X −    Q*�,��� ��*'3 Q*�,��� ��*'3 Q*�,��� ��*'3 Q*�,��� ��*'3�$8*B&\`� ��c�&�� ( �$8*$����$8*B&\`� ��c�&�� ( �$8*$����$8*B&\`� ��c�&�� ( �$8*$����$8*B&\`� ��c�&�� ( �$8*$���::::  

Q�H�����&�� �������O- Q`%����N&��, �$8*B����&\`�  ( �*����2�� 4,8 
����U*&�� 1����&�� �������*2��
 ���$ ���, ,:$��2��, ~8*��� =��|�� <��>3, :$���2�� =��|�� :�3 H�d6� ��2�� Q�%�'���
 :������ �*�����2�� 4,8 �������)�*f ( S*�����2�� �*�����>|�� Q*'�������3 ������z� l)'�����
 �������*>)�� Q`������23

����2�� X*2�&������ ������*2��, Q*����23*�� 1����P�d :����3 p����D*q� 8� ( �����9�� Q*����3%L�� QG�����

 *A*�*�� <$�*C�� <�zC� �� �$8*B&\`� 
��8 ��\ 8�B��� ���� (, ,�$8*$��� ��c��3 

����36� 7����N&�� �����c�&�� ���*�B�����  4,������ *���.�/ 5���
 �����3*��� 4,������ <����b r,������ _����)��,
��� ���9m�� g� ���
�2�� ���8 Q*�*�B��� �B���7H , �>��%&��. =¬�/ _��t g� �/*�Z� 

 �*��������¦6� �,8 ����������G Y������Z�, pLC������
 ��������.�$ ���������*2�� Q�H��������&�� pd��������&�� HIJ������&��±
)$ ��� �t� ,<c&z�� ( #�$8*$���* Q*�,��3 8*�P� 4]�d :���3 Q�H�&�� � �%&U` =,�8

7�����������������$�� p����������������c� ������������������/, 7������������������$��~8*B����������������&\`� %����������������c��� ������������������|� ( ��*'�����������������  ,
�Kuratko,2005,p.578� ,_����t ����²G,�Hisrich, 2005, p.24 � ~������ *�����3h w���W,

78*$��� :3h n§J
 ³*��a  
 �*¦G,� ,~�c2��, ´*O¡¥   � g�G� =*c&�2  ���,4 م�zC3 Q*�*�� <Z%


 �����$8*$��� 45�����µ�� G�����
 �����\ 1/ Q*���2'����&�� ¶*����s� =�����|�� :����3 �
*z&������ �*����Vd� �����2
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٢٩٦  

 ���$���|&�� ��*�'���� Q�,8G 1/&���]� j$,m���� �5; 1/ا رأس*c� 4 1��2�)>��, �5;&����]�
 1/ pLC��
 w���x%&��, ~8*B��&\`� %��c��� �����%&� (���2�� 45���G���@*��9· a 8���� pLC��
,

 4]���d :���3 �$8*B���&\`� �����c�&�� ������c� ( ����$8*$��� Q*�,������ ��*'���3 �z&���� <�zC����
����c��%N&��, H���&�� %�N� ����
u� �Almeida and Kogut,1997 PP.21-31���8, ,� 

`� %��cO,8*B���&\p���$%>�� F������ ����� (Fritsch & Mueller,2004, pp:381-975). , 
,p����c2�� ������/ 8*����P� , 78%������ #'�����, �%�����&��, , 7�*����VL�� 78*����$h <�zC����� 4]����d :����3

M/*���&�� �����5&U� 78*��$h, ,*$����� �*��L&
� 4*��d8�-  p��3*9 pLC��
 8*B��&\`� ���� ����IG 0m��$-
�Acs & Auderetsch, 2005a�  

 �*������¦G �������\,�,(]���������¡¥ ¢ � 4%��������� ��������G �������UG p������;© 45�������6� 78*������$� =G g�
 ������*>)��, �����|V�� Q*$������ p����;3 �����.��%������\, 
����9�8G �� 78*����$� �������G �$8%2'������ �����3%L

 Q*�*�'��� <�Z, g� 
��*'�/ ,*.&3��&���, ���+%�� ��c�&�� ���c� ( *��,8, 45�6�
�������)$��&��, ��������c��2&�� Q*'���������� �*C������O�, ��'������cE� �������>E�, ��������c$8*96� j3����������, �

 7�$��� Q*�,��� �*COu �q �)�*��� ���)�� ���A, ,#$8*$��� 7��*'���%�&3a  
 0*����,8%��.�� :��3 H��;L����c������  1��&�� 
����
�  ���L�c�� ( ���$8*$��� 45���6� <�zC��&

�$8%2'�� ��
�2��*�h�iG :3, ,:  
  −  ���\ �,�W ���h%�� M�y :3 7H�B�� <$�*C�� �*V��pc2�� S%��a 

¡ −  78*$� 4*y ( �%N)��, Q*������ r*2�� ���2&�� 7��h,, Q*23*�� ��8, <�zC�
45�6�a 

¯ − ���|&�� �$�2�� �)� _��� ��$�3 �*��� ~��� 45�6� Q*�Z*� �8*
 j3*O�
a 

    RRRR − − − −  78*$��� �D*Bd78*$��� �D*Bd78*$��� �D*Bd78*$��� �D*Bd::::        
  %�NO n��%&�� �� 78*$��� �D*Bd HIJ� �� ������� ��� �9�� <$�*C�3 M���J�



@x‹ƒnÜa@‡Éi@óî†bî‹Üa@ÊîŠb“¾a@÷ï�dm@í®@pbèb¤ýa@æîíÙm@ð�Ð@ò†bî‹Üa@˜÷b—‚@‹qc@x‹ƒnÜa@‡Éi@óî†bî‹Üa@ÊîŠb“¾a@÷ï�dm@í®@pbèb¤ýa@æîíÙm@ð�Ð@ò†bî‹Üa@˜÷b—‚@‹qc@x‹ƒnÜa@‡Éi@óî†bî‹Üa@ÊîŠb“¾a@÷ï�dm@í®@pbèb¤ýa@æîíÙm@ð�Ð@ò†bî‹Üa@˜÷b—‚@‹qc@x‹ƒnÜa@‡Éi@óî†bî‹Üa@ÊîŠb“¾a@÷ï�dm@í®@pbèb¤ýa@æîíÙm@ð�Ð@ò†bî‹Üa@˜÷b—‚@‹qcNNNNNNNNNNNNNNNN@ @@ @@ @@ @
††††@O@O@O@Oë‡jÈ@‡ïÉ�@ðäbèë‡jÈ@‡ïÉ�@ðäbèë‡jÈ@‡ïÉ�@ðäbèë‡jÈ@‡ïÉ�@ðäbè  

  

٢٩٧  

,45���G�  ,���$8*$� *���� ���
 ]��/ *���� :��3,G8����/6� F���� ���$8*$��� �D*B��E� ���� @���2&O = a
 ���E ���\,�,�O�*L'����¡¥¥¸ �F%��N/ :��3 ���;)�� *���J
 78*��$��� Q*��3%|3  Q*N�>B����

�����:� ,���
u� ,7�+*��� %c���� ,,���)&� *��J
 ��N�*��� 78*�$��� w�W, 5��\- ��|&'�3 

������
�, _��&© ��� 7���|�� �*|&O���W�V� ��U*&3 ( �%'��� � *.9���$ =,��d��, , n�§G
` 1����VL$ p�����c2�� 8*������� X,��������, ������3�8u �,�������� *�����3 � �*9�������� Q*V�����W n�����23 =m����|� 

����>V��,  �����*2V��,:'��U, ����>�&�� Q��*��.3 =*��|��, �5;&���� 
��\%��, �����*}, p��c2�� 
���'������ ~8*�����|��a  *����3G�,~�����c2��, ´*����O¡¥    �*����$��� �D*B����d �&����� �8�,G �����|/ 78

1�, :�LN&�� F%&'3, ,^d���� ����� <V��3 :3 �/%�, ,�\*>�� ��*�� g�  ,h*zOu�
p�c�, ��|;��, ,
�\%�� �,��c
 1�%���, ,e%�c��� MV��*�
 a �������� ���� e���f6,

/������� ������| w�����$�2� 85&������� 45������6� 78*�����$� �D*B�����d *������J
 ( *�������/%� l�������%�� Q5'������� 
#$8*$��� �*�¦6�,  �¹�� :$����*K� Q*��$8*$��� 45��6� ���*} %NO ��
*P� ���, ,

*� ,#'�D� #�%O g� �D*BE� ��� ��'|�:  
١ - �������� Q5' Q5' Q5' Q5'����������B�C��B�C��B�C��B�C , , , ,h�iG :3,*�:  

����  ��$�� 8%�,: _��&c$ 8*�$��� ��C���~ :�� ��V�&� ����*� Q*�U%c+,  S]�UG 
�����2\ �%�� ( #\�*������� �*�����¦6� Q*����U%c+� 4]����d :����3 *����.f%�
 g� �%����&$, ,

7�$�� 45�G ���*}�UG *.��� n|)'$ � a  
���� V��*��
 �����*� ���|[M :n�����|
 �����*� ���|;
 ~8*��$��� �2C��$ ,n���*$*f º%���
 ���� <��)��, 

9��8� :3 �|;�� ���n<�&c&$ *s   :�� ����© Q*V�W, �D*B�d,  Q��*�.3 :�3 n�

�Hfa  

���� �������*V&�� 7��������: 
 ~8*���$��� �2C���$p)|&'����� �*���K 4�*���V&�*�����&�$, ,n����*3® ����|�   
S*\ *s*+ n/���G,8*.&��, �z
 pc�, n�*)��%
 a 



b–@�Ø‹à@óÝªb–@�Ø‹à@óÝªb–@�Ø‹à@óÝªb–@�Ø‹à@óÝªÜa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3Üa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3Üa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3Üa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3Êib�Êib�Êib�Êib��á©aì@�á©aì@�á©aì@�á©aì@µµµµ@ @@ @@ @@ @
NNNN  

  

٢٩٨  

���� *���zOu� g� �����*��h : , 7�����c&3 Q�h*���zO� �����|� ( ����$%\ ����)f�
 ~8*���$��� �����c&$
 pc� %� �&U�� g� 4%W%�� Q*
%2BG�./���a 

���� ��]|&��]� H�)9 p��3� :g� ~8*�$��� p��c$ ` 85&��`� ��� :$��d�� (  ���|�
c2$ , n/���GpH)9 ���]|&�*
 7Hf n�2P *} , 1&�� Q5���� ( pc2�� </��3 

��c�.3 Q�8*�\, ��+��\,H
 �$��8� �5§G *�8%'�a 

���� ���*� �O,�3:�O�3 =%�L�� ~8*�$��� ��C��� F��� ����*� ����
*\ 0*���*-�8*�\ �- ��� 
�2&'3, ,7�z&'�� @,����, Q*�>2�� <3 w�L&���-�$�/ <3 pc2�� n�$��, , 

 H���, ,7�$��� �*L/6� p)|&� 8��2&��G���*2V�� Hf pc2�� l��*a 

���� ��N�����&�� 8��2&�����`���N�����&�� 8��2&�����`���N�����&�� 8��2&�����`���N�����&�� 8��2&�����`� : : : :� l�����>&$ @�������6� º%�����
 =J����
 ~8*����$��� :3�����$��N�����&� 
 lO�%�� »2)
9 �U���� Q*\,J���5&�`� Q*\]2��,a  

٢ -  Q��*�����.3 Q��*�����.3 Q��*�����.3 Q��*�����.3��9%���������9%���������9%���������9%������� ������$��8�,  ������$��8�,  ������$��8�,  ������$��8�, ::::     �*������¦6� �������c&$ ��B������C�� Q5'������� g� �/*�����Z�
�J$ *3 *3h�iG :3 ��9%�� �D*B�
 =%$8*$���: 

����  Q��*.3 0]&3� Q��*.3 0]&3� Q��*.3 0]&3� Q��*.3 0]&3�����*� ����|�����*� ����|�����*� ����|�����*� ����|�  : : : :9999�*�*�*�*9 ���/��� Q��*�.9 ���/��� Q��*�.9 ���/��� Q��*�.9 ���/��� Q��*�. 7�*�.c 7�*�.c 7�*�.c 7�*�.cQ���%�z�� ��*��WQ���%�z�� ��*��WQ���%�z�� ��*��WQ���%�z�� ��*��W,,,,    
,,,,1|$%'&�� Q��*.�1|$%'&�� Q��*.�1|$%'&�� Q��*.�1|$%'&�� Q��*.�, ,, ,, ,, ,r�� l�*�� r�� l�*�� r�� l�*�� r�� l�*�� . 

���� ������*V� Q��*��.c
 <��&c&��������*V� Q��*��.c
 <��&c&��������*V� Q��*��.c
 <��&c&��������*V� Q��*��.c
 <��&c&��:  Q��*��.3 *���h�iG :��3, Q��*��.3 *���h�iG :��3, Q��*��.3 *���h�iG :��3, Q��*��.3 *���h�iG :��3,4*B����4*B����4*B����4*B���� �*���\u�, e,*��V&��,  �*���\u�, e,*��V&��,  �*���\u�, e,*��V&��,  �*���\u�, e,*��V&��, 
p|O,p|O,p|O,p|O,�*L/6� �*L/6� �*L/6� �*L/6� *�Hf, *�Hf, *�Hf, *�Hf, aaaa 

���� *.3*.3*.3*.3 ��������QQQQ �$��8��$��8��$��8��$��8�:::: :3,GQ��*.�� ��� h�i:        
- �������>�&�� Q��*�����.3�������>�&�� Q��*�����.3�������>�&�� Q��*�����.3�������>�&�� Q��*�����.3 , , , ,u*�����+� Q�t �N�����Z�, ������>d 8�������� h*������zOu 8������� 1������3h �

�A*�,�3aaaa        
- ������$�L/ Q��*�����.3������$�L/ Q��*�����.3������$�L/ Q��*�����.3������$�L/ Q��*�����.3 , , , ,������G ���C������ ������� ������|D*V�� 7�������|�� ( p�����;c&�) Q]LC������� X*

*q �����
� 4%�N
 HLV&��,a  



@x‹ƒnÜa@‡Éi@óî†bî‹Üa@ÊîŠb“¾a@÷ï�dm@í®@pbèb¤ýa@æîíÙm@ð�Ð@ò†bî‹Üa@˜÷b—‚@‹qc@x‹ƒnÜa@‡Éi@óî†bî‹Üa@ÊîŠb“¾a@÷ï�dm@í®@pbèb¤ýa@æîíÙm@ð�Ð@ò†bî‹Üa@˜÷b—‚@‹qc@x‹ƒnÜa@‡Éi@óî†bî‹Üa@ÊîŠb“¾a@÷ï�dm@í®@pbèb¤ýa@æîíÙm@ð�Ð@ò†bî‹Üa@˜÷b—‚@‹qc@x‹ƒnÜa@‡Éi@óî†bî‹Üa@ÊîŠb“¾a@÷ï�dm@í®@pbèb¤ýa@æîíÙm@ð�Ð@ò†bî‹Üa@˜÷b—‚@‹qcNNNNNNNNNNNNNNNN@ @@ @@ @@ @
††††@O@O@O@Oë‡jÈ@‡ïÉ�@ðäbèë‡jÈ@‡ïÉ�@ðäbèë‡jÈ@‡ïÉ�@ðäbèë‡jÈ@‡ïÉ�@ðäbè  

  

٢٩٩  

- Q�������|�� t*����� Q��*���.3Q�������|�� t*����� Q��*���.3Q�������|�� t*����� Q��*���.3Q�������|�� t*����� Q��*���.3 , , , ,t*����`������ ��\ n �*����
 ������.�� @�, p������, �������8 ����� 
�|�\��� Q*3%�2��, Q*�>2c��a 

- ��O*'O� Q��*.3��O*'O� Q��*.3��O*'O� Q��*.3��O*'O� Q��*.3,,,,*.�3,   p3*2&�� :'U ��|;�� �*��)� #��,���� <3��.23,  l'�9,
c�8�. ,pc2�� ( �.D`,a 

WM ò�a‰†Ûa@òîvèäßZ@ @
 ,^����N&�� X%����6�, 1V��W%�� X%����6� #��
 <��cP 1��c�� j.���3 S���&���� ����

 wW, �� T�U 0%�)� ��23*� :�3 p�9 X]�+ ( *���/ �%� F%&'3, �$8*$��� �D*BE�
 �23*�, :
 �./=*>��a  

    GGGG − − − −  ���2��, ������� <c&y���2��, ������� <c&y���2��, ������� <c&y���2��, ������� <c&y::::        
pcC$ <�b ������� <c&y  1&23*� ( 45�6� 7��8� ���9 ( Q*)�*>��, X]>��

=*>���� :�
 ��./ H�36�, 0%�)� S*�2��  S*��2�� 4]�d :3*�;��, <
*'��� #$%&'���� ( ��� :�}
 ¼���������� ¢¯"½ ¢¯¸¾ , ������\, 8������� ¿������
�� r�%�����U �¸¸À �*�����)�*+-������)�*+,  , �������,

 %N��� �� #�h%3 �\� 4,��� ( �.�$ ~����   �r*&��:  



b–@�Ø‹à@óÝªb–@�Ø‹à@óÝªb–@�Ø‹à@óÝªb–@�Ø‹à@óÝªÜa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3Üa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3Üa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3Üa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3Êib�Êib�Êib�Êib��á©aì@�á©aì@�á©aì@�á©aì@µµµµ@ @@ @@ @@ @
NNNN  

  

٣٠٠  

@áÓ‰@@Þë†u@IQH@@ @
@Éí‹ìmý�×@l¿@ïãbrÛaë@Éib�Ûa@´íìn�½a@¿@ÞbàÇþa@ñ‰a…g@òîÜ@ @

Úìjm@�Èßbu@ñ‰bn‚½a@òäîÈÛa@ávyë@æbĐÜ�@åi@†èÏë@ @
Úìjm@òÈßbu@ @æbĐÜ�@åi@†èÏ@òÈßbu@ @ñ‰bn‚½a@òäîÈÛa@ávy@ @

á�ÔÛa@ @
‰ì×‡@ @tbãg@ @Êìà�a@ @‰ì×‡@ @tbãg@ @Êìà�a@ @@òÈßbu

Úìjm@ @
@òÈßbuÏ@†è
�@åiæbĐÜ@ @ïÛbº⁄a@ @

ñ‰a…⁄a@ @QY@ @TS@ @VR@ @YV@ @QXS@ @RWY@ @RR@ @YU@ @QQY@ @
Õíì�nÛa@ @RP@ @WQ@ @YQ@ @RQ@ @P@ @RQ@ @SR@ @X@ @SU@ @
òj�b�a@ @SW@ @TU@ @XR@ @U@ @QW@ @RR@ @RY@ @X@ @SW@ @

@@ò���îÛb½a@âì���ÜÈÛa
òîÏŠ–½aë@ @

P@ @P@ @P@ @V@ @U@ @QQ@ @P@ @T@ @S@ @

@@pb���ßìÜÈ½a@á��Äã
òí‰a…⁄a@ @

P@ @P@ @P@ @P@ @P@ @P@ @P@ @P@ @P@ @

òßbÈÛa@ñ‰a…⁄a@ @P@ @P@ @P@ @WY@ @RP@ @YY@ @P@ @RU@ @RU@ @
Êìà�a@ @WV@ @QUY@ @RSU@ @RPW@ @RRU@ @TSR@ @XS@ @QTP@ @RRS@ @

 ��B�� ��B�� ��B�� ��B�� : : : : Q]z� Q]z� Q]z� Q]z���������=*>�� :
 �./ H36��23*�, 0%)� �23*� :3 p9 ( ��c$8*96� =,�C=*>�� :
 �./ H36��23*�, 0%)� �23*� :3 p9 ( ��c$8*96� =,�C=*>�� :
 �./ H36��23*�, 0%)� �23*� :3 p9 ( ��c$8*96� =,�C=*>�� :
 �./ H36��23*�, 0%)� �23*� :3 p9 ( ��c$8*96� =,�C pBV��  pBV��  pBV��  pBV�� 
4,6�4,6�4,6�4,6�     ¢¯ ¢¯ ¢¯ ¢¯""""½½½½ ¢¯ ¢¯ ¢¯ ¢¯¸̧̧̧¾¾¾¾aaaa        

 ������|c
 ��D �%C���� ������� �*����&d� ����� ����\,¯" %<���c&z�� 8����� r*���b� :���3 , ����� ����\,
����� �*��&d�� ¡¡¯ �%&'��� ( =%�����$ ��)�*+, *�)�*+-:3*�;��, <
*'��� #$ 7��8� �����9 ( 

45�6� =*>�� :
 �./ H36�, 0%)� 1&23*� (a 

 X −  Q*O*�)�� <b �8*B3Q*O*�)�� <b �8*B3Q*O*�)�� <b �8*B3Q*O*�)�� <b �8*B3::::  

*� ,Q*O*�)�� #'�D� :$��B3 �� ������� ��� �c&2�:      
    aaaa �$%O*;�� Q*O*�)���$%O*;�� Q*O*�)���$%O*;�� Q*O*�)���$%O*;�� Q*O*�)�� : : : : 

 �%��N)��, ,Q`*��|��, ,<�������, ,l��&L�� ( ���O *��3, ���$����� Q*�������*
 p��;c&�
*'�� Q*������,
�OmOu� �L)�¦, ,�%�Z%�*
 �B�B�&�� ��)��6�, ��
�2�� �|
 ��\, ,
  78*V&���`� 
��© ��*C��3 ����c�� Q`*��|3, ,�|
*'���� Q*�����8, �*��NiG :��3 *��.�/ ���O *��}



@x‹ƒnÜa@‡Éi@óî†bî‹Üa@ÊîŠb“¾a@÷ï�dm@í®@pbèb¤ýa@æîíÙm@ð�Ð@ò†bî‹Üa@˜÷b—‚@‹qc@x‹ƒnÜa@‡Éi@óî†bî‹Üa@ÊîŠb“¾a@÷ï�dm@í®@pbèb¤ýa@æîíÙm@ð�Ð@ò†bî‹Üa@˜÷b—‚@‹qc@x‹ƒnÜa@‡Éi@óî†bî‹Üa@ÊîŠb“¾a@÷ï�dm@í®@pbèb¤ýa@æîíÙm@ð�Ð@ò†bî‹Üa@˜÷b—‚@‹qc@x‹ƒnÜa@‡Éi@óî†bî‹Üa@ÊîŠb“¾a@÷ï�dm@í®@pbèb¤ýa@æîíÙm@ð�Ð@ò†bî‹Üa@˜÷b—‚@‹qcNNNNNNNNNNNNNNNN@ @@ @@ @@ @
††††@O@O@O@Oë‡jÈ@‡ïÉ�@ðäbèë‡jÈ@‡ïÉ�@ðäbèë‡jÈ@‡ïÉ�@ðäbèë‡jÈ@‡ïÉ�@ðäbè  

  

٣٠١  

 @�������6� ������|�, ~�������� �*����+u� �*����
 :����3 :Lc&������ p����G :����3 _����t, ,����������� �����q
\]dG ��������)>� <������\�, �������/�2� ������������� ��������O�����, �������$����� ��������O,mL�`� 45�������6� Q*�������

�$�*z&�� 0%�)�� ( ���5&�`� ���,�'��,a  
¡¡¡¡aaaa ���,6� Q*O*�)�����,6� Q*O*�)�����,6� Q*O*�)�����,6� Q*O*�)��:::: 

������     Q*����O*�)�� <����b e������f6 �����W*d �O*)&������ ��cB����� �������,6� �%����Z%c
 �����|�2&��
 �����[][ :����3 =%����L&�, ,�����������G� �����\, ,��������&����¦ ������ 4,6� �������� pc�����[][  Q�H�����&3

1��� ���/ ��f%c$8 :/ {����$ 1�&�� ���23*�� ,l���*>�� *��.���%���� :���;O� ���9t�,  ( l����m��,
7o6�a  

 ���� �*��;�� ������ pc&��¦�,�"¥ �F���3 {*���|� 7���|/ F���� 78*��$��� �D*B��d �/%��� 
g� ���� ��� ��'|� ��, ,l�z&'���¢ � Q`*y^$ 59:  

• 4,6� 4*z�� :#��|/ g� �'|�$, 78*$��� �D*Bd: 

G  −   ��B�C�� �D*BE� : Q��|V�� � − ¯� 

X  −  .��Q��*��9%�'�� �$��8u�,  : Q��|V��� ¢− !�  

• �*;�� 4*z�� :*�*K`�7H�W �$8*$� <$�*C3 M��J� %NO Q :Q��|V���¡¥��¯¡�a 

• � 4*z��T�*;� :� pc2�� �%O_�*U%c+ �|� ~�� : Q��|V�� �¯¯−¢¯�a 

• <������
 ���� 4*������z��: Q��������|V��  7H�B�������� Q*�,��������� M��������J� Q*������3%|3 �/%������� F�������3 
�¢¢�"¥�a 

������� *�����3G g,6� �������%cz�� ,p�����3 �%2�� :�����3 #&�%�����cy ������� pc&�����¦��|/ T������*;�� ��
 *�8������� ¥�,p����3 �%�  ������O*;�� ������%cz�� *����3G ,~8*����$��� p����c2�� �������*} <zC����� 1�����, 

 *�8����,� ¥�,l���+ ���\, ,~8*��$��� p��c2�� �����5� Q*
%2��W, Q*��|�23 pLC��� 1��./  
:3 �;96� :3 *.&��G l'U *.�3 ��%cy p9 l���� #)�z&'�� p\6� g� ���Ga  
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٣٠٢  

 p���������������N&�� ���������������y�
 �>�������������� �%
  *�D*B�������������U� *�������������.����, Q*�������������O*�)�� 4*�������������d8� ���������������,-
1D*BUu�SPSS   

    RRRR − − − −   l��*�G l��*�G l��*�G l��*�G1D*BUu� p��N&��1D*BUu� p��N&��1D*BUu� p��N&��1D*BUu� p��N&��::::        
�����    � S���&����� M�$*���|��, Q�,86 �*����)&d�, Q*���O*�)�� p�����N&�  �������� ��D*B����Uu�

 ������� Q*�Z�/ �NW: 

�  p��3*23Alpha cronbach  %���, ���$85&�`� F���3 {*���|��  S*z'��O`� F���3 8����
������� Q�H�&3 {*�\ Q��|V� ^d����a 

� Q*
*�Á� �$%��� l'���, Q����L&�� 

� $*|3��$�9��� ������ M :Q*
*�Á� k*'�� ��%&�� 

� 
&C������&�� M�$*������|3 : :������� Q*������
*�u� 
&C������� �������� @�������2&�� ~�*�������2�� @��������NOu�
k*'�� ��%&�� 

�  8%�, �� @�2&�� =%�H
 �*)��� p3*23*K�,�� ��������� Q�H�&3 #
 �\]2 ,
������� ��� Rt%cO �&d`,a 

� u� p���� 1�>E� ����NOSimple Linear Regression ,u� �&���, g� 8*�&����c�\ 
 :$�*�)&d`� �F, T���$%�2�� ���`���, ��c�\ g� 8*�&��`� �&��� 5�9 ,� R Square� 

%���, ,���$�N&�� p��3*23 ��H���&�� HIJ��� F���3 ���� @���2&�� Q H���&�� ���� ��|&'���
, <
*����&�� �����$�� 4]����d :����3 �H'����V� :����Lc$ ~������� <
*����&�� p����3*2�� ( H�����&�� �������|3

p|&'�� p3*2��a 

� �*K`� ~8*UG :$*)&�� p��� One Way ANOVA �,��V�� ��� @�2&��  ( F��3
����$8*$��� �D*B��E� �/%�������$8*$� <$�*C��3 M����J� %���NO Q*���*K`� ( �,���V��, , 

 *2)�- Q�H�&c��������� ���2� ��/ ��f%c$���a 
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    8888 − − − −  *A*)[, ������� 7�8G ��W*A*)[, ������� 7�8G ��W*A*)[, ������� 7�8G ��W*A*)[, ������� 7�8G ��W::::        
� 7�86� ��W7�86� ��W7�86� ��W7�86� ��W:::: 

 #����cLN�� :����3 ������%cy ������ ����������� �O*)&������ e������ ������ �����|� :�����3 ������,
#������5�� :����3 8������, ,#�c$8*����96� 7��*�����6� @�����2&�� �*B����&d`� ~,t 

 �%�������Z ( ���������D*.��� *A�%B�������
 �O*)&��������`� p$��������2� ���������, ,*�������.�/ ��������.D®�G ���������
�� Q*�U]���iG 1&�*� =%cLN��a  

� 7�86� Q*)[7�86� Q*)[7�86� Q*)[7�86� Q*)[::::  

 ������ ����|�S���&�������*����)&d�  p����3*23  Â*����)O,�9G*����VÃ� � Q������|/ Q*����)[ :����3 �����9J&
1D*B����Uu� p������N&�� *.&�U]����W, �O*)&�����`� *����VÃG p����3*23 �����c�\ =G #����)�, ,

 �,*���N� Â*���)O,�9���9 �3��&'����� �O*)&����`� 7�8J� #���
  ,�m���� Q*���O*�)�� <���c
�¥£Ä, ¥£! � 4,�� ( #)3 %� 59 �\��¡ � ,�������� ���� ( ��c�\ 1��,

 �� 4�� 7����3��&'�� �O*)&�`� Q��|/ <�b Q*)[������� ��q a  
XM òÔib�Ûa@pb�a‰†ÛaZ@ @

 :��3 H�;L�� � ����� ����, ,45��6� 78*�$� �%��Z%3 ������
 #;U*�)�� :��3 ��$�2�� �&���
��O �%� ���� Q���9� 1��&�� Q*��������lB��&\`� ���I6� 4*��y ( ���9�� *��3 *��.�c/ ���V�&�  ~8*

���$8*$��� 45����µ�� *.����2
 4,*�����, ,~8*���$��� p���c2�� ������*} Q*���)�>&3 4,*����� *���3 *���.�3, ,
�*} %NO n�%&�� ( *��IG, 78*$��� �D*Bd��$8*$��� 45�6� �a  

 ������� �%����Z%c
 ��B������ Q�t �����;$��� Q*���������� :����3 �8������ ^����$ 5�����/ e�2&'����O,-
������� a  

 �  F�������G(Eraslan and Aslihan Nasir,2005)��������8 �     =�%������2
"THE 

CHARACTERISTICS OF TURKISH ENTREPRENEURS  "     ����,
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٣٠٤  

 #�+�%c�� 78*$��� �*Bd �� @�2&�� ��/*CL&�`� ������� X%��G S���&��
 ,*���9�� ( 45���`� 78*��$� %��NO n���%&�� ���� �[���� 1��&�� �����)�� p��3 �%� ���$��, 0����Å6�

p����� ���� �����)�� H��)9 HIJ��� 8%���, ��������� 
B����&��, 5��9 ,45���6� 78*��$� %��NO 
 ( l'���&L$ 78*���$��� %���NO p������ =G =,����|&2$ ������2�� 8 �����/G :���3 7H���)9 �)'���O =G �����,
 ����� h���2� ���23*��, ���$%O*;�� {������� ( j�*���3 8%���, l���>&$ *��} ���$%O*;�� ����U���

~8*$��� pc2�� ���5c�� n�%&��a 

¡�   ������8�Bhandari ,2006 � =�%���2
"#��
 ~8*��$��� p��c2�� ���)f�����q� ( X]��>�� " ,
 ,~8*�������$��� p�������c2�� ( ��������$��q� Q*�������23*�� X]�������+ ��������)f� Y��������Z%� g� 
/��������� ��������\,

 :��3 ���O%L3 ������ QH��&d�,� Ä¸ �6� Q*����9 ( *��)�*+-‘ Q*��23*� :��3 7��8u�, 4*��3
���V�&� a, :��3 �&��� ���c&���� Q�H���&����1���, ��|&' :� ����*D� g%���, ,:$���d�� 78*���\

u� �*����L/6� <����Z, ,n�����c� 7��8�, ~�����N&�� ,��cB����&�� ,�������c2�� �������5�� ( ���������

 ,È�����C�������$�V&��,  #����
 ��\, ,  g��������������c2ا ,����5��������2&����� ����������� 
�����W%�

 n&)'�O 5�
 ~8*�$��� p�c2�� ( ��|&'��� p3�%2�� <�c� ~%\ HIJ� 8%�, *�8*V3 �z�&O
!¡£¯" %=*L/ �HIJ� F%\6� p3*2�� *3G ,- ":$�d�� {*��� 78*�\a" 

¯�  ������8�,�O�*L'����¡¥¥À � <$�*C���� �*C��O�, ���$8*$��� �D*B��E� #��
 ���\]2�� 4%��U
 ��������c�2�*[*Ni6�, ��B�������C�� Q]
*�����|�� 4]������d :������3 *�����A*O*�
 <������b 1������&��, ,������$8*$���
 _���*3 =G *�.�G :��3 jD*�&O 7���� g� *�q]d :��3 p�W%� ���\, ,7�%C���� Q*�D*B�Uu�,

��, �D*B�E*
 <�&c&$ =G lP ~8*$�` �,��� R���&� =G l�P, ,��$8*$��� Q��*�.
 S��&'��� =G l��P 5��9 ,*��.U*zO =5���� p��U��3 ���� ���$8*$��� <$�*C���� �*C��O� �����c�
 l$�����&
 S5&�`*���
 T���U*)�� É,G, ,45����6� ( 7�%���>&�� ������|&�� ����$8*$��� <$�*C�����

�$8*$��� �.2$�*C3 7��8�, ���*} �� :$8*$���a 
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٣٠٥  

¢�  ����8�  ��¦��, �3*U¡¥¥À� 4%U 78*$��� ( #>'�/� g� 
/��, ,@�2&� �� 

�D*B�����d X*)C������� �5������6� ( 1��>'������V�� � "−¡! � M�������J� g� �q%������3, *�����3*�-
 j3�����, ,��$8*$��� <$�*C���1�&�� @��A g� 8����� X*)C��� ;~8*�$��� p�;3: S*����� 

1c��2&�� �D*|�� n�U��c
 ,�V�&��� Q*�O*L3u�, �U*&�� #Lc&� X*)C�� *�$���,~8 
p�.'��, ��3*\� 45��6� �W*E��a#�)�,   ( X*)C��� #>'��/ ` =%���c$ g�  �*C�O�
 <$�*C���3����W*d ����� p���
 ,=%�����V$ T���N)�� :���� �����/ p���c� F����� H������ , Ë���/,

4]d :3 �z�&��� =*;U*)�� 8%�, �%B\ ( lO�%� ,7�� *�.�3 ����2&�� l$���&��, 

p$%c&��, ,#O�%|�� ,6= X%��G ���2&��  ��)>�� 2$��c& ��� #�|�&�� Ì�V��, `, 

��*'���$ ����� #P����E� n�����%�� µ 45������ ,����$8*$�p���
  7����L/ h����2$ p���c2��H������ F����� ,

 ������������ 
�����W,G, ��������)>&Q*������*��  �������*23 ( ��*'���������������G �� Q]LC�����378*������$� 

�X*)C��� ( ¶��6� ����>'���V�� ,,2�zC����2&�� p��U���� ���� �.����� ���V�&��� ����c 
,78*��$��� ,T��U 0%���)��  �$���|� ����p��$%©� ���� �A��*'��� X*)C���� JM���� <$�*C���� 
�$8*$���, ,8���� =%O*\  <zC$, ���$ X*)C�� ����)�� 4]d :3 �$8*$� <$�*Cc
 
 �$�|�Q��*V�u� ,*3G Q*)|2�� ���h��.3. 

�����*� � ,¡¥¥Ä����L��)'*ا����8�����  �" ���8����� ��L&����C*/�� : "�$����*78 �������&8��2`ا ",��%�
 ��� ���)�+ 7��8�8�6=/1�*23��� ��)���c�6 4 1/ �m*ا�  a" 
��&2���@ ����� �� إ,����/

 �/%������ F������3 X]�����>�� F������� 78*�����$��� 8��2&������`�( #B�����B�&��  7��8�/c�6 4 1*ا
�m)�� �23*� a :3 �O%L3 ��D �%C� ���� �*�&d� ��,�¡ ¯ �X]�>�� :3 a 
��W%�,

�������� g�
 O�x%N�3 �)'��� =أ ���
� ¢Ä£¢%� #)�z&'���� :�3 =%�L�&c$8��2&���� �- 
]�3,- NZ�,*- 78*$��� , 1/#U  �)'O F�� �$8*$��� Q*.�%&�� �/%&
 S��� :Lc$ `

�¢!£¯%� :���3 ,#)�z&'����� 8%����, #���)&$ �,Q*���/]&d�  ���NO Q*����*K`� ( 78*���$��� %
 *����2)�-l�z&'������ �%����O� :�����;§G , �����9t� , 
����W,G 5����9 ,����������� F%&'����3 ,G �����c2�� ,G
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٣٠٦  

 ��������J
 ������23*�� 7��8u ������������]�����+� �������Z*U ا�*c�6 4 X]�����>�� l$�������&� �������
�J �A*�,�3 Mا���B*��a  

¸�  ����8�Noruzi et al. 2010:1-9 � =�%��" ��� ( ����5&�`� ��$8*$��� @*LC�&��
 78*����$���"An Exploration of Social Entrepreneurship in the 

Enterprenurship Era  "���, ,
�&��5��  �,8�Z%����Y إ /`� 78*��$��� .V��W%
 *
 *2/�8 *9��- -c��� ا \<*�و*c�6 41/ ,�*2�� �G 59*%�c��� �9�N�� 7%|�� <$Ë���  1/ 

1��������5&�`� �*�������>|�� a��������\, Q�*�������¦Gg�   n�������
 S*�������\ ~���������� �,���������� MO%�������$ ��������c� (
Í$8]z���
   � ����|V�� _���
 M����J&�Grameen Bank  7�D*��� n����� �*���
 Y���3 ~�����,

 �$%�����>&� �,�������� n�����||U *�����s ��������O ( p�����
%O-� ,~8*�����$��� p�����c2�, 8�������/G 7��*'�����3 ������;9
, �W*d �*'�����|V�� ��� l���&�� a
 p���\ p�$%© Y��c��C��� ~8*�$� p�c2
 ���)�� 

��O%2�� 1|�� :� n���$ aG 5�9,�*�¦�(  ��������  12O*�W, #�,�'��� ���9�� ����G g�
��������z.�3 �������� ��������,8 ~G ( Q*�*�'��������  ���������2�,78*������$���  ��������3*2�� j�*��������*
 *������.>
�,

$������&��,������c��2&�� p����U���� ( X]����>�� l, :����3 G �D*B����d, ���*����V3 Î�������� p�����
�$8*$��� 45�6� �D�%/, 78*$��� %NO n�%&�� �)�*��� ���)�� H/%�,a  

À� ��������8� Zain,et al.2010:24-44 � =�%�����2
"6� X]����+ #����
 78*����$��� ������O‘ ( 4*����3
*$���*3 :"( �����)�� p�3 �%2��, ��B��C�� Q5'�� �IG �N/ g� 
/��, ��)f� <�/8 

� �����9 X]��+ F���� ���$8*$���*c�6 4 1/ ���23*����$���*3 a :��3 ��������� ������ 
��O%L�
�¡ÄÄ� �-*)�* a
����������W%�, إ ���������������� jD*���������&��� h����������iG :�)'���������O =� �¸À£ %� :���������3 

 �%B��E� ����� �A������\ l���fG =G, ,~8*��$��� p��c2�� �����5� ����O ���q #)�z&'����
'����
 �A]D*���� 8 �����/G :���3 8����� n�����%&
 �IJ���&� �)� Ä£!%� �)'����
 #�c$8*���96� :���3, 

 Ä%,  �)'������
 45�����6� 4*������� :����3,� ¸ a�%5����9 7�*�����[� ( ������������� 8 �%������ �.'������ 
 �)'���
 ~8*���$��� p���c2�� ����2/����"¥£!%, �)'����
 ����$8*$��� ( ����D*2�� �����V�d �.'����, 

  �a%"£¥¸��1 و �9أ



@x‹ƒnÜa@‡Éi@óî†bî‹Üa@ÊîŠb“¾a@÷ï�dm@í®@pbèb¤ýa@æîíÙm@ð�Ð@ò†bî‹Üa@˜÷b—‚@‹qc@x‹ƒnÜa@‡Éi@óî†bî‹Üa@ÊîŠb“¾a@÷ï�dm@í®@pbèb¤ýa@æîíÙm@ð�Ð@ò†bî‹Üa@˜÷b—‚@‹qc@x‹ƒnÜa@‡Éi@óî†bî‹Üa@ÊîŠb“¾a@÷ï�dm@í®@pbèb¤ýa@æîíÙm@ð�Ð@ò†bî‹Üa@˜÷b—‚@‹qc@x‹ƒnÜa@‡Éi@óî†bî‹Üa@ÊîŠb“¾a@÷ï�dm@í®@pbèb¤ýa@æîíÙm@ð�Ð@ò†bî‹Üa@˜÷b—‚@‹qcNNNNNNNNNNNNNNNN@ @@ @@ @@ @
††††@O@O@O@Oë‡jÈ@‡ïÉ�@ðäbèë‡jÈ@‡ïÉ�@ðäbèë‡jÈ@‡ïÉ�@ðäbèë‡jÈ@‡ïÉ�@ðäbè  

  

٣٠٧  

Ä� درا �'�Regni,Rosalie,2010,1-10�  =�%������2
 "78*�����$��� :�� ��������A �������+ ( X]�����>
7H���W 45���G Y&��V� 7*��9*N�� l��*���G S���&���� 4]��d :��3 ��VB���� @������ �����
 :"

 S%�������� 45������6� �*������ ( 78*�����$��� ��������G ������� �%�������� ���'������ g� ������������ 
/�������,
,X]��>�� *�.c��2� 7�,³, =G 
���
 ���\, �À"%��*��$�I6� :��3  1/  :��3 ���� *�L$�3G

*�����G S���&�����*
 X]����>�� �������A =G, ,#$8*���$��� @*C����L&�� �����q Y�����&� 7*����9*N�� l��
 p������U l��*�������G �������� @�������2&��, 45�������6� �*������� ( *������U*zO �������;96� �������$8*$��� ��������V��-
 �B���\ :���3 78*V&����`*
 *���.�U �����/, ,45����6� <$�*C���3 n�����%� 1���&�� Q]LC�����
 #�c$8*�96� :�3, ,��$8*$��� 4*�y ( #N�*���, #/mN��, #��*V�� ���E�  *zO

%����$ :$���� S�\6� *�.�/ =%���c$, ,8�%��� ���� �� ��2&���, ���)>&�� ��$����� #�

�c&'��a 

YM ÛawöbnäÛa@āŠÇë@ÝîÜznZ@ @
!!!!½½½½        Q*�Z�V�� �*)&d�, 1D*BU`� p��N&��Q*�Z�V�� �*)&d�, 1D*BU`� p��N&��Q*�Z�V�� �*)&d�, 1D*BU`� p��N&��Q*�Z�V�� �*)&d�, 1D*BU`� p��N&��:::: 

    GGGG − − − −  ������� �O*)&��, Q*O*�)�� �$85&��������� �O*)&��, Q*O*�)�� �$85&��������� �O*)&��, Q*O*�)�� �$85&��������� �O*)&��, Q*O*�)�� �$85&��:::: 

   78*2&���� ����� !"� Q*O*)&���`� r*��b� :��3 1D*B��Uu� p����N&�� ��*��W �O*)&���� 
���/G ���� *��.2$h%� ���� 1��&�� 78*2&'���� Q*O*)&���`� �)'��O 
����
, �����2�� 8 �ÄÀa%  ���� ���\,

 H����&3 :���3 p���9 {*����|� �3��&'����� �O*)&����`� Q�����|V� ^d������� S*z'���O`� F����3 ����$��
 45���6� Q*���\]d*
 S ����&�`� H���&3, �����5&�`� ���,�'���*
 S ����&�`�
 p��3*23 S���&���*

Alpha Cronbach ���\� 4,����� ^��$ 5���/, , �¡ �����\ #��)$ p��L� *��VÃG Â*��)O,�9 p��3*23 
������� �,*� :3 �%�:  



b–@�Ø‹à@óÝªb–@�Ø‹à@óÝªb–@�Ø‹à@óÝªb–@�Ø‹à@óÝªÜa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3Üa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3Üa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3Üa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3Êib�Êib�Êib�Êib��á©aì@�á©aì@�á©aì@�á©aì@µµµµ@ @@ @@ @@ @
NNNN  

  

٣٠٨  

@áÓ‰@Þë†¦aIRH@ @
ò�a‰†Ûa@‰ëbª@åß@‰ìª@ÝØÛ@bÐÛc@„bjãëŠ×@ÝßbÈß@áîÓ 

p@ @éÛ@òÜrà½a@òîÇŠÐÛa@pa‰bjÈÛaë@‰ì�a@ @@ÝßbÈß@òàîÓ
bÐÛc@ @

 −   ��B�C�� �D*BE� ��B�C�� �D*BE� ��B�C�� �D*BE� ��B�C�� �D*BE� : : : : Q��|V�� Q��|V�� Q��|V�� Q��|V�� � � � �     − − − − ¯ ¯ ¯ ¯����        ¥£Ä"¥£Ä"¥£Ä"¥£Ä"        
¡−   �$��8u�, ��9%�'�� Q��*.�� �$��8u�, ��9%�'�� Q��*.�� �$��8u�, ��9%�'�� Q��*.�� �$��8u�, ��9%�'�� Q��*.�� : : : : Q��|V�� Q��|V�� Q��|V�� Q��|V������ ¢ ¢ ¢ ¢ − − − −    !!!!� � � �         ¥£Ä¥¥£Ä¥¥£Ä¥¥£Ä¥        
¯−   7H����W ����$8*$� <$�*C���3 M�����J� %���NO Q*����*K`� 7H����W ����$8*$� <$�*C���3 M�����J� %���NO Q*����*K`� 7H����W ����$8*$� <$�*C���3 M�����J� %���NO Q*����*K`� 7H����W ����$8*$� <$�*C���3 M�����J� %���NO Q*����*K`� : : : : Q�����|V�� Q�����|V�� Q�����|V�� Q�����|V��

����¡¥¡¥¡¥¡¥−−−−¯¡¯¡¯¡¯¡����        
¥£ÄÀ¥£ÄÀ¥£ÄÀ¥£ÄÀ        

¢−  _�*U%c+ �|� ~��� pc2�� �%O_�*U%c+ �|� ~��� pc2�� �%O_�*U%c+ �|� ~��� pc2�� �%O_�*U%c+ �|� ~��� pc2�� �%O   :   :   :   : Q��|V�� Q��|V�� Q��|V�� Q��|V�� � � � �¯¯¯¯¯¯¯¯ − − − −¢¯¢¯¢¯¢¯����        ¥£!¥£!¥£!¥£!        
"−   Q����|V��  7H�B���� Q*�,����� M���J� Q*��3%|3 �/%��� F��3 Q����|V��  7H�B���� Q*�,����� M���J� Q*��3%|3 �/%��� F��3 Q����|V��  7H�B���� Q*�,����� M���J� Q*��3%|3 �/%��� F��3 Q����|V��  7H�B���� Q*�,����� M���J� Q*��3%|3 �/%��� F��3

����¢¢¢¢¢¢¢¢−−−−"¥"¥"¥"¥� � � �         
¥£Ä ¥£Ä ¥£Ä ¥£Ä         

¸−  Q��|V�� ~8*$��� pc2�� ���*} <zC� 1&�� p3�%2��Q��|V�� ~8*$��� pc2�� ���*} <zC� 1&�� p3�%2��Q��|V�� ~8*$��� pc2�� ���*} <zC� 1&�� p3�%2��Q��|V�� ~8*$��� pc2�� ���*} <zC� 1&�� p3�%2��        
����" " " "  − − − −¸¥¸¥¸¥¸¥� � � �         

¥£Ä¢¥£Ä¢¥£Ä¢¥£Ä¢        

À−  Q��|V�� ~8*$��� pc2�� ���*} ��2� 1&�� p3�%2��Q��|V�� ~8*$��� pc2�� ���*} ��2� 1&�� p3�%2��Q��|V�� ~8*$��� pc2�� ���*} ��2� 1&�� p3�%2��Q��|V�� ~8*$��� pc2�� ���*} ��2� 1&�� p3�%2��        
����¸ ¸ ¸ ¸  − − − −À¥À¥À¥À¥� � � �         

¥£!¥£!¥£!¥£!        

 
����O*9 ����������� ������� �����W*E� �O*)&����`� Q������|/ =G �
*'������ 4,������� :����3 Y����&$,
1D*BU`� p��N&�� e��f6 ��%)|3, �cD]3a  

�O*)&�`� Q��|V� 1D*BU`� p��N&�� j��*O e�� �&�� ^$ 5�/,aaaa 

    XXXX − − − −  ����� ���� �D*Bd����� ���� �D*Bd����� ���� �D*Bd����� ���� �D*Bd��������::::        
 �������\� 4,��������� #������)$ �������\� 4,��������� #������)$ �������\� 4,��������� #������)$ �������\� 4,��������� #������)$����¯̄̄̄ � � � �  ��������/ ��f%c$��� Q�H�������&c�� *������|/, ���������2�� 8 ��������/G <������$h%�  ��������/ ��f%c$��� Q�H�������&c�� *������|/, ���������2�� 8 ��������/G <������$h%�  ��������/ ��f%c$��� Q�H�������&c�� *������|/, ���������2�� 8 ��������/G <������$h%�  ��������/ ��f%c$��� Q�H�������&c�� *������|/, ���������2�� 8 ��������/G <������$h%�

 ������� �O*)&�� ( �3��&'�� ������� �O*)&�� ( �3��&'�� ������� �O*)&�� ( �3��&'�� ������� �O*)&�� ( �3��&'��::::        



@x‹ƒnÜa@‡Éi@óî†bî‹Üa@ÊîŠb“¾a@÷ï�dm@í®@pbèb¤ýa@æîíÙm@ð�Ð@ò†bî‹Üa@˜÷b—‚@‹qc@x‹ƒnÜa@‡Éi@óî†bî‹Üa@ÊîŠb“¾a@÷ï�dm@í®@pbèb¤ýa@æîíÙm@ð�Ð@ò†bî‹Üa@˜÷b—‚@‹qc@x‹ƒnÜa@‡Éi@óî†bî‹Üa@ÊîŠb“¾a@÷ï�dm@í®@pbèb¤ýa@æîíÙm@ð�Ð@ò†bî‹Üa@˜÷b—‚@‹qc@x‹ƒnÜa@‡Éi@óî†bî‹Üa@ÊîŠb“¾a@÷ï�dm@í®@pbèb¤ýa@æîíÙm@ð�Ð@ò†bî‹Üa@˜÷b—‚@‹qcNNNNNNNNNNNNNNNN@ @@ @@ @@ @
††††@O@O@O@Oë‡jÈ@‡ïÉ�@ðäbèë‡jÈ@‡ïÉ�@ðäbèë‡jÈ@‡ïÉ�@ðäbèë‡jÈ@‡ïÉ�@ðäbè  

  

٣٠٩  

@áÓ‰@Þë†uISH@ @
@òîÏaŠËì¹†Ûa@pa�ÌnàÜÛ@kbÔÏë@òäîÈÛa@…aŠÏc@Éí‹ìm@ @
�������� �23* �23* �23* �23*        �%����%����%����%���        7o6� ( l��m��7o6� ( l��m��7o6� ( l��m��7o6� ( l��m��          

0%)�0%)�0%)�0%)�        =*>�� :
 �./=*>�� :
 �./=*>�� :
 �./=*>�� :
 �./        �9t�9t�9t�9t �;§G�;§G�;§G�;§G        4,6�4,6�4,6�4,6�        ��%�� (��%�� (��%�� (��%�� (        Hd6�Hd6�Hd6�Hd6�        
8�2��8�2��8�2��8�2��        Ä¯Ä¯Ä¯Ä¯          ¡  ¡  ¡  ¡         ¥¢ ¥¢ ¥¢ ¥¢ ! ! ! !         ¢¯¢¯¢¯¢¯          À  À  À  À        ¯"¯"¯"¯"        
 �)'��� �)'��� �)'��� �)'���%%%%        ¢¡¢¡¢¡¢¡        ¢Ä¢Ä¢Ä¢Ä        "¸"¸"¸"¸ ¢¢¢¢¢¢¢¢        ¡¡¡¡¡¡¡¡        ¸¥¸¥¸¥¸¥         Ä Ä Ä Ä        

 a l�*>�� *.�/ {��$ 1&�� �23*��l�*>�� *.�/ {��$ 1&�� �23*��l�*>�� *.�/ {��$ 1&�� �23*��l�*>�� *.�/ {��$ 1&�� �23*��::::     0%)� �23*� ( ���2�� 8 ��/G �)'O 
��
�¢¡ �%
, =*>�� :
 �./ �23*� ( ���2�� 8 ��/G �)'O 
��
�"Ä� %a 

¡a l�z&'�� �%Ol�z&'�� �%Ol�z&'�� �%Ol�z&'�� �%O� :� :� :� :�;§G , �9t�;§G , �9t�;§G , �9t�;§G , �9t����:$:$:$:$:::: ����2�� ( �%9���� �)'�O 
��
�"¸%�
���
 5��/  
 �*��������Ou� �)'��������O�¢¢�% �)'��������O =G jD*��������&��� ���������.��, , Q*��������)�*>�� *��������&�L
 X*��������|N&���

=*>�� :
 �./, 0%)� #&23*��X]>�� �)'O :3 Xm|� a  
¯a 7o6� ( l�������m��7o6� ( l�������m��7o6� ( l�������m��7o6� ( l�������m��::::     �)'�����O �������G 
�������
������� :$�������� :�����3��.D*|�����¦G �������, ( �.)�, 

1���,�¸¥ �%,�����2�� :��3)'��O 
��
�*|� 5���/ � #)�z&'����#)�z&'����#)�z&'����#)�z&'���� G ( �.)������ �J��$ :$����� 4,
G���d® ,G �.D*|¦a  

    RRRR − − − −   �/%� F�3 �/%� F�3 �/%� F�3 �/%� F�38*$��� �D*Bd8*$��� �D*Bd8*$��� �D*Bd8*$��� �D*Bd7777���2�� 8��/G F�� ���2�� 8��/G F�� ���2�� 8��/G F�� ���2�� 8��/G F�� :::: 

 a 78*���$��� �D*B���d78*���$��� �D*B���d78*���$��� �D*B���d78*���$��� �D*B���d::::     :���3 #�%���O :���3 ���������� �����q 78*���$��� �D*B���d 4*���y =%���L&$
 �������\, ,�������$��8u�, ��9%�'�������� Q��*������.��, ��B�������C�� �D*B������E� *������� �D*B������E�

 Q�.xGjD*&O^$ *3 ������� Q*O*�)� 1D*BUu� p��N&�� :  
� �����B������C�� �D*B�����E�B������C�� �D*B�����E�B������C�� �D*B�����E�B������C�� �D*B�����E����::::  ������\� 4,�������� #�����)$�¢ � Q*
*z&������]� ������$%��� l'��������

u�, k*'�� ��%&��,O� ~�*�2�� @��N pL �D*BE� :3 7�|/��B��C�� :
Q��|V��� − ¯� a  



b–@�Ø‹à@óÝªb–@�Ø‹à@óÝªb–@�Ø‹à@óÝªb–@�Ø‹à@óÝªÜa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3Üa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3Üa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3Üa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3Êib�Êib�Êib�Êib��á©aì@�á©aì@�á©aì@�á©aì@µµµµ@ @@ @@ @@ @
NNNN  

  

٣١٠  

áÓ‰@Þë†uITH@ @
òíì÷½a@k�äÛa@HE@I@ð‰bîÈ½a@ÒaŠ−⁄aë@ïib�§a@Á�ìn½aë@pbibufiÛ@ @

òî–‚’Ûa@—öb–¨a@paŠÔÐÛ@ @
@—öb–¨a@paŠÔÏ
bíŠÜÛ@òî–‚’Ûañ…@ @

@ñ�j×
ka†u@ @
HEI@ @

ñ�j×@ @
HEI@ @

òĐ�ìnß@ @
HEI@ @

òîã†nß@ @
HEI@ @

@òí†änß
a†u@ @
HEI@ @

@ü
m@†uì

òibug@ @

@Á�ìn½a
ïib�§a@ @
@ @

@ÒaŠ−⁄a
ð‰bîÈ½a@ @

@òî–‚’Ûa@—öb–¨a@�Ìnß
IâbÇ@ÝØ’iH@ @      4.17 0.430 

@pbyìà� ë@âýyc@Úýnßa
@�@ñ†í†u@ÞbàÇc@ò�‰bà½

kbÔib�@†yc@bè�‰b¹N@ @
33 36 31 0 0 0 4.01 .804 

@óÜÇ@ñ‰†ÔÛbi@òÔri@ÉnànÛa
Òa†çþa@ÎìÜiN@ @41 43 15 1 0 0 4.24 .742 

@ÕÔznÛ@ÞúbÐni@‰ìÈ’Ûa
@Þý�@Òa†çþaë@ÞbßŁa

òß…bÔÛa@paìä�ÛaN@ @
39@34@15@2@0 0 4.30 .808 

@Öb’½a@ÝàznÛ@…a†Èn�üa
@ÕîÔ¤@Ýuc@åß@pbiìÈ–Ûaë

pbyìàĐÛaë@@Òa†çþaN@ @
56@32@9@2@0 0 4.43 .754 

îØnÛa@ñ‰†Ó@Úýnßa@Éß@Ñ
@ÒëŠÄÛaë@pbîĐÈ½a

@‰bØÏþa@ÝjÔmë@Lñ†vn�½a
@kîÛb�c@�îÌmë@Lñ†í†¦a

òÛbÈÐÛa@�Ë@ÝàÈÛaN@ @

34 48@13@5@0 0@ @4.11 .812 

@ÝàÈÛa@ñŠ� b«@Ýà¤
Öì�Ûa@pbjÜÔmëN@ @33@36@29@2@0 0 3.99 .848 

@òîzšnÜÛ@…a†Èn�üa
@œÈji@ëc@òyaŠÛa@pbÓëdi
@òîÇbànuüa@pbÓýÈÛa

Òa†çþa@ÎìÜjÛN@ @

35@29@30@5 1 0 3.92 .978 

@õbî‘þa@Éß@ÝßbÈnÛa@â†Ç
@òîèí†i@pbàÜ�ß@bèãc@óÜÇ@ @17@35@46@6@0 0 3.63 .843 
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٣١١  

@—öb–¨a@paŠÔÏ
bíŠÜÛ@òî–‚’Ûañ…@ @

@ñ�j×
ka†u@ @
HEI@ @

ñ�j×@ @
HEI@ @

òĐ�ìnß@ @
HEI@ @

òîã†nß@ @
HEI@ @

@òí†änß
a†u@ @
HEI@ @

@ü
m@†uì

òibug@ @

@Á�ìn½a
ïib�§a@ @
@ @

@ÒaŠ−⁄a
ð‰bîÈ½a@ @

@¿@ñ‰…bj½a@¿@òjËŠÛa
ÞbàÇþa@ @50@36@12@2@0 0 4.33 .767 

@pa�îÌm@ta†ybi@òjËŠÛa
@�Ûa@ÞbàÇþa@¿@òí‰ˆu

bèn�‰b¾@ánm@ @
47@36@16@1@0 0 4.27 .782 

@pa‰aŠÓ@‡b¥bi@òjËŠÛa
Œîànß@òîib¯g@‰bqe@b�@ñ

ÞbàÇþa@óÜÇ@ @
50@37@12@1@0 0 4.35 .740 

@óÜÇ@Þì–§bi@òjËŠÛa
òjî� @òÈà�Ûaë@ñ‰ìè’Ûa@N@ @60@27@7@5@0 0 4.42 .843 

½aÝÔn�ß@ÝØ’i@ÝàÈÜÛ@@ÝîN@ @27@29@5@2@0 0 4.27 1.01 

^$ *3 ÌU]$  �]�G 4,��� :3,^$ *3 ÌU]$  �]�G 4,��� :3,^$ *3 ÌU]$  �]�G 4,��� :3,^$ *3 ÌU]$  �]�G 4,��� :3,::::        
� S*�� pLC
 ��B�C�� �D*BE� H�&� k*'�� ��%&�� =G� ¢£ À � g� HC�$, =G

 �����2�� 8 ����/G �¹���� �/%��&� ���$8*$��� 45���6� �����*} ���� ��*'��� ��B���¦ �D*B��d
7H���)9 �������
 Q*VB����� H����&c
 ����W*E� Q�����|V�� <����c� k*'����� �����%&�� =G 5���9 ,

�>�%&�� ������ :� �$�� ��B�C��a 
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 k*'���U �����%&3 ����� �����W*E� ������ 
�B���U, ,����)�>���¢£¢¡�,  *�����2
 Q�*���� ����[

"������
*P� �*����[® *����q 7������c&3 Q��������\ t*������ ( �����)f���45�����6� ������ " ������ 
�B����U, ,
 �������|3 k*'���U �����%&3 �¢£¯"� 7����|/ 
�B���U ����\, ,"�� S����� �*����¦6� <���3 p���3*2&

������¹�
 Q5�'����3 *�����G ����� " ������ ,k*'����U ������%&3 ����O8G ��������|3 ¿�����
,�¯£¸¯ � ~�
��%&�� ���8 :� v%N�3 pLC
 :� �$�� ����
a 
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٣١٢  

� �$��8u�, ��9%�'�� Q��*.���$��8u�, ��9%�'�� Q��*.���$��8u�, ��9%�'�� Q��*.���$��8u�, ��9%�'�� Q��*.��:::: 

 ����������\� 4,������������ #���������)$�" � l'������������ k*'����������� �����������%&��,  Q*
*z&����������]� ����������$%���
 �����$��8u�, ��9%�'������ Q��*����.�� :����3 7�����|/ p����L� ~�*�����2�� @������NOu�, : Q������|V��

� ¢−  !a�         
áÓ‰@Þë†uIU@H@ @

òíì÷½a@k�äÛa@HE@I@ð‰bîÈ½a@ÒaŠ−⁄aë@ïib�§a@Á�ìn½aë@pbibufiÛ@ @
@paŠÔÐÛòí‰a…⁄aë@òî×ìÜ�Ûa@pa‰bè½a@ @

@pa‰bè½a@paŠÔÏ
⁄aë@òî×ìÜ�Ûaòí‰a…@ @

@ @

@ñ�j×
ka†u@ @
HEI@ @

ñ�j×@ @
HEI@ @

òĐ�ìnß@ @
HEI@ @

òîã†nß@ @
HEI@ @

@òí†änß
a†u@ @
HEI@ @

@ü
@†uìm
òibug@ @
E@ @

@Á�ìn½a
ïib�§a@ @
@ @

@ÒaŠ−⁄a
ð‰bîÈ½a@ @

@òî×ìÜ�Ûa@pa‰bè½a@�Ìnß
@òí‰a…⁄aëIâbÇ@ÝØ’iH@ @     

 
3.74 0.66 

òîäÔm@pa‰bèß@Úýnßa@Z
@òîÏŠ§a@ÞbàÇÿÛ@òîäÏë@ @13 31 34 16 6 0 3.3 1.07 

Ûa@òîÜÇbÐm@pa‰bè¶@Énàn
@ñ‰bèà×LåíŠ�Ła@Éß

@LÊbäÓ⁄a@ñ‰bèß@LÞb–müa
bç�Ëë@LāëbÐnÛa@ñ‰bèßN@ @

34 33 26 6 0 1 4.0 0.92 

@…a†Çg@pa‰bèß@Úýnßa
@‰b� g@pa‡@òz™aë@ÁĐ�

ÊëŠ’½a@‹b¬⁄@…†ª@�ß‹@ @
15@45@33@5@1 1 3.67 0.83 

@pa‰bèß@pa‰bèß@Úýnßa
@lbj�c@—î‚’nÛ@òíŠØÏ

ØÐnÛaë@pýØ’½a@ÞìÜ¡@�
b�@òîÇa†igN@ @

15@45@35@3@1 1 4.0 0.84 
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@pa‰bè½a@paŠÔÏ
⁄aë@òî×ìÜ�Ûaòí‰a…@ @

@ @

@ñ�j×
ka†u@ @
HEI@ @

ñ�j×@ @
HEI@ @

òĐ�ìnß@ @
HEI@ @

òîã†nß@ @
HEI@ @

@òí†änß
a†u@ @
HEI@ @

@ü
@†uìm
òibug@ @
E@ @

@Á�ìn½a
ïib�§a@ @
@ @

@ÒaŠ−⁄a
ð‰bîÈ½a@ @

@pa‰aŠÓ@‡b¥a@óÜÇ@ñ‰†ÔÛ
@†Èi@òîÛbÈÛa@ñ‰ìĐ�@pa‡

@Òaë@ÝîÜ¤ë@ò�a‰…
@pbßìÜÈ½aë@pbîĐÈàÜÛ

òÔîÓ†ÛaN@ @

25 35@34@5@0 1 3.82 0.87 

@óÜÇ@òîÛbÇ@pa‰†Ó@Úýnßa
@@åöbiŒÛa@Éß@ÝßbÈnÛa
@åí…‰ì½aë@´�ëúŠ½aë

@òî�ŠÛa@pbè¦a@ïÐÃìßë
�@�Ûa@Þbv¶@òÓýÇ@b
ÝàÈÛaN@ @

28@41@21@7@2 1 3.85 0.91 
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�B���U
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٣١٤  

¡¡¡¡aaaa Q*U%c>�� �|� ~��� pc2�� �%OQ*U%c>�� �|� ~��� pc2�� �%OQ*U%c>�� �|� ~��� pc2�� �%OQ*U%c>�� �|� ~��� pc2�� �%O:::: 

 �\� 4,��� #)$�¸ �'����� l Q*
*z&�]� �$%� @��NOu�, k*'�� ��%&��,
 8������/G Q*����U%c+ �����|� ~������� p����c2�� �%����O 4*����y Q������|/ :����3 7�����|/ p����L� ~�*�����2��

���2�� : Q��|V���¯¯− ¢¯a�   
áÓ‰@Þë†uIVH@ @

òíì÷½a@k�äÛaHE@Ið‰bîÈ½a@ÒaŠ−⁄aë@ïib�§a@Á�ìn½aë@pbibufiÛ@ @
Ûa@ÕÔ°@ðˆÛa@ÝàÈÛa@Êìã@pbçb£üa@paŠÔÐÛpbyìàĐ@ @

Ï@ÝàÈÛa@Êìã@paŠÔ
@ÕÔ°@ðˆÛa
pbyìàĐÛaZ@ @

@ @

@ñ�j×
ka†u@ @
HEI@ @

ñ�j×@ @
HEI@ @

òĐ�ìnß@ @
HEI@ @

òîã†nß@ @
HEI@ @

@òí†änß
a†u@ @
HEI@ @

@ü
@†uìm
òibug@ @
E@ @

@Á�ìn½a
ïib�§a@ @
@ @

@ÒaŠ−⁄a
ð‰bîÈ½a@ @

@âìÓa@ðˆÛa@ÊëŠ’½a
@œÌi@ð…ŠÐ¶@é�î�dni

ÝàÈÛa@Êìã@åÇ@ŠÄäÛa@ @
22 35 35 7 1 0 3.69 .936 

@¿@ÊëŠ’ß@�î�dm@ÝšÏc
Þb©òßbÈÛa@pbß†¨a@@ @45 29 19 6 1 0 4.11 1.012 

@¿@ÊëŠ’ß@�î�dm@ÝšÏc
@òîz–Ûa@pbß†¨a@Þb©

òîuýÈÛaë@ @
12@19@26@30@12 0 2.89 1.210 

@¿@ÊëŠ’ß@�î�dm@ÝšÏc
ïÇbä–Ûa@xbnãüa@Þb©@ @17@27@25@18@12 0 3.19 1.264 

@¿@ÊëŠ’ß@�î�dm@ÝšÏc
ŠÐ�Ûaë@òybî�Ûa@Þb©@ @30 27@27@7@8 1 3.67 1.197 

@¿@ÊëŠ’ß@�î�dm@ÝšÏc
Ò‰b–½aë@Þb½a@Þb©@ @26@28@22@11@12 1 3.44 1.316 
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Ï@ÝàÈÛa@Êìã@paŠÔ
@ÕÔ°@ðˆÛa
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@ñ�j×
ka†u@ @
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@ÒaŠ−⁄a
ð‰bîÈ½a@ @

@ñŠÔn�½a@òÐîÃìÛa@ÝšÏa
@òàöa†Ûaë@ @45@35@15@2@2 1 4.18 .944 

@ÝàÈÛa@¿@ò×aŠ’Ûa@ÝšÏc
åíŠ�e@Éß@ @21@25@35@8@10 1 3.39 1.194 

@¿@òàçb�½a@ÝšÏc
òàçb�½a@pb×Š’Ûa@ @23@20@42@9@5 1 3.49 1.091 

c@ÝšÏc@ka�Ì•@õ†ic@æ
kbî¯‰†m@É�ìmaë@ @58@28@13@1@0 0 4.42 .767 

@kbîÜª@õ†ic@æa@ÝšÏc
kbî¯‰†m@É�ìmcë@ @47@31@16@4@1 1 4.21 .926 
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áÓ‰@Þë†uIQPH@@ @
b�§a@Á�ìn½apbçb£üa@�Ìnß@paŠÔÏ@óÜÇ@lbufiÛ@ð‰bîÈ½a@ÒaŠ−⁄aë@ïi@ @

ñ�Ì•@òí…bí‰@Éí‰b’ß@�î�dm@ì−@ @
bçb£üa@paŠÔÏñ�Ì•@òí…bí‰@Éí‰b’ß@�î�dm@ì−@p@ @ïib�§a@Á�ìn½a@ @ð‰bîÈ½a@ÒaŠ−⁄a@ @

ñ�Ì•@òí…bí‰@Éí‰b’ß@�î�dm@ì−@pbçb£üa@�Ìnß@IâbÇ@ÝØ’iH@ @4.4 0.34 

‰c@òîà×@ÕîÔ¤@¿@òjËŠÛaòíŒ©@�bi@ @4.29 0.76 

ï�Ðã@†î�@æì×c@ædi@òjËŠÛa@ @4.42 0.72 

ïma‰†Óë@�çaìß@‰bàrn�bi@òjËŠÛa@ @4.4 0.70 

åíŠ�Ła@åÇ@ŒîànÛbi@òjËŠÛa@ @4.45 0.77 

Éàn�a@òîçbÏ‰@¿@òàçb�½bi@òjËŠÛa@ @4.49 0.63 

@ñ�Ì–Ûa@pbÇëŠ’½a@õb’ãbi@âbîÔÛa@òÈnß@ @4.36 0.81 

@åÇ@òîÛëû�½a@Ýàzni@òjËŠÛaïÛbàÇc@wöbnã@ @4.28 0.83 

òiì��a@ñŠ� b‚½bi@Ñ–nm@�Ûa@ÞbàÇþbi@âbîÔÛa@¿@òjËŠÛa@ @3.45 1.11 

@òäØà½a@òybn½a@˜ŠÐÛa@åÇ@szjÛa@ @4.39 0.73 

ÝàÈÛa@¿@òîÛýÔn�üa@ïÛ@ŠÏìm@�Ûa@˜ŠÐÛa@åÇ@szjÛa@ @4.19 0.90 

ò’îÈ½a@ôìn�ß@å�¤@�Ûa@˜ŠÐÛa@åÇ@szjÛa@ @4.71 0.46 

@ŠÏìni@òjËŠÛaïÛ@òàöa…@òÐîÃë@ @4.49 0.76 

ïi@˜b�@ÊëŠ’ß@…b¯bi@òî–‚’Ûa@ïmbyìà� @Êbj‘bi@òjËŠÛa@ @4.59 0.72 
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7o6� ( nD*|¦Ga  
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áÓ‰@Þë†¦aIQQH@@ @
ñ…bíŠÜÛ@òî–‚’Ûa@—öb–¨a@ŠÏìm@ôìn�½@ð…byþa@åíbjnÛa@ÝîÜ¤@‰bjn�a@@ @

òîÏaŠËì¹†Ûa@ÝßaìÈÜÛ@kbÈjm 

òîÏaŠËì¹†Ûa@pa�Ìn½a@ @‰bjn�a@òàîÓF@ @Sig. 

kÛbĐÛa@bèîÏ@÷‰†í@�Ûa@òÈßb¦aZ@ @P~RQ@ @P~WS@ @

ÊìäÛaI@Zórãc@L@Š×‡H@ @Q~R@ @P~RY@ @

ñŠ�þa@¿@kîm�Ûa@ @T~X@ @P~PPYJJ@ @

 ** �*)&d`� �c�|� �$%�23 ��`8 ��%$�F � �|;�� F%&'3 ����¥£¥"�  
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������� ��� ( �3��&'�� ��/ ��f%c$���a a a a         
����/ Q*�Z�/ �][ g� ��Z�V�� ��� �'|��,:  
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 ��`��� F%&'3 ��� ��D*BU� ��`8 Q�t �,�/ ��%$ `�α ≥¥£¥" � (
 �/%� F%&'3�$��8u�, ��9%�'�� Q��*.�� F�� G ���2�� 8 ��/ *2)�- H�&�

l�*>�� *.�/ {��$ 1&�� �23*��a  
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 �/%� F%&'3�$��8u�, ��9%�'�� Q��*.�� F��  ���2�� 8��/G *2)�- H�&� �%O
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 �/%� F%&'3�$��8u�, ��9%�'�� Q��*.�� F��   ���2�� 8 ��/G *2)�- H�&�
7o6� ( nD*|¦G #
 l�z&'�� l����a  

 �*���K`� ~8*���UG :$*���)&�� p������ �*���)&d� S���&����� ����� �������V�� Q*����Z�V�� �*���)&d`
{*�|� �/%�� ( �,��V��  ��$��8u�, ��9%�'��� Q��*�.�� p�3 �%2�� *�2)� ,����2�� 8 ���/G F���-

�\� 4,��� �.�$, ,������� ��� ( �3��&'�� ��/ ��f%c$���� ¡ � p��N&�� jD*&O:  
áÓ‰@Þë†¦aIQRH@ @

òí‰a…⁄aë@òî×ìÜ�Ûa@pa‰bè½a@ŠÏìm@ôìn�½@ð…byþa@åíbjnÛa@ÝîÜ¤@‰bjn�a@@ @
¹†Ûa@ÝßaìÈÜÛ@kbÈjmòîÏaŠËì 

òîÏaŠËì¹†Ûa@pa�Ìn½a@ @‰bjn�a@òàîÓF@ @Sig. 

kÛbĐÛa@bèîÏ@÷‰†í@�Ûa@òÈßb¦a@ @P~PPV@ @P~YT@ @
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Abstract: 

This study aims to investigate the external audit and its impact 

on investment flows to KSE :An analytical &empirical study. The 

importance of external audit lies in the determination of the relevant 

index state about the situation of the company according to real audit 

reports. The sample of the study is constituted of external auditors and 

investors in addition with specialized faculty members. We analyzed 

45 complete question's is out of 50 by using SPSS. The results show the 

clean impact of external audit in the investment flow into KSE. The 

study also recommends researchers field to further explore the 

contents of external audit reports before making any investment 

decision. 

Keywords: External audit, investment decision, financial markets, 

KSE. 
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�� �<��7! ���� 

#���!L� (�&�L )��*+,���	�-� (c, ?	@! �� (&���	�-� (��!$	 %&'
"� .  

�+	���+	���+	���+	���� �� : : : : )�12  )�12  )�12  )�12 (�&��(�&��(�&��(�&��    (��!L�(��!L�(��!L�(��!L���	�-� ��	�-� ��	�-� ��	�-� ::::  

bbbbbbbb����qqqq���� cc cc cc cc �������<
�� �������<
�� �������<
�� �������<
��) �12��������) �12��������) �12��������) �12��������::::    N�������=<12������      (&���������������	�-� (��!L�     �&,C������  

 A �w!������� /,����< H����,	� )IJ����K�� /0������ ;����  �����K�� ������ %&����=< T�����U, (&C����	� A ��������L�

�K�� g�����-� x�� (�&�����������B�K�� ������ !� ,�����yh7 !� �����B �����  �����d	��!  /,����<� �����K��	� �������,S

 ��0,C��< 5j��	�! g���-� x�� (&��� ���0�]� H��,	� ���	�v� N��F�< �� 12��B]	 i���,� ���=<
u�

t���\ 12��.  

©�K�! !�> 12�  G+  � �� ��R� (&C	� �	�U N�=� H,	� ) �12�� ;  D�&a 

���KR��������	� ����������&,� |a&��������� bDJIA c 12�������� !500 �&��������� ����������� >��a�,C��������	 bS&P500.c 

 ���� ���0K ! ���K��  ���K��� !� l���u=	 �dC��K	�� (&C��	� ���	�U N���=� 5� ������u\ ) �12�� !

,G��=K	� ���KR��	 |a&��� !�> 12��  g���+�� G�d���  )� ���"� ���KR��	 �&��� >��a�,��� 12�� !

� ��	�.  

bbbbbbbb����qqqq����cccccccc    #� �	�v�� �0,\h�! ) �12�� ��y�#� �	�v�� �0,\h�! ) �12�� ��y�#� �	�v�� �0,\h�! ) �12�� ��y�#� �	�v�� �0,\h�! ) �12�� ��y��<>�R,\�<>�R,\�<>�R,\�<>�R,\ : : : :�-�' )IJK�� ��Ja �� 

� ���0\��!� g!����� /,��< H��,	� ��J��K	� ;��  ¨��7L� ���a�e� G��+B< g���-� x�� (&��� A ����	�-

#�,�����	!�	� A 5>�R����,\  g�����U A!� �¢����� _P������F	� ;����  ������=� g�����-� x�� (&����� WBC�����

 �����	�f]	 _ �
����  �&����F< �� t������± ;����  G����F7 (&C����	� �����	�U x������=	 �����<�K�� /BR������ 12������
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٤٠٧  

#����	!�]	 ��� ��	� �<>�R��,\.,/0���L� ������� ) �12��� ;��FB< *��7 h4����;���  ��, ?��	@ 

#� �	�v�� �dK,�� 5� ~!�U Gd\ ?	@! ��]d=,C�� �<>�R,\�����K Y _¡� Gd\ .  

©����K�!,�����	�-� (��!L� (�&����� ����� ����]u� )*����   12���  ����7
U �&���F� � ����K��

,>&�R����	� &����fa t����p,� ������\&,�� /0�����L� ���������  (��!L� (&����� ������ �����]u< j����OK�U t����a¢�

-�����	�5>&�R��	� (&C��	�  bBull Market.c  �����\&,�� 12���� ���7
U �&��F� *K����U ��� �

 t���p,�,9�����¡	� !� �&���dw� &���fa ����K� t���a¢� ?���	@�!|���K	� (&C���	� t����]� ����]u<  bBear 

Market.c ���]u<!t��==« 5j��	� ���V��	� g����  ���<|< � ���K� 5>&���� t����� (&C��	� ���� −

12B]	 �=�! �� #� �� �V��	� ��
'�X�� ;  ��"� �*+,� bRiskless Security.c  � �

 ;�  G�\� 12�B]	 �=�! (&C	� t==« 5j	� �V��	� g��  �&F< DU &0� �!|K	� (&C	�

#� ��� ��V��	�
'���X�� ;�  ���"� �*+,��. ��  _>���! &���4��� ���&<� ���� (&C�	� A 

,x��L� �j�  t�a¢� >&�R	� ­KfK  jS�� �&� (&C	� ��� z��4�� �=,�< � �K� 5�

>&�R����	� ������ z��4������� �����&< bBullishc, ���� � �� �����0p,  ��������L� ������� �����=,�� �@� 

�&dw� �� z��4�� t�]� �]u< jOK�U �&dw� bBearish.c  

bbbbbbbb����qqqq����cccccccc� � � � )� ��X,����)� ��X,����)� ��X,����)� ��X,����12����� 12����� 12����� 12����� ::::    ) �12���� �����	�-� (��!L� (&���� � )� ��X,����

 x�� (�&����� A G��� ��,� H���,	� ��
���'L� ;���  /������! >�
����L� ;<
B+,C����� /���� _����<��

g�-�.#� ?]� ���]' A!)� ��X,�:  

�q 
<�������  !� 
B+,C������B]	 ;������FB< T�U,���������f�� P�>� ;������� ��������<¿ _
������F� P�������u��

#�����	�-� t��\��!� �����{ ���V�� A ����,	� D��� ���a��=  t���! ;<&��F� �*+,��� b�����¯���d]��� !� �c 

,9��<&K,	� _��<�� �����{ N��F�< t���&� (&C��	� 12�  ���� �
��' 5j�	� ����,	� 9�  @!?��	 
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NNNN  

  

٤٠٨  

G���7 P�>� ������,  �� �����U �!>_����U ���� ���\�! .  W��a�7 �@�!�t���*+,��� b
B+,C���B]	c  A

,�½ Q�S 12  �w �K��  ���K� 12�� ?	@ ����,  t	 G4�L� ;  �&F< jOK�U.  

�q/��Fv�,D���¡f�� ;<
<����� P�>� ����  ���=�!�,�@�C��	� l&��K,	� _
��F�	  bNaïve 

Diversificationc ;��FB<-� (��!L� ;��  �����{ ?��],B< 5j��	� 
B+,C��B]	  _����,X�� ����	�

��V�� �=« ��,��V �&J���d<
=� g>��< �&C	� �V�� ( b (��!L� ��� ��V��	� g���  ���&, 

(&C���	� A ����	!��,��c 12����� tC���F�< 5j���	�. ,�¡���f�� 
<������ ������ ,H���K�< �j����!  5j���	�

��V�� �=« �� tK  9<&K,	� A � �=,  ��	��� %�X,C<�(&C	� �V�� ��&,  ;  ��� .  

�q2���dK,	��� ,(&C���	� t����]� �&F,���� H���,	� ����	�v  ������d' �����
�  G���]fB]	 ;���F � �@�

#� )���,�� ¤�� D� �\h�	�,\�<>�R) �12��� ��� �
�u� H�,	� )����,�� D��!  b��  

À���L� G��]f,	�� �
�<Financial Analysisc t�K�M� ��=  2�dK,	� ;�  t�KFB< ��\ � *�� 

Gd=,C���� A (&C��	� g���U t���]� �&F,��. ���� �� *�7k P�
G���] ) �12��B]	 H������! H��K� 

t��]� �
�u� H�,	� )����,]	 ��Ba >&��! ;�� �J�F� ��\ (&C�	� ��	�U N�=� H,	�. ��  �@� 

K� tKFB<,�BK	� �j� ��
�  �� G]f�� G�&�� A ��]d=,C��� )��&u,	�� 2dK,	� jV�  ���

(&C	� A ����L� �7
U.  

^q ,�����f�� 
'���¼ 
<���=�  ;��FB<�=	 ) �12���� %��X,������� ��K	� 
'���X�� x���� 

bSystematic Risk c,��	�-� (��!L� ���f�  g&��L �V��	� g��  D� �\h�	� H�!

 _
uSbRisky Assetsc _
uS g&�� ;  �a&F�� (&C	� ���f� �V��	� g�� !.  
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٤٠٩  

bbbbbbbb����qqqq^̂̂̂cccccccc    12 12 12 12 )�)�)�)�d	� d	� d	� d	� )���&)���&)���&)���&�����	� �����	� �����	� �����	� ::::  

)�<#&	���F<
 L� _�f,�� :  

* !�> |a&� Dow-Jones)c &,«G�+} ��	�  �\�! D�h� �� 12�� �j� 5�[% 

©�&<&�a ���&� ; .  

* >��a�,����� �&����� ������� Z[[ bS&P500:c  G����+} ������	�  �����\�! �V*C����Ã ������ �&����,«

´[% ©�&<&�a ���&� A �	!��,�� /0�$	 ��\&C	� �B�=	� ; . b^[[ ,����K� �71 

^[ ,��� �� 9����K  ���71 �[ ,G��=a ���71 ^[ g���-� g���E A ���71D ���,	�! ©&��Kd	�! .c 

 ©�K�!bS&P100,S&P400.c  

�¡]pa�:  

* FT-30: 9��B¯ �����&� A ����y� 
��+7L� ����	�-� (��!L� ;��  D���h� 12���� �j��� 

��K	.  

* FTSE-100: 12����,_
0��± 
��+7L�   ���� �&��,«!�[[ G��+} ����	�  ���\�! §[ %

���&d	� �]B�� ���� ; .  

�C���a
�: 12���  CAC40�&���F,< ;���  ^[����\�!  A �����y� 
���+7L� )�78���]	 �����	�  

N<��� ���&�.  

��a*Ä�: 12 DAX �� 5&,« �[  G+} ��	�  �\�!§[ %���&d	� �]B�� ; .  

���������	�: 12���� NIKKEI ������ 5&����,« ��Z ��&����U G����+} ������	�  �����\�! §[%  ;���� 

&�7&' ���&� �]B��.  
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NNNN  

  

٤١٠  

¤���O±�K	� (�&�L� ) �12  :  

* b_�&���K�OCBC Index c, b �ah<��SET Indexc, b��&<��TSE Indexc, 

b`a&7 `a&� HANA SANG Indexc, b��C�a!�a�JSE Index c, b�<|�	� KLSE 

Index .c  

) �12 ���
�	� (�&�L� :  

* b;<
��������������������fd	�BSEc, bµ�������������������� CMAc, b�>�L�ASEc, bW��������������������<&F	�KSEc, 

b����������Kd	BSIc, b�*���������MSMc, b DuC��������]�AL-QUDSc, b
��������u\CBQc, b�<>&�C��������	� 

NCFEIc, bNa&�BVMTc, b)��� M�NBAD.c  

pbjqò�a‰†Ûa@ña…c@Ö†•ë@Z@ @

  )�����d+	�5
�������	� (�R����	�! :# 5
�������	� (�R����	� ;����  �����7�,]	 ���������	� ���d,�����

��U�d	� %���\ �&��:&	�! ����R��	� T���U ;��  t������d� ��Uh���!T#� �
����  ���� ���d,���

 �&�����e� ������� �p� ����������	� g������pB� DR�����RX,��! D�B<>������7L� D�����BFf�� ;�����  >�������

>�� Å	�d	�!/� bZc ; ��B]�	� )�RRX,	�! �����&	� 9\�&�� �],¼   

   �������!�#� _>��,������
������ /����� D����BFf�� ;����  ���d,�����P ­����,	� )h<������,	� � W����U¡\

�0�]�.  
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@ó�aŠ†@ó�aŠ†@ó�aŠ†@ó�aŠ†@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÕïj.m@óïÕïj.m@óïÕïj.m@óïÕïj.m†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@O@O@O@O‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ 

 

٤١١  

bÈia‰@Zòîãa†î½a@ò�a‰†Ûa@ @

bbbbbbbb^̂̂̂qqqq���� cc cc cc ccG�]kG�]kG�]kG�]k    �����	������	������	������	�    ��a�������a�������a�������a�����::::        

%�����\�d	� ����U ������a����� ����������	� G�����]f,� T� �X,C����  ` �����a
� bspss c HV�R�����UM�

&�!G���� ;���  ����7�,]	 T���U�d	� %����\ *���7 ����\h�	� )�@ )������&,	�! `V����,K	� ;���  >����� ����� 

� `V�����,K	� �f������� ����� Yh	� )������:
�	� ������d,S�������d,S (T-Test) )�����7��! �f����� 

��	�,	� )��:
�	�:−bb � g!��e� 
�a³, §, ´, »cc  

�q/V�&��������=	� zj��������� H�����������"� 9����������
�� G��������d\ ;��������  ���������=\���! _�&J��������K�� ����������	�-� 

#�L )��*+,�g�-� (�&�.  

�q��R���M�#� ������� ���� G���B�< _�&J��K�� �����	�-� /V�&��=	� A G �J���	�  )��*+,����

��	�-� (��!L� (�&�L.  
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Frequencies 
StatisticsStatisticsStatisticsStatistics 

 

� 9������������������������
�� ��	h=,�����������������������
��L� 9����������������������������:!!����������������������������B �

L�! ����������������������=]�,�� %����������������������FU
����������K,�� zj���������� (&C���������	� /

 (�&��������������������L )�
S���������������������
 ��	�-� (��!L� 

�J���������K  �����������=� 9���������
< )
 ����>��&� Q���"� l���u=	�
 (&���������� ;���������  ����������0�!
S!

 G�������������B�	�� �!> g��������������y� �
 �����"� ����
�� 

 )�J���������K  D ����������� G���������B�<
 �w&��L Q��"� l�u=	�
 G������������]=� ������������� �������������],X��
 �
�������,� H������,	� 
'�������X��

g&�L�  j� �w 

 5>2��������������������<� ��	h=,����������������������
 ;���� H������"� 9�����
��

 �� �J��K�� _��>�� t��� *,�
 _�JK�� >��& ! g&���

�],X�� � 

Valid 45 45 45 45 N 

Missing 0 0 0 0 
Mean 1.1111 1.4222 1.3778 1.6222 
Std. Error of 
Mean 

.04738 .09260 .08581 .11586 

Median 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
Mode 1.00 1.00 1.00 1.00 
Std. 
Deviation 

.31782 .62118 .57560 .77720 

Variance .101 .386 .331 .604 
Skewness 2.561 1.201 1.254 1.396 
Std. Error of 
Skewness 

.354 .354 .354 .354 

Kurtosis 4.769 .452 .678 2.135 
Std. Error of 
Kurtosis 

.695 .695 .695 .695 

Range 1.00 2.00 2.00 3.00 
Minimum 1.00 1.00 1.00 1.00 
Maximum 2.00 3.00 3.00 4.00 

  ١- الجدول رقم
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٤١٣  

Statistics 

 

 _��>� H�������������������������������������Kd� _��>� H�������������������������������������Kd� _��>� H�������������������������������������Kd� _��>� H�������������������������������������Kd�
 �����"� ����
�� �����"� ����
�� �����"� ����
�� �����"� ����
��
 ����]B� ��uX,	 ����]B� ��uX,	 ����]B� ��uX,	 ����]B� ��uX,	
 �����<�° ������ G����B�< �����<�° ������ G����B�< �����<�° ������ G����B�< �����<�° ������ G����B�<

 _�JK�� >��&  _�JK�� >��&  _�JK�� >��&  _�JK�� >��&  

 D��������� %���������0�� GR��������� D��������� %���������0�� GR��������� D��������� %���������0�� GR��������� D��������� %���������0�� GR���������
 �������������
�� H��&��������  �������������
�� H��&��������  �������������
�� H��&��������  �������������
�� H��&�������� 
 9�������������������  ������������������������"� 9�������������������  ������������������������"� 9�������������������  ������������������������"� 9�������������������  ������������������������"�
 ¤����������������� ¤<&����������������� ¤����������������� ¤<&����������������� ¤����������������� ¤<&����������������� ¤����������������� ¤<&�����������������
 �� GB�< )�u]C	� �� GB�< )�u]C	� �� GB�< )�u]C	� �� GB�< )�u]C	�

 P�>L� �<&� P�>L� �<&� P�>L� �<&� P�>L� �<&� 

 ��������"� ������
�� ��������"� ������
�� ��������"� ������
�� ��������"� ������
��
 ;�������  ;�������  ;�������  ;������� ���� G������� �&� /�������� G������� �&� /�������� G������� �&� /�������� G������� �&� /��������

 A _>&���������e� �d���������: A _>&���������e� �d���������: A _>&���������e� �d���������: A _>&���������e� �d���������:
  )�JK� ��-� P�>L�  )�JK� ��-� P�>L�  )�JK� ��-� P�>L�  )�JK� ��-� P�>L�

 Q�"� l�u=	� Q�"� l�u=	� Q�"� l�u=	� Q�"� l�u=	� 

2������<2������<2������<2������< �&������:! %�������� 5> �&������:! %�������� 5> �&������:! %�������� 5> �&������:! %�������� 5>
 H���"� 9��
�� �!> H���"� 9��
�� �!> H���"� 9��
�� �!> H���"� 9��
�� �!>
 �������],X�� t���	&OC����� ! �������],X�� t���	&OC����� ! �������],X�� t���	&OC����� ! �������],X�� t���	&OC����� !

���� _�J��������������K�� �����������������=� � _�J��������������K�� �����������������=� � _�J��������������K�� �����������������=� � _�J��������������K�� �����������������=� �
 ��������������������	�-� ��������������������>��&� ��������������������	�-� ��������������������>��&� ��������������������	�-� ��������������������>��&� ��������������������	�-� ��������������������>��&�

 ��K��	�! ��K��	�! ��K��	�! ��K��	�! 
Valid 45 45 45 45 N 
Missing 0 0 0 0 

Mean 1.7778 1.4000 1.1778 1.5111 
Std. Error 
of Mean 

.09476 .07385 .05764 .08179 

Median 2.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
Mode 2.00 1.00 1.00 1.00 
Std. 
Deviation 

.63564 .49543 .38665 .54864 

Variance .404 .245 .149 .301 
Skewness .217 .422 1.744 .386 
Std. Error 
of Skewness 

.354 .354 .354 .354 

Kurtosis -.550- -1.908- 1.089 -1.007- 
Std. Error 
of Kurtosis 

.695 .695 .695 .695 

Range 2.00 1.00 1.00 2.00 
Minimum 1.00 1.00 1.00 1.00 
Maximum 3.00 2.00 2.00 3.00 

٢- الجدول رقم  
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Statistics 

 

 A �����J�����	� 
�&������ ¨�����,�< A �����J�����	� 
�&������ ¨�����,�< A �����J�����	� 
�&������ ¨�����,�< A �����J�����	� 
�&������ ¨�����,�<
 )�������d]u,�� ;������  (&C������	� )�������d]u,�� ;������  (&C������	� )�������d]u,�� ;������  (&C������	� )�������d]u,�� ;������  (&C������	�
 A _
�2�������������� G������������ �&�	�! A _
�2�������������� G������������ �&�	�! A _
�2�������������� G������������ �&�	�! A _
�2�������������� G������������ �&�	�!
 g!��,	�! G ��,	� 9�pJ� g!��,	�! G ��,	� 9�pJ� g!��,	�! G ��,	� 9�pJ� g!��,	�! G ��,	� 9�pJ�

 ��	�-� (��!L�� ��	�-� (��!L�� ��	�-� (��!L�� ��	�-� (��!L�� 

 ������������������\
	� ����������������],o ������������������\
	� ����������������],o ������������������\
	� ����������������],o ������������������\
	� ����������������],o
 (&���� ;���  _����B,��� (&���� ;���  _����B,��� (&���� ;���  _����B,��� (&���� ;���  _����B,���
 ���������	 �������d� 
�����S� ���������	 �������d� 
�����S� ���������	 �������d� 
�����S� ���������	 �������d� 
�����S��� ��

 ��-� (&C	� �&u� ��-� (&C	� �&u� ��-� (&C	� �&u� ��-� (&C	� �&u� 

 )�̈ �����������"� 
�&������������ )�̈ �����������"� 
�&������������ )�̈ �����������"� 
�&������������ )�̈ �����������"� 
�&������������
 5������������������	 �������������������K�	� 5������������������	 �������������������K�	� 5������������������	 �������������������K�	� 5������������������	 �������������������K�	�
 G��������B�� D] ����������	� G��������B�� D] ����������	� G��������B�� D] ����������	� G��������B�� D] ����������	�
 ��R�M� >�<Y �� ��R�M� >�<Y �� ��R�M� >�<Y �� ��R�M� >�<Y �� 

 �XR���"� )�����]B� GFJ���� �XR���"� )�����]B� GFJ���� �XR���"� )�����]B� GFJ���� �XR���"� )�����]B� GFJ�������� ����U ����U ����U ����U
 ;��  ;��FB< H��,	� )���d]u,�� /���� ;��  ;��FB< H��,	� )���d]u,�� /���� ;��  ;��FB< H��,	� )���d]u,�� /���� ;��  ;��FB< H��,	� )���d]u,�� /����
 g!���,	�! �
�	� |<|�� �whS g!���,	�! �
�	� |<|�� �whS g!���,	�! �
�	� |<|�� �whS g!���,	�! �
�	� |<|�� �whS
 �����������]d	� A ����������	�-� (��!L� A �����������]d	� A ����������	�-� (��!L� A �����������]d	� A ����������	�-� (��!L� A �����������]d	� A ����������	�-� (��!L� A

 �� �K	� �� �K	� �� �K	� �� �K	� 

Valid 45 45 45 45 N 
Missing 0 0 0 0 

Mean 1.1111 1.3111 1.3111 1.3556 
Std. Error 
of Mean 

.04738 .08889 .08889 .08502 

Median 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
Mode 1.00 1.00 1.00 1.00 
Std. 
Deviation 

.31782 .59628 .59628 .57031 

Variance .101 .356 .356 .325 
Skewness 2.561 1.800 1.800 1.374 
Std. Error 
of Skewness 

.354 .354 .354 .354 

Kurtosis 4.769 2.250 2.250 1.017 
Std. Error 
of Kurtosis 

.695 .695 .695 .695 

Range 1.00 2.00 2.00 2.00 
Minimum 1.00 1.00 1.00 1.00 
Maximum 2.00 3.00 3.00 3.00 

٣- الجدول رقم  
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Statistics 

 

 )��	�� ;  )��	�� ;  )��	�� ;  )��	�� ; 
 ë��aM � �X,C�� ë��aM � �X,C�� ë��aM � �X,C�� ë��aM � �X,C��

 ��C� (&C	� ��C� (&C	� ��C� (&C	� ��C� (&C	�
 W�\&�! /0�L� W�\&�! /0�L� W�\&�! /0�L� W�\&�! /0�L�

! �0U
'! �0U
'! �0U
'! �0U
' ;  �=f,	� ;  �=f,	� ;  �=f,	� ;  �=f,	�
 �� (&C	� _��\ �� (&C	� _��\ �� (&C	� _��\ �� (&C	� _��\

���� �½���,� �½���,� �½���,� �½���,� 

 9��
�� ���d� 9��
�� ���d� 9��
�� ���d� 9��
�� ���d�
 /C=	 ªS��	� /C=	 ªS��	� /C=	 ªS��	� /C=	 ªS��	�
 ��	�-� _��>M� ��	�-� _��>M� ��	�-� _��>M� ��	�-� _��>M�

  �=�<  �=�<  �=�<  �=�<
#�#�#�#� ��	h=,� ��	h=,� ��	h=,� ��	h=,�

 >��v�! >��v�! >��v�! >��v�! 

#�#�#�#� %*,� %*,� %*,� %*,�
 ����
��� ����
��� ����
��� ����
���

 GB�< �����"� GB�< �����"� GB�< �����"� GB�< �����"�
 G�]=� �� G�]=� �� G�]=� �� G�]=� ��

#�#�#�#� )���
fa )���
fa )���
fa )���
fa
 �d	�C	� �d	�C	� �d	�C	� �d	�C	� 

 _�JK�� _��>� j��K� _�JK�� _��>� j��K� _�JK�� _��>� j��K� _�JK�� _��>� j��K�
 9��
�� )���&,	 9��
�� )���&,	 9��
�� )���&,	 9��
�� )���&,	

 t���Uh ! H���"� t���Uh ! H���"� t���Uh ! H���"� t���Uh ! H���"�
 D� �	>�d,�� �=+	� /��< D� �	>�d,�� �=+	� /��< D� �	>�d,�� �=+	� /��< D� �	>�d,�� �=+	� /��<

 D�
u	� D�
u	� D�
u	� D�
u	� A ���C<! A ���C<! A ���C<! A ���C<!
#� �e�� #� �e�� #� �e�� #� �e�� )���
fa)���
fa)���
fa)���
fa 

Valid 45 45 45 45 N 
Missing 0 0 0 0 

Mean 1.3333 1.9556 1.4000 1.5111 
Std. Error 
of Mean 

.07107 .13087 .08646 .08179 

Median 1.0000 2.0000 1.0000 1.0000 
Mode 1.00 1.00 1.00 1.00 
Std. 
Deviation 

.47673 .87790 .57997 .54864 

Variance .227 .771 .336 .301 
Skewness .732 .089 1.141 .386 
Std. Error 
of Skewness 

.354 .354 .354 .354 

Kurtosis -1.535- -1.723- .391 -1.007- 
Std. Error 
of Kurtosis 

.695 .695 .695 .695 

Range 1.00 2.00 2.00 2.00 
Minimum 1.00 1.00 1.00 1.00 
Maximum 2.00 3.00 3.00 3.00 

 

/\� g!�e� /\� g!�e� /\� g!�e� /\� g!�e�  − − − −^̂̂̂        
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NNNN  

  

٤١٦  

Statistics 

    

���� &��������fa ¦����������	�  ���������� &��������fa ¦����������	�  ���������� &��������fa ¦����������	�  ���������� &��������fa ¦����������	�  ����������
 )�J����K  �R����XRS )�J����K  �R����XRS )�J����K  �R����XRS )�J����K  �R����XRS
 A %�������������	� l������������u=	� A %�������������	� l������������u=	� A %�������������	� l������������u=	� A %�������������	� l������������u=	�
 �>� �������]d	� ¤������ �>� �������]d	� ¤������ �>� �������]d	� ¤������ �>� �������]d	� ¤������

#� _>��������<Y ��#� _>��������<Y ��#� _>��������<Y ��#� _>��������<Y �� %*,�������� %*,�������� %*,�������� %*,��������
 9����������������� �
�� �!������������������ 9����������������� �
�� �!������������������ 9����������������� �
�� �!������������������ 9����������������� �
�� �!������������������

 ªS��	� ªS��	� ªS��	� ªS��	�    

 g&����������������d\ 5>2����������������< g&����������������d\ 5>2����������������< g&����������������d\ 5>2����������������< g&����������������d\ 5>2����������������<
 ��������������������]B�	 _��>M� ��������������������]B�	 _��>M� ��������������������]B�	 _��>M� ��������������������]B�	 _��>M�
 �����"� ����
�� �����"� ����
�� �����"� ����
�� �����"� ����
��
 �!� ����������������������BK� �� �!� ����������������������BK� �� �!� ����������������������BK� �� �!� ����������������������BK� ��
 ���������������	 l����������������M� ���������������	 l����������������M� ���������������	 l����������������M� ���������������	 l����������������M�

?D���
��?D���
��?D���
��?D���
��    

 ������
�� ����du� ������
�� ����du� ������
�� ����du� ������
�� ����du�
������������������������a!¡F	M�������������������������a!¡F	M�������������������������a!¡F	M�������������������������a!¡F	M�    

 G0C�����< _�J�����K��� G0C�����< _�J�����K��� G0C�����< _�J�����K��� G0C�����< _�J�����K���
 9�������� �
�� G�������B� 9�������� �
�� G�������B� 9�������� �
�� G�������B� 9�������� �
�� G�������B�

 H���"� H���"� H���"� H���"�    

)�<�!��������������	� ������������������)�<�!��������������	� ������������������)�<�!��������������	� ������������������)�<�!��������������	� ������������������,,,,    
�����������],X�� ) �8���������K	�!�����������],X�� ) �8���������K	�!�����������],X�� ) �8���������K	�!�����������],X�� ) �8���������K	�! , , , ,

!!!!���� GV����������������! %��X,��������������� GV����������������! %��X,��������������� GV����������������! %��X,��������������� GV����������������! %��X,���������������
#�#�#�#� 8a A �+<�v� g�R� 8a A �+<�v� g�R� 8a A �+<�v� g�R� 8a A �+<�v� g�R�

 ������� G�����B�� )������ &]��� ������� G�����B�� )������ &]��� ������� G�����B�� )������ &]��� ������� G�����B�� )������ &]���
#� ������������������#� ������������������#� ������������������#� ������������������ )��*+,��������������� )��*+,��������������� )��*+,��������������� )��*+,���������������

 (�&�$	 (�&�$	 (�&�$	 (�&�$	    

ValidValidValidValid    45454545    45454545    45454545    45454545    NNNN    

MissingMissingMissingMissing    0000    0000    0000    0000    
MeanMeanMeanMean    1.37781.37781.37781.3778    1.40001.40001.40001.4000    1.28891.28891.28891.2889    1.15561.15561.15561.1556    
Std. Error of Std. Error of Std. Error of Std. Error of 
MeanMeanMeanMean    

....07970079700797007970    ....00008040804080408040    ....09332093320933209332    ....05464054640546405464    

MedianMedianMedianMedian    1.00001.00001.00001.0000    1.00001.00001.00001.0000    1.00001.00001.00001.0000    1.00001.00001.00001.0000    
ModeModeModeMode    1.001.001.001.00    1.001.001.001.00    1.001.001.001.00    1.001.001.001.00    
Std. Std. Std. Std. 
DeviationDeviationDeviationDeviation    

....53466534665346653466    ....53936539365393653936    ....62603626036260362603    ....36653366533665336653    

VarianceVarianceVarianceVariance    ....286286286286    ....291291291291    ....392392392392    ....134134134134    
SkewnessSkewnessSkewnessSkewness    ....983983983983    ....873873873873    2.6142.6142.6142.614    1.9671.9671.9671.967    
Std. Error of Std. Error of Std. Error of Std. Error of 
SkewnessSkewnessSkewnessSkewness    

....354354354354    ....354354354354    ....354354354354    ....354354354354    

KurtosisKurtosisKurtosisKurtosis    −−−−....103103103103−−−−    −−−−....340340340340−−−−    7777....788788788788    1.9541.9541.9541.954    
Std. Error of Std. Error of Std. Error of Std. Error of 
KurtosisKurtosisKurtosisKurtosis    

....695695695695    ....695695695695    ....695695695695    ....695695695695    

RangeRangeRangeRange    2.002.002.002.00    2.002.002.002.00    3.003.003.003.00    1.001.001.001.00    
MinimumMinimumMinimumMinimum    1.001.001.001.00    1.001.001.001.00    1.001.001.001.00    1.001.001.001.00    



@@@@@@@ÖÐ‡�m@ô�ÝÈ@b�è7qdm@õ‡�àì@óïuŠb©a@óÉua‹¾a@@@@@@@ÖÐ‡�m@ô�ÝÈ@b�è7qdm@õ‡�àì@óïuŠb©a@óÉua‹¾a@@@@@@@ÖÐ‡�m@ô�ÝÈ@b�è7qdm@õ‡�àì@óïuŠb©a@óÉua‹¾a@@@@@@@ÖÐ‡�m@ô�ÝÈ@b�è7qdm@õ‡�àì@óïuŠb©a@óÉua‹¾a@@@@@ó�ïÜb¾a@×aŠìŁ�Ü@ãí��‹©a@×í��@¶g@paŠbárn��ýa@@@@@ó�ïÜb¾a@×aŠìŁ�Ü@ãí��‹©a@×í��@¶g@paŠbárn��ýa@@@@@ó�ïÜb¾a@×aŠìŁ�Ü@ãí��‹©a@×í��@¶g@paŠbárn��ýa@@@@@ó�ïÜb¾a@×aŠìŁ�Ü@ãí��‹©a@×í��@¶g@paŠbárn��ýa@Z@Z@Z@Z
@ó�aŠ†@ó�aŠ†@ó�aŠ†@ó�aŠ†@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÕïj.m@óïÕïj.m@óïÕïj.m@óïÕïj.m†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@O@O@O@O‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ 

 

٤١٧  

    

���� &��������fa ¦����������	�  ���������� &��������fa ¦����������	�  ���������� &��������fa ¦����������	�  ���������� &��������fa ¦����������	�  ����������
 )�J����K  �R����XRS )�J����K  �R����XRS )�J����K  �R����XRS )�J����K  �R����XRS
 A %�������������	� l������������u=	� A %�������������	� l������������u=	� A %�������������	� l������������u=	� A %�������������	� l������������u=	�
 �>� �������]d	� ¤������ �>� �������]d	� ¤������ �>� �������]d	� ¤������ �>� �������]d	� ¤������

#� _>��������<Y ��#� _>��������<Y ��#� _>��������<Y ��#� _>��������<Y �� %*,�������� %*,�������� %*,�������� %*,��������
 9����������������� �
�� �!������������������ 9����������������� �
�� �!������������������ 9����������������� �
�� �!������������������ 9����������������� �
�� �!������������������

 ªS��	� ªS��	� ªS��	� ªS��	�    

 g&����������������d\ 5>2����������������< g&����������������d\ 5>2����������������< g&����������������d\ 5>2����������������< g&����������������d\ 5>2����������������<
 ��������������������]B�	 _��>M� ��������������������]B�	 _��>M� ��������������������]B�	 _��>M� ��������������������]B�	 _��>M�
 �����"� ����
�� �����"� ����
�� �����"� ����
�� �����"� ����
��
 �!� ����������������������BK� �� �!� ����������������������BK� �� �!� ����������������������BK� �� �!� ����������������������BK� ��
 ���������������	 l����������������M� ���������������	 l����������������M� ���������������	 l����������������M� ���������������	 l����������������M�

?D���
��?D���
��?D���
��?D���
��    

 ������
�� ����du� ������
�� ����du� ������
�� ����du� ������
�� ����du�
������������������������a!¡F	M�������������������������a!¡F	M�������������������������a!¡F	M�������������������������a!¡F	M�    

 G0C�����< _�J�����K��� G0C�����< _�J�����K��� G0C�����< _�J�����K��� G0C�����< _�J�����K���
 9�������� �
�� G�������B� 9�������� �
�� G�������B� 9�������� �
�� G�������B� 9�������� �
�� G�������B�

 H���"� H���"� H���"� H���"�    

)�<�!��������������	� ������������������)�<�!��������������	� ������������������)�<�!��������������	� ������������������)�<�!��������������	� ������������������,,,,    
�����������],X�� ) �8���������K	�!�����������],X�� ) �8���������K	�!�����������],X�� ) �8���������K	�!�����������],X�� ) �8���������K	�! , , , ,

!!!!���� GV����������������! %��X,��������������� GV����������������! %��X,��������������� GV����������������! %��X,��������������� GV����������������! %��X,���������������
#�#�#�#� 8a A �+<�v� g�R� 8a A �+<�v� g�R� 8a A �+<�v� g�R� 8a A �+<�v� g�R�

 ������� G�����B�� )������ &]��� ������� G�����B�� )������ &]��� ������� G�����B�� )������ &]��� ������� G�����B�� )������ &]���
#� ������������������#� ������������������#� ������������������#� ������������������ )��*+,��������������� )��*+,��������������� )��*+,��������������� )��*+,���������������

 (�&�$	 (�&�$	 (�&�$	 (�&�$	    

ValidValidValidValid    45454545    45454545    45454545    45454545    NNNN    

MissingMissingMissingMissing    0000    0000    0000    0000    
MeanMeanMeanMean    1.37781.37781.37781.3778    1.40001.40001.40001.4000    1.28891.28891.28891.2889    1.15561.15561.15561.1556    
Std. Error of Std. Error of Std. Error of Std. Error of 
MeanMeanMeanMean    

....07970079700797007970    ....00008040804080408040    ....09332093320933209332    ....05464054640546405464    

MedianMedianMedianMedian    1.00001.00001.00001.0000    1.00001.00001.00001.0000    1.00001.00001.00001.0000    1.00001.00001.00001.0000    
ModeModeModeMode    1.001.001.001.00    1.001.001.001.00    1.001.001.001.00    1.001.001.001.00    
Std. Std. Std. Std. 
DeviationDeviationDeviationDeviation    

....53466534665346653466    ....53936539365393653936    ....62603626036260362603    ....36653366533665336653    

VarianceVarianceVarianceVariance    ....286286286286    ....291291291291    ....392392392392    ....134134134134    
SkewnessSkewnessSkewnessSkewness    ....983983983983    ....873873873873    2.6142.6142.6142.614    1.9671.9671.9671.967    
Std. Error of Std. Error of Std. Error of Std. Error of 
SkewnessSkewnessSkewnessSkewness    

....354354354354    ....354354354354    ....354354354354    ....354354354354    

KurtosisKurtosisKurtosisKurtosis    −−−−....103103103103−−−−    −−−−....340340340340−−−−    7777....788788788788    1.9541.9541.9541.954    
Std. Error of Std. Error of Std. Error of Std. Error of 
KurtosisKurtosisKurtosisKurtosis    

....695695695695    ....695695695695    ....695695695695    ....695695695695    

RangeRangeRangeRange    2.002.002.002.00    2.002.002.002.00    3.003.003.003.00    1.001.001.001.00    
MinimumMinimumMinimumMinimum    1.001.001.001.00    1.001.001.001.00    1.001.001.001.00    1.001.001.001.00    
MaximumMaximumMaximumMaximum    3.003.003.003.00    3.003.003.003.00    4.004.004.004.00    2.002.002.002.00    

٥- الجدول رقم  
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NNNN  

  

٤١٨  

Statistics 

 
 ��=\���! _�&JK�� ��	�-� /V �&=	� ��=\���! _�&JK�� ��	�-� /V �&=	� ��=\���! _�&JK�� ��	�-� /V �&=	� ��=\���! _�&JK�� ��	�-� /V �&=	�
 zj� H���"� 9��
�� Gd\ ;  zj� H���"� 9��
�� Gd\ ;  zj� H���"� 9��
�� Gd\ ;  zj� H���"� 9��
�� Gd\ ; 

#�#�#�#�g�-� (�&�L )��*+,�g�-� (�&�L )��*+,�g�-� (�&�L )��*+,�g�-� (�&�L )��*+,� 

M�M�M�M� ���������	�-� /V �&�������=	� A G �J�������	� ��R�������� ���������	�-� /V �&�������=	� A G �J�������	� ��R�������� ���������	�-� /V �&�������=	� A G �J�������	� ��R�������� ���������	�-� /V �&�������=	� A G �J�������	� ��R��������
#� ������ ���� G��B�< _�&J��K��#� ������ ���� G��B�< _�&J��K��#� ������ ���� G��B�< _�&J��K��#� ������ ���� G��B�< _�&J��K�� )��*+,��� )��*+,��� )��*+,��� )��*+,���

 ��	�-� (��!L� (�&�L ��	�-� (��!L� (�&�L ��	�-� (��!L� (�&�L ��	�-� (��!L� (�&�L 

Valid 0 0 N 

Missing 45 45 
Mean   
Std. Error of Mean   
Median   
Mode   
Std. Deviation   
Variance   
Skewness   
Std. Error of 
Skewness 

  

Kurtosis   
Std. Error of 
Kurtosis 

  

Range   
Minimum   
Maximum   

 

٦- الجدول رقم  

 

 



@@@@@@@ÖÐ‡�m@ô�ÝÈ@b�è7qdm@õ‡�àì@óïuŠb©a@óÉua‹¾a@@@@@@@ÖÐ‡�m@ô�ÝÈ@b�è7qdm@õ‡�àì@óïuŠb©a@óÉua‹¾a@@@@@@@ÖÐ‡�m@ô�ÝÈ@b�è7qdm@õ‡�àì@óïuŠb©a@óÉua‹¾a@@@@@@@ÖÐ‡�m@ô�ÝÈ@b�è7qdm@õ‡�àì@óïuŠb©a@óÉua‹¾a@@@@@ó�ïÜb¾a@×aŠìŁ�Ü@ãí��‹©a@×í��@¶g@paŠbárn��ýa@@@@@ó�ïÜb¾a@×aŠìŁ�Ü@ãí��‹©a@×í��@¶g@paŠbárn��ýa@@@@@ó�ïÜb¾a@×aŠìŁ�Ü@ãí��‹©a@×í��@¶g@paŠbárn��ýa@@@@@ó�ïÜb¾a@×aŠìŁ�Ü@ãí��‹©a@×í��@¶g@paŠbárn��ýa@Z@Z@Z@Z
@ó�aŠ†@ó�aŠ†@ó�aŠ†@ó�aŠ†@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÕïj.m@óïÕïj.m@óïÕïj.m@óïÕïj.m†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@O@O@O@O‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ 

 

٤١٩  

����)��:
�	� ��d,S)��:
�	� ��d,S)��:
�	� ��d,S)��:
�	� ��d,S::::        

bbbbbbbb���� g!��e� 
�a g!��e� 
�a g!��e� 
�a g!��e� 
�a³³³³,,,,    §§§§,,,,    ´́́́,,,,    »»»» cc cc cc cc �a>� �a>� �a>� �a>�        

TTTT−−−−TestTestTestTest                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    NotesNotesNotesNotes    
Output CreatedOutput CreatedOutput CreatedOutput Created    �Z�Z�Z�Z − − − −¨�¨�¨�¨� − − − −�[�Z�[�Z�[�Z�[�Z    AST AST AST AST ��:�´:[���:�´:[���:�´:[���:�´:[�     
CommentsCommentsCommentsComments            

DataDataDataData    C:C:C:C:\\\\UsersUsersUsersUsers\\\\vostrovostrovostrovostro\\\\AppDataAppDataAppDataAppData\\\\LocalLocalLocalLocal\\\\TempTempTempTemp\\\\RarRarRarRar
$DIa$DIa$DIa$DIa0.5100.5100.5100.510\\\\>>>>....;°
	��d�;°
	��d�;°
	��d�;°
	��d�.sav.sav.sav.sav    

Active DatasetActive DatasetActive DatasetActive Dataset    DataSetDataSetDataSetDataSet1111    
FilterFilterFilterFilter    <none><none><none><none>    
WeightWeightWeightWeight    <none><none><none><none>    
Split FileSplit FileSplit FileSplit File    <none><none><none><none>    

InputInputInputInput    

N of Rows in N of Rows in N of Rows in N of Rows in 
Working Data FileWorking Data FileWorking Data FileWorking Data File    

45454545    

Definition of Definition of Definition of Definition of 
MissingMissingMissingMissing    

User defiUser defiUser defiUser defined missing values are treated as ned missing values are treated as ned missing values are treated as ned missing values are treated as 
missing.missing.missing.missing.    

Missing Missing Missing Missing 
Value Value Value Value 
HandlingHandlingHandlingHandling    Cases UsedCases UsedCases UsedCases Used    Statistics for each analysis are based on the Statistics for each analysis are based on the Statistics for each analysis are based on the Statistics for each analysis are based on the 

cases with no missing or outcases with no missing or outcases with no missing or outcases with no missing or out−−−−ofofofof−−−−range data range data range data range data 
for any variable in the analysis.for any variable in the analysis.for any variable in the analysis.for any variable in the analysis.    

SyntaxSyntaxSyntaxSyntax    TTTT−−−−TESTTESTTESTTEST    
  qTESTVAL=  qTESTVAL=  qTESTVAL=  qTESTVAL=3333    
  qMISSIN  qMISSIN  qMISSIN  qMISSINGGGG=ANAL=ANAL=ANAL=ANALYYYYSISSISSISSIS    
  qVARIA  qVARIA  qVARIA  qVARIABBBBLES=mLES=mLES=mLES=m1111 m m m m2222 m m m m3333 m m m m4444 m m m m5555 m m m m6666 m m m m7777    
mmmm8888 m m m m9999 m m m m10101010 t t t t1111 t t t t2222 t t t t3333 t t t t4444 t t t t5555 t t t t6666 t t t t7777 t t t t8888 t t t t9999 t t t t10101010 n n n n1111 n n n n2222    
  qCRITERIA=CIc.  qCRITERIA=CIc.  qCRITERIA=CIc.  qCRITERIA=CIc.95959595b.b.b.b.    

PPPProcessor Timerocessor Timerocessor Timerocessor Time    00000000    00:00:00.01600:00:00.01600:00:00.01600:00:00.016    ResourcResourcResourcResourc
eseseses    Elapsed TimeElapsed TimeElapsed TimeElapsed Time    00000000    00:00:00.17200:00:00.17200:00:00.17200:00:00.172    

٧- الجدول رقم  
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٤٢٠  

 [DataSet1] C:\Users\vostro\AppData\Local\Temp\Rar$DIa0.510\عبدالرحمن.د.sav 

One−Sample Statistics 

 
N Mean 

Std. 
Deviation 

Std. Error 
Mean 

������L� 9������:!! 9������� �
�� ��	h=,���������L� 9������:!! 9������� �
�� ��	h=,���������L� 9������:!! 9������� �
�� ��	h=,���������L� 9������:!! 9������� �
�� ��	h=,�������������B������B������B������BL�! �L�! �L�! �L�! � %�������FU %�������FU %�������FU %�������FU
���K,� ���=]�,�����K,� ���=]�,�����K,� ���=]�,�����K,� ���=]�,������ (�&���L )�
S����� zj��� (&C��	� / (�&���L )�
S����� zj��� (&C��	� / (�&���L )�
S����� zj��� (&C��	� / (�&���L )�
S����� zj��� (&C��	� /

 ��	�-� (��!L� ��	�-� (��!L� ��	�-� (��!L� ��	�-� (��!L� 

45 1.1111 .31782 .04738 

 ��>��&� Q�"� l�u=	� )�JK  ���=� 9�
< ��>��&� Q�"� l�u=	� )�JK  ���=� 9�
< ��>��&� Q�"� l�u=	� )�JK  ���=� 9�
< ��>��&� Q�"� l�u=	� )�JK  ���=� 9�
<
 GB�	� (&� ;  �0�!
S! GB�	� (&� ;  �0�!
S! GB�	� (&� ;  �0�!
S! GB�	� (&� ;  �0�!
S!���� ����
�� �!> g�y� � ����
�� �!> g�y� � ����
�� �!> g�y� � ����
�� �!> g�y� �

���"����"����"����"� �� �� �� �� 

45 1.4222 .62118 .09260 

 �w&�L Q�"� l�u=	� )�JK  D �� GB�< �w&�L Q�"� l�u=	� )�JK  D �� GB�< �w&�L Q�"� l�u=	� )�JK  D �� GB�< �w&�L Q�"� l�u=	� )�JK  D �� GB�<
  j� �w �
�,� H,	� 
'�X�� G�]=� �� ��],X��  j� �w �
�,� H,	� 
'�X�� G�]=� �� ��],X��  j� �w �
�,� H,	� 
'�X�� G�]=� �� ��],X��  j� �w �
�,� H,	� 
'�X�� G�]=� �� ��],X��

g&�L�g&�L�g&�L�g&�L� 

45 1.3778 .57560 .08581 

 5>2< 5>2< 5>2< 5>2<���� �JK�� _��>� ;� H���"� 9��
�� ��	h=,� �JK�� _��>� ;� H���"� 9��
�� ��	h=,� �JK�� _��>� ;� H���"� 9��
�� ��	h=,� �JK�� _��>� ;� H���"� 9��
�� ��	h=,�
 �� �� �� ������ ��],X�� _�JK�� >��& ! g&��� t *,� ��],X�� _�JK�� >��& ! g&��� t *,� ��],X�� _�JK�� >��& ! g&��� t *,� ��],X�� _�JK�� >��& ! g&��� t *,� 

45 1.6222 .77720 .11586 

 ����]B� ��uX,	 �����"� ����
�� _��>� HKd� ����]B� ��uX,	 �����"� ����
�� _��>� HKd� ����]B� ��uX,	 �����"� ����
�� _��>� HKd� ����]B� ��uX,	 �����"� ����
�� _��>� HKd�
 _�JK�� >��&  �<�° �� GB�< _�JK�� >��&  �<�° �� GB�< _�JK�� >��&  �<�° �� GB�< _�JK�� >��&  �<�° �� GB�< 

45 1.7778 .63564 .09476 

 9  �����"� ����
�� H��&  D� %�0�� GR� 9  �����"� ����
�� H��&  D� %�0�� GR� 9  �����"� ����
�� H��&  D� %�0�� GR� 9  �����"� ����
�� H��&  D� %�0�� GR�
 P�>L� �<&� �� GB�< )�u]C	� ¤�� ¤<&�� P�>L� �<&� �� GB�< )�u]C	� ¤�� ¤<&�� P�>L� �<&� �� GB�< )�u]C	� ¤�� ¤<&�� P�>L� �<&� �� GB�< )�u]C	� ¤�� ¤<&�� 

45 1.4000 .49543 .07385 

 ;  �����"� ����
�� ;  �����"� ����
�� ;  �����"� ����
�� ;  �����"� ����
������A _>&e� �d: G �&� /�A _>&e� �d: G �&� /�A _>&e� �d: G �&� /�A _>&e� �d: G �&� /�    
 Q�"� l�u=	�  )�JK� ��-� P�>L� Q�"� l�u=	�  )�JK� ��-� P�>L� Q�"� l�u=	�  )�JK� ��-� P�>L� Q�"� l�u=	�  )�JK� ��-� P�>L� 

45 1.1778 .38665 .05764 

 H������������"� 9���������� �
�� �!> �&���������:! %����������� 5>2���������< H������������"� 9���������� �
�� �!> �&���������:! %����������� 5>2���������< H������������"� 9���������� �
�� �!> �&���������:! %����������� 5>2���������< H������������"� 9���������� �
�� �!> �&���������:! %����������� 5>2���������<
 ������],X�� t���	&OC���� ! ������],X�� t���	&OC���� ! ������],X�� t���	&OC���� ! ������],X�� t���	&OC���� !���� ������>��&� _�J����K�� �������=� � ������>��&� _�J����K�� �������=� � ������>��&� _�J����K�� �������=� � ������>��&� _�J����K�� �������=� �

 ��K��	�! ��	�-� ��K��	�! ��	�-� ��K��	�! ��	�-� ��K��	�! ��	�-� 

45 1.5111 .54864 .08179 

 )�������d]u,�� ;������  (&C������	� A �����J������	� 
�&������� ¨������,�< )�������d]u,�� ;������  (&C������	� A �����J������	� 
�&������� ¨������,�< )�������d]u,�� ;������  (&C������	� A �����J������	� 
�&������� ¨������,�< )�������d]u,�� ;������  (&C������	� A �����J������	� 
�&������� ¨������,�<
	� 9�pJ������ A _
�2������� G����� �&�	�!	� 9�pJ������ A _
�2������� G����� �&�	�!	� 9�pJ������ A _
�2������� G����� �&�	�!	� 9�pJ������ A _
�2������� G����� �&�	�! g!�������,	�! G����� ��, g!�������,	�! G����� ��, g!�������,	�! G����� ��, g!�������,	�! G����� ��,

 ��	�-� (��!L�� ��	�-� (��!L�� ��	�-� (��!L�� ��	�-� (��!L�� 

45 1.1111 .31782 .04738 

 ����	 ��d� 
S� (&� ;  _�B,��� ���\
	� �],o ����	 ��d� 
S� (&� ;  _�B,��� ���\
	� �],o ����	 ��d� 
S� (&� ;  _�B,��� ���\
	� �],o ����	 ��d� 
S� (&� ;  _�B,��� ���\
	� �],o�� ��
 ��-� (&C	� �&u� ��-� (&C	� �&u� ��-� (&C	� �&u� ��-� (&C	� �&u� 

45 1.3111 .59628 .08889 

 



@@@@@@@ÖÐ‡�m@ô�ÝÈ@b�è7qdm@õ‡�àì@óïuŠb©a@óÉua‹¾a@@@@@@@ÖÐ‡�m@ô�ÝÈ@b�è7qdm@õ‡�àì@óïuŠb©a@óÉua‹¾a@@@@@@@ÖÐ‡�m@ô�ÝÈ@b�è7qdm@õ‡�àì@óïuŠb©a@óÉua‹¾a@@@@@@@ÖÐ‡�m@ô�ÝÈ@b�è7qdm@õ‡�àì@óïuŠb©a@óÉua‹¾a@@@@@ó�ïÜb¾a@×aŠìŁ�Ü@ãí��‹©a@×í��@¶g@paŠbárn��ýa@@@@@ó�ïÜb¾a@×aŠìŁ�Ü@ãí��‹©a@×í��@¶g@paŠbárn��ýa@@@@@ó�ïÜb¾a@×aŠìŁ�Ü@ãí��‹©a@×í��@¶g@paŠbárn��ýa@@@@@ó�ïÜb¾a@×aŠìŁ�Ü@ãí��‹©a@×í��@¶g@paŠbárn��ýa@Z@Z@Z@Z
@ó�aŠ†@ó�aŠ†@ó�aŠ†@ó�aŠ†@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÕïj.m@óïÕïj.m@óïÕïj.m@óïÕïj.m†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@O@O@O@O‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ 

 

٤٢١  

 N Mean Std. 
Deviation 

Std. Error 
Mean 

 >���<Y ���� G��B�� D] ����	� 5���	 ����K�	� )�̈ ��"� 
�&��� >���<Y ���� G��B�� D] ����	� 5���	 ����K�	� )�̈ ��"� 
�&��� >���<Y ���� G��B�� D] ����	� 5���	 ����K�	� )�̈ ��"� 
�&��� >���<Y ���� G��B�� D] ����	� 5���	 ����K�	� )�̈ ��"� 
�&���
 ��R�M� ��R�M� ��R�M� ��R�M�        

45 1.3111 .59628 .08889 

XR"� )��]B� GFJ�XR"� )��]B� GFJ�XR"� )��]B� GFJ�XR"� )��]B� GFJ�RRRR � � � ����� H,	� )�d]u,�� /�� �U H,	� )�d]u,�� /�� �U H,	� )�d]u,�� /�� �U H,	� )�d]u,�� /�� �U
 (��!L� A g!��,	�! �
�	� |<|�� �whS ;  ;FB< (��!L� A g!��,	�! �
�	� |<|�� �whS ;  ;FB< (��!L� A g!��,	�! �
�	� |<|�� �whS ;  ;FB< (��!L� A g!��,	�! �
�	� |<|�� �whS ;  ;FB<

 �� �K	� ���]d	� A ��	�-� �� �K	� ���]d	� A ��	�-� �� �K	� ���]d	� A ��	�-� �� �K	� ���]d	� A ��	�-� 

45 1.3556 .57031 .08502 

 ��C������ (&C�����	� ë�������aM � �X,C������� )�������	�� ;�����  ��C������ (&C�����	� ë�������aM � �X,C������� )�������	�� ;�����  ��C������ (&C�����	� ë�������aM � �X,C������� )�������	�� ;�����  ��C������ (&C�����	� ë�������aM � �X,C������� )�������	�� ;����� 
 (&C�	� _���\ ;�  ��=f,	�! ��0U
' W�\&�! /0�L� (&C�	� _���\ ;�  ��=f,	�! ��0U
' W�\&�! /0�L� (&C�	� _���\ ;�  ��=f,	�! ��0U
' W�\&�! /0�L� (&C�	� _���\ ;�  ��=f,	�! ��0U
' W�\&�! /0�L�

 �� �� �� ������ �½���,� �½���,� �½���,� �½���,� 

45 1.3333 .47673 .07107 

  �=�< ��	�-� _��>M� /C=	 ªS��	� 9��
�� ���d�  �=�< ��	�-� _��>M� /C=	 ªS��	� 9��
�� ���d�  �=�< ��	�-� _��>M� /C=	 ªS��	� 9��
�� ���d�  �=�< ��	�-� _��>M� /C=	 ªS��	� 9��
�� ���d�
#�#�#�#� >��v�! ��	h=,� >��v�! ��	h=,� >��v�! ��	h=,� >��v�! ��	h=,� 

45 1.9556 .87790 .13087 

#�#�#�#� G��������]=� ��������� G������B�< ������������"� �����������
��� %*,������� G��������]=� ��������� G������B�< ������������"� �����������
��� %*,������� G��������]=� ��������� G������B�< ������������"� �����������
��� %*,������� G��������]=� ��������� G������B�< ������������"� �����������
��� %*,�������
#�#�#�#� �d	�C	� )���
fa �d	�C	� )���
fa �d	�C	� )���
fa �d	�C	� )���
fa 

45 1.4000 .57997 .08646 

 H���"� 9��
�� )���&,	 _�JK�� _��>� j��K� H���"� 9��
�� )���&,	 _�JK�� _��>� j��K� H���"� 9��
�� )���&,	 _�JK�� _��>� j��K� H���"� 9��
�� )���&,	 _�JK�� _��>� j��K�
Uh !Uh !Uh !Uh ! ���C<! D�
u	� D� �	>�d,�� �=+	� /��< t��� ���C<! D�
u	� D� �	>�d,�� �=+	� /��< t��� ���C<! D�
u	� D� �	>�d,�� �=+	� /��< t��� ���C<! D�
u	� D� �	>�d,�� �=+	� /��< t���

#� �e��  A#� �e��  A#� �e��  A#� �e��  A)���
fa)���
fa)���
fa)���
fa 

45 1.5111 .54864 .08179 

���� A %��	� l�u=	� )�JK  �RXRS &fa ¦��	�  �� A %��	� l�u=	� )�JK  �RXRS &fa ¦��	�  �� A %��	� l�u=	� )�JK  �RXRS &fa ¦��	�  �� A %��	� l�u=	� )�JK  �RXRS &fa ¦��	�  ��
#� _>�<Y �� �>� ���]d	� ¤��#� _>�<Y �� �>� ���]d	� ¤��#� _>�<Y �� �>� ���]d	� ¤��#� _>�<Y �� �>� ���]d	� ¤�� 9��
�� �!�� %*,� 9��
�� �!�� %*,� 9��
�� �!�� %*,� 9��
�� �!�� %*,�

 ªS��	� ªS��	� ªS��	� ªS��	� 

45 1.3778 .53466 .07970 

�"� ����
�� ��]B�	 _��>M� g&d\ 5>2<�"� ����
�� ��]B�	 _��>M� g&d\ 5>2<�"� ����
�� ��]B�	 _��>M� g&d\ 5>2<�"� ����
�� ��]B�	 _��>M� g&d\ 5>2< ��BK� �� ���� ��BK� �� ���� ��BK� �� ���� ��BK� �� ����
?D���
�� ��	 l���M� �!�?D���
�� ��	 l���M� �!�?D���
�� ��	 l���M� �!�?D���
�� ��	 l���M� �!� 

45 1.4000 .53936 .08040 

 GB� G0C< _�JK��� ��a!¡F	M� ����
�� ��du� GB� G0C< _�JK��� ��a!¡F	M� ����
�� ��du� GB� G0C< _�JK��� ��a!¡F	M� ����
�� ��du� GB� G0C< _�JK��� ��a!¡F	M� ����
�� ��du�
 H���"� 9��
�� H���"� 9��
�� H���"� 9��
�� H���"� 9��
�� 

45 1.2889 .62603 .09332 

 )�<�!�	� ����� )�<�!�	� ����� )�<�!�	� ����� )�<�!�	� �����,,,,],X�� ) �8K	�!],X�� ) �8K	�!],X�� ) �8K	�!],X�� ) �8K	�!�������� , , , ,!!!!���� %��X,� %��X,� %��X,� %��X,�
#� GV��!#� GV��!#� GV��!#� GV��! �� GB�� )� &]��� 8a A �+<�v� g�R� �� GB�� )� &]��� 8a A �+<�v� g�R� �� GB�� )� &]��� 8a A �+<�v� g�R� �� GB�� )� &]��� 8a A �+<�v� g�R�

#� ����#� ����#� ����#� ����,�,�,�,� (�&�$	 )��*+ (�&�$	 )��*+ (�&�$	 )��*+ (�&�$	 )��*+ 

45 1.1556 .36653 .05464 
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٤٢٢  

 N Mean Std. 
Deviation 

Std. Error 
Mean 

 9��
�� Gd\ ;  �=\���! _�&JK�� ��	�-� /V�&=	� 9��
�� Gd\ ;  �=\���! _�&JK�� ��	�-� /V�&=	� 9��
�� Gd\ ;  �=\���! _�&JK�� ��	�-� /V�&=	� 9��
�� Gd\ ;  �=\���! _�&JK�� ��	�-� /V�&=	�
#� zj� H���"�#� zj� H���"�#� zj� H���"�#� zj� H���"�g�-� (�&�L )��*+,�g�-� (�&�L )��*+,�g�-� (�&�L )��*+,�g�-� (�&�L )��*+,� 

0a�b . . . 

 GB�< _�&JK�� ��	�-� /V�&=	� A G �J	� ��R�M� GB�< _�&JK�� ��	�-� /V�&=	� A G �J	� ��R�M� GB�< _�&JK�� ��	�-� /V�&=	� A G �J	� ��R�M� GB�< _�&JK�� ��	�-� /V�&=	� A G �J	� ��R�M�
#� ���� ��#� ���� ��#� ���� ��#� ���� ���&�L )��*+,��&�L )��*+,��&�L )��*+,��&�L )��*+,� ��	�-� (��!L� ( ��	�-� (��!L� ( ��	�-� (��!L� ( ��	�-� (��!L� ( 

0a�b . . . 
 

/\� g!�e�/\� g!�e�/\� g!�e�/\� g!�e� − − − −´́́́     
 
a. t cannot be computed because the sum of case weights is less than or equal 1. 
b. t cannot be computed. There are no valid cases for this analysis because all case 
weights are not positive 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



@@@@@@@ÖÐ‡�m@ô�ÝÈ@b�è7qdm@õ‡�àì@óïuŠb©a@óÉua‹¾a@@@@@@@ÖÐ‡�m@ô�ÝÈ@b�è7qdm@õ‡�àì@óïuŠb©a@óÉua‹¾a@@@@@@@ÖÐ‡�m@ô�ÝÈ@b�è7qdm@õ‡�àì@óïuŠb©a@óÉua‹¾a@@@@@@@ÖÐ‡�m@ô�ÝÈ@b�è7qdm@õ‡�àì@óïuŠb©a@óÉua‹¾a@@@@@ó�ïÜb¾a@×aŠìŁ�Ü@ãí��‹©a@×í��@¶g@paŠbárn��ýa@@@@@ó�ïÜb¾a@×aŠìŁ�Ü@ãí��‹©a@×í��@¶g@paŠbárn��ýa@@@@@ó�ïÜb¾a@×aŠìŁ�Ü@ãí��‹©a@×í��@¶g@paŠbárn��ýa@@@@@ó�ïÜb¾a@×aŠìŁ�Ü@ãí��‹©a@×í��@¶g@paŠbárn��ýa@Z@Z@Z@Z
@ó�aŠ†@ó�aŠ†@ó�aŠ†@ó�aŠ†@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÕïj.m@óïÕïj.m@óïÕïj.m@óïÕïj.m†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@O@O@O@O‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ 

 

٤٢٣  

One-Sample Test 
Test Value = 3 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
 

T Df 
Sig. 
(2-

tailed) 

Mean 
Difference 

Lower Upper 

� 9��������������������
�� ��	h=,�������������������
��L� 9������������������������:!!������������������������B �

L�! ������������������=]�,�� %������������������FU
�������K,�� zj�������� (&C������	� /

 (�&����������������L )�
S������������������
 ��	�-� (��!L� 

-39.869- 44 .000 -1.88889- -1.9844- -1.7934- 

 )�J�������K  ����������=� 9��������
<
 ���>��&� Q�"� l�u=	�
 (&��������� ;��������  ��������0�!
S!

 G�����������B�	�� �!> g������������y� �
 �����"� ����
�� 

-17.039- 44 .000 -1.57778- -1.7644- -1.3912- 

 )�J���������K  D ����������� G���������B�<
 �w&��L Q��"� l�u=	�
 G�����������]=� ������������ ������������],X��
 �
������,� H�����,	� 
'������X��

g&�L�  j� �w 

-18.906- 44 .000 -1.62222- -1.7952- -1.4493- 

 5>2������������������������<� ��	h=,�������������������������
 ;������� H���������"� 9�������
��

 �� �J�������K�� _��>�� t������� *,�
 _�J���K�� >��&��� ! g&������

 ��],X�� 

-11.892- 44 .000 -1.37778- -1.6113- -1.1443- 
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٤٢٤  

Test Value = 3 
95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
 

T Df 
Sig. 
(2-

tailed) 

Mean 
Difference 

Lower Upper 

 �������������������
�� _��>� H���������������Kd�
 ��������������������uX,	 �����������������������"�
 ������������� G����������B�< ��������������]B�

 _�JK�� >��&  �<�° 

-12.899- 44 .000 -1.22222- -1.4132- -1.0313- 

 H��&�  D�� %�0�� GR�
 9�����  ����������"� ���������
��
 ¤������������������������������ ¤<&������������������������������
 ���������� G��������B�< )�u]C��������	�

 P�>L� �<&� 

-21.664- 44 .000 -1.60000- -1.7488- -1.4512- 

 ;�����  ����������"� ���������
��
� �d�������������: G������������� �&� /��������������

 ����������-� P�>L� A _>&��������e�
 Q�"� l�u=	�  )�JK� 

-31.615- 44 .000 -1.82222- -1.9384- -1.7061- 

 �!> �&��:! %��� 5>2�<
 H�����������������������"� 9����������������������
��

 �����],X�� t���	&OC�� !� �
 ������>��&� _�J����K�� �������=�

 ��K��	�! ��	�-� 

-18.204- 44 .000 -1.48889- -1.6537- -1.3241- 

 A �����J�����	� 
�&������ ¨�����,�<
 )�������d]u,�� ;������  (&C������	�
 A _
�2��������������� G������������� �&�	�!
 G������������������������� ��,	� 9�pJ��������������������������
 (��!L����������������� g!�����������������,	�!

 ��	�-� 

-39.869- 44 .000 -1.88889- -1.9844- -1.7934- 
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@ó�aŠ†@ó�aŠ†@ó�aŠ†@ó�aŠ†@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÕïj.m@óïÕïj.m@óïÕïj.m@óïÕïj.m†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@O@O@O@O‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ 

 

٤٢٥  

Test Value = 3 
95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
 

T Df 
Sig. 
(2-

tailed) 

Mean 
Difference 

Lower Upper 

 _����B,��� ������\
	� ����],o
 ���������d� 
�������S� (&�������� ;������� �
 (&C�������	� �&�������u� �����������	

 ��-� 

-19.000- 44 .000 -1.68889- -1.8680- -1.5097- 

 �����������K�	� )�̈ ���������"� 
�&����������
 G��������B�� D] ����������	� 5���������	

 ��R�M� >�<Y �� 

-19.000- 44 .000 -1.68889- -1.8680- -1.5097- 

 )���������������������������]B� GFJ��������������������������
�������XR"�R /��������� ��������U� �

 ;������FB< H������,	� )�������d]u,��
 |���������������<|�� ����������������whS ;��������������� 
 A g!�������������,	�! �
������������	�
 A ����������������������������������������	�-� (��!L�

 �� �K	� ���]d	� 

-19.343- 44 .000 -1.64444- -1.8158- -1.4731- 

 � �X,C����� )����	�� ;�� 
 ��C����� (&C����	� ë�����aM
 W�����������������������\&�! /0�����������������������L�
 ;�������  ��������=f,	�! ��������0U
'

(&C��������������	� _����������������\ ���������������� 
� �½���,� 

-23.452- 44 .000 -1.66667- -1.8099- -1.5234- 

 ªS�������	� 9�������
�� ��������d�
 ���������������	�-� _��>M� /C�������������=	

#�  �������������������=�< ��	h=,�������������������
 >��v�!  

-7.981- 44 .000 -1.04444- -1.3082- -.7807- 
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٤٢٦  

 

Test Value = 3 
95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
 

T Df 
Sig. 
(2-

tailed) 

Mean 
Difference 

Lower Upper 

#� ����������������������
��� %*,�������������������
 ����������� G���������B�< ��������������"�

#� G������������������]=� )������������������� �
fa
 �d	�C	� 

-18.506- 44 .000 -1.60000- -1.7742- -1.4258- 

 _�J������������������K�� _��>� j��������������������K�
 9�������������������
�� )��������������������&,	
 t������������Uh ! H������������"�
 D��� ���	>�d,�� ���=+	� /����<
 A ���C�������������<! D�
�������������u	�

#� �e�� fa)���
 

-18.204- 44 .000 -1.48889- -1.6537- -1.3241- 

� &������������������fa ¦��������������������	�  ��������������������
J����������������K  �R����������������XRSI )

 ¤������� A %�������	� l������u=	�
 _>����������<Y �� �>� ������������]d	�

#� 9�������
�� �!������� %*,������
 ªS��	� 

-20.354- 44 .000 -1.62222- -1.7829- -1.4616- 

 _��>M� g&���������������d\ 5>2���������������<
 ����������������������������
�� ��������������������������]B�	
�!� �����BK� �� ��������"� 

 �����������������������������������	 l������������������������������������M�
?D���
��  

-19.900- 44 .000 -1.60000- -1.7620- -1.4380- 

 

 

 



@@@@@@@ÖÐ‡�m@ô�ÝÈ@b�è7qdm@õ‡�àì@óïuŠb©a@óÉua‹¾a@@@@@@@ÖÐ‡�m@ô�ÝÈ@b�è7qdm@õ‡�àì@óïuŠb©a@óÉua‹¾a@@@@@@@ÖÐ‡�m@ô�ÝÈ@b�è7qdm@õ‡�àì@óïuŠb©a@óÉua‹¾a@@@@@@@ÖÐ‡�m@ô�ÝÈ@b�è7qdm@õ‡�àì@óïuŠb©a@óÉua‹¾a@@@@@ó�ïÜb¾a@×aŠìŁ�Ü@ãí��‹©a@×í��@¶g@paŠbárn��ýa@@@@@ó�ïÜb¾a@×aŠìŁ�Ü@ãí��‹©a@×í��@¶g@paŠbárn��ýa@@@@@ó�ïÜb¾a@×aŠìŁ�Ü@ãí��‹©a@×í��@¶g@paŠbárn��ýa@@@@@ó�ïÜb¾a@×aŠìŁ�Ü@ãí��‹©a@×í��@¶g@paŠbárn��ýa@Z@Z@Z@Z
@ó�aŠ†@ó�aŠ†@ó�aŠ†@ó�aŠ†@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÝïÝ¥@óïÕïj.m@óïÕïj.m@óïÕïj.m@óïÕïj.m†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@†@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@O@O@O@O‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ‡á«@‡¼c@‹áÈ@æ¼‹Üa@‡jÈ 

 

٤٢٧  

Test Value = 3 
95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
 

T Df 
Sig. 
(2-

tailed) 

Mean 
Difference 

Lower Upper 

 ������������������������������
�� ����������������������������du�
 _�J�������������K��� ���������������a!¡F	M�
 9����������
�� G��������B� G0C��������<

 H���"� 

-18.335- 44 .000 -1.71111- -1.8992- -1.5230- 

 )�<�!���������������	� �������������������, 
 ������������],X�� ) �8����������K	�! ,

!� GV��������������������! %��X,������������������
#� 8�a A ��+<�v� g�R�

 �������� G������B�� )������� &]���
#� ��������������������� )��*+,������������������

 (�&�$	 

-33.757- 44 .000 -1.84444- -1.9546- -1.7343- 

٩- الجدول رقم  
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٤٢٨  

IITOR@HHwöbnäÛapbî–ìnÛaë@Z@ @

  :النتائج) )٤/٢/١((

�− 9:! ;�  ��+F	� zj�� ���	�-� (�&��L� /���K,� ��=]�,�� %��FUL�! ��B��L� 

�&�L )�
S���(��	�-� (��!L� . 

�− ������=� �!> ����w�yM G���B�	� (&���� ;���  ����0�!
S! �����>��&� )IJ���K�� ¤����� 

�����"� ����
��. 

� − D ���,� H,	� 
'�X�� ;  G]=< ��],X�� �w&�L )IJK�� �w �
. 

^ − 
�&� A _
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 �CCCCC0 $CCCCC7�) Á¥pCCCCC� \fCCCCC�� ¨$CCCCC� �CCCCC7�	d�� ����MCCCCCj� �$CCCCC�� �CCCCC��7 ' !CCCCCS:�       
 ��CCCCd�� LCCCC� �&Z EZ ,�CCCC_*�� �CCCCS����) ,����MCCCCj� B/CCCC0 .CCCC
� [CCCC*��� z�CCCC� 2CCCCQ ,�(2�	CCCC+�

/0 ~�
$�� ^% \f��) � �	��� !"�#	�� ���� �C*� �C� cA1 �
 �/0) ,����Mj� B
                                                                 

����iiii����    K � ��	�� �0:� [*��� �
  ��D�� !"�#	�� ��� ,!"�#	�� ����� ]6�
 ]72�� ' ©7EK � ��	�� �0:� [*��� �
  ��D�� !"�#	�� ��� ,!"�#	�� ����� ]6�
 ]72�� ' ©7EK � ��	�� �0:� [*��� �
  ��D�� !"�#	�� ��� ,!"�#	�� ����� ]6�
 ]72�� ' ©7EK � ��	�� �0:� [*��� �
  ��D�� !"�#	�� ��� ,!"�#	�� ����� ]6�
 ]72�� ' ©7Eiliiliiliili , , , ,
K ���d�� ����M�� [*��� �
  ��D�� !"�#	�� ���)K ���d�� ����M�� [*��� �
  ��D�� !"�#	�� ���)K ���d�� ����M�� [*��� �
  ��D�� !"�#	�� ���)K ���d�� ����M�� [*��� �
  ��D�� !"�#	�� ���)illillillill N N N N 

����kkkk����     U��C«� ���d�� ����M�� [*��� �
  ��D�� !"�#	�� $�% ������ ]6�
 ' ©7E U��C«� ���d�� ����M�� [*��� �
  ��D�� !"�#	�� $�% ������ ]6�
 ' ©7E U��C«� ���d�� ����M�� [*��� �
  ��D�� !"�#	�� $�% ������ ]6�
 ' ©7E U��C«� ���d�� ����M�� [*��� �
  ��D�� !"�#	�� $�% ������ ]6�
 ' ©7E°°°°K K K K ik�ik�ik�ik� $C�%) , $C�%) , $C�%) , $C�%) ,
U��«� ,s�"��� [*� �
  ��D�� !"�#	��U��«� ,s�"��� [*� �
  ��D�� !"�#	��U��«� ,s�"��� [*� �
  ��D�� !"�#	��U��«� ,s�"��� [*� �
  ��D�� !"�#	��mmmm    KKKKii°ii°ii°ii°NNNN 

������������     ' �_QÈ ��) ,��$M�� ' !�>#�� ����% �`�	�� ��
��{ =�� ,\f	�� �/0 ��%¬�� ����(� � ��) ' �_QÈ ��) ,��$M�� ' !�>#�� ����% �`�	�� ��
��{ =�� ,\f	�� �/0 ��%¬�� ����(� � ��) ' �_QÈ ��) ,��$M�� ' !�>#�� ����% �`�	�� ��
��{ =�� ,\f	�� �/0 ��%¬�� ����(� � ��) ' �_QÈ ��) ,��$M�� ' !�>#�� ����% �`�	�� ��
��{ =�� ,\f	�� �/0 ��%¬�� ����(� � ��)
,[*��� o�M7 ' �(�`�Z z�� E) ,����(� B/0 ��1 ��#� �H� �J)R,[*��� o�M7 ' �(�`�Z z�� E) ,����(� B/0 ��1 ��#� �H� �J)R,[*��� o�M7 ' �(�`�Z z�� E) ,����(� B/0 ��1 ��#� �H� �J)R,[*��� o�M7 ' �(�`�Z z�� E) ,����(� B/0 ��1 ��#� �H� �J)R �
 �`�	�� ��
��{ /`R z��J)  �
 �`�	�� ��
��{ /`R z��J)  �
 �`�	�� ��
��{ /`R z��J)  �
 �`�	�� ��
��{ /`R z��J) 

��"¬�� @�_�Q h�Ä �
 �� >�M
 G�� �"$����"¬�� @�_�Q h�Ä �
 �� >�M
 G�� �"$����"¬�� @�_�Q h�Ä �
 �� >�M
 G�� �"$����"¬�� @�_�Q h�Ä �
 �� >�M
 G�� �"$��NNNN 



µ�á©aì@Êib�Üa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3b–@�Ø‹à@óÝªµ�á©aì@Êib�Üa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3b–@�Ø‹à@óÝªµ�á©aì@Êib�Üa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3b–@�Ø‹à@óÝªµ�á©aì@Êib�Üa@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@3b–@�Ø‹à@óÝª@ @@ @@ @@ @
NNNN  

  

٤٦٤ 

 LCCCCCCCCC1  �CCCCCCCCC0 ��1 ' ��QfCCCCCCCCC�� ��CCCCCCCCC%z�*�� �"�MCCCCCCCC�i�°­i�k�B�i� ªPpCCCCCCCCC� [�/CCCCCCCCC�) ,
,� �	��C� !C"�#	�� ��C�% ' \ �D�� ¨$C� � �	��C� !C"�#	�� �C��� ����MC7 hC�Ä =R 

 �C±R )R ,�C���j� �����MC7 @��C+ ,� �	��C� !C"�#	�� �C��
 ��$MC� �*
�AC	
 ,\ �D�� B/0
 !C"�#	�� ���#� @�Q��� ]�§ >� ,�_%�� =�3 >_
 ,2��	M
 �_6	d� F��" \�+ ����M74

CCCCCS���� @��CCCCCJZ) ,\fCCCCC#�� hQ$CCCCC�� �CCCCCJ����) ,�CCCCC��% ]6	MCCCCC�� ,� �	��CCCCC� B/CCCCC0 �CCCCC� �
����Mj��k� N  
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Abstract 

 International arbitration is one of the legal ways to 

resolve international disputes, and special features in the 

resolution of border disputes his speed, as well as for being an 

authoritative court ruling, and power of the Executive. 

As the international border linked to the sovereignty of 

the state which makes it great importance, as well as to the 

international border disputes, especially between the 

neighboring countries, and that to his successor colonization of 

due to lack of delimitation, or ambitions in natural resources - 

which have to be with him to find ways to resolve disputes 

border international, and the best of these methods of 

international arbitration. 
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Abstract 

Insurance companies are exposed as a result of the exercise of 
various activities to many of the risks. It have to deal with the specific risks 
in the field of activity such as: risk arising from the calculation of 
insurance premiums by less than necessary, and incorrect sizing of 
technical reserves, and unexpected changes in the frequency of claims, 
inadequate reinsurance and risk of common general nature to all types of 
business, such as incompetent management, etc. [Mihaela, et al (2011)] 

The past decade has seen an alarming increase in the number of 
insolvent insurers. Some of insolvencies resulted due to the rapid rise or 
fall in interest rates. Others are caused by a loss of assets, commercial 
mortgages, and the deliberate use of financial derivative adding to natural 
disasters. The rapid production of polices by inexperienced sales agents 
and are not aware of, insolvencies between reinsurers who support issued 
polices, and non-compliance with insurance legislation, and commit acts 
prohibited by the heads and directors of insurance companies impact on the 
others as well. But despite the apparent disparate reasons for this 
insolvencies, where the primary factor was all one: inadequate practices for 
risk management. In response to this, insurers precede their work generally 
based on the development of their systems for the management and control 
of risk in order to reduce their exposure to risk and to manage who endure 
amount of risk better. In short, the industry turned to the risk management 
techniques as a way to improve their performance. [Babbel et al 1997] 

This paper discusses the various methods of financial hedges in the 
life insurance industry where it is reviewing different ways to hedge 
financial hedging natural and traditional reinsurance contracts and the use 
of financial derivatives. Determinants, advantages and disadvantages of 
each method had been clarified. 

Keywords: Hedging التحوط المالي, Life insurance لى الحياةالتأمين ع  , Risk 

management إدارة الخطر, Traditional reinsurance إعادة التأمين التقليدي , 
Derivatives المشتقات المالية. 
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ARIMA(0,1,0)x(0,1,1)12        -830.044 0.001661 ARIMA(2,1,0)x(1,1,1)12 -877.956 0.000934 

ARIMA(0,1,0)x(1,1,0)12
 

-824.828  0.001729 ARIMA(2,1,1)x(0,1,0)12 -830.192  0.001455 

ARIMA(0,1,0)x(1,1,1)12 -862.297 0.001212 ARIMA(2,1,1)x(0,1,1)12 -853.760 0.001130 

ARIMA(0,1,1)x(0,1,0)12 -873.067 0.001193 ARIMA(2,1,1)x(1,1,0)12 -849.454 0.001169 

ARIMA(0,1,1)x(0,1,1)12 -865.204 0.001185 ARIMA(2,1,1)x(1,1,1)12 -871.708 0.000914 

ARIMA(0,1,1)x(1,1,0)12 -864.012  0.001196 ARIMA(0,1,2)x(0,1,1)12 -860.414 0.001149 

ARIMA(0,1,1)x(1,1,1)12 -889.843  0.000913 ARIMA(0,1,2)x(1,1,0)12 -857.659 0.001174 

ARIMA(1,1,0)x(0,10)12 -838.784 0.001553 ARIMA(0,1,2)x(2,1,1)12 -861.771 0.000989 

ARIMA(1,1,0)x(0,1,1)12 -834.109 0.001508  ARIMA(0,1,2)x(2,1,2)12 -858.145 0.000948 

ARIMA(1,1,0)x(1,1,0)12 -831.233 0.001542  ARIMA(1,1,2)x(0,1,1)12 -855.803 0.001112 

ARIMA(1,1,0)x(1,1,1)12 -858.974 0.001162 ARIMA(0,1,2)x(1,1,0)12 -849.020 0.001173 

ARIMA(1,1,1)x(0,1,1)12 -864.986  0.001187 ARIMA(2,1,0)x(0,1,0)12 -854.052  0.001292 

ARIMA(1,1,1)x(0,1,1)12 -858.754 0.001164  ARIMA(2,1,0)x(0,1,1)12 -874.783 0.001027 

ARIMA(1,1,1)x(1,1,0)12 -856.574 0.001184 ARIMA(2,1,0)x(1,1,0)12 -847.297 0.001273 
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