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 وحدة النشر العلمي       المجلة التربوية لكلية التربية               كلية التربية     
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 المجلة التربوية لهلية التربية جامعة سوهاج 

(Online)  (ISSN 2536-9091)  print: (ISSN 1687-2649) 

 عً الدورية :

مجلت ؽلمُت وسكُت وإلىتروهُت مدىمت مخخففت، جفذس ؽً ولُت التربُت بجامؾت 

ت، في أسبؾت أؽذاد؛ ؼهىس : ًىاًش ظىها ل  –ج، باهخغام سبؿ ظىىٍ  أهخىبش . –ًىلُى  –أبشٍ

م ، وحؾجي بيؽش الذساظاث والبدىر التي جخىافش ><?6جم إـذاس الؾذد الأوٌ منها ؽام 

فيها ملىماث البدث الؾلمي مً خُث أـالت الفىش وولىح االإىهجُت، ودكت الخىزُم في مجالاث 

الىفغ بؽتى الفشوؼ والخخففاث االإخىىؽت مً حمُؿ دوٌ الىطً الؾشبي،  بدىر التربُت وؽلم

ؽشف ؽلى إـذاسها هخبت مً أظاجزة التربُت في حمُؿ الخخففاث، وجخمؿ حمُؿ البدىر  وَ

والذساظاث للخدىُم مً كبل مخخففحن مً روي الخبرة البدثُت، واالإياهت الؾلمُت االإخمحزة في 

ت مجاٌ الخخفق، بؽيل ًخفم مؿ مؾاً حر الخدىُم في لجان التركُت، وحؾذ بمثابت فشـ

للباخثحن مً حمُؿ بلذان الؾالم ليؽش إهخاحهم الؾلمي، واالإىاد الؾلمُت التي لم ٌعبم وؽشها 

ت أو الفشوعُت، وحؽمل:   باللغت الؾشبُت أو الؤهجلحزً

ش االإؤجمشاث، والللاءاث، والىذواث، ووسػ الؾمل ، البدىر، ومؽشوؽاث الخخشج، وجلاسٍ

 وملخفاث الشظابل الؾلمُت.

جخمؿ أبداثها لبرهامج الاهخداٌ الؾلمي جخمحز االإجلت بأجها مً الذوسٍاث الؾلمُت التي    

iThenticate: Plagiarism Detecation Software   اـُت الخدىُم جخمخؿ بخ، هما

ت مفهشظت ومفىفت لمً اجداد االإىخباث الجامؾُت االإ؛ مما حؾلها واليؽش الؤلىترووي فشٍ

EULC وؽذد مً كىاؽذ البُاهاث الؾاالإُت . 
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 الرؤية والرسالة والأهداف 
 الرؤية:

ت ؽاالإُت سابذة، حؾجى بيؽش البدىر االإدىمت في الؾلىم التر  َُّ ت ؽلم ت جشبىٍ
ّ
ت مجل بىٍ

ش الؤوعاهُت  .لخذمت وجطىٍ

 الرسالة:

ت ليؽش البدىر والذساظاث  حععى االإجلت لخفبذ وؽاء    التربىٍ
َّ
 االإدى

 
 ؽلمُا

 
مت، ومشحؾا

الت، واالإىهجُت، والحفاظ ؽلى اللُم ت للباخثحن وفم االإؾاًحر الؾاالإُت مً خُث اـلأ  .التربىٍ

 :هدافالأ

ت االإدىمت مً االإخخففحن.االإؽاسهت في بىاء مجخمؿ االإؾشفت مً خلاٌ و -  ؽش الأبدار التربىٍ

اث االإدلُت والؤكلُمُت والؾاالإُت  في مجاٌ بدىر التربُت. -  جلبُت خاحاث الباخثحن ؽلى االإعخىٍ

 إًجاد وؽاء وؽش بدثي ؽلمي إلىترووي مخخفق لخذمت الباخثحن في االإجاٌ التربىي. -

 ت .إًجاد مشحؾُت ؽلمُت للباخثحن في مجاٌ بدىر التربُ -

ت للباخثحن والذاسظحن ليؽش الابدار في مخخلف االإجالاث  - تإجاخت الفشـ  .التربىٍ

دافػ ؽلى اللُم. - ُلت واالإبخىشة بما ًخذم االإجخمؿ وٍ  وؽش الابدار اـلأ

 وسائل التواصل:

حمهىسٍت مفش  –ظىهاج  –ولُت التربُت  –حامؾت ظىهاج الجذًذة  –وخذة اليؽش الؾلمي 

 الؾشبُت 

 8;=;;:66689 مدمىٌ :       66688داخلى :      >:?=<988?6 الىخذة : /فاهغهاجف

http://jedu.sohag-univ.edu.eg 

E-mail: journalofeducationsoh@yahoo.com           

Facebook: journalofeducationsoh@facebook.com 

ذس منها ) =866م وختى الآن ><?6ت مىخغمت الفذوس مىز ؽام * االإجل ا ، 8;م، وـ  ( ؽذد 
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 العلنيأخلاقيات اليشر 

أن جفىكها ًشحؿ إلى كذساث أبىائها الؾلمُت في إدسان الأمم أهمُت البدث الؾلمي جىمً 

ت والعلىهُت لىىن خُث جىمً فىابذ البدث الؾلمي في جبُان االإؾلىماث ؽً الؤوعان، وا ؛والفىشٍ

 للمياهت ، و والغىاهش التي هدُاها، وفي الخغلب ؽلى الفؾىباث التي كذ هىاحهها وطشح الحلىٌ لها
 
هغشا

« ؽلم أخلاكُاث البدث الؾلمي»التي ًدخلها البدث الؾلمي وجخؾذد الجهاث االإشجبطت به وجذاخلها، عهش 

جدىم الؾلاكاث بحن الزي حاء لِعاؽذ في جطىس البدث الؾلمي وجىغُمه وولؿ كىاؽذ وكىاهحن 

الأطشاف االإؽاسهت فُه، بما ًممً ظحر الؾملُت البدثُت باالإعاس الصحُذ لخدلُم الأهذاف االإشحىة 

وفُما ًخق الؾلاكت بحن كابذ البدث ت، ومىؿ أي جلاؽب أو اظخغلاٌ لخدلُم مفالح وسغباث شخفُ

م البدثي مً طلبت دساظاث ؽلُا أو غحرهم فُيبػي أن جىىن  كابمت ؽلى الثلت والخؾاون  وأؽماء الفشٍ

ممً خلىكهم  .وبما ٌؾىد بالىفؿ ؽلى الطشفحن وٍ

، وهى اكخباط (Plagiarism) مما ًجذس رهشه في هزا العُاق مىلىؼ العشكت الؾلمُت والأدبُت

الباخث وهلله للمؾلىماث أو الأفياس مً الىخب واالإىاكؿ والأبدار دون رهش االإفذس أو االإشحؿ االإأخىرة 

ا إلُه دون وحه خم، ومؿ ؽفش الاهفخاح والؤهترهذ أـبدذ العشكت الؾلمُت مً أهبر االإؽاول مىه ووعبه

االإخفاكمت ًلجأ إليها لؾاف الىفىط مً طلبت االإاحعخحر والذهخىساه لإجمام أطشوخت الخخشج، ومً 

حذ مً أظاجزة حامؾُحن بهذف التركُت والترفُؿ، وباخثحن للىـىٌ إلى الؽهشة واالإياظب االإادًت. ولل

 الؾذًذ مً البرمجُاث واالإىاكؿ التي ًمىً اظخخذامها مً كبل حهاث اليؽش 
 
هزه الغاهشة ًخىافش خالُا

الؾلمي والجامؾاث لخمدُق الأبدار االإلذمت وهؽف أي مداولاث للعشكت أو الىلل مً االإىاكؿ أو 

ثحن لخذكُم أبداثهم الأبدار االإيؽىسة، هما ًمىً اظخخذامها مً كبل طلبت الذساظاث الؾلُا والباخ

 ط.وأطشوخاتهم والخأهذ مً الخىزُم الذكُم للمفادس واالإشاحؿ وؽذم وحىد أي خلل في الاكخبا

وفي النهاًت فئن كىاؽذ البدث جذؽم اللُم الاحخماؽُت االإخؾللت بدلىق الؤوعان         

ؽشك أهم مبادا البدث مً االإمىً  .والحفاظ ؽلى الثروة الحُىاهُت والالتزام بلىاؽذ العلامت الؾامت

 :واليؽش الؾلمي والآحي

 .الأماهت والذكت في جىزُم البُاهاث والىخابج وجدلُلها ووؽشها، دون هزب أو جملُل أو خذاؼ  -6

 .ؽذم الخدحز أو الخلاؽب بخفمُم الؾملُت البدثُت وجدلُل البُاهاث وؽشلها  -8

 .حعاق الفىش والؾملالاظخلامت والحفاظ ؽلى الىؽىد والاجفاكاث؛ والععي لا -9

ت واالإىهجُت إلى خذها الأدوى الؤهماٌالحُطت وؽذم  -:  .والؾمل ؽلى جللُل الأخطاء البؽشٍ

 .الاهفخاخُت ومؽاسهت البُاهاث والىخابج مؿ الباخثحن وجلبل الىلذ البىاء -;

ت مً بشاءاث اختراؼ وخلىق وؽش، ووعب الآساء لأصحابها وججىب  -> اهخدالها أو اخترام االإلىُت الفىشٍ

 .ظشكتها، وؽذم اظخخذام أي بُاهاث أو هخابج غحر ميؽىسة دون الشحىؼ إلى ـاخبها

ت االإؾلىماث -=  .اخترام الخفىـُت واالإدافغت ؽلى ظشٍ
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ت ولِغ للحفىٌ ؽلى مفالح شخفُت فلط -<  .اليؽش بهذف الخطىٍش وإفادة البؽشٍ

 .ش والؽىش الإً ٌعخدماخترام الباخثحن والضملاء في الؾمل، وإؽطاء الخلذً -?

ض كذساتهم وجمىُنهم مً اجخار كشاساتهم بأهفعهم الباخثحنمعاؽذة  -66  .وحؾضٍ

الالتزام باالإعؤولُت االإجخمؾُت والععي لخطىٍش االإجخمؿ وخل مؽاوله مً خلاٌ الأبدار والذساظاث  -66

 .الؾلمُت

 .ن الضملاء أو الطلبتججىب الخمحز الؾىفشي اللابم ؽلى الجيغ أو الؾشق أو الذًاهت بح -68

 .الالتزام باللىاهحن والأهغمت التي ولؾتها االإؤظعاث والجهاث االإىغمت للأبدار الؾلمُت -69

 .اظخخذام االإىاسد االإخاخت بدىمت لإهجاص الأهذاف االإشحىة -:6

 .ججىب الخمىؼ الإؤزشاث خىىمُت هادفت إلى جشن البدث في ؼؤون ؽامت خُىٍت -;6

ت وؽذم اهتهان خلىق الؤوعان وهشامخه ؽىذ إحشاء الخجاسب ؽلُه، وإداسة اخترام الزاث الب ->6 ؽشٍ

الأبدار الؾلمُت ؽلى البؽش بما ًممً جدلُم أهبر فابذة وأكل لشس ممىً. هما ًجب مؾالجت الزواث 

ت والحُىاهاث باخترام وؽىاًت مىاظبحن ؽىذ اظخخذامها في الخجاسب  .غحر البؽشٍ

لح هذؽم حهاث خاـت راث أحىذة أو الاسجباط مؿ حهاث راث مفالح ججىب أي جماسب في االإفا -=6

 .خاـت

 أظغ وكىاؽذ جمبط هخابت أظماء االإؤلفحن ؽلى االإيؽىساث الؾلمُت بما         
 
هىان أًما

ًممً خلىق االإؽاسهحن والجهاث الذاؽمت، خُث ًجب أن جمم كابمت االإؤلفحن حمُؿ الأشخاؿ 

ث أو في جفمُم الؾملُت البدثُت وجدلُل البُاهاث أو ؼاسهىا في الزًً ظاهمىا في بىاء فىشة البد

 
 
دذد جشجِب الأظماء بالاجفاق الجماعي بُنهم، بِىما ٌؽترهىا حمُؾا االإشاحؾت الىلذًت الإعىدة الؾمل، وٍ

في االإعؤولُت ججاه صحت الىخابج االإيؽىسة ودكتها. أما الأشخاؿ الزًً ؼاسهىا بؽيل مؾىىي في 

دللىا ؼشوط إدساحهم همؤلفحن فُجب جىحُه الؽىش لهم في جهاًت الؾمل االإلذم البدث ولىً لم ً

 ما ٌؾشف بمىاكؿ الىـىٌ الحش
 
 لليؽش. بما ًخؾلم بجهاث اليؽش والذوسٍاث الؾلمُت فلذ عهش مؤخشا

(Open Access)  وهي مىاكؿ الىتروهُت جفذس دوسٍاث الىتروهُت مخاخت بؽيل مباؼش ومعخمش للباخثحن

ؾها ولمان وـىٌ آخش ما جىـل إلُه واالإعخفُ ذًً. حاءث هزه االإىاكؿ لدعهُل ؽملُت اليؽش وحعشَ

 دون الحاحت للاؼتران بالذوسٍاث الىسكُت التي كذ 
 
الؾلم إلى أهبر كذس ممىً مً االإعخفُذًً مجاها

جطلب اؼتراواث مالُت للاطلاؼ ؽليها فخىىن مدفىسة فلط ؽلى فئت خاـت مً الباخثحن. ؽلى الشغم 

مً الاًجابُاث التي جلذمها مىاكؿ الىـىٌ الحش إلا أجها أـبدذ وظُله للاظخغلاٌ االإادي فمؾغمها 

ٌؽترط أن ًذفؿ االإؤلف مبلغ هلذي ملابل وؽش بدثه، ومؿ جطىس الخىىىلىحُا أـبذ مً العهل وؽش 

ذكُم أبدار وهمُت وممللت أو راث حىدة مىخفمت ؽلى هزه االإىاكؿ دون أن ًىىن هىان مشاحؾت وج

في الاججاه هدى الؤبذاؼ واكخفاد االإؾشفت لا بذ مً الاهخمام وجأـُل البدث واليؽش ولزا كبل اليؽش، 

الؾلمي باؽخباسها وظُلت جلذم الؾلم وجىزُله ورلً مً خلاٌ جبجي مىغىمت أخلاق وأؽشاف جأظغ 

ادة والؤبذاؼالبدث الؾلمي الإشخلت كادمت في معحرة   .ؽىىاجها الؾلم والبدث والشٍ
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 عليها الدورية  قواعد البياىات المتاح

EULC                                                EBSCO 

                                AIF                                                  Manduma 

                                                 Manhal              EKB  

Obeikan                                    shamaa 

 الهلنات الدليلية للنجلة التربوية

 ظىهاج  ,حامؾت  ,ولُت  ,التربىٍت   ,االإجلت  ,التربُت 

 أقســـاو المجلة التربوية 

  أـىٌ التربُت

 التربُت الؤظلامُت 

غ ) اللغت الؾشبُت ت  -مىاهج وطشق الخذسَ الُاث  –الفشوعُت  –الؤهجلحزً  -الفىىن   -الؾلىم –الشٍ

 الخجاسي ... (  -زليالاكخفاد االإج

 التربُت االإلاسهت والؤداسة الخؾلُمُت

 ؽلم الىفغ التربىي 

 التربُت الخاـت 

 جىىىلىحُا الخؾلُم 

اك الأطفاٌ   سٍ

 الصحت الىفعُت 

 عدد نلنات الملدص

ددذ ولمدداث ملخددق البدددث ؽددً ) - ؽددترط فددي البدددث االإلددذم باللغددت الأحىبُددت أن 866لا جضٍ ( مددابتي ولمددت، وَ

 خق باللغت الؾشبُت.ًذسج فُه مل

 عدد الهلنات الدليلية للنكالة 

  .ت متروهت للباخثُاليلماث االإفخاخُت والذلُلؽذد 
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 يه المكالات هخط سير عنلية تح

 

 البحث أو الورقة المراد نشرهاحث ام البديق

 

 دمة المطموبةلمخ ةة التكمفدحو د الدتح

 وتتسممها بإيصالات رسمية

 

 ير هيئة التحر 

 

 متابعة الإجراءات

 تسميم وتسمم التعديلات...( –) اختيار التحكيم 

 

 

 

 

ستلام البحث في صورته ا القرار

النهائية لمنشر وموافقة هيئة 

 التحرير عمى النشر

استلام خطاب هيئة التحرير لمنشر 

 وحيثيات الرفض

اصدار خطاب صلاحية وقبول 

 النشر ومتابعة عممية الطباعة

إصدار خطاب بعدم صلاحية 

رساله لمباحث  النشر وا 



 - ز  -
 

 المجلة التربوية سياسة وقواعد اليشر بتعلينات و

 ************** 
ش بؽشوط اليؽش بؽيل وامل؛ إر إن البدىر التي لا جلتزم بؽشوط اليؽش لً  جلتزم هُئت الخدشٍ

 بها مباؼشة ختى ًخم الخلُذ بؽشوط اليؽش، ومً هزه الؽشوط ما ًلي :ًىغش فيها، وحؾاد إلى أصحا

 أولًا : الشروط الإدارية 

جيؽش االإجلت التربىٍت بدىر التربُت وؽلم الىفغ التربىي االإلذمت مً العادة أؽماء هُئت  -6

ت وغحرها، أو الباخثحن في الجامؾاث واالإؾاهذ الؾلمُت واالإشاهض  غ بالجامؾاث االإفشٍ الخذسَ

 لهُئاث.وا

 جيؽش البدىر الؾلمُت بأظبلُت وسودها للمجلت . -8

ل + ـىسجحن + اظطىاهت إلىتروهُت( إلى ظىشجحر   -9 ًلذم الباخث زلار وسخ مً ول بدث ) اـلأ

ذ  ش االإجلت، ومؾها سظىم وؽش الخدىُم، هما ًمىً إسظاٌ الأبدار إلىتروهُا ؽلى البرً جدشٍ

 journalofeducationsoh@yahoo.com الؤلىترووي للمجلت:

ش، أو  -: ول ما ًيؽش في أؽذاد االإجلت ٌؾبر ؽً سأي ـاخبه، ولا ٌؾبر بالمشوسة ؽً سأي هُئت الخدشٍ

ت.  الهُئت الاظدؽاسٍ

ش باخخُاس ازىحن مً االإدىمحن  -; مً بحن الأظاجزة  -ومدىم زالث إن لضم الأمش –جلىم هُئت الخدشٍ

ظت أو البدث، وجدذًذ مذي واالإخخففحن في مجاٌ ول دساظت لُلىمىا بخدىُم جلً الذسا

ا لىمىرج جدىُم مدىم مً كبل وخذة االإىخبت الشكمُت باالإجلغ الأؽلى 
 
ـلاخُخه لليؽش، وفل

ت.  للجامؾاث االإفشٍ

ًجىص لفاخب البدث أن ًلترح مجمىؽت مً الأظاجزة الزًً ًشغب في جدىُمهم لبدثه، خُث  ->

ش ازىحن مً الأظماء االإلترخت.  جخخاس هُئت الخدشٍ

ً ـفدت.جيؽش  -= ، وبذون جدىُم بدذ أكصخى ؽؽشٍ
 
 االإجلت ملالاث وبدىر الأظاجزة مجاها

جيؽددش االإجلدددت ملخفدداث سظدددابل االإاحعددخحر والدددذهخىساه التددى جمىدهدددا اليلُددت فدددى فتددرة إـدددذاس االإجلددت ؽلدددى  -<

 ـفدت واخذة ليل سظالت.

لددددت فددددى أي ميددددان آخددددش إلا بمىاف -? لددددت هخابُددددت مددددً هُئددددت وددددل مددددا ًيؽددددش فددددى االإجلددددت لا ًجددددىص وؽددددشه بددددأي طشٍ

ش.  الخدشٍ

ددا مىدده، ومددً حمُددؿ البدداخثحن االإؽدداسهحن  -66 ا مىكؾ  ًفُددذ بددأن البدددث  –إن وحددذوا  –ًلددذم الباخددث حؾهددذ 

لددددم ظددددِبم وؽددددشه، وأهدددده غحددددر ملددددذم لليؽددددش فددددي حهددددت أخددددشي ختددددى جيخ ددددي إحددددشاءاث جدىُمدددده ، ووؽددددشه فددددي 

ا مً هخاب ميؽىس )همىرج الخؾهذ بي  ؽش بدث(.االإجلت، أو أن البدث لِغ حضء 
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 ثاىيًا : الشروط الفيية: 

دددا مددً الأخطددداء الىدىٍددت واللغىٍدددت والؤملابُددت واالإطبؾُدددت، وأن جىددىن هخابدددت  -6  ُ ًشاعددى أن ًىدددىن البدددث خال

 لللىاؽذ الؾلمُت االإخفم ؽليها، وللبددىر باللغدت الؾشبُدت أن 
 
البدث واالإشاحؿ والىخب والشظابل طبلا

ددددا بخددددط  ً بخددددط Bold( 69بحجددددم ) Simplified Arabicًىددددىن البدددددث مىخىب  -AL، وجىخددددب الؾىدددداوٍ

Mateen ( 6بحجدددم< )Bold ( عددداس الفدددفدت(، ) ;9.8وبهدددىامؾ  جدددم الىاخدددذ منهدددا  ;.9ظدددم ًمدددحن وَ

 المددبط والذكددت فددى 
 
ظدم أؽلددى وأظددفل الفدفدت( وجددشن معددافت مفددشدة بدحن العددطىس، همددا ًشاعددى أًمدا

 هخابت الجذاوٌ والأؼياٌ وأن جىىن واضحت ومخخفشة.

ت ا بخط  وللبدىر باللغت الؤهجلحزً ، Bold( 69بحجدم ) Time New Romanأن ًىىن البدث مىخىب 

ً بحجم ) عداس الفدفدت(، ) ;9.8وبهىامؾ  جم الىاخذ منها ) Bold( :6وجىخب الؾىاوٍ  ;.9ظم ًمحن وَ

 المدددبط والذكددددت فددددى 
 
ظدددم أؽلددددى وأظدددفل الفددددفدت( وجددددشن معدددافت مفددددشدة بدددحن العددددطىس، همددددا ًشاعدددى أًمددددا

 ابت الجذاوٌ والأؼياٌ وأن جىىن واضحت ومخخفشة.هخ

.....  في حمُؿ زىاًا البددث، وأن ًىدىن جدشكُم ـدفداث البددث فدي   9،  8، 6حعخخذم الأسكام الؾشبُت 

 مىخفف أظفل الففدت.

دذ ولمداث ملخدق البددث ؽدً ) -8 ؽدترط فدي البددث االإلدذم باللغدت الأحىبُدت أن 866لا جضٍ ( مدابتي ولمدت، وَ

 لخق باللغت الؾشبُت.ًذسج فُه م

نها فىكهدا، أمدا االإلاخغداث الخىلدُدُت  -9 ، وجىخب ؽىاوٍ
 
ا مدعلعلا جذسج الجذاوٌ في الىق، وجشكم جشكُم 

.  فخىخب جدذ الجذوٌ

ش أهلُخه، أو سفمه لليؽش. -: ش خم الفدق الأولي للبدث، وجلشٍ  لهُئت الخدشٍ

 ( معخلاث مً الذساظت.66د )في خالت وؽش البدث؛ ٌؾطي الباخث وسخت مً االإجلت، وؽذ -;

 ثالجًا : الرسوو المكررة لليشر.

ا فلدددددط لا خمعددددد( 66;سظدددددم جدىدددددُم بددددددث االإلدددددذم لليؽدددددش باالإجلدددددت التربىٍدددددت )  -أ غُددددددش أو مابت حىيهدددددا مفدددددشٍ 

يي تماٌؾادلها بالذولاس الأمشٍ  .، بالإلافت إلى االإفشوفاث الؤداسٍ

 ن سظىم اليؽش: جىى باليعبت للبدىر االإلذمت لليؽش باالإجلت  للباخثحن مً داخل حمهىسٍت مفش  -ب

 ـفدت.زلازحن ( 96مابت حىيها سظىم وؽش البدث ختى  )ظخ( 66>* )

حىيها ؽً ول ـفدت  ًٍؽؽش و ( بخمعت ;8حن ـفدت فخدعب الففدت )زلاز( 96* ما صاد ؽً )

 صابذة ؽً هزا الحذ.

ً للخاسج أو غحر االإباليعبت للبدىر االإلذمت لليؽش باالإجلت  للباخثحن  -ج  حن االإؾاسٍ حن االإفشٍ مً فشٍ

 خاسج  حمهىسٍت مفش الؾشبُت جىىن سظىم اليؽش: 

 حن ـفدت . زلاز( 96دولاس سظىم وؽش البدث ختى )زلازمابت ( 966* )

( بؾؽشة دولاساث ؽً ول ـفدت صابذة ؽً 66حن ـفدت، فخدعب الففدت )زلاز( 96* ما صاد ؽً )

 هزا الحذ.
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 هيئة تحرير المجلة التربوية بهلية التربية بسوهاج

 أ.د/ خالذ ؽبذ اللطُف ؽمشان 6
 وهُل اليلُت لؽئىن الذساظاث الؾلُا والبدىر

 ولُت التربُتؽلى ؽشف واالإ

 ؽبذ الله مدمىد إظماؽُل أ.د/  8
االإىاهج وطشق وهُل اليلُت لؽئىن الخؾلُم والطلاب وأظخار 

ت غ اللغت الؤهجلحزً  جذسَ

 أ.د/ ؽماد ـمىبُل وهبه 9
وأظخار خذمت االإجخمؿ وجىمُت البِئت وهُل اليلُت لؽئىن 

 أـىٌ التربُت

 أ.د/ مفطفى مدمذ سحب :
أظخار أـىٌ التربُت، وؽمى هُئت الخدىُم لتركُاث الأظاجزة 

ت  والأظاجزة االإعاؽذًً باالإجلغ الأؽلى للجامؾاث االإفشٍ

 أ.د/ هبُل ظؾذ خلُل ;

 تاللجىأظخار التربُت االإلاسهت والؤداسة الخؾلُمُت، وؽمى 

 لؽغل وعابف الأظاجزة والأظاجزة االإعاؽذًًالذابمت ؾلمُت ال

ت  باالإجلغ الأؽلى للجامؾاث االإفشٍ

 أ.د/ هذي مفطفى مدمذ >
غ اللغت الؾشبُت، وسبِغ كعم  أظخار االإىاهج وطشق جذسَ

غ باليلُت  االإىاهج وطشق الخذسَ

 أ.د/ ؽىاطف مدمذ خعاهحن =

لتركُاث  أظخار ؽلم الىفغ التربىي، وؽمى هُئت الخدىُم

الأظاجزة والأظاجزة االإعاؽذًً باالإجلغ الأؽلى للجامؾاث 

ت  االإفشٍ

 أ.د/ خلف أخمذ مباسن <

الذابمت الؾلمُت  تاللجىأظخار الصحت الىفعُت، وؽمى 

باالإجلغ الأؽلى  لؽغل وعابف الأظاجزة والأظاجزة االإعاؽذًً

ت  للجامؾاث االإفشٍ

 أ.د/ خعام الذًً مدمذ ماصن  ?

الؾلمُت  تاللجىوجىىىلىحُا الخؾلُم، وؽمى  أظخار االإىاهج

 لؽغل وعابف الأظاجزة والأظاجزة االإعاؽذًًالذابمت 

ت  باالإجلغ الأؽلى للجامؾاث االإفشٍ

 د/ مفطفى أخمذ فهمي 66
االإيعم الأوادًمي لىخذة االإىخبت مذًش وخذة اليؽش الؾلمي و 

 الشكمُت بجامؾت ظىهاج
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 ة للنجلة التربوية بهلية التربية بسوهاجالتخهينيالاستشارية والهيئة أعضاء 

 سهرتير التخرير و رئيس مجلس إدارة وحدة اليشر العلني

 وهُل اليلُت لؽئىن الذساظاث الؾلُا والبدىر  عمرانمحمد أ.د/ خالد عبد المطيف 

 واللابم بأؽماٌ ؽمُذ ولُت التربُت
 مستشار اليشر العلني لوحدة اليشر والمجلة التربوية

 البحرين جامعة  عميد البحث العممي والدراسات العمياد عبد العاطي أبوحسوب   أ.د/ محمو 

 بالجامعة مدير وحدة اليشر العلني والميسل الأناديمي 

 أحمدد/ مصطفى أحمد فهمي 

 قسه أصـول التربية ) بالترتيب الأبجدي(: - التخهينيةالاستشارية والهيئة أعضاء 

 الجامعة الاسه و الجامعة الاسه و

معي مدشوط >6 أظىان أ.د/ أخمذ ظُذ خلُل 6  ظىهاج أ.د/ مدمذ اـلأ

 ظىهاج أ.د/ مدمىد العُذ ؽباط =6 االإىُا  أ.د/ أخمذ مدمذ مدمذ 8

 سوهاج أ.د/ مفطفى مدمذ سحب <6 االإىىفُت أ.د/ حماٌ ؽلي الذهؽان 9
 دمُاط الباظل مُاده مدمذ فىصيأ.د/  ?6 ظىهاج أ.د/ خلف مدمذ البدحري  :

 أسيوط أ.د/ هفش مدمذ مدمىد 86 أظىان أ.د/ ساضخي ؽبذ االإجُذ طه ;
 أظىان أ.د/  ؽماد مدمذ ؽطُه 86 أظىان أ.د/ ظؾُذ اظماؽُل اللاضخى >

 ظىهاج أ.د/ ؽماد ـمىبُل وهبه 88 دمُاط أ.د/ العُذ ظلامت الخمِسخي =

ت أ.د/ ؼبل بذسان مدمذ <  أظُىط أ.د/أخمذ خعحن ؽبذاالإؾطي 89 الؤظىىذسٍ

ذأ.د/ :8 أظُىط أ.د/ ؽبذالخىاب ؽبذاللاه ؽبذالخىاب ?  طىطا ظمحر ؽبذالىهاب الخىٍ

 خلىان أ.د/ علاٌ ؽادٌ ظلُمان ;8 ظىهاج أ.د/ ؽبذ االإؾحن ظؾذ الذًً هىذي 66

 الىاديج  أ.د/مدمذالىفش خعً مدمذ >8 دمُاط ؽلي ـالح حىهش أ.د/  66

 ج الىادي أ.د/ مدمذ حابش سممان =8 حىىب الىادي أ.د/ فخحى ؽبذ الشظىٌ مدمذ 68

ادي 69  ظىهاج الفغحر  خعحنأ.د/ أخمذ  <8 االإىُا أ.د/ فخحي وامل صٍ

    ظىهاج أ.د/ فُفل الشاوي طاٌؿ :6

    ؽحن ؼمغ أ.د/ الإُاء مدمذ أخمذ ;6
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 قسه المياهج وطرم التدريس  - التخهينيةالاستشارية والهيئة أعضاء 

 الجامعة سهالا و الجامعة الاسه و

 أظُىط ؽىك خعحن مدمذ الخىدسي أ.د/  96 ؽحن ؼمغ أخمذ إبشاهُم ؼلبيأ.د/  6

 ديحىىب الىا أ.د/ ؽُذ ؽبذ الغجي الذًب 96 ظىهاج أخمذ حابش أخمذ العُذأ.د/   8

 االإىُا أ.د/ ؽُذ ؽبذالىاخذ ؽلى 98 أظُىط أخمذ ظُذ مدمذ إبشاهُمأ.د/  9

 خلىان أ.د/ فاطمت أبى الىىاسج 99 االإىىفُت أ.د/ أخمذ مدمذ ظُف الذًً :

 ظىهاج أ.د/ فاًضة مفطفى مدمذ :9 ظىهاج خلمى ؽبذ الحمُذأ.د/ أماوى  ;

ف ;9 هفش الؽُخ أ.د/ ؽادٌ إبشاهُم البىا  >  ظىهاج أ.د/ هىزش ؼهاب الؽشٍ

غ بشظىم >9 خلىان أ.د/ إًمان ؽبذالحىُم الفافىسي =  االإىُا أ.د/ لىظُل  لىَ

ت مدمذ مدمذ خعاهحن <  خلىان خعجي أ.د/ لُلى خعجي إبشاهُم =9 ظىهاج أ.د/ بذسٍ

 خلىان العُذ أ.د. ماحذة مفطفى <9 االإىُا أ.د/ حماٌ مدمذ شحاجه ?

 أظُىط أ.د/ ماحذة هاؼم بخُذ ?9 أظُىط أ.د/ حماٌ مدمذ فىشي  66

 بنها أ.د/ ماهش إظماؽُل ـبري  6: حىىب الىادي خعحن مدمذ ؽبذالباظطأ.د/  66

 دمُاط ً االإشسخيأ.د/ مدمذ خع 6: ؽحن ؼمغ أ.د/ خلمى أخمذ الىهُل 68

 حىىب الىادي مدمذ خحرث مدمىدأ.د/  8: ظىهاج أ.د/ خالذ ؽبذ اللطُف ؽمشان 69

ؾ أ.د/ مدمذ سحب فمل الله 9: حذة بخُذالعُذ أ.د/ خذًجت  :6  الؾشَ

 االإىُا أ.د/ مدمذ ؽبذالىاخذ ؽلى :: أظُىط سفؾذ مدمذ خعً االإلُجىأ.د/  ;6

ض  ;: حىىب الىادي أ.د/ سفؾذ مدمىد بهجاث >6  هفش الؽُخ  أ.د/ مدمىد إبشاهُم ؽبذ الؾضٍ

ً الؾابذًً شحاجه خمشاوي  =6  أظُىط مدمىد ظُذ مدمىد أبى هاجيأ.د/  >: ظىهاج أ.د/ صٍ

ت ؽبذالشاصق ـذقي <6  ظىهاج أ.د/ مفطفى مدمذ صاًذ =: خلىان أ.د/ ظشٍ

 أظُىط مىفىس إبشاهُم ؽبذ الهاديأ.د/  <: حىىب الىادي أ.د/ ظُذ العاًذ خمذان ?6

 ظىهاج أ.د/ هذي مفطفى مدمذ ?: أظُىط االإشاغي العُذ شحاجت مدمذأ.د/  86

 ؽحن ؼمغ ًدحي ؽطُت ظلُمان خلفأ.د/  6; ؽحن ؼمغ ـابش خعحن مدمىدأ.د/  86

 أظُىط أ.د/ ؽلي هماٌ مؾبذ 6; خلىان ـلاح الذًً ؽشفت مدمىدأ.د/  88

غ أ.د/ ؽبادة أخمذ ؽبادة 8; أظُىط ؽادٌ سظمى خماد الىجذيأ.د/  89  العىَ

 ظىهاج أ.د/ ؽبذ الله مدمىد إظماؽُل 9; حىىب الىادي أ.د / ؽبذ الحفُػ مدمىد خفجى :8

غ أ.د/ طاهش مدمذ الهادي :; أظُىط أ.د/ ؽبذ الشاصق مخخاس مدمىد ;8  كىاة العىَ

 ظىهاج أ.د/ خعحن طه ؽطا ;; حىىب الىادي ذ أبى سخابأ.د/  ؽبذ الؽافى أخم >8

يب ؽاطف خالذ >; خلىان أ.د/ ؽضة حاد الىادي =8  الأصهش أ.د/ صٍ

 االإىُا خمذ العُذ ؽبذالحمُذأ.د/ أ =; أظُىط ؽلى ظُذ مدمذ ؽبذالجلُلأ.د/  <8

ل  <; أظُىط أ.د/ ؽمش ظُذ خلُل ?8  أظُىط أ.د/ خعً مدمذ خىٍ

http://www.aun.edu.eg/arabic/membercv.php?M_ID=3268
http://www.aun.edu.eg/arabic/membercv.php?M_ID=3259
http://www.aun.edu.eg/arabic/membercv.php?M_ID=3216
http://www.aun.edu.eg/arabic/membercv.php?M_ID=3270
http://www.aun.edu.eg/arabic/membercv.php?M_ID=3317
http://www.aun.edu.eg/arabic/membercv.php?M_ID=3273
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دان 6> ؽحن ؼمغ خىان مدمذ خافػأ.د/  ?;  حىىب الىادي أ.د/ ظامذ مدمذ سٍ

 الأصهش أ.د/ ؽلي ؽبذالخىاب مدمذ 8> االإىُا هاـش فؤاد غبِؾأ.د/  6>

 دمنهىس  الت مدمذ طلُماثأ.د/ ه :> بنها فاطمت ـادق مدمذأ.د/  9>

يب مدمىد ؽطُفيأ.د/  ;>  بنها أ.د/  حماٌ مدمذ ؽطُه >> أظُىط صٍ

يب مدمذ ؽبذ الفمذأ.د/    <> اللاهشة  العُذ ؽبذاللادس ؼشٍف  أ.د/   =>  خلىان  صٍ

   االإىُا أ.د/ ؽلي خعً أخمذ   6=  أظُىط وامل ذًً ال خحر مجذي   ?>

 االإىُا    أ.د/ إدسَغ ظلطان ـالح   8= أظُىط  وامل ذًً ال خحر أ.د/ مجذي   6=

 ؽحن ؼمغ أ.د/ مجذي مهذي ؽلي := أظُىط   أ.د/ أخمذ مدمذ سؼىان   9=

 االإىُا أ.د/ ـفُت مدمذ أخمذ ظلام  >= أظىان  أ.د/ آماٌ مدمذ سؼىان   ;=

 طىطا ذويؽبذالشخمً مدمذ العؾأ.د/ <= هفش الؽُخ أ.د/ؽبذالجىاد  ؽبذالجىاد بهىاث  ==

 اظُىط أ.د/ ودٌؿ مىعُمىط داود 6< االإىُا أ.د/هاهذ ؽبذالشاضخي هىبي  ?=

ف أ.د/مدمىد مدمذ هفش  6<  خلىان مدمذ ـالح وهبه أ.د/  8< بجي ظىٍ

ً ـلاح ؽبذالحىُم أ.د/  :< دمُاط أ.د/ؽفذ مفطفى الطىاوي   9<  ؽحن ؼمغ ؼحرً

  أظُىط خمذي مدمذ البُطاس  أ.د/  >< خلىان أ.د/وفاء مدمذ فؤاد ؼلبي  ;<

م أ.د/ العُذ ؽلي ؼهذه =<          << الضكاصٍ

 ة المكارىة والإدارة التعلينية قسه التربي - التخهينيةالاستشارية والهيئة أعضاء 

 الجامعة الاسه و الجامعة الاسه و

 ظىهاج أ.د/ مدمذ أخمذ مدمذ ؽىك 9 خلىان إظماؽُل خجي أ.د/ أخمذ 1

 الفُىم   أ.د/ ًىظف ؽبذ االإؾطي حىهش  10 خلىان الضهحري  ُم ؽباطأ.د/ إبشاه 2

 خلىان أ.د/ هىذاوي مدمذ خافػ 11 بنها أ.د/ حماٌ مدمذ أبى الىفا  3

 ؽحن ؼمغ أ.د/ ظؾاد بعُىوي ؽبذ الىبي 12 ؽحن ؼمغ أ.د/ ظىصان مدمذ االإهذي 4

  حىىب لىادي د أخمذ.د/ أؼشف مدمى أ 13 هفش الؽُخ أ.د/ ؽبذ الجىاد ظُذ ظؾذ بىش 5

ف أ.د/ أظامت مدمىد كشوي     14 ؽحن ؼمغ أ.د/ ؼاهش مدمذ فخحى  6   بجي ظىٍ

ت أ.د/ فاسوق ؼىقي البىهي  7 م أ.د/ أخمذهجم الذًً ؽُذاسوط 15 الؤظىىذسٍ  الضكاصٍ

  هفش الؽُخ أخمذ داود ض ؽبذ الؾضٍ أ.د/ 16 ظىهاج أ.د/  هبُل ظؾذ خلُل 8

 اليفس التربوي قسه الصخة اليفسية وعله - التخهينيةارية والاستشالهيئة أعضاء 

 الجامعة الاسه و الجامعة الاسه و

اك أخمذ 2 خلىان أخمذ ؽلي بذًىي أ.د/  1  أظُىط أ.د/ مدمذ سٍ

ض أ.د/ أظامت مدمذ ؽبذ االإجُذ 3 ت أ.د/ مدمىد ؽبذ الحلُم ميسخي 4 االإلً بذالؾضٍ  الؤظىىذسٍ
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 ظىهاج أ.د/ًىظف ؽبذالفبىس ؽبذللاه 6 هفش الؽُخ تأ.د/ آماٌ ؽبذ العمُؿ باع 5

اك ؽبذالشخُم 8 أظُىط أ.د/ إمام مفطفى ظُذ 7  االإىُا أ.د/ أهىس سٍ

 االإلً فُفل أ.د/ ؽلاء الذًً أًىب  10 خلىان أ.د/ خعىحن مدمذ اليامل 9

 أظُىط أ.د/ خمش مخُمش أبىصٍذ 12 ظىهاج أ.د/ خلف أخمذ مباسن 11

م ؽادٌ ؽبذ الله مدمذأ.د/  14 االإىىفُت ٌ خامذ عجىة أ.د/ ؽبذ الؾا 13  الضكاصٍ

 ؽحن ؼمغ أ.د/ ظىاء مدمذ ظلُمان 16 حىىب الىادي أ.د/ ؽبذ االإىؾم أخمذ الذسدًش 15

 دمنهىس  أ.د/ مدمىد فخحي ؽياؼت 18 ظىهاج أ.د/ ؽىاطف مدمذ خعاهحن 17

 هفشالؽُخ ـلشأ.د/ العُذ أخمذ  20 االإىىفُت خمذي ؽلي الفشماوي أ.د/  19

 خلىان أ.د/ مفطفى ؽلي الحاسووي 22 اللاهشة أ.د/ ظىظً أبىالؾلا ؼلبي 21

ت  هاجي مدمذ كاظم /أ.د   24 أظُىط أ.د/ ؽبذ الشكُب أخمذ إبشاهُم  23  الؤظىىذسٍ

 االإىُا   مدمذالؾغُم  ظُذ ؽبذأ.د/  26 دمُاط ؽبذالىاـش أهِغ ؽبذلىهابأ.د/  25

ت البىاؽادٌ العؾُذ أ.د/  27 م ؽادٌ مدمذ مدمىد الؾذٌأ.د/  28 الؤظىىذسٍ  الضكاصٍ

م مدمذ العُذ ؽبذالشخمً أ.د/  29 م ؽطُت ؽطُت مدمذ ظُذأ.د/  30 الضكاصٍ  الضكاصٍ

 دمُاط  العُذ مدمذ ؽبذاالإجُذأ.د/  32 ظىهاج  ؽبذ االإىؾم أخمذ بذسانأ.د/  31

 

 يا التعليه قسه تهيولوج - التخهينيةالاستشارية والهيئة أعضاء 

 الجامعة الاسه و الجامعة الاسه و

ذانأ.د/  2 ظىهاج أ.د/خعام الذًً مدمذ ماصن  1  اللاهشة  أمل ؽبذ الفخاح ظىٍ

 ؽحن ؼمغ  مدمذ ؽطُه خمِغأ.د/  4 ظىهاج أ.د/ خعً ؽلي خعً ظلامت 3

يب مدمذ أمحنأ.د/  6 ظىهاج أ.د/ ؽماد زابذ ظمؾان 5  االإىُا صٍ

 خلىان أ.د/ مدمذ إبشاهُم الذظىقي 8 خلىان مدمذ أ.د/ ولُذ ًىظف  7

غ مدمذ ظشاًاؽادٌ  أ.د/  9  خلىان أ.د/ سلا ؽبذه إبشاهُم اللاضخي   10 كىاةالعىَ

 خلىان أ.د/ إحهاب مدمذ خمضة 12 ؽحن ؼمغ أ.د/ خىان مدمذ الؽاؽش  11
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 الصفحة الماضاع الاسم م

 إبراهيم عباس الزهيري  /د . أ   .1
مدخل لإدارة التميز  لتحقيق : اليقظة الإستراتيجية

 ميزة تنافسية للمؤسسات التعليمية 
11  ––  9393  

 آمال يوسف خليفة غراب / د  .2

دينامية العلاقة بين المهارات الحياتية لدى 

الأزمات الشباب الجامعى وقدرتهم على إدارة 

 الإقتصادية

1111--101101  

 سيد عباس عثمان مدني. د  .3

تطوير المدارس الرسمية مقترحه ل إستراتيجية

في ضوء للغات والمدارس الرسمية المتميزة للغات 

 معايير الاعتماد التربوي 

109109--190190  

 عيد بن جابر الشمرى . د  .4

فاعلية استخدام نموذج التعلم التوليدي في تنمية 

ياضية ودافعية الانجاز لدى بعض العمليات الر 

 تلاميذ المرحلة الابتدائية منخفض ي التحصيل

191191--161161  

1.  
 جلال علي إبراهيم الانه. د

 أحمد محمد جاد المولى. د

قلق المستقبل لدى آباء ذوي الإعاقة السمعية في 

 ضوء بعض المتغيرات
161161--131131  

 أمل محمد الحافظ/ أ  .6

الخريطة المدرسية الرقمية كأداة من أدوات  دور "

والعوامل الرئيسية فى إعدادها التخطيط التربوى 

من وجهة نظر العاملين في إدارة التخطيط بوزارة 

 "التربية الكويتية 

131131--193193  

 فيفي أحمد توفيق/ د  .7
 الأبعاد التربوية لعمل المرأة  في المجال التطوعي

 دراسة ميدانية بمحافظة سوهاج 
111111--112112  

 محمــــد عيد فارس/ د  .2

أثر برنامج قائم على الدعامات التعليمية فى تنمية 

بعض مهارات قراءة الخريطة والدافعية للتعلم 

 لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية

113113--921921  

3.  
 محمد يحيي صفحي. د

 محمود رمضان عزام. د

تمكن معلمي الإعاقة البصرية قبل الخدمة 

المفاهيم العلمية ومهارات  بجامعة الملك خالد من

 التدريس واتجاهاتهم نحو العلوم

 (دراسة تقويمية)

929929--111111  
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 مقدمة:   

تكجيات جديدة، كشيدت عددا مف المتغيرات مست كافة أفرزت التحكلات العالمية  
حيث أبرزت كاقعا جديدا كأدخمت مفاىيـ كتقنيات حديثة، تتسـ بملبمح كرؤل ، المؤسسات

تتكافؽ مع طبيعة العالـ المعاصر، القائـ عمى الحركة كالتغيير، العمـ، التكنكلكجيا، التكاصؿ، 
 ؿ أماـ المنافسة الأجنبية .كالانفتاح كالتحرر الاقتصادم الذم فتح المجا

مف خمؽ ميزة تنافسية تمكنيا مف تحقيؽ أسبقية  التعميمية كلكي تتمكف المؤسسة  
عمى منافسييا في مجاؿ نشاطيا، فيي مطالبة بفيـ العلبقة القائمة بينيا، كبيف البيئة التي 

ادة مف الفرص تنشط فييا، كمعرفة المككنات الرئيسية ليا كأبعادىا المستقبمية قصد الاستف
 تعمؽ بالبيئة التنافسية.يخاصة ما  ،المتاحة ليا كتجنب آثارىا السمبية كلك نسبيا

في ظؿ التغيرات السريعة كالكبيرة لـ يعد التخطيط الاستراتيجي كافيا لمتنبؤ ك    
فالتطكر السريع   .بالمستقبؿ، فالأمكر لـ تعد تحدث في علبقة خطية كما كانت في السابؽ

لتقنية المعمكمات عمى سبيؿ المثاؿ أدل إلى تداخؿ المصالح بيف الدكؿ كالتأثير المتبادؿ 
فيما بينيا كلـ يعد أم مجتمع بمنأل عما يحدث في المجتمعات الأخرل. ىذا الكضع العالمي 

كاجية كالاعتقاد أنيا كافية لم الإستراتيجيةالمعقد يجعؿ مف الصعب الاعتماد عمى الخطط 
ىذه المتغيرات، فميس باستطاعة أم تنظيـ في أم مجتمع أف يتحكـ كيسيطر بنسبة كبيرة 
عمى مجريات الأمكر كأف يحقؽ أىدافو التي رسميا. فكمما كانت الأىداؼ بعيدة المدل، كاف 

يعني إلغاء لا ىذا ك ذلؾ أدعى إلى أف تعترض الخطة تغيرات كثيرة لـ تكف في الحسباف. 
بطبيعة الحاؿ، كلكف القصد ىنا عدـ الاعتماد الكمي عمى الخطط  ستراتيجيالتخطيط الا
كافتراض أف ما كضع مف أىداؼ كآليات سيتحقؽ لأف البيئة غير مستقرة  الإستراتيجية

 نحك الإدارة الإستراتيجية بقيادة إستراتيجية. كينتابيا التغيير
شارات الخفية كالتغيرات كشؼ الإ ىكاليقظة الإستراتيجية  كلما كانت اليدؼ مف    

ترتكز عمى جمع كتحميؿ كنشر المعمكمات المناسبة  ، التيالمحتممة كالتحكلات العميقة
التعميمية تمثؿ امتيازا تنافسيا بالنسبة لممؤسسات بذلؾ كالضركرية لاتخاذ القرارات. كىي 

بمراقبة  بشكؿ مستمر مؤسسةالمف خلبؿ ، قياأصبح مف الضركرم تطبي، فقد التي تقكـ بيا
التغيرات كالمبادرة بإجراء ما يمزـ للئعداد كربما استباؽ الأحداث لمتقميؿ مف آثارىا أك عند 

استحداث أسمكب أك خدمة أك منتج جديد يغير ك مستكل أعمى مف التفكير كالتطكر التنظيمي 
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 نمط الاستيلبؾ كأسمكب الحياة.
ذا كاف التخطيط الاستراتيجي يبدك منطقيا باعتماده  عمى تحميؿ ما ىك ممكف كغير كا 

 ؤسسةكمف ثـ تحديد الأىداؼ ككضع الخطكات لتنفيذىا كالنتائج المتكخاة لنقؿ الم ،ممكف
إلى الكضع المرغكب، إلا أف العيب في ذلؾ ىك افتراض أف العالـ مستقر  كضعيا الحاليمف 

افتراض أف بقاء الحاؿ مف  الإستراتيجيةكيمكف التنبؤ بو إلى حد كبير. كلذا تعني اليقظة 
ف بدت صغيرة إلا أنيا ميمة كمؤثرة كلكف كيؼ لممنظمة إدراؾ ىذه  ،المحاؿ كأف التغييرات كا 

تعني أف يككف ىناؾ تفكير استراتيجي استباقي كجزء مف  الإستراتيجيةالتغييرات؟ إف اليقظة 
ذا يعني في جكىره العمؿ يمارس مف قبؿ جميع المكظفيف في جميع المستكيات الإدارية. كى

أف تككف المنظمة متعممة لتبقى ناجحة، فالمنظمة المتعممة التي تستيدؼ بناء الخبرة 
كالكقكؼ عمى جميع المستجدات في بيئتيا ىي أفضؿ مف تمؾ المنظمات التي لا تتعمـ حتى 

ف كاف لدييا   ،أفضؿ صياغة. فالميـ ليس ما تعرفو كلكف ما تستطيع تعممو إستراتيجيةكا 
حداث التغيير المطمكب في التكقيت المناسب،  كىك ما يعني القدرة عمى فيـ ما يدكر حكلؾ كا 

ما يقكد إلى التكيؼ مع المستجدات، فالمخمكقات الأقدر عمى الاستمرارية كالبقاء ليست 
نما تمؾ القادرة عمى التكيؼ مع بيئتيا ، كىك الأمر الذم يحتاج إلى قيادة الأقكل أك الأذكى كا 

عف نظاـ يساعد  حيث إف اليقظة الإستراتيجية عبارة، ية تدير العمؿ بفكر إستراتيجيإستراتيج
لاتخاذ القرار في ملبحظة كتحميؿ البيئة العممية، التقنية، التكنكلكجية كالآثار الاقتصادية 
الحالية كالمستقبمية، مف أجؿ استخراج الفرص كالتيديدات. كما أنيا ترتكز أساسا عمى 

كؿ الأفعاؿ اليادفة لمرصد المستمر، أك غير المستمر، ميما كانت ك ستراتيجية، المعمكمات الإ
معمكمات ذات معنى لممؤسسة في ميداف عمى درجة قكتيا أك ضعفيا القابمة لاحتكائيا 

 ت الدائـ لمتغيرات الحاصمة في جميع المياديفلتنصا كلذلؾ فيي تعنى. كالتعميـإستراتيجي 
 كمف ثـ فإنيابرد الفعؿ،  القياـ أف بدلا   لتصرؼ بشكؿ مسبؽقصد اب، كمف بينيا التعميـ

تكمف في  الإستراتيجية ةظكبالتالي فأىمية اليق ،تدفع إلى التغيير، بحيث تككف طرفا فيو
عمى معرفة مختمؼ التيديدات التي سكؼ تكاجييا في مجاؿ  التعميمية مساعدة المؤسسة
عمى ميزة تنافسية، ككف أنيا  صكؿفي الح أيضا إضافة إلى مساعدتيا، أنشطتيا المختمفة
ة ظاليق- ة التكنكلكجيةظاليق- ة التجاريةظاليق- ة التنافسيةظاليق :تجمع كؿ مف

 إستراتيجية كليست تقميدية. تعميمية الاجتماعية، كىك الأمر الذم يحتاج إلى قيادة
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 في السعيإدارة التميز  فإف القيادة الإستراتيجية تساعدالتقميدية  قيادةكعمى العكس مف ال  
لمتطكير كالتحسيف بصفة مستمرة كليس فقط عند مكاجية بعض المشكلبت أك العقبات، 

أف تككف دائما في  ؤسسةكيعتبر التطكير المستمر مف مقكمات إدارة التميز إذ يتيح لمم
مكقؼ أفضؿ مف المنافسيف، كأف يككف ليا السبؽ في تطكير المنتجات كالخدمات كنظـ 

ء بما يكفؿ ليا التفكؽ في الكصكؿ الأسرع إلى الأسكاؽ كتكفير منافع كمميزات الأدا
 لممستفيديف لا يجاريو المنافسكف.

مرىكف بما تمتمكو مف معرفة في ضكء اليقظة الإستراتيجية قد أضحى تقدـ الأمـ ل
يؽ كتحق ،متقدمة كثركة بشرية متعممة قادرة عمى الإبداع كالإنتاج كالمنافسة كنكلكجياكت

أفضؿ المعدلات في مجاؿ التنمية البشرية كالاستثمار الايجابي لمثركات الطبيعية، "فالأمـ 
العارفة ىي الأمـ القكية" كالتي ترل إف القطاع التربكم كالتعميمي يشكؿ أحد الأعمدة الرئيسة 

 في تطكر المجتمع.
عمكمات التي اليقظة الإستراتيجية عممية إستراتيجية تزكد المؤسسة بالمكلما كانت 

تؤىميا لمكاجية المنافسة بشكؿ أفضؿ بالاعتماد عمى أسس، كمقاييس عممية فيي المفتاح 
  لمتنافس.الأساسي 

لذا فالمؤسسة التعميمية بحاجة إلى كضع نظاـ فعاؿ لميقظة الإستراتيجية، يسمح 
ا خاصة ما ليا بمتابعة، رصد كمراقبة سير العمؿ بيا، كضبط علبقتيا بالبيئة التي تنشط فيي

تعمؽ بالمنافسيف، مف خلبؿ معرفة الركاد منيـ في السكؽ، كتحديد نقاط قكتيـ كضعفيـ، 
كجمع المعمكمات الخاصة بذلؾ  ،استراتيجياتيـك كأىدافيـ كتطمعاتيـ، تكجياتيـ، كسياساتيـ 

يصاليا في الكقت المناسب إلى مراكز اتخاذ القرار. كمعالجتيا،  كا 
في ضكء اليقظة الإستراتيجية إستراتيجيا  قيادتوالتميز في الأداء ك كمف ثـ يتـ تناكؿ   
 مف خلبؿ المحاكر التالية: يةمؤسسات التعميمالب

 .يةممؤسسات التعميمل الاستراتيجيةيقظة المحكر الأكؿ: ماىية ال
لتحقيؽ ميزة  مف منظكر إستراتيجي كآلياتيافي التعميـ : إدارة التميز الثانيالمحكر 
 تنافسية.

 المحكر الثالث: اليقظة الإستراتيجية كأداة لتنمية الميزة التنافسية:
 كيتـ تناكليا تفصيلب فيما يمي:
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 ية:لنؤسشات التعلينل ةالإستراتيجييقظة المحور الأول: ماهية ال

 المصطلح:  -أولا

 ، منيا: Strategic vigilanceيكجد العديد مف تعريفات اليقظة الإستراتيجية
مستمرة مف إدارة المعمكمات، كصنع القرار مف أجؿ تنمية كتطكير المؤسسة عممية  -1

 كضماف بقائيا.
فيتعقبكف  عممية جماعية مستمرة، يقكـ بيا مجمكعة مف الأفراد بطريقة تطكعية، -2

التي مف ك كقعة التي تخص التغيرات تكمف ثـ يستخدمكف المعمكمات الم كيتتبعكف،
 خارجي لممؤسسة، كذلؾ بيدؼ إنشاء فرص الأعماؿ،المحتمؿ أف تحدث في المحيط ال

 كتقميؿ الأخطار كعدـ التأكد بصفة عامة. 
عممية مستمرة تؤدل إلى الجمع المخصص كالمتكرر لمبيانات )أك المعمكمات أك  -3

الاستخبارات( كمعالجتيا كفقا لغرض أك أكثر مف أغراض المستخدميف باستخداـ الخبرة 
 بيعة المعمكمات المجمعة. ذات الصمة بالمكضكع أك ط

أنيا:عممية مستمرة مف بحث كجمع كمعالجة لممعمكمات الإستراتيجية  الباحثيرل ك 
لتحقيؽ التميز  كالقياـ بنشرىا مف أجؿ استخداميا مف طرؼ متخذم القرارات في المؤسسة

 .في الأداء كالتنافسية بو
 ثانيا: مميزات اليقظة الإستراتيجية:

الإستراتيجية إلى ملبحظات ميمة تبرز ميزاتيا مف خلبؿ كممات  يؤدل تعرؼ اليقظة   
 كىى: أساسية تككنيا،

و فيي تتعمؽ بالقرارات غير المتكررة، كالتي يتساعد عمى اتخاذ القرار كعم :الإستراتيجية -1
مع الأخذ في الحسباف  ليس ليا أم نمكذج مف النماذج المفحكصة كالقيمة بفعؿ التجربة،

الناقصة جدا، لكنيا مف الممكف أف تعبر عف القرارات التي ليا تأثير كبير جدا المعمكمات 
 عمى تنافسية كبقاء كاستمرار المؤسسة.

لا يمكف لميقظة الإستراتيجية أف تككف عملبن سمبيا، كمحدكدا بالمتابعة تطكعية: -2
باشتراط  ة،فيي عمى العكس مف ذلؾ تطكعي كالمراقبة البسيطة لممحيط لككنيا ىدؼ إبداعي،
نتباه الحاد كبتنشيط كؿ الحكاس، كفى بعض الا الذىاب إلى كاجية المعمكمات المتكقعة مع 

 عف المعمكمات. الدقة الأحياف يجب تحرل
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كيعنى كجكد مجمكعة مف الأفراد تقكـ بملبحظات العلبمات أك  الذكاء الجماعي: -3
كالذم يمثؿ ىدؼ العمؿ الجماعي لإعطائيا معنى معيف ،  الإشارات في المحيط ،مف مقارنتيا

المجمكعة أك الفريؽ في اتصاؿ كتفاعؿ في ظؿ كؿ الأشكاؿ  حيث يككف بمقتضاه أعضاء
 ع عدـ تجاكز أك عدـ احتراـ القكاعد السمككية لعمؿ المجمكعة أك الفريؽ.مالملبئمة، 

 ليس محيط المؤسسة مفيكما مجردا أك شيئا إحصائيا، فيك مككف مف عدة محيط:ال -4
لذا سيتـ تأثيرىا بطريقة عممية، لاسيما عند التكمـ عف استيداؼ اليقظة  عكامؿ مؤثرة،
 الإستراتيجية.

مع الأخذ في الاعتبار خصائص  -تتضمف اليقظة الإستراتيجية   :يةالإبداعالعممية  -5
تفسيرات إشارات الإنذار المبكر كالتي ترتبط بعنصر  -المعمكمات المعنية كالمستقصاه

الإبداع. فالمعمكمات المعنية ىي المتقصي عنيا، لاتصؼ أيان مف الأحداث كالأعماؿ المنفذة 
نشاء رؤية تطكعية إرادية.  سابقا، كلكنيا تسمح بصياغة الفرضيات كا 

ات التنبؤية بحيث ىك عبارة عف المعمكمات التي تمتمؾ بنفسيا عمى المميز  التكقع: -6
قكـ بالتزكيد بالتكضيحات كإضاءة عف المستقبؿ، كليس مف الميـ أف تعبر عف تيجب أف 

 الماضي أك الحاضر.
 ثالجاً:معلومات اليقظة الإستراتيجية:

 تكجد عدة أنكاع مف المعمكمات اللبزمة لميقظة الإستراتيجية، منيا:
التي تحمؿ الاعتقاد بأنو يمكف أف يبدأ  كىى تمثؿ المعمكمات: معمكمات الإنذار المبكر -1

حدث المحتمؿ أف تككف لو منفعة كبيرة بالنسبة للؤشخاص المسئكليف في المؤسسة، ككمما 
كانت علبمة الإنذار تكقعية كمما كانت علبمة ضعيفة، الشدة، كيمكف التعبير عنيا 

 بػ"الإشارات الضعيفة". كتتسـ ىذه العلبمات بالمميزات التالية:
أغمبية معمكمات اليقظة الإستراتيجية نكعية، فلب يكجد ليا أف تمثؿ فقط أرقاما  النكعية: -أ

تبيف الماضي ،أك تسقط الماضي عمى الحاضر، فالميـ ىك الأحداث التي مف الممكف أف تقع 
 كالتي ليست مكضكع التقارير المحاسبية.  

قة عمييا، كتككف ممسككة معمكمات، منتقاة ،مجمعة ، مفسرة  كتـ المصاد جزئية:ال -ب
بشكؿ منفصؿ، كتعتبر كؿ معمكمة منيا تافية كمشتبو فييا، لكنيا قريبة كمرتبطة 

تشبو جزءنا مف لغز أك قطعة مف  فييبالمعمكمات الأخرل، كتأخذ تدريجيا معنى كتفسيران ، 
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 الفسيفساء. 
ناسب، بالأخذ بحقيقة طبيعتيا كصعكبة الحصكؿ عمييا في الكقت الم :افنقصال -ج

علبمات الإنذار المبكرة ىي معمكمات ناقصة حتما، لكف ىذا لا يمنع مف استثمارىا بطريقة 
 مربحة، لمذىاب عمى أبعد نقطة ، كذلؾ بالتكمـ عف إنشاء تفسير أك معنى ليا.

كثيرنا ما تفتقد إشارات الإنذار المبكر لمدقة المرغكب فييا، كتككف ممتبسة ، :ضك غمال -د
أف يؤخذ ىذا المبس الحتمي في الاعتبار في اختيار الدعائـ التي تستعمؿ لنشر كبالتالي يجب 
 المعمكمات.

كىى المعمكمات التي تخبر عف قدرات عناصر كمتعاممى المحيط، المعمكمات المحتممة:  -2
كالتي تيتـ بيا المؤسسة، أم أنو مف المستحسف كضعيا تحت المتابعة النشيطة، فعمى سبيؿ 

فالمعمكمات المحتممة كالميمة مف الممكف أف  اف ىذا المتعامؿ منافسنا،المثاؿ: إذا ك
 تككف:كمية تمكيمو الذاتي الدالة عمى مدل قدرتو في تكلى مشركع ميـ، كجكدة كفاءة عمالة.

 رابعا: أنواع اليقظة الإستراتيجية:

 أنكاع عدة مف تتككف التي ك اليقظة عف شاملب تعبيراالإستراتيجية  اليقظة مفيكـ يشمؿ   
 الإستراتيجية اليقظة تعطي ،حيث المؤسسة محيط عمى الشاممة اليقظة تمثؿ متكاممة
 الفعالية مف قدر أكبر مع المناسب الكقت كفي بسرعة التصرؼ عمى القدرة لممؤسسة
 تككف أف الإستراتيجية اليقظة عمى كجب لذا .الدائمة تنافسيتيا تحقيؽ في منيا كمساىمة
 عمى بأخرل أك بطريقة يؤثركا أف الممكف مف الذيف كالمتعامميف لممكضكعات مستيدفة
 .المؤسسة مستقبؿ
 إلى: المستيدؼ النشاط ميداف حسب عمى الإستراتيجية اليقظة أنكاع كتنقسـ

 التكنكلكجية اليقظة -أ
 عنصرا تشكؿ أف يمكنيا التكنكلكجيا لأف اميم اإستراتيجين  متغيرا التكنكلكجيا أصبحت لقد   
 تكنكلكجيا مف تممكو لما كضعفيا قكتيا نقاط معرفة المؤسسة عمى يحتـ مما لمتميز دائما
 تستطيع التي الطريقة عف المؤسسة تبحث أف الميـ مفف ،كليذا بمنافسييا يتعمؽ ما ككذا
 تطكير أجؿ مف مستديمة معرفة تحقيؽ مف تتمكف لكي التكنكلكجي المحيط مراقبة خلبليا مف

 عمييا تكجب كلذا، مستقبميا لحماية كالمحمي العالمي المستكل عمى التكنكلكجية معرفتيا
 .التكنكلكجية التغيرات مختمؼ ترقب مف يمكنيا التكنكلكجية لميقظة جياز إعداد
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 كالتكنكلكجي التقني العممي، المحيط كتحميؿ مراقبة  "بأنيا التكنكلكجية اليقظة تعرؼك 
 كفرص كالتيديدات المخاطر تكقع أجؿ مف ،كالمستقبمية الحاضرة الاقتصادية كالتأثيرات
   " .التكنكلكجيات لتطكر خاصة بصفة المؤسسة تكرسيا التي اليقظة فيي كبالتالي التطكير
 الإشارات عف لمكشؼ المؤسسة محيط مراقبة عمى يرتكز الذم النشاط  "أنياب أيضا كتعرؼ
  . "التكنكلكجيات تطكر عند تبرز كالتي الضعيفة

 بما يمي: تسمح التي مجمكع الأنشطة أنيا إضافة إلى
 .التكنكلكجية الإبداعات كمتابعة المؤسسة محيط مراقبة -1
 .كمعالجتيا التكنكلكجية كالابتكارات التطكرات عف المعمكمات جمع -2
 .المؤسسة في القرار اتخاذ مراكز إلى المعمكمات ىذه إيصاؿ -3

  :التالية التساؤلات عمى الإجابة مف المؤسسة تمكف التكنكلكجية اليقظة فإف كعميو
 النشاط؟ ليذا اللبزمة الاختراع براءات ىي ما -1
 الحديثة؟ كالتكنكلكجيات الجديدة كالتجييزات المعدات ىي ما -2
 القطاع؟ ىذا في تكنكلكجيال المتطكرة المؤسسات ىي ما -3
 التكنكلكجي؟ المجاؿ في حاليا بيا المعمكؿ المعايير ىي ما -4
  :التنافسية اليقظة -ب
 عمى المؤسسة تتعرؼ خلبلو مف الذم النشاط ىي التنافسي الاستعلبـ أك التنافسية اليقظة   

 ،المنافسة المؤسسات فيو تتطكر الذم بالمحيط أيضا كتيتـ ،لمحتمميفاك  الحالييف منافسييا
 القكة نقاط) الداخمية البيئة تحميؿ مف عمييا المحصؿ المعمكمات جمع خلبؿ مف كىذا
 النتائج ستخراجاك  المنافسة تحميؿثـ إجراء ( كالبيئة الخارجية )الفرص كالتيديدات( لضعؼاك 

 الإستراتيجي. القرار اتخاذ في كتطبيقيا
 لفيـ ضركرية معمكمات جمع خلبؿ مف المنافسيف أنشطة بمراقبة تيتـ التنافسية فاليقظة  

 كضعية عمى فالتعرؼ المستقبمية، تصرفاتيـ لمكاجية الاستعداد أجؿ مف كذلؾ اتيـيسمكك
 بتحديد لممؤسسة يسمح أمر كتحميميا (...استراتيجياتيـ،ك  الحالية، قدراتيـ)  المنافسيف
 ليا. المنافسيف طرؼ مف خطر ظيكر أم حالة في تباعوا الكاجب الطريؽ
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  :التجارية اليقظة -ج
 ككذا /مستفيديفمكرديف العلبقة خلبلو مف المؤسسة تدرس الذم النشاط ىي

 خاص بشكؿ ترتكز التجارية فاليقظة .الخ  ...السكؽ نمك معدؿ السكؽ، في الجديدة الميارات
 عمييا المحصؿ كالمعمكمات كالخدمات، المنتجات تطكير أجؿ مف كالمكرديف مستفيديفال عمى
 اليقظة إف حيث، التنافسية اليقظة معمكمات مع كتقاطع تمتقي التجارية اليقظة خلبؿ مف

 يجب فالمنتجكف الطكيؿ، المدل عمىمستفيديف ال احتياجات تطكر بمتابعة تيتـ التجارية
  بالمؤسسة علبقاتيـ كتطكر كأذكاقيـ المستيمكيف اىتمامات الاعتبار بعيف يأخذكا أف عمييـ
 .الجديدة بالمنتجات تتعمؽ التي المكرديف عركض بمتابعة تيتـ أنيا كما

 مستفيديفال احتياجات لتطكر المستمرة بالمتابعة يتكفؿ التجارم الرصد فإف كبالتالي   
 الأكلية، المادة تكفير عمى تيـاكقدر  المؤسسة مكردم كضعية ككذا ،الكفاء عمى تيـاكقدر 
 المعمكمات خلبؿ مف كظركفو بالسكؽ تامة دراية عمى المؤسسة تككف أف يجب كعميو

 .التسكيقية
  :الاجتماعية اليقظة -د

 مثؿ الاجتماعية الظكاىر كؿ كملبحظة تحديد في الاجتماعية كتتمثؿ اليقظة
 التمسؾ الأجياؿ، بيف التفاىـ سكء لعرفية،اك  الدينية لتعارضاتا الاجتماعية، الصراعات:

 .التنظيمي التناسؽ يعزز أك سلبمة كييدد المتيقظ انتباه يستكقؼ ما ككؿ بالتقاليد
 كقت بأسرع المجتمع داخؿ تحدث أف يمكف التي التغيرات مختمؼ إدراؾ أنيا كنرل

 .بالمحيط علبقتيا كتأثر الاضطراب لخطر المؤسسة تعرض أف ليا يمكف كالتي ممكف
 أكجو بمختمؼ علبقة ليا التي التغيرات كؿ مراقبة في تتمثؿ الاجتماعية فاليقظة كبالتالي
  :المتغيرات ىذه كتشمؿ للؤفراد الاجتماعية الحياة

 ممبس.ال في المكضة تغير -3 .      الاستيلبؾ عادات-2   .رافيكجالديم النمك تطكر -1
  .ما منطقة نحك النزكح كأ السكانية التجمعات-4

 تأخذ أف يجبف ،التعميمية المؤسسة نشاط عمى مباشرة تؤثر المتغيرات ىذه فإ حيثك 
كمف ثـ عمى رسالتيا  الاقتصادم، عمميا تعيؽ قد التي الاجتماعية العكامؿ كؿ الحسباف في

 السكاف عدد عف معمكمات إلى بحاجة التعميمية كالتربكية كمف ثـ فالمؤسسة التعميمية 
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 تحتاج كما كعددىا، تقديـ الخدمة نقاط تحدد حتى الجغرافي كتكزيعو السكاني، النمك كمعدؿ
 .الاستيلبؾ عادات عف معمكمات إلى
  :القانكنية اليقظة -ىػ

 تنشط الذم القطاع في كالأنظمة كالتشريعات القكانيف تطكر كرصد تتبع في تتمثؿ
نما ،القانكنية المعايير فقط كليسالتعميمية  المؤسسة فيو  التي كنكلكجيةالت المعايير أيضا كا 
 مكقعيا كاف ميما تعميميةال فالمؤسسات التجارية، الأعماؿ نجاح في حاسمة تككف ما غالبا

 تطكر ككذا المنطقة في كالسائدة المكجكدة الأنظمة معرفة مف عمييا بد لا الجغرافي
 .السياسات

 تصدر التي كالتشريعات القكانيف ىذه متابعة مف التعميمية المؤسسة عمى لابد كلذا
 مثؿ لأف كذلؾ الدكلة في الرسمية الييئات مف ىيئة أم أك الكزارية أك الحككمية الييئات مف
  .العكس أك الدكلة تمنحيا فرصا تككف فقد المؤسسة نشاط عمى تؤثر القكانيف ىذه
  :البيئية اليقظة-ك 

 السابقة، الأنكاع تتناكليا لـ كالتي المؤسسة محيط عناصر مف تبقى ما كتخص
 ىذه أىمية تقؿ كلا ، الخ ...المالية، اليقظة الثقافية، اليقظة البيئة، بعمـ الخاصة كاليقظة
 كمستقبؿ نشاط عمى تأثر الأخرل ىي لأنيا الذكر السابقة الأخرل الأنكاع مع مقارنة الأنكاع

 .المؤسسة
 تتعمؽ لأنيا كذلؾ لممؤسسة بالنسبة صعبة كظيفة ىك البيئية اليقظة تطبيؽإف 

 المنتقاة المعمكمات مع التعامؿ المؤسسة عمى يفرض مما المتبقية البيئة مف كاسع بجانب
رساليا كمعالجتيا تحميميا حيث مف كبيرة بعناية  تحديد مف يتمكنكا حتى القرار لمتخذم كا 

  .الأساسية المعمكمات
  :الإستراتيجية اليقظة فعالية شزوطخامشاً: 

يقظتيا  فعالية بيا لتضمف تحققياأف  التعميمية المؤسسة عمى أساسية شركط خمسة تكجد  
  :كىي الاستراتيجية

 عمى كالعمؿ إدارية ككظيفة اليقظة اعتبار المسيريف فعمى العميا الإدارة قبؿ مف ثابتة إدارة -1
 .شخصيا تنفيذىا
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 المستكيات مختمؼ عبر يطمبيا لمف بالانتقاؿ لممعمكمة بالسماح كىذا جيد، داخمي اتصاؿ -2
 .فردم عمؿ كليس جماعي عمؿ اليقظة لأف كاحد، شخص عند احتكارىا دكف التنظيمية

 كالميزانية الأساسية الكسائؿ الكقت، بتسخير القبكؿ يجب حيث الكقت في التحكـ -3
 .لذلؾ المناسبة

 تأطير لممؤسسة يككف عندما أحسف قيمة ليا تعطى فالمعمكمة اليياكؿ، مف الأدنى الحد -4
 .محددة كظائؼ ذات إطارات طرؼ مف مييكؿ

 .المكظفيف مختمؼ بيف قكية جماعية ركح -5
 سادسا: آليات التنفيذ:

 عممية اليقظة الإستراتيجية بإحدل الآليتيف التاليتيف كىما:يمكف تنفيذ  
كىى تعنى بأف الأبحاث التي تقكـ بتنشيط معمكمات اليقظة الإستراتيجية  آلية التحكـ: -1

بدءنا مف الطمب السريع كالعاجؿ مف المسئكؿ المباشر الذم يعبر عف حاجة معينة لممعمكمات 
 مكمات المحتمؿ.مف قبؿ مستخدـ المع المبادرة،كتككف 

، كتعنى أف الأبحاث الفعالة لممعمكمات مستمرة مف طرؼ بعض الأشخاص آلية الإنذار: -2
حيث يقكمكف بمبادراتيـ الشخصية بتنبيو  -كىـ المتعقبكف-الذيف سيتـ ذكرىـ لممعمكمات 

كذلؾ عند الحصكؿ عمى معمكمات ميمة، كتككف  المسئكؿ المباشر أك الأشخاص الآخريف
 المبادرة مف طرؼ المنشط لميقظة الإستراتيجية ليذا الفريؽ.

 سابعًا:الإدارة الإستراتيجية مدخلا لتحقيق اليقظة الإستراتيجية:

 المفاىيـ: -أ
 البعيد، المدل عمى كغاياتيا لأىدافيا المنظمة تحديد بأنيا راتيجيةالإست شاندلر عرؼ
 .كالغايات الأىداؼ ىذه لتحقيؽ المكارد كتخصيص
 العلبقة لطبيعة المنظمة تصكر عف عبارة بأنيا الإستراتيجية عرؼ فقد أنسكؼ أما
 بيا القياـ ينبغي التي الأعماؿ نكعية تحدد ضكئيا في كالتي الخارجية البيئة مع المتكقعة

 .البعيد المدل عمى
 تعني بأنيا كاستركلبند ثكمبسكف ياعرف، فقد  الإستراتيجية الإدارة تعريؼ عف أما

 الملبئـ النمط كاختيار البعيد، المدل عمى غاياتيا كتحديد لممنظمة، المستقبمية الخطط كضع“
 ."الإستراتيجية تنفيذ اجؿ مف
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 تطكير إلى تقكد التي كالأفعاؿ القرارات مف سمسمة "بأنيا  Gluekجميؾ ياعرفكما 
 . "المنظمة أىداؼ لتحقيؽ فعالة الإستراتيجيات أك إستراتيجية

 العمميات مف منظكمة تمثؿ الإستراتيجية الإدارة أف "ياسيف غالب سعد كعرفيا
 كتطبيقيا مناسبة إستراتيجية كصياغة كالخارجية الداخمية البيئة بتحميؿ العلبقة ذات المتكاممة
 الأعماؿ أنشطة في انجازىا كتعظيـ لممنظمة إستراتيجية ميزة تحقيؽ يتضمف بما كتقييميا
 . "المختمفة

 عمى المنظمة تضعيا التي كالخطط الفعاليات تمؾ  "أنيا عمى عرفيا فقد ثكماس أما
 ."كرسالتيا المنظمة بيف التلبؤـ تحقيؽ يكفؿ بما البعيد، المدل
 الإستراتيجية الإدارة مقكمات -ب

 الرئيسية المقكمات مف عدد تكفر منيا يتطمب الناجحة الإستراتيجية الإدارة تحقيؽ إف
 :منيا
 متكاممة الإستراتيجية خطة -1
 القائميف كترشد ؤسسةالم عمؿ كتنظـ تحكـ التي السياسات مف متكاممة منظكمة-2

 كالتنافسية. التميز لتحقيؽ العمؿ كأخلبقيات الأداء بمسئكليات
 الإستراتيجي. القرار اتخاذ كمعايير كقكاعد أسس-3
 التغيرات مع كالتكيؼ لمتطكير كقابمة الأداء متطمبات مع كمتناسبة مرنة تنظيمية ىياكؿ-4

  .ؤسسةلمم كالداخمية الخارجية كالتحديات
حيث  التشغيمي، كالتخطيط الإستراتيجية التخطيط عف الإستراتيجية الإدارة كتختمؼ   

 فالتخطيط. لأبعاده كاغناءن  لنطاقو كتكسيع الإستراتيجي التخطيط مفيكـ لتطكر ثمرة تعتبر
 الإستراتيجية بعينيا الإدارة كليس الإستراتيجية الإدارة عناصر مف عنصر ىك الإستراتيجي

دارة التنظيمي التغيير إدارة أيضان  تعني يانلأ  دارة المكارد التنظيمية الثقافة كا  دارة كا   في البيئة كا 
 التخطيط أف حيف في معا، آف في كالمستقبؿ بالحاضر تيتـ الإستراتيجية فالإدارة الكقت، نفس

  .المكارد تخصيص سيحدث ما كتكقع الأجؿ طكيمة لفترة تنبؤ عممية ىك الإستراتيجي
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 : الإستراتيجية الإدارة أىمية-ج
 متكامؿ كنظاـ ة،ؤسسالم أداء كتقييـ متابعة مف الإستراتيجية أىمية الإدارة  تنبع

 ىذه النظـ الفرعية أداء تحميؿ جانب إلى ،الفرعية الكظيفية النظـ مف متفاعمة بنية مف يتككف
 قكة عناصر مف لنظـكا المجالات ىذه تتضمف كما التنظيمية، كالثقافة التنظيمي كالمناخ
 .كضعؼ

 مف ككؿ الأداء كتقييـ الإستراتيجي ؤسسةالم مركز بتجديد الإستراتيجية الإدارة تقكـك 
 ذات المضافة القيمة سمسمة كمتابعة يال محددة قيمة خمؽ في نظاـ كؿ دكر تحديد خلبؿ
 التكامؿ كيعتبر الصناعة، في كالتطكر النمك أك البقاء فرص إتاحة في المباشر الأثر

 .كالفاعمية لمكفاءة جكىرياك  شرطان  الإستراتيجي
 كىي التحميؿ عقلبنية إبداعية عممية ىي الإستراتيجية الإدارة أف القكؿ كخلبصة

 المكارد كتكجيو إدارة خلبؿ مف ؤسسةالم رسالة تحقيؽ إلى تسعى متكاصمة ديناميكية عممية
 تيديدات مف المتغيرة الأعماؿ بيئة تحديات مكاجية عمى كالقدرة كفعالة كفؤة بطريقة المتاحة
 في أساسية ارتكاز نقطة مف انطلبقا، أفضؿ مستقبؿ لتحقيؽ كمخاطر كمنافسة كفرص
  .الحاضر

 مستكيات الإدارة الإستراتيجية. -د 
تشتمؿ عمى ثلبثة مستكيات إدارية تعرؼ  التعميميةمؤسسات الكما ىك معركؼ، فإف 

 باليرـ الإدارم، كىي :
مستكل الإدارة العميا: الذم يضـ مجمس الإدارة كالمدير العاـ كالطاقـ العامؿ في  -1

 المستكيات العميا في المؤسسة، ك يسمى ىؤلاء بالمدراء الإستراتيجيكف.
لية افي المؤسسات، كالم مستكل الإدارة الكسطى: الذم يشمؿ الإدارات الأساسية -2

 ، شئكف الطمبة،كالتنسيؽ،كالمتابعة ..كالتسكيؽ
: الذم يتككف مف الكحدات الإدارية ذات الصمة المباشرة بالتعامؿ مع امستكل الإدارة الدني -3

، كىى ىنا تمثؿ الإدارات المدرسية ككحدات كسائؿ الإنتاج، كالعماؿ كالفنييف كالأجيزة
 تنفيذم )إجرائية(.

 كؿ مستكل مف ىذه المستكيات ىنالؾ مستكل إستراتيجي ينبثؽ عنو، كما يمي: كعمى
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( مستكل الإستراتيجية العميا: يتـ في ىذا المستكل ممارسة الفعؿ الإستراتيجي التخطيطي 1)
 لأنشطةلممؤسسة ككؿ مف قبؿ الإدارة العميا، ك يتـ التركيز عمى تطكير مزيج مف ا

مؽ بكؿ ما يجرم في المؤسسة مف نشاطات كممارسات كالاتجاىات الإدارية التي تتع
نتاجية، كما يتـ التركيز عمى اتخاذ القرارات ذات العلبقة بعمؿ كخدمية،  إدارية كا 

المؤسسة، كمنتجاتيا كأسكاقيا كخدماتيا القائمة كالمستقبمية كمستكيات التدفقات المالية 
لييا، كعلبقة المؤسسة مع الأط  راؼ الأخرل في البيئة الخارجية.مف الكحدات الإنتاجية كا 

( مستكل الإستراتيجية الكسطى: يقكـ ىذا المستكل مف النشاط الإستراتيجي في الأقساـ 2) 
لممؤسسة، كتسمى ىذه  أك الخدمية الإنتاجية المختمفة، أك الفركع أك الخطكط الإنتاجية

كينصب الاىتماـ الرئيسي ليذا المستكل مف  الأقساـ عادة بكحدة العمؿ الإستراتيجي،
 المؤسسة في أسكاقيا،كخدمات الإستراتيجية عمى تحسيف المكقؼ التنافسي لمنتجات 

كما تقكـ ببمكرة الإستراتيجية الخاصة ضمف الإطار العاـ للئستراتيجية الكبرل التي تطكر 
 عمى مستكل الإدارة العميا.

ىذا المستكل تشكيؿ بعض الإستراتجيات اليادفة إلى تعظيـ ( مستكل الإدارة الدنيا: يتـ في 3)
إنتاجية التكنكلكجيا كالآلات كالمكارد الأخرل، في ظؿ الإستراتيجيات التي تطكر عمى 
مستكل الإستراتيجيات الكسطى، ك تيدؼ الممارسة الإستراتيجية عمى ىذا المستكل إلى 

لإستراتيجيات التي تطكر عمى فعالية الأداء في المؤسسة بما يخدـ أىداؼ ا ةزياد
 مستكل الإدارة الكسطى كالعميا.

مع الأخذ في الاعتبار أف ىذه المستكيات الثلبث مف الإستراتيجيات يجب أف تتفاعؿ مع 
 لممؤسسة.التعميمية كالتربكية بعضيا البعض لتحقيؽ الأىداؼ الإستراتيجية 

 تحديات الإدارة الإستراتيجية: -ق
 الإستراتيجية مف الإدارة أىمية كتتضح الإدارة، تكاجو التي التحدياتيكجد العديد مف 

 تحميؿ التحديات التالية: خلبؿ
 . المنافسة حدة زيادة -2.       الأعماؿ بيئة في المتسارع كالنكعي الكمي التغير -1
 .المتسارع التكنكلكجي التغير -4.                       )الأعماؿ عكلمة (الأعماؿ ككنية -3
 .المعرفة مجتمعات إلى الصناعية المجتمعات مف التحكؿ -6.             المكارد نقص -5
 .السكؽ أكضاع في الاستقرار عدـ -7
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 :الإدارة الإستراتيجية تطبيؽ نجاح عكامؿ -ك
 مف كالتي العكامؿ، مف عدد تكفر يستكجب ، بنجاح الإستراتيجية الإدارة لتطبيؽ

  :أىميا
 :الإستراتيجي التفكير تكافر -1
 :كميارات خاصة خصائصب لإستراتيجي التفكير ذكم الأفرادتميز  -2

 : التاليةبالخصائص كالميارات  الإستراتيجي التفكير ذكم يتميز الأفراد 
 حيث  .مخاطر مف عنيا ينتج ما أك فرص مف تكفره بما الخارجية البيئة تحميؿ عمى القدرة -أ

 معكقات أك محددات المخاطر تمثؿ بينما ،استثمارىا يمكف متاحة ميزة الفرص تمثؿ
 التنبؤ يحاكؿ فنجده المستقبؿ استشراؼ بأىمية لإحساسو كنظرنا ،ؤسسةالم تكاجو

  .معيا التعامؿ ككيفية المستقبمية كالمخاطر بالفرص
 الإستراتيجيحيث يقكـ الشخص المتمتع بفكر  المناسبة، الإستراتيجية اختيار عمى القدرة -ب

 خلبؿ مف إستراتيجية كؿ كيقيـ التنظيمي، المكقؼ لمكاجية البديمة الإستراتيجيات بحصر
 .لأفضميا اختياره حسف في يسيـ بما منيا كؿ   تطبيؽ كمبررات كعيكبلمزايا  تناكلو

 فالمدير ، كفعالية بكفاءة كاستخداميا المتاحة كالإمكانات المكارد تخصيص عمى القدرة -ج
 إلى بالإضافة ،ؤسسةالم مكارد تخصيص عمى القدرة لديو تككف أف يجب الإستراتيجي

  .التنظيـ أىداؼ لتحقيؽ مستقبلبن  تكافرىا ينبغي التي كالإمكانات المكارد تحديد
 غيره عفالقرار الإستراتيجي  يتميز حيث ،القرارات الإستراتيجية صنع كاتخاذ عمى القدرة -د

  .تغطيتو يجب الذم المدل كطكؿ بالشمكؿالقرارات  مف
  :الإستراتيجية المعمكمات نظـ تكافر -3

 المعمكمات، حيث إف الإستراتيجية الإدارة مراحؿ كافة في اأساسين  ادكرن  ممعمكماتتمعب ل
 المديريف جيكد تدعـ مثلبن  كالخارجية الداخمية البيئية المتغيرات تحميؿ بنتائج المرتبطة

 الأىداؼ كضع في الإستراتيجييف
  .عمييا كالرقابة جعتيا كمرا الإستراتيجية تنفيذ في تسيـ أنيا كما ،الإستراتيجيات كصياغة
 بدقة الإستراتيجي المعمكمات نظاـ يتسـ أف لابد المعمكمات تمؾ مف المثمى الاستفادة كلتحقيؽ
 كالاعتماد الآلي الحاسب تكفر يتطمب كىذا .المناسب الكقت في كتكافرىا كشمكليتيا المعمكمات

جراء  كحفظيا كالمعقدة المتشابكة البيانات مف كـ أكبر تخزيف في عميو  عمميات كافةكا 
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القرارات  لاتخاذ كقت أم في منيا الاستفادة يتيح بما البيانات لتمؾ كالبرمجة التحميؿ
  .الإستراتيجية

  :لمحكافز نظاـ تكفر -4
 الفعاؿ التنفيذ يتطمبو ما بيف تكافؽ كجكد مف التأكد إلى عادةن  الحكافز نظاـ ييدؼ

 يقكمكف الذيف ؤسسةالم في لمعامميف المشركعة كالمطالب كالحاجات الإستراتيجية لمخطط
 عمى ؤسسةالم إستراتيجية مع كفعالة مناسبة بصكرة الحكافز نظاـ يرتبط أف فلببد بالتنفيذ،

 لممكافآت كعادؿ محكـ نظاـ تصميـ مف لابد ذلؾ كلتحقيؽ المختمفة؛ الإدارية المستكيات
  .فيو المرغكب الأداء لمكافأةا مشجعن ك  دكران  محفزنا يؤدم بحيث كالحكافز

  :مالي نظاـ تكفر -5
 فيفضؿ متكفر يكف لـ فإذا المالية، للئدارة جيد نظاـ ؤسسةالم لدل يككف أف يجب 

 كبشرية مالية مكارد تتطمب أنيا حيث ،الإستراتيجية الإدارة تطبيؽ يتـ أف قبؿ ذلؾ يعالج أف
  .كبيرة كفنية
  :السميـ الإدارم التنظيـ تكفر -5

 مع متغيرات الإستراتيجية التكيؼ عمى قادر كمرف دقيؽ إدارم تنظيـ تكفر ينبغي
 النظـ كجكد إلى بالإضافة لذلؾ، اللبزمة المعمكمات كتكفير الإستراتيجية الأىداؼ كاستيعاب
 .تعطيمو أك تعقيده بدؿ العمؿ أسباب تسيؿ التي السميمة كالإجراءات

 : التفكير الإستراتيجي: ثامنا

: -أ  المفيكـ
لديو،  مف تطكير ميارات التفكير الاستراتيجي و، لا بد لاقائد ناجحن الككف يكي ل

 كيمكف تعريفو كما يمي:
ىك العممية التي تتعمـ مف خلبليا كيفية تحكيؿ رؤيتؾ في العمؿ إلى حقيقة عف طريؽ  -1

تطكير قدراتؾ في مجاؿ عمؿ الفريؽ كحؿ المشكلبت كالتفكير النقدم، كما أنو أداة 
لمساعدتؾ في مكاجية التغيير كالتخطيط لمتحكلات كتحقيقيا كتصكر إمكانيات كفرص 

 جديدة.
يشبو التفكير الاستراتيجي صناعة الأفلبـ السينمائية. فمكؿ فيمـ سياؽ )أك قصة( ك   

يصؿ إلى الإحساس بشعكر ما عند نياية الفيمـ. كىكذا يتشابو التفكير  لكييعتمد عميو 
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 النمكذجيالاستراتيجي مع صناعة الأفلبـ مف ىذه الناحية، حيث يتطمب تصكر الشكؿ 
 تنتيي التيبالتركيز عمى التفاصيؿ  لمماضي، ثـ العكدة العمؿأف يظير بو  يراد الذم النيائي

 الرؤية. إلى كيفية التمكف مف تحقيؽ تمؾ 
ذا كانت المؤسسات          لا تنجح بدكف قيادات إستراتيجية فإف القيادات  التعميمية كا 

 )كليس المدير( الإستراتيجية تحتاج إلى التفكير الإستراتيجي، كىك الأسمكب الذم يمكف القائد
مف تكجيو المؤسسات بصكرة أفضؿ في مكاجية الأزمات لمكصكؿ إلى رؤية مختمفة لمعكامؿ 
الداخمية كالخارجية القادرة عمى تحقيؽ التغيير في البيئة المحيطة بيـ، كمنظكر القيادات 

كالنظر في كؿ اتجاه لإدراؾ مكقع  الإستراتيجية يتجو نحك المستقبؿ مع عدـ إىماؿ الماضي،
 المؤسسة، فالقائد الذم يفكر إستراتيجيان ىك كالذم يبحث عف الألماس "الفكرة"داخؿ الصخكر،

 كرة ىي التي تغير المؤسسة كترتقي بيا.كالف
فف كميارة كأداة فعالة يتمنى مف خلبليا القادة  التفكير الإستراتيجي إذف ىك:         
لى غاياتيـ مف خلبؿ استثمار الإمكانات كالطاقات الكامنة، أك ىك قناة فكرية تبث إالكصكؿ 

 إلى اليدؼ. كتستقبؿ كتعمؿ عمى فمتره المعمكمات التي تسيـ في الكصكؿ
 الرؤية متعددة الأبعاد لمقائد الإستراتيجي:  -ب 

لمقائد الإستراتيجي رؤية شاممة كمتكازنة حكؿ بيئة المؤسسة )الداخمية كالخارجية(         
تممكيا مؤسستو، كاليدؼ المراد الكصكؿ إليو، فيك لا ييتـ بجانب مع إىماؿ  التيكالإمكانيات 

لى الخمؼ.إنما ينظر في مختمؼ  الآخر، لى الأماـ كا  لى أسفؿ، كا   الاتجاىات، إلى أعمى، كا 
 كيعبر عف ذلؾ الشكؿ التالي.
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 (1شكؿ رقـ )
 يكضح الرؤية متعددة الأبعاد لمقائد الإستراتيجي

النظر لأعمى

النظر لأسفؿ

النظر 
للؤماـ

النظر 
لمخمؼ

 
 مككنات التفكير الإستراتيجي: -ج

 يتككف التفكير الإستراتيجي مف ثلبث مككنات ىي:
 .الرؤية – 3.                   الابتكار -2            .التفكير المنظـ -1
 مخاطر غياب التفكير الإستراتيجي:  -د

 تنتج عف غيابو في المؤسسات التعميمية ،منيا:التي العديد مف المخاطر  تكجد 
 ضياع الفرص المتاحة في البيئة الخارجية كاستثمارىا مف قبؿ مؤسسات أخرل. -1
 جية المؤسسة العديد مف المشكلبت كالأزمات.مكا -2
مع كجكد فجكة بيف الكعكد كالالتزامات نتيجة لعدـ كضكح  تخبط المؤسسة في قراراتيا، -3

 الرؤية أك غيابيا.
مكانات المؤسسة نتيجة عدـ إدراؾ الفرص كاستثمارىا كنقاط القكة لدييا  -4 ىدر مكارد كا 

 ككيفية كتعزيزىا كالانتفاع بيا.
يكر مشاعر الكراىية أك عدـ الرضا لدل منتسبييا أك المستفيديف في مجتمعيا، نتيجة ظ -5

 تركيز جيكدىا لتحقيؽ مصالحيا دكف المصمحة العامة.
 كيحتاج القائد ذك الفكر الإستراتيجي إلى ميارات إدارية منيا:
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 أف يككف صاحب تكجو تغييرم نتيجة إحساسو بضركرة التغيير كالتنبؤ بو. -1
يأخذ فى الحسباف جميع أصحاب المصمحة  -3 ينظر إلى الصكرة الكمية كليس الجزئية. -2

 السرعة في اتخاذ القرارات الإستراتيجية المناسبة. -4 في المؤسسة.
 تحمؿ المسئكلية في حاؿ حدكث فشؿ في الأداء. -5

 الإستراتيجيةمن التخطيط الاستراتيجي إلى اليقظة  :تاسعًا

السريعة كالكبيرة لـ يعد التخطيط الاستراتيجي كافيا لمتنبؤ في ظؿ التغيرات 
فالتطكر السريع  .بالمستقبؿ، فالأمكر لـ تعد تحدث في علبقة خطية كما كانت في السابؽ

المعمكمات عمى سبيؿ المثاؿ أدل إلى تداخؿ المصالح بيف الدكؿ كالتأثير المتبادؿ  لتكنكلكجيا
ل عما يحدث في المجتمعات الأخرل. ىذا الكضع العالمي فيما بينيا كلـ يعد أم مجتمع بمنأ

كالاعتقاد أنيا كافية لمكاجية ىذه  الإستراتيجيةالمعقد يجعؿ مف الصعب الاعتماد عمى الخطط 
المتغيرات، فميس باستطاعة أم تنظيـ في أم مجتمع أف يتحكـ كيسيطر بنسبة كبيرة عمى 
مجريات الأمكر كأف يحقؽ أىدافو التي رسميا. فكمما كانت الأىداؼ بعيدة المدل، كاف ذلؾ 

يعني إلغاء التخطيط  أدعى إلى أف تعترض الخطة تغيرات كثيرة لـ تكف في الحسباف. ىؿ ىذا
 الإستراتيجيةالاستراتيجي، لا بطبيعة الحاؿ، كلكف القصد ىنا عدـ الاعتماد الكمي عمى الخطط 

 كافتراض أف ما كضع مف أىداؼ كآليات سيتحقؽ لأف البيئة غير مستقرة كينتابيا التغيير.
ذا كانت الاستراتيجيات تصاغ عمى أساس فرضيات فإف ىذه الفرضيات قد لا  تصح كا 

في كؿ الأحكاؿ، كبالتالي يتطمب الأمر التعديؿ في النيج المتبع كالتحكؿ إلى ما يتفؽ مع 
إلا أنو يفكت عمى كثير مف المنظمات ىذه الحقيقة كتركف إلى الاطمئناف  .الأكضاع الجديدة

للبستراتيجيات كتطبيقيا دكنما النظر في المستجدات كالتغيرات التي تحدث كتستكجب أخذىا 
الاعتبار كالتكيؼ معيا. ذلؾ أف عممية التكيؼ كالمكاءمة تتطمب جيدا كبيرا كقدرة كرغبة  بعيف

في مراقبة البيئة كملبحظة المتغيرات بشكؿ مستمر، كىذا ما لا تستطيعو التنظيمات 
شعكر خادع بأف  مسئكليياالبيركقراطية الكبيرة التي تستيمكيا الإجراءات المطكلة كيتمبس 

ؽ الخطة، كربما لـ يكف باستطاعتيـ إدراؾ التغيرات خاصة تمؾ التي تبدك الأمكر تسير كف
صغيرة مف بعيد، كلكنيا تكبر مع مركر الزمف، تماما كالسفينة التي تبدك صغيرة في الأفؽ 

كلذا تحتاج المنظمات  .البعيد إلا أنيا في كاقع الأمر كبيرة كيتأكد ذلؾ كمما اقتربت إلى الساحؿ
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ى فيـ التغيرات ككضعيا في حجميا الصحيح كالتعامؿ معيا في الكقت خاصة الحككمية إل
  .المناسب دكف تأخير

فى المؤسسات  الإستراتيجيةلقد أصبح مف الضركرم تطبيؽ ما يسمى باليقظة 
بشكؿ مستمر بمراقبة التغيرات كالمبادرة بإجراء ما يمزـ  المؤسسة، كىك أف تقكـ التعميمية

حداث لمتقميؿ مف آثارىا أك عند مستكل أعمى مف التفكير كالتطكر للئعداد كربما استباؽ الأ
 كأسمكب الحياة.التنظيمي استحداث أسمكب أك خدمة أك منتج جديد يغير نمط الاستيلبؾ 

ذا كاف التخطيط الاستراتيجي يبدك منطقيا باعتماده عمى تحميؿ ما ىك ممكف كغير ممكف   كا 
ككضع الخطكات لتنفيذىا كالنتائج المتكخاة لنقؿ المنظمة الإستراتيجية كمف ثـ تحديد الأىداؼ 

مف حيث ىي إلى الكضع المرغكب، إلا أف العيب في ذلؾ ىك افتراض أف العالـ مستقر كيمكف 
افتراض أف بقاء الحاؿ مف المحاؿ كأف  الإستراتيجيةالتنبؤ بو إلى حد كبير. كلذا تعني اليقظة 

ف بدت صغيرة إلا أنيا م يمة كمؤثرة. كلكف كيؼ لممنظمة إدراؾ ىذه التغييرات؟ إف التغييرات كا 
تعني أف يككف ىناؾ تفكير استراتيجي استباقي كجزء مف العمؿ يمارس  الإستراتيجيةاليقظة 

مف قبؿ جميع المكظفيف في جميع المستكيات الإدارية. كىذا يعني في جكىره فى المؤسسة 
قى ناجحة، فالمنظمة المتعممة التي تستيدؼ منظمة متعممة لتبالمؤسسة التعميمية أف تككف 

بناء الخبرة كالكقكؼ عمى جميع المستجدات في بيئتيا ىي أفضؿ مف تمؾ المنظمات التي لا 
ف كاف لدييا  أفضؿ صياغة. فالميـ ليس ما تعرفو كلكف ما تستطيع  إستراتيجيةتتعمـ حتى كا 

حدا ياكىك ما يعني القدرة عمى فيـ ما يدكر حكل ،تعممو ث التغيير المطمكب في التكقيت كا 
المناسب، ما يقكد إلى التكيؼ مع المستجدات، فالمخمكقات الأقدر عمى الاستمرارية كالبقاء 
نما تمؾ القادرة عمى التكيؼ مع بيئتيا. فالديناصكرات القكية الكبيرة  ليست الأقكل أك الأذكى كا 

عمى التكيؼ بما كىبيا الله مف انقرضت كبقيت البعكضة الصغيرة الضعيفة لأنيا كانت أقدر 
 صفات عضكية تمكنيا مف الاستجابة لممتغيرات البيئية.

كلذا فتعمـ المنظمات يقتضي بالضركرة مراجعة الاستراتيجيات كعدـ أخذىا كمسممات 
كالكقكع في شرؾ الافتراض الخاطئ بأف الأشياء ثابتة لا تتغير. ىذا ىك جكىر مفيكـ اليقظة 

إلى التنفيذ  الإستراتيجيةتقكـ المنظمة بالتحرؾ مف المراجعة كالتعديؿ في  في أف الإستراتيجية
كعممية مستمرة. ىذه المراجعة بالنظر إلى المتغيرات في البيئة تقتضي بالضركرة تطبيؽ 
المشاركة كاللبمركزية في صنع القرار عمى أساس مف الثقة كالشفافية التي تقكد في نياية 
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كار الإبداعية كالحمكؿ المبتكرة مف جميع منسكبي المنظمة كتقاسـ المطاؼ إلى استجلبب الأف
طلبؽ طاقاتيـ الإبداعية. كتطبيؽ ذلؾ يتطمب نيجا إداريا مبنيا عمى التيسير  المعمكمات كا 

 كالتييئة كليس التحكـ كالرقابة.
فالتنظيـ البيركقراطي بإجراءاتو المطكلة كالتكجيو كالرقابة مف أعمى إلى  مف ثـك   

ؿ لـ يعد مجديا في الاستجابة لممتغيرات السريعة كالمتنامية. فحتى في ظؿ تطبيؽ إدارة أسف
التغيير كآلية لمتطكير التنظيمي فيي لا تعدك أداة لإجبار المكظفيف عمى الانصياع لتكجييات 
مف ىـ في أعمى اليرـ الإدارم. كىي آلية غير فاعمة لأف التغيير الحقيقي ينبغي أف يككف 

الإنساف ذاتو بحيث يككف الإنساف ىك التغيير الذم يرغبو، كىذا ما تشير إليو الآية  مف داخؿ
الكريمة ''إف الله لا يغير ما بقكـ حتى يغيركا ما بأنفسيـ''. إف إحداث التغيير مف داخؿ الذات 
يتطمب تطبيؽ نيج المشاركة في عممية صنع القرار، كىك تكجو يتسؽ مع الدعكة نحك التحكؿ 

قتصاد المعرفي إلى الاقتصاد التشاركي الذم يمثؿ فرصة لمتعرؼ عمى البيئة كالعمؿ مف الا
معيا كمف خلبليا كليس مكاجيتيا، إلا أنو في الكقت ذاتو ىك تحد كبير يتمثؿ في عجز 
التنظيمات الإدارية في ىيكميا الحالي كأسمكبيا الإدارم في التعامؿ مع التغيرات البيئية 

  .السريعة
التي لا تناـ كلا تركف لممألكؼ كلا تطمئف إلى منطقة الراحة ىي المنظمات اليقظة إف 

نما تككف في بحث مستمر عف  كتسترخي كتردد مقكلة ''ليس بالإمكاف أكثر مما كاف''، كا 
مراجعة أسمكب صنع  المؤسسات التعميميةالأفضؿ كاستباؽ الأحداث. كبالتالي يتعيف عمى 

المشاركة، فذلؾ أدعى إلى تحفيز التفكير الاستراتيجي الذم يجعميا القرار كالتحكؿ إلى نيج 
نما صناعة المستقبؿ. كمف ىنا يُقترح إنشاء  أكثر استعدادا ليس لمكاجية المجيكؿ كحسب، كا 

تككف ميمتو استطلبع الأحداث كالمتغيرات   Think Tankلمتفكير الاستراتيجي قكميمركز 
ككف متيقظيف لما يدكر حكلنا كأف نرسـ مستقبمنا اعتمادا كتقديـ الرأم كالمشكرة كضماف أف ن

 عمى أف يككف تابعان لرئيس مجمس الكزراء. عمى فيمنا لحاضرنا كليس فقط أمنياتنا
 مزاحل اليقظة الإستراتيجية: -أ

 :مراحؿ كىي كالآتيأربعة ة الإستراتيجية ظلميق
 جمع المعمكمات:  -1

تتمثؿ ىذه المرحمة في المعرفة الجيدة لبيئة العمؿ، بغرض معرفة كؿ ما يجرل فييا، 
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كتبدأ مف تحديد المستيدؼ كالذم سيتـ تركيز كؿ مجيكدات اليقظة عميو، كىناؾ مجمكعة مف 
الأسئمة الميمة في عممية الجمع ىذه، كىى:لمف نراقب؟ ماذا نراقب؟أيف تكجد المعمكمة؟ ثـ يتـ 

الجرد لكؿ المعمكمات المكجكدة في المؤسسة، كتنتيي بكضع خطة عمؿ، أم تتبع عممية 
 تحديد مصادر المعمكمات.

 التركيب كالتحميؿ كالتركيب: -2
كتيدؼ ىذه المرحمة إلى فرز كترتيب المعمكمات بحيث لا يحتفظ إلا بالمعمكمات التي 

كمات كتقديميا في شكؿ تعطى قيمة أكبر لاتخاذ القرار الإستراتيجي.بحيث تتـ ترجمة المعم
 .تقارير أك جداكؿ أك أشكاؿ بيانية

 النشر كاتخاذ القرار: -3
عند انتياء عممية التحميؿ كالتركيب يتـ الحصكؿ عمى معمكمات معالجة لا يككف ليا 

لى الشخص المناسب لاتخاذ القرار  قيمة إذا تـ احتجازىا كلـ يتـ نشرىا في الكقت المناسب، كا 
تجدم كؿ المراحؿ السابقة نفعا إذا لـ تنشر المعمكمات لتصؿ إلى متخذ المناسب، حيث لا 

 القرار الإستراتيجي بالمؤسسة.
 المرحمة الرابعة: -4

 كىى مرحمة مراجعة الآثار الناتجة عف القرار المتخذ. 
 للنؤسشات التعلينية: الإستراتيجية في الإدارة الإستراتيجيةدور اليقظة  -ب

أف تستغني التعميمية عممية إستراتيجية لا يمكف لممؤسسة  الإستراتيجية اليقظةتعتبر 
جية المنافسة بشكؿ أحسف؛ ككف أف ىذه عنيا، لأنيا تزكدىا بالمعمكمات التي تؤىميا لمكا

المعمكمات تمس جكانب عديدة مف البيئة مف تيديدات كفرص، رغـ أنيا جد مكمفة لمحصكؿ 
عمييا. كما أنيا جد ميمة لأنيا تساعد في التكيؼ مع التغييرات الحادثة في البيئة، أك التنبؤ 

 ىداؼالأمناسبة لجعميا تتكافؽ مع الإجراءات ال لاتخاذبيذه التقمبات كالتغيرات قبؿ حدكثيا، 
خاصة في  يناأساس اتمعب دكرن  الإستراتيجية فاليقظةعند حدكثيا. ليذا  لممؤسسة الإستراتيجية
  .تعد المفتاح الأساسي لمتنافس كمف ثـالإستراتيجية؛  الاستمرارية

 استمراريةفي  كعنصر أساسي في اليقظة الإستراتيجية دكرنا التنافسية اليقظة كتمعب
الكاقع السريع للؤحداث في عصر المعمكمات، كالضغط اليائؿ لقكل  حيث إف الأداء الإستراتيجي

السكؽ كالمنافسة، كالحركة الدائمة للؤسكاؽ، كالمستيمكيف، كالتطكرات الكبيرة، كالمبتكرات غير 
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المسبكقة لمتكنكلكجيا في جميع المجالات، جعمنا نعيش في عالـ كثير المتغيرات؛ حيث 
بسرعة )مع سيكلة الاكتساب لمف سعى ليا(. كلكف ما ىك  المعمكمات كثيرة ككبيرة كتنتقؿ

ملبحظ فإف كثير مف المؤسسات تجد صعكبة في مكاكبة التطكرات السريعة في المياديف 
مف محيطيا  التعميمية المؤسسة تقرب التنافسيةالتكنكلكجية، كالثقافية؛ كليذا فإف اليقظة 

دكر فعاؿ في  التنافسية اليقظةىذا الصدد، تمعب  كفىكتعرفيا عميو كتساعدىا في تحميمو.
عديدة: تكفير المعمكمات اللبزمة عف مختمؼ المنافسيف الحالييف كالمحتمميف في جكانب 

منتجاتيـ، إستراتيجيتيـ التسكيقية كالتجارية، التكنكلكجيا المستعممة، أسعارىـ...الخ، ككؿ ما 
كفي مراقبة  التنافسية الإستراتيجيةيؤثر عمى التنافس. بذلؾ فيي تساعد المسيريف في صياغة 

 إلى غاية تحقيؽ نتائجيا، كبالتالي أدائيا الإستراتيجي.  التنافسيةمع البيئة  ملبءمتيامدل 
تسمح لممؤسسة برصد كمراقبة محيطيا، كىي تعتبر  التنافسية اليقظةفإف  كمف ثـ

عاملب محددا لتأقمميا كتكيفيا مع المتغيرات الحادثة، لتمكف المؤسسة مف تكقع التغيرات 
 .كرصدىا

 استمراريةتمعب دكرا بارزا ك فعالا في تحقيؽ  التنافسية اليقظةنستطيع القكؿ أف ك 
الأداء التنافسي، كذلؾ بفضؿ المعمكمات المتكفرة عند المؤسسة كالمجمعة في إطار يمس كؿ 

أداءىا. ك ينبغي أف نشير إلى أف فعالية  استمراريةكفي  التنافسيةما يؤثر عمى إستراتيجيتيا 
 ونإفي المؤسسة تظير باعتبارىا عامؿ أساسي في استمرارية الأداء الإستراتيجي، حيث  اليقظة

يميا إلى معمكمات ذات عند جمع المعمكمات ك المعطيات تقكـ المؤسسة بمعالجتيا قصد تحك 
تكجو حسب طبيعتيا إلى مستعممييا لتؤخذ بعيف الاعتبار في اتخاذ القرارات  ثـمعنى، 

عداد الإستراتيجيات، تستطيع المؤسسة متابعة كؿ التحركات كالتغيرات التي الإستراتيجية  كا 
  ،تحدث في بيئتيا الخارجية، ك تككف بذلؾ قد ساىمت في تحقيؽ أداء تنافسي فعناؿ

التنافسية لممؤسسة برصد كمراقبة محيطيا، كىي تعتبر عاملب محددا  حيث اليقظة
 .لتأقمميا كتكيفيا مع المتغيرات الحادثة، لتمكف المؤسسة مف تكقع التغيرات كرصدىا
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لتحقيق ميزة  من منظور إستراتيجي وآلياتوافي التعليه إدارة التنيز  الجاني:المحور  

 تنافشية

  الأداء المتنيزأولا: مبادئ 

 تكجد مجمكعة مف المبادئ لازمة لتحقؽ نظاـ الأداء المتميز لأىدافو كىى:
 المستيدؼ. الأداء كضكح معايير تحديد -1
 المستيدؼ لمعامميف بكضكح. الأداء العناية بتكصيؿ معايير -2
  المستيدؼ كالاتفاؽ عمييا. الأداء تأكيد مشاركة العامميف في مناقشة مستكيات -3
 الضعيؼ كطرؽ معالجتو. الأداء كضكح أساليب تحرم أسباب -4
 كضكح آليات نظاـ إدارة لأداء كترشيد الكقت المستغرؽ في الإجراءات. -5
استكماؿ المقكمات التنظيمية لمنظاـ كضركرة استناده إلى نظـ معمكمات فعاؿ، كتكفر  -6

 ىندسة العمميات كتطكير الأداء. نظاـ مرف لإعادة
الأداء في  كجكد نظاـ لمتخطيط الاستراتيجي يككف المصدر الذم تستمد منو أىداؼ -7

 مختمؼ مجالات النشاط.
إدارة فعالة لممكارد البشرية الإستراتيجية تطبؽ مفاىيميا الحديثة كفي مقدمتيا نظاـ فعاؿ  -8

 لمحكافز يرتبط بنتائج الأداء.
مف منظكر شامؿ يجمع عناصره البشرية كالمادية كالتقنية  الأداء التعامؿ مع مفيكـ -9

كالتنظيمية جميعان في إطار متناسؽ كمتكامؿ، كعدـ التجاكز بالتركيز عمى بعض العناصر 
 كالتغافؿ عف البعض الآخر.

ضمف الإستراتيجية العامة لإدارة المكارد  الأداء كعناصر كبرامج إدارةإدماج معطيات  -11
البشرية مف جانب، كتضمينيا في الاستراتيجيات الكظيفية لمختمؼ عمميات المنظمة 

 ة، كالإدارية عمكمان.الإنتاجية، كالتسكيقية، كالتمكيمية، كالتقني
عادة اليندسة أك إعادة الييكمة في المنظمات مف  -11 النظر إلى قضايا التطكير كالتحديث كا 

 في نياية الأمر. الأداء كاستيداؼ تطكير الأداء منظكر إدارة
مراعاة الأبعاد الثقافية كالاجتماعية لممكارد البشرية كاختلبؼ مستكياتيـ الفكرية، كأخذ  -12

عداد خطط  كتحديد معايير التقييـ. الأداء ىذه الفركؽ في الاعتبار عند تصميـ الأعماؿ كا 
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عمى تضمينيا أبعادان تستثمر كتستثير  الأداء التركيز في تصميـ الأعماؿ كتخطيط -13
الفكرم أىـ ما الطاقات الذىنية كالقدرات الفكرية لممكارد البشرية باعتبار رأس الماؿ 

 تممكو المنظمة المعاصرة.
دماج  التكنكلكجيالبعد  -14 المعمكمات كالاتصالات في تصميـ الأعماؿ،  تكنكلكجياكا 

 كاستثمار الفرص الناشئة عنيا في مختمؼ عمميات إدارة الأداء.
آثار العكلمة كمتطمبات التعامؿ في أسكاؽ مختمفة ذات ظركؼ كمعطيات محمية  -15

 تضميف مكاصفات الأفراد القائميف بالعمؿ ما يتعامؿ مع تمؾ التحديات.متباينة، ك 
التحسف المستمر لجكدة المخرجات المتمثمة بالككادر المتخصصة مف الخريجيف لتحقيؽ  -16

رضا المستفيديف في ظؿ إدارة الجكدة الشاممة في التعميـ العالي التي تعد عف نظاـ يتـ 
مستكل عاؿ مف الجكدة باشتراؾ العاممكف بصكرة لتحقيؽ  المدخلبتمف خلبؿ تفاعؿ 

 فاعمة في العممية التعميمية .
 :ثانيًا:معايير الأداء المتنيز

، ىي الأسس التي ينسب إلييا Performance Standards  الأداء تعتبر معايير
يمكف معرفة ما إذا استطعنا  أداء العامميف كيقارف بيا كأساس لمحكـ عميو كمف دكنيا لا

 .الكصكؿ إلى الأىداؼ بكضكح كبدقة
 ثلبثة أنكاع ىي: الأداء لمعايير أنكاع معايير الأداء: -1
بمكجب ىذا النكع يجرم تحديد كمية معينة مف كحدات  : المعايير أك المعدلات الكمية-أ

الإنتاج التي يجب أف تنتج خلبؿ مدة زمنية محددة، أم أنيا تدؿ عمى العلبقة بيف 
 . الأداء ج كالزمف المرتبط بيذاكمية العمؿ المنت

كتعني كجكب أف يصؿ إنتاج الفرد إلى مستكل معيف مف الجكدة  : المعايير النكعية  -ب
 .كالإتقاف

الكمية  المعايير كىذا المعدؿ مف تسميتو فيك مزيج مف : المعايير النكعية كالكمية -*ج
التدريس كالمناىج أك البرامج ير ك الإسياـ كبشكؿ متميز في تطكتتمثؿ في: كالنكعية

الدراسية، كأف تككف ليذه الإسيامات انعكاسات إيجابية عمى مستكل الكمية كالجامعة، 
 .كأف يككف ليا مردكد إيجابي عمى مستكل الطلبب التعميمي

 :ذلؾ أدلة كمف

http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/82936/posts
http://www.hrdiscussion.com/ext.php?ref=http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/82936/posts
http://www.hrdiscussion.com/ext.php?ref=http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/82936/posts
http://www.hrdiscussion.com/ext.php?ref=http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/82936/posts
http://www.hrdiscussion.com/ext.php?ref=http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/82936/posts
http://www.hrdiscussion.com/ext.php?ref=http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/82936/posts
http://www.hrdiscussion.com/ext.php?ref=http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/82936/posts
http://www.hrdiscussion.com/ext.php?ref=http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/79711/posts
http://www.hrdiscussion.com/ext.php?ref=http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/79711/posts


 ......اليقظة الإستراتيجية: مدخل لإدارة التميز  لتحقيق ميزة تنافسية

- 26 - 

استخداـ طرؽ كأػساليب تدريس حديثة كمبتكرة؛ بما في ذلؾ التكظيؼ الفعاؿ لمتكنكلكجيا  -1
 .في التعميـ

تكثيؽ العممية التدريسية بأسمكب منيجي؛ بما في ذلؾ إعداد كتطكير خطط المقررات -2
 .الدراسية، ككيفية تحقيؽ مخرجاتيا التعميمية

 .المشاركة في تطكير البرامج التعميمية كالمناىج كالمقررات الدراسية -3
تدعيـ تعمـ الطلبب كالارتقاء استخداـ كسائؿ كتقنيات حديثة كمنكعة لمتقكيـ كتكظيفيا ل -4

 .بالمخرجات التعميمية
ييئة التدريس لالمشاركة في دكرات التنمية المينية كالإسياـ في برامج التنمية البشرية  -5

 كالعامميف.
 .الإيجابية في المشاركة في أعماؿ الامتحانات كالكنتركلات-6

 :يحقق ميزة تنافشية متنيز تعلينيلأداء  إستراتيجية كايزن ثالجا:

بدأت في مطمع الخمسينيات الميلبدية في التى شركة تكيكتا اليابانية البداية مع  كانت
ـ أكبر مصنع لمسيارات في 2118ثـ أصبحت في نياية العاـ صناعة السيارات التجارية ،

%مف مكاردىا مف خارج الياباف كىي مع ذلؾ تعتبر 97الياباف حكالي تستكرد، حيث العالـ
 .ثاني أكبر قكة اقتصادية في العالـ

يحققكا كؿ ىذه  أفالإستراتيجية فى  استخداـ ىذه استطاع اليابانيكف مف خلبؿ لقد
تغمب عمى تدمير مدينتي ناجازاكي كىيركشيما بعد الحرب العالمية الثانية كالالمعجزات 
 ، ىذه المرتبة المتقدمة بيف دكؿ العالـ أجمع الياباف بالصناعة كالاقتصاد لتحتؿ كالنيكض

اليابانية مف كسائؿ التغيير التي لـ يتعرؼ عمييا عالمنا  KAIZENكتعتبر إستراتيجية الكايزف 
 كنعرض ليا فى التالي: العربي بعمؽ

 : تتككف مف كممتيف يابانيتيف : KAIZENمفيكـ كايزف  -1
 كتعني للؤفضؿ أك الأحسف ZEN -زف      كتعني التغيير،  KAI –كام 

أك التحسيف المستمر،  كقد  Continual Improvementإلى  KAIZENكتترجـ إجمالان  
 عمى يد الخبير الياباني ماسكام إمامي. 1984ظيرت مفيكـ كايزف لمكجكد عمى عاـ 

بداعية تستطيع أف تخفض اليدر في الطاقة     كىي عبارة عف إستراتيجية سيمة كا 
ارد كالمصاريؼ كالمساحات كبحيث ميدت الطريؽ لمشركات اليابانية كالكقت كالمك 
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لتحقيؽ أعمى معدلات صافي أرباح في العالـ عمى الرغـ مف أنيا تبيع عدد منتجات 
 .أقؿ مف منافساتيا العالمية كبجكدة أعمى

كايزف كانت الإستراتيجية التي ميدت الطريؽ لجميع برامج كأنظمة الجكدة   
كتتسـ  كتحتكم عمى أعمى درجات المتعة كالمرح تعتمد عمى البساطة كالمشاركةكالتي  الحالية

 .بالإبداع الابتكار
 :كتؤدل ىذه الإستراتيجية إلى تخفيض اليدر بأنكاعو الثلبث، كىى

 .أم ىدر يحدث في الكقت أك الماؿ كيقسـ لسبعة أقساـ ىي النفايات السبعة مكدا: -أ
اليدر بسبب التضارب في الصلبحيات أك في الأعماؿ مثؿ الاضطرار لإعادة شرح  مكرا: -ب

بعض المفاىيـ لمطلبب في بداية الفصؿ الدراسي بالرغـ مف أنو قد سبؽ لمطلبب 
كأف درسكىا في مكاد سابقة كىذا تكرار لجيد كتضارب مصالح بيف المكاد القديمة 

 .كالجديدة
زيادة الإجياد البدني لممكظفيف كمف ذلؾ استمرار عطؿ مكرم: كىك اليدر الناتج عف  -ج

المصاعد في المباني العالية مما يفرض عمى المكظفيف استخداـ الدرج كىك الأمر 
 .الذم قد يؤثر عمى صحة بعضيـ

  Gemba KAIZENمفيكـ جمبا كايزف  -2 
كىي كممة يابانية تعني مكقع  Gemba -يتـ تنفيذ تقنيات كايزف أساسا في جمبا 

العمؿ الفعمي أك بمعنى أخر أيف تحدث العمميات التي تعطي قيمة مضافة، كتترجـ إجمالان 
KAIZEN Gemba  إلى التحسيف المستمر في مكاقع العمؿ أك العمميات، كىى مجمكعة مف

ة عمى المستكل الأدكات الإدارية التي تستخدـ عالميان لتجعؿ العمميات التي تتـ داخؿ المؤسس
الأكؿ عالميان .. أم التغيير لتصبح الأفضؿ عالميان، حيث إف كؿ عمؿ ينفذ يمكف تحسينو ككؿ 

( كأف التقميؿ أك التخمص مف ىذا  wasteعممية تتـ حاليان لابد كأنيا تحتكم ىدران أك ىالكان ) 
 اليدر ينتج قيمة مضافة لمعممية لممستفيد )العميؿ( مف ناتجيا.

ككف التغيير باستخداـ كايزف كآلية إستراتيجية ىك التخمص مف اليدر في كمف ثـ ي 
 :(4S) العمميات، كلذلؾ تعتبر كايزف عممية تحسيف دائمة تختصر في

  Significant large      تتميز بالتأثير الكاضح                                     -أ
 Strategically important areas              تركز عمى الأماكف الأىـ استراتيجيا    -ب
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 Speedily Achieved    تحقؽ نتائج سريعة                                      -ج
 Sustainable         كتحافظ عمى استمراريتيا                                    -د
 أساس كايزف -3

 أم نشاط = عمؿ مفيد + عمؿ غير مفيد
( كىى كممة يابانية تعني الأعماؿ غير المفيدة  Mudaعمؿ + مكدا )  أم عممية =

أم التي لا تعطي قيمة مضافة، كمف ثـ تركز إستراتيجية كايزف عمى مياجمة كؿ )مكدا( 
 مكجكدة في )جمبا(.

 نتائج تطبيؽ كايزف -4
 %71:51( تقميؿ في زمف التشغيؿ       بنسبة        1)
 %41:21بنسبة              (  زيادة في الكفاءة    2)
 %41:21(  تكفير في التكمفة        بنسبة       3)
 %61:41(  تقميؿ للؤخطاء         بنسبة       4)
 %   51بنسبة          (  تقميؿ في المساحة المستخدمة5)
 تحسف مممكس في معنكيات العامميف  (6)
 ( تمكيف المكارد البشرية7)
مك8)  انيات جديدة( اكتشاؼ قدرات كا 
 نظرية التغيير باستخداـ كايزف: -5
في  يتضمف تطبيؽ كايزف عناصر تقنية كاجتماعية ، كيكمف ىدؼ التغيير باستخداـ كايزف  

التخمص مف اليدر أك الفاقد في العمميات قدر الإمكاف الأمر الذم يؤدم إلى تحسف زمف 
العممية كتكمفتيا كجكدتيا كىذا ىك العنصر التقني في العممية، كيتمثؿ العنصر الاجتماعي في 
كايزف التغيير في ثقافة العامميف كالمؤسسة مف خلبؿ التعمـ كاعتبار أنشطة التعمـ جزء 

 في فمسفة كايزف حيث يتعمـ الفرد كيؼ يحدد أىدافو كيصؿ إلييا بنفسو.أساسي 
 تتضح ىذه المؤشرات فيما يمي: مؤشرات نجاح إستراتيجية كايزف: -6
 خمؽ مفاىيـ التغيير الأساسية (1)
 إبراز أىمية الدراسة المسبقة لممؤسسة كدكر الخبرات كطرؽ استغلبليا (2)
 أساس لمشركع في عممية التغييرو ككضع التزاـ المدير العاـ كأعكان ( 3)
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 ( دعـ مفيكـ خمؽ القدرة عمى الملبحظة لفرص التطكير4)
 ( دعـ مفيكـ ركح الفريؽ في الحرب ضد اليدر5)
 ( تطبيؽ مفيكـ التغيير المرحمي6)
 ( استخداـ مفيكـ التغيير بعنؼ مف أجؿ البقاء7)
التغيير كالشعكر بالممكية  ( كضكح مفيكـ استثمار التدريب المركز ككسيمة مباشرة لصنع8)

 لمنجاح القادـ
 ( دعـ مفيكـ التنافسية9)
 ( ترسيخ مفيكـ الإبداع11)
 ( التقميؿ مف الأعماؿ الكرقية كالتقارير التي ليس ليا فائدة11)
 :تطبيؽ كايزف في العمؿ-7

في التطكير كالتحسيف كىي تشبو الخطكات المكجكدة في  ىناؾ ستة خطكات لتطبيؽ الكايزف
لتحسيف الجكدة. كىذه الخطكات الست ىي تعريؼ المشكمة، قياس   SIGMA  6 أنظمة 

 المتغيرات، تحميؿ البيانات، التحسيف، التحكـ
 DMAIC ,Diagnose, Measure, Analyze, Improve, Control 

كلبت منيا تجزئة المشكلبت لعناصرىا الأساسية كتستخدـ الكايزف عدة أساليب في حؿ المش
 .كمنيا التساؤؿ عف الأسباب بشكؿ متكرر كمتتالي حتى الكصكؿ لمجذر الرئيسي لممشكمة

 :مبادئ الكايزف -8
 تتضمف الكايزف عدة مبادئ كأفكار ، منيا:

ندما ( مبدأ العمؿ في الكقت المناسب: كىك مفيكـ إنتاج أك نقؿ الكحدات المطمكبة فقط ع1)
 .نحتاجيا لجميع عمميات التصنيع

 .كىك نظاـ إمداد لممكارد المطمكبة لعممية الإنتاج الكانباف( نظاـ 2)
( التكقؼ لحؿ المشكلبت حيث يتـ إيقاؼ العمؿ لملبحظة المشكمة كالتعرؼ عمى جذكرىا 3)

كمف ثـ إصلبحيا بطريقة تضمف عدـ تكرار الخطأ كيمكف عزؿ المشكمة عف خط الإنتاج 
 .ليعكد كما كاف لمتركيز عمييا بشكؿ أكبر بشكؿ مستقؿ بدكف أف تتكقؼ عممية الإنتاج

( مبدأ منع حدكث المشكلبت مف خلبؿ إنشاء أنظمة لا تسمح بحدكث الأخطاء أك أنظمة 4)
 .ذكية تستطيع مراقبة الأخطاء
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كجيات نظر  ( مبدأ معاينة الأشياء بشكؿ مباشر كعدـ الاكتفاء بقراءة التقارير أك سماع5)
 .الآخريف

 .كلية كيتضمف إحساس الشخص بالتقصير كالسعي مف أجؿ معالجتوئ( مبدأ عمؽ المس6)
 كيفية عمؿ إستراتيجية الكايزف : -9

 مختمفة كىي:فرعية تعتمد الكايزف عمى ست استراتيجيات 
 ( طرح أسئمة صغيرة لتبديد الخكؼ كاستمياـ الإبداع.1)
 لاكتساب عادات كميارات جديدة دكف تحريؾ عضمة كاحدة.( التدبر في أفكار صغيرة 2)
 ( اتخاذ تحركات صغيرة مف شأنيا أف تضمف النجاح.3)
 ( حؿ المشكلبت الصغيرة عند مكاجية أزمة طاحنة.4)
 ( منح مكافآت صغيرة لنفسؾ كللآخريف لإحراز أفضؿ النتائج.5)
ؾ يتجاىميا الآخركف جميعان كليس ( إدراؾ المحظات الصغيرة كلكف الحاسمة كالمؤثرة كمع ذل6)

  بالضركرة استخداـ ىذه الاستراتيجيات جميعيا .
 خطكات التحسيف الخمسة في الكايزف -11

 :ىناؾ خمسة خطكات ضركرية في الكايزف مف أجؿ التحسيف كتمؾ الخطكات ىي
كىك التفريؽ بيف الأشياء الضركرية كغير الضركرية كالتخمص مف الأشياء  ( التصنيؼ:1)

 التي لا تحتاجيا
ثانية  31كىك العممية التي تمغي عممية البحث عف الأشياء كتتضمف قاعدة الػػػػ  ( الترتيب:2)

ثانية يعني أنو بحاجة إلى إعادة ترتيب  31التي تشير لأف أم شيء لا تجده خلبؿ 
 .يب حمكؿ تخزيف كترتيب مبتكرةكتتطمب الترت

 .( النظافة: تعرؼ الكايزف النظافة بأف تككف نظافة المكاف كمعيار ينظر إليو الآخركف3)
كضع معايير لإبقاء الأشياء منظمة كمرتبة كنظيفة سكاء عمى الصعيد  ( المعايرة:4)

ية الشخصي كالبيئي كيمكف القياـ بيا مف خلبؿ كضع العلبمات كالمكحات الإرشاد
 .كالتحذيرية

 .( الالتزاـ: كىك القياـ بالعمؿ الصحيح كمنيج كبشكؿ يكمي كدكرم5)
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 اليقظة الإستراتيجية كأداة لتننية الميزة التنافشية: المحور الجالح:

 الميزة التنافسية: أكلا:
1- :  المفيكـ
تعرؼ بأنيا: عنصر تفكؽ لممؤسسة، يتـ تحقيقو في حالة اتباعيا لإستراتيجية معينة  

لمتنافس، كما تعرؼ بأنيا: قدرة المؤسسة عمى صياغة كتطبيؽ الإستراتيجيات التي تجعميا 
مجاؿ تتمتع  في مركز أفضؿ ، بالنسبة لممؤسسات الأخرل العاممة في  نفس النشاط، ككذلؾ:

أعمى مف قدرة منافسييا في استثمار مكاردىا المادية أك البشرية، فقد فيو المؤسسة بقدر 
تتعمؽ بالجكدة التكنكلكجية ،كالقدرة عمى خفض التكمفة ، كالكفاءة التسكيقية كالابتكار 
كالتطكير المستمر، كتميز في الفكر الإدارم ، ككفرة في المكارد المالية أك امتلبؾ مكارد بشرية 

 مؤىمة.
ر الميزة التنافسية بأنيا:طريقة نظامية لمنظر إلى سمسة مف الأنشطة كقد عرؼ بكرت

التي تؤدييا المؤسسة بحيث يمكف فيـ المصادر الحالية كالمحتممة لمميزة التي تحققيا ىذه 
المؤسسة مقارنة بمنافسييا كبالتالي تصبح الميزة التنافسية ىي: الصفات التي تجعؿ 

 ا في السكؽ، كتحقؽ ليا رضا المستفيد.المؤسسة تتميز بالأحسف عف منافسيي
 مصادر الميزة التنافسية: -2

لمميزة التنافسية، ىما الميارات كالمكارد المتميزة ، كتستخدـ ىذه  عدة مصادريكجد 
المصادر لتحقيؽ التميز في المنتجات كالخدمات كتخفيض التكمفة، كيمكف تحديد أىـ ىذه 

 المصادر فيما يمي:
حيث تعتبر التكنكلكجيا عامؿ قكل مف عكامؿ تغيير القدرات التنافسية  التكنكلكجيا:-أ

لممؤسسة التعميمية، لأنيا تشمؿ كؿ التطبيقات العممية لمنظريات العممية كالخبرات المكتسبة 
 لتطكير عمميات الإنتاج ، مما أدل إلى اعتبارىا مصدران متجددا لمميزة التنافسية.

ناجحة ىي التي تيتـ بالتجميع المنظـ لممعرفة مف المصادر تعتبر المؤسسات ال المعرفة:-ب
ثراء  المختمفة، كتحمميا، كتفسرىا لاستنتاج مختمؼ المؤثرات التي تستخدـ في تكجيو كا 
العمميات الإنتاجية كالخدمية ، كتحقؽ التحسف في الأداء كالارتقاء إلى المستكيات أعمى مف 

 عمى المنافسيف.الإنجاز، لتحقيؽ في نياية الأمر التميز 
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كبالتالي أصبحت المعرفة مصدرا أساسيا مف مصادر الميزة التنافسية متمثمة في رأس 
 الماؿ الفكرم الذم يشتمؿ مختمؼ منتجات الفكر الإنساني.

كتشير عمى قدرة المنتج أك الخدمة  عمى تمبية حاجات المستفيد، ليذا فإف  الجكدة: -ج
سكؽ مرتبط بتنكيع منتجاتيا كخدماتيا بطرؽ تجعؿ ضماف بقاء المؤسسة التعميمية في ال
 المستفيديف أكثر رضا عنيا كتطمعا إلييا.

تعتبر المكارد البشرية ىي المكرد الأساسي لتككيف الميزة التنافسية  المكارد البشرية: -د
لممؤسسة كتعزيزىا لأف تحقيؽ التميز في أداء المؤسسة لف يستند إلى مجرد امتلبكيا المكارد 

بيعية أك المالية أك التكنكلكجية فحسب، بؿ يستند إلى قياـ الأفراد بتكفير نكعيات خاصة الط
 مف المكارد البشرية التي تمتمؾ القدرة عمى تعظيـ الاستفادة مف تمؾ المكارد.

تعتبر المكارد المالية ميمة جدا بالنسبة لممؤسسة، حيث تمكنيا مف  المكارد المالية: -ق
يعيا عمى نطاؽ كاسع، كذلؾ مف خلبؿ الاعتماد عمى استثمارات فعالة تعميؽ أنشطتيا كتكس

 تعمؿ عمى تحقيؽ الأىداؼ المالية كالتنافسية لممؤسسة.
إف الكاقع المتسارع للؤحداث في عصر المعمكمات، كالضغط اليائؿ لقكل السكؽ     

كبيرة كالمبتكرات كالمنافسة، كالحركة الدائمة للؤسكاؽ كالمستفيديف، إضافة إلى التطكرات ال
غير المسبكقة لمتكنكلكجيا في جميع المجالات كمنيا مجاؿ التعميـ قبؿ الجامعي جعمنا نعيش 
في عالـ شديد التغير حيث المعمكمات كثيرة كتنتقؿ بسرعة تلبشت معيا الحدكد المكانية 

 كالزمانية، مع سيكلة الاكتساب لمف يريد كمف يسعى ليا.
سسات التعميمية تجد صعكبة في مكاكبة التطكرات السريعة كلما كاف الكثير مف المؤ 

في المياديف التكنكلكجية كالثقافية ، كليذا فإف اليقظة التنافسية تقرب المؤسسة مف محيطيا 
كتعرفيا عميو كتساعدىا في تحميمو، كبالتالي تمعب اليقظة الإستراتيجية ليا دكر فعاؿ في 

ف الحالييف كالمحتمميف في جكانب عديدة كمنتجاتيـ تكفير المعمكمات اللبزمة عف المنافسي
 التسكيقية كالتجارية كالتكنكلكجية ككخدمات مقدمة لممستفيديف مف النظاـ التعميمي.

كمف ثـ فإف اليقظة التنافسية تمعب دكرنا بارزان كعاليا في تحقيؽ استمرارية الأداء 
كالمجمعة في إطار يمس  التعميمية التنافسي ، كذلؾ بفضؿ المعمكمات المتكفرة عف المؤسسة

 كؿ ما يؤثر عمى إستراتيجيتيا التنافسية كفى استمرارية أداءىا.
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تظير باعتبارىا عامؿ  التعميمية كالجدير بالذكر أف فاعمية اليقظة في المؤسسة
، حيث إنو عند جمع المعمكمات كالمعطيات بيا أساسي  في استمرارية الأداء الإستراتيجي

ة بمعالجتيا بقصد تحكيميا إلى معمكمات ذات معنى يكجو حسب طبيعتيا إلى تقكـ المؤسس
عداد الإستراتيجيات، كتستطيع  مستفيدييا لتؤخذ في الاعتبار في اتخاذ القرارات الإستراتيجية كا 
المؤسسة متابعة كؿ التحركات كالتغيرات التي تحدث في بيئتيا الخارجية، كتككف بذلؾ قد 

 تنافسي فعاؿ. ساىمت في تحقيؽ أداء
 كيمكف تحديد المزايا التي تحققيا اليقظة الإستراتيجية لممؤسسة التعميمية فيما يمي:

 المعرفة المعمقة للؤسكاؽ كالمنافسة. -1
 الحصكؿ عمى مكرد ميـ مف المكارد كالخبرات. -2
ضماف الاستجابة لحاجات المستفيديف كاكتساب مكقع قكة مف أجؿ طرح سمعيا كخدماتيا  -3
 ي السكؽ.ف

، حيث مؤسسات التعميمية ، كعمى أنشطتياكلميقظة الإستراتيجية آثار إيجابية عمى ال
تساعد عمى البحث كالتطكير ، كاتخاذ القرار الإستراتيجي، كما تضيؼ لممعمكمة قيمة ناتجة 
عف تحميؿ ىذه الأخيرة كاستخراج منيا نتائج تتطابؽ كحاجات المؤسسة كالمستفيديف منو، 

 ح بما يمي:حيث تسم
 التسيير الجيد لمكقت في كؿ أنشطتيا. -1
 التكصؿ إلى حمكؿ لممشكلبت بدرجة جيدة. -2
 الكعي الإستراتيجي عند اتخاذ القرارات. -3
 .التحسيف المستمر لمسمع كالخدمات التعميمية -4

 دور اليقظة الإستراتيجية في رفع مشتوى التنافشية في المؤسشات التعلينية ثانيا:

 تحديد ىذا الدكر الذم يرفع مف تنافسية المؤسسات التعميمية مف خلبؿ:يمكف 
 معرفة الاتجاىات الجديدة كالتنبؤ بالتغيرات الييكمية. -1
 تكييؼ المنتج التعميمي مع التغيرات الجديدة. -2
 الرفع مف القدرة المؤسسية كسرعة رد الفعؿ اتجاه التغيرات. -3
 دعـ معرفة المؤسسة كتطكيرىا. -4
 الحصكؿ عمى مكرد كافر مف المعمكمات كالخبرات. -5
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 يتـ تجميعيا تككف قادرة  التيالإسياـ مف الناحية المالية بتحقيؽ كفرة،لأف المعمكمات   -6
 عمى التحسيف مف الخصائص التقنية لممنتج التعميمي كجكدتو كالتخفيؼ مف كمفتو. 

التنظيمية في المؤسسة، كما ضماف سرياف جيد لممعمكمات عبر مختمؼ المستكيات  -7
 تسمح ليا بمراقبة مستمرة كمتكاصمة لبيئتيا.

 سكؼ تكجييا المؤسسة. التيالتحذير كالتنبؤ بالمعكقات المستقبمية  -8
 كيتـ ذلؾ مف خلبؿ أربعة عمميات حيكية، كىى:

 كىك تكقعات لأنشطة المنافسيف أك تغيرات البيئة المحيطة.العممية الأكلى: التكقع:
كفيو يتـ اكتشاؼ منافسيف جدد أك محتمميف ، مف مؤسسات  مية الثانية: الاكتشاؼ:العم

يمكف إقامة شراكات تطكيرية معيا، كاكتشاؼ فرص جديدة في البيئة الخارجية لممؤسسة 
 يمكف استثمارىا.

كفييا تتـ مراقبة  تطكرات عرض المنتجات أك الخدمات التعميمية ،  العممية الثالثة: المراقبة:
 التطكرات التكنكلكجية أك التنظيمات التي تغير في إطار الأنشطة.ك 

يتـ فييا تعمـ خصائص الأسكاؽ الجديدة ، كأخطاء أك نجاحات  العممية الرابعة: التعمـ:
المنافسيف الحالييف أك المحتمميف، في كافة المجالات كالتطكرات السياسية كالاقتصادية 

لتي تنعكس عمى التنافسية في العممية التعميمية، مما كالاجتماعية كالقانكنية كالثقافية ا
يساعد المسيريف في صياغة الإستراتيجية التنافسية كفى مراقبة  مدل ملبءمتيا مع 

 البيئة التنافسية إلى غاية تحقيؽ نتائجيا، كبالتالي عمى أدائيا الإستراتيجي.
رصد كمراقبة كمما سبؽ فإف اليقظة الإستراتيجية تسمح لممؤسسة التعميمية ب
 محيطيا،التي تعتبر عاملبن محددا لتأقمميا كتكيفيا مع التغيرات كرصدىا.

 :يةفي المؤسشات التعلينوالتنافشية اقتراحات لإدارة التغيير لتحقيق الأداء المتنيز  ثالجا:
يمكف أف تستخدـ في أم مرحمة مف مراحؿ عمر أم  ( الاقتناع بأف مفيكـ كتطبيقات كايزف1)

أم كاف نكعيا لأنيا تقكـ عمى مبدأ أف ىناؾ فرصة دائمان لمتحسف  يةمؤسسة تعميم
 .كالتطكير

 رة العميا لأم مؤسسة عف التغيير.( تغيير أفكار مسئكلي الإدا2)
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الحمكؿ السيمة التي ( ابتعاد المديريف عف استخداـ أساليب العلبج المؤقت لممشاكؿ أك 3)
تنتج نتائج مبيرة كسريعة كالتركيز عمى زيادة اعتمادية العممية مف خلبؿ التقييس 

 كالتحسينات الصغيرة المتراكمة.
( اقتناع كالتزاـ الإدارة العميا بأف التغيير ىك السر خمؼ نجاح أم تغيير لأنيـ المثؿ كالقدكة 4)

 ات كىـ مف يكفر المكارد لمتحسيف.تراتيجيلباقي العامميف فيـ مف يضع الأىداؼ كالاس
( التركيز عمى مكاقع العمؿ الفعمية التي تككف فييا العمميات ذات القيمة المضافة 5)

 المستفيدكف أحد مفاتيح نجاح التغيير كالتطكير في المؤسسة.
 ىك مطمكب لنجاح ىذه العممية.(  كجكد رؤية كاضحة لعممية التغيير كتفيـ ما 6)
 يف المستمر لابد إف يظؿ دائمان مستمران التحس( 7)
( لابد مف مشاركة العامميف في كؿ المستكيات في عممية التغيير كخمؽ الرغبة داخميـ في 8)

 التغيير للؤفضؿ.
( تغيير ثقافة العمؿ داخؿ المؤسسة بترؾ المكـ كالنقد كالبحث دائمان عف حمكؿ تمنع تكرار 9)

 .المشاكؿ
( البدء بالعمميات التي يمكف التعامؿ معيا بسيكلة لتحقيؽ نتائج سريعة تسيؿ 11)

 كتذكر أف كؿ عممية يمكف تحسينيا.قبكؿ التغيير كتدعـ التطكير 
 امؿ ممكف أف تدعـ عممية التغيير.( التركيز عمى تحسيف ظركؼ العمؿ كأم عك 11)
 ( التحمي بالصبر لأف التغيير سيأخذ كقتو .12)
( اعتماد مدخؿ اليقظة الإستراتيجية كمنيجية عمؿ مستمرة كمتكاممة لدعـ التنافسية 13)

باعتبارىا عامؿ أساسي في استمرارية الأداء الإستراتيجي، حيث إنو عند جمع 
قصد تحكيميا إلى معمكمات بالمعمكمات كالمعطيات تقكـ المؤسسة التعميمية بمعالجتيا 

إلى مستعممييا لتؤخذ في الاعتبار في اتخاذ ذات معنى، كتكجيييا حسب طبيعتيا 
عداد الاستراتيجيات، التي مف خلبؿ تنفيذىا  متابعة كؿ  القرارات الإستراتيجية كا 
التحركات كالتغيرات التي تحدث في بيئتيا الداخمية كالخارجية كتككف بذلؾ قد ساىمت 

 في تحقيؽ أداء تنافسي متميز كفعاؿ.
 ستراتيجي ، كدعـ صفات القيادة الإستراتيجية لدل القيادات.( الأخذ بفكر التخطيط الإ14)
 ( التحكؿ مف نمط القيادة التقميدية إلى القيادة الإستراتيجية.15)
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خؿ الإدارة الإستراتيجية في إدارة المؤسسات التعميمية لدعـ التميز كالتنافسية د( اعتماد م16)
 في الأداء الإستراتيجي لممؤسسة.

كؿ المكارد المادية كغير المادية باعتبار أف اليقظة الإستراتيجية عممية ( ضركرة تكفير 17)
إستراتيجية لا يمكف لممؤسسة التعميمية أف تستغني عنيا لأنيا تزكدىا بالمعمكمات 
التي تؤىميا لمكاجية المنافسة بشكؿ أفضؿ، كككف أف المعمكمات تمس جكانب عديدة 

زىا كنقاط ضعؼ لتحسينيا ( كفى البيئة في البيئة الداخمية مف )نقاط قكة لتعزي
 الخارجية مف) فرص لاستثمارىا، كتيديدات لتحييدىا أك تقميؿ تأثيرىا(. 
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 البخح ملخص

تعػػرض البحػػث الحػػالى لدراسػػة الديناميػػة مػػف الميػػارات الحياتيػػة لػػدور ال ػػبا  الجػػامع  
عمػػييـ طبيعػػة الظػػروؼ  فرضػػتياقػػد  تػػىقتصػػادية اليـ الإتزمػػاأدارة إوعلبقػػة ذلػػؾ بالقػػدرة عمػػى 

رات الربيػا العربػ  و ػورة و أحػداث  ػ تيالظػؿ تػد  فػ وخصوصػا   ،الحالية فػ  المجتمػا المصػر 
ال ػػػبا ، الميػػػارات  ،العلبقػػػات ،الديناميػػػة)نػػػاوؿ البحػػػث التعريػػػؼ بمصػػػطمحات ينػػػاير، وت42

الوصػػػف   نيجالبحػػػث المػػػ تبػػػا، وا(قتصػػػادية، ادارة الازمػػػات الاقتصػػػاديةزمػػػات الإالحياتيػػػة، الأ 
لػى التعػرؼ عمػى ديناميػة العلبقػة بػيف الميػارات الحياتيػة إصائ  ، وييدؼ البحػث الحػالى حوالإ

قتصػادية  وذلػؾ مػف خػلبؿ تحديػد أوجػ  زمػات الإدارة الإ إعمى رتيـ قدلد  ال با  الجامع  ، و 
)الجػنس ، العمػر، بحػث فػ  الميػارات الحياتيػة لػد  ال ػبا  الجػامع  تبعػا  لمتليػرات الالفروؽ 

الػػدخؿ ال ػػيرس للؤسػػرة، وتحديػػد متوسػػط المسػػتو  التعميمػػ  لػػلؤ  ، المسػػتو  التعميمػػ  لػػلؤـ، 
قتصػػػادية لػػػد  ال ػػػبا  الجػػػامع  تبعػػػا  لػػػنفس المتليػػػرات لإأوجػػػ  الفػػػروؽ فػػػ  إدارة الأزمػػػات ا

البح ية، وكذلؾ التحقؽ مف وجود علبقػة ارتباطيػة ذات دلالػة إحصػائية بػيف الميػارات الحياتيػة 
دارة ا كػػػلب  مػػػف الميػػػارات لوالتفػػػوؽ عمػػػى الألميػػػة النسػػػبية  ،زمػػػات لػػػد  ال ػػػبا  الجػػػامع لأ وا 

دارة الأزمات الإ ل ػبا  الجػامع ، وأخيػرا  التعػرؼ عمػى الػوزف النسػب  قتصادية لد  االحياتية وا 
 قواميػاعمػى عينػة  بحػثوطبػؽ ال عينػة البحػث، لأبعاد الميارات الحياتية لد  ال با  الجػامع 

( عػػاـ بعػػدد مػػف كميػػات جامعػػات )حمػػواف، 42 -01جػػامعييف مػػف عمػػر ) ة(  ػا  و ػػاب021)
جمػا البيانػات )إسػتمارة البيانػات  ستخدـ فػ ا  القالرة، عيف  مس( بمحافظ  القالرة والجيزة، و 

العامة، مقياس الميارات الحياتيػة لػد  ال ػبا  ، مقيػاس إدارة الأزمػات الاقتصػادية، وجمػيعيـ 
 :بحثمف إعداد الباح ة، وجاءت ألـ النتائج الت  أسفرت عنيا ال

توجد فروؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف أبعػاد الميػارات الحياتيػة لػد  ال ػبا  الجػامع   -0
  بحثلمتليرات ال تبعا  

قتصػادية لػد  ال ػبا  الجػامع  دارة الأزمػات الإإتوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف  -4
  بحثتبعا  لمتليرات ال

توجػػػد علبقػػػة إرتباطيػػػة ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف الميػػػارات الحياتيػػػة لػػػد  ال ػػػبا   -3
 الجامع  وبيف إدارة الأزمات الاقتصادية 
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دارة الإتختمػػؼ الألميػػة النسػػبية بػػ ختلبؼ كػػ -2 قتصػػادية لػػد  لب  مػػف الميػػارات الحياتيػػة وا 
  بحثال با  الجامع  تبعا  لمتليرات ال

 بعاد الميارات الحياتية لد  ال با  أختلبؼ  يختمؼ الوزف النسب  ب -2
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The Dynamic Relationship between The Life Skills Of 

University Youth And Their Ability To Manage The Economic 

Crises 

 

Abstract 
The current research examines the dynamics between the life skills 

of university youth and their relationship with the ability to manage their 

economic crisis, which is imposed by the nature of the current conditions 

in the Egyptian society, especially in light of the repercussions of the 

events of the Arab Spring revolutions and the revolution  of 25
th

 January 

The study dealt with the definition of its  terms (Dynamics, Youth, 

Relationships Life Skills, Economical crisis  ,Economical  Crisis 

Management) And the use of the relationship between the life skills of  the 

university youth and their ability to manage economic crises by directing 

aspects in the life skills of university youth according to the variables of 

study (Sex,age,  the educational level of father,the educational level of 

mother ،monthly income of the family) Identify differences in the 

management of economic crises among youth According to the same 

research variables as well as the verification of the existence of a 

relationship of statistical significance between the skills of life crisis 

management among university youth And identify the relative importance 

of different life skills and crisis management among youth 

And finally to identify the relative weight of the dimensions of life skills 

among university youth . The study was applied to the basic sample and 

consisted of 150 youth and university students aged 17-25 years In a 

number of faculties( Helwan University ،Cairo university,  Ain Shams 

University in the governorates of Cairo and Giza. Data collection , the 

youth skills scale and the economic crisis management measure were used 

in data collection. The most important results of he study were: 

1-There are statistically significant differences between the dimensions of 

life skills among university youth according to the study variables 

2-There are statistically significant differences between the management of 

economic crises among university youth according to the study 

variables 

3-There is a statistical correlation between the life skills of university 

youth and the management of economic crises 

4-The relative importance differs according to   both of life skills and 

economic crisis  management difference among university youth varies 

according to the study variables 

5-The relative weight varies depending on the life skills of youth. 
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 المقدمة ومشكلة البخح:

ية فى التعامؿ ما لػذ  جعمت العالـ قرية صليرة، مما تتطم  مع  ضرورة  إمتلبؾ ميارات حيات
يػػػوـ العديػػػد مػػػف المتليػػػرات السػػػريعة المتلبحقػػػة فػػػى جميػػػا العػػػالـ الي ػػػيد  التطورات 

المجالات، الأمر الػذس فػرض عمػى المؤسسػات المختمفػة للؤسػرة مواكبػة تمػؾ التليػرات والتعامػؿ 
معيػػا، وخمػػؽ قػػدرات تنافسػػية تمكنيػػا مػػف البقػػاء والإسػػتمرار لػػيس فقػػط عمػػى السػػاحة المحميػػة 

نما أيضا عمى الساحة الدولية   وا 
نامية فى العمػوـ الإنسػانية والإجتماعيػة ميػزة طبيعيػة تعبػر عػف حركػة لػذ  وتعتبر الدي 

المجتمعات أو التجمعات الب رية نحو النمو والتطػور، ولػى حتميػة تمػر بيػا المجتمعػات تعنػى 
 ( 4104ب نتقاليا مف حالة إلى أخرس )العاي   بيمة، 

حيطػػػػة، والإنسػػػػاف كػػػػائف نفسػػػػى إجتمػػػػاعى يعػػػػيش فػػػػى مجموعػػػػة مػػػػف العلبقػػػػات الم 
فالديناميات لى نقطة البدء لفيـ الإنساف مػف زاويػة نفسػية إجتماعيػة، أس فيػـ العلبقػات بينػ  
وبيف غير  مف خلبؿ لذ  الدينامية، فالحركية الموجودة بأس مجتمػا وداخػؿ مؤسسػات  لا تنفػرد 
بنفسػػيا بػػؿ لابػػد أنيػػا تتسػػـ بمػػا يجػػرس فػػى جميػػا الأوسػػاط الإجتماعيػػة والإنسػػانية ) حسػػيف 

 (  4102زلى، دليمة لقوقى، حر 
والعلبقات الديناميكيػة بػيف الب ػر  منػذ أف خمػؽ ال تعػالى الإنسػاف، وذلػؾ لأنػ  كػائف  

إجتمػػػاعى بطبعػػػ  مػػػف الصػػػع  عميػػػ  أف يعػػػيش وحيػػػد، لػػػذلؾ إضػػػطر لمتعامػػػؿ مػػػا ا خػػػريف 
 ,Jacqueline)بػ ، فتمػؾ العلبقػات تظيػر بصػورة واضػحة مػف خػلبؿ التفػاعلبت المختمفػة  المحيطػيف 

M, Cheri, B.,2005) 
ف ألـ ما يميز العصػر الحػديث وتقنياتػ  الإعتمػاد عمػى التطػوير والإصػلبح الب ػرس،   وا 

وخدمػػة مػػوارد التنميػػة بأكفػػأ مػػا يكػػوف مػػف حيػػث السػػرعة والدقػػة، لمواكبػػة الحيػػاة المعاصػػرة 
العربيػة  والمستجدات العالمية، نتيجة ظيور العديػد مػف التحػديات كضػرورة لتجػاوز المجتمعػات

تساع المعرفة والمعموماتية التى   (  4114المازف،  ـحسا)لفجوة  التخمؼ الحضارس، وا 
بلػرض  ،فأصبح لناؾ وعى متزايد ب أف الحاجة إلػى التػدري  عمػى الميػارات الحياتيػة 

وأك ػر ب كؿ أفضػؿ  ، وذلؾنتقاؿ إلى العمؿلإ مساعدة ال با  عمى إدارة المرحمة الجامعية قبؿ ا
 ، ليصبحوا مواطنيف فاعميف وأصحاء إست مارا
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مػػػف الجػػػدير بالػػػذكر أف إدمػػػاج بػػػرامج الميػػػارات الحياتيػػػة لم ػػػبا  الجػػػامعى ضػػػمف و  
قيػؽ ال بػات لعائػدات مسػتقبمية أفضػؿ، فيػى تتػيح إنما يعزز مف إمكانيػة تح ،المنالج الجامعية

ناحيػػة ف الاتجػػا  المينػػى لديػػ  مػػف اليلم ػػبا  فرصػػة لمحصػػوؿ عمػػى أفضػػؿ الوظػػائؼ وتحسػػ
رات اللبزمػة لاتخػاذ قدد  بالو النوعية وال كمية، كما أنيا تمكن  مف التخطيط الواضح لحيات  وتز 

يػـ السػموكيات ال خصػية السػميمة عمػى نحػو أفضػؿ، ممػا فوتسػاعدلـ خطوات تجػا  تحقيػؽ ألػدافيـ، 
قعاتػػػ  فػػػا مسػػػتوس تو دحتػػػراـ ال ػػػا  لذاتػػػ  و إ ةديػػػانحػػػراؼ المجتمعػػػى، وز لإ يسػػػيـ فػػػى تقمػػػيص مسػػػتوس ا

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                (Ibarraran, P. & other, 2012) المستقبمية 
حيث تعتبر تنمية الموارد الب ػرية الركيػزة الأساسػية لمتنميػة الإقتصػادية والإجتماعيػة،  

كدعامػػػة أساسػػػية للئقتصػػػاد القػػػومى لأس دولػػػة مػػػف الػػػدوؿ أيػػػا كػػػاف نظاميػػػا  ةوالقػػػوس العاممػػػ
الإقتصػػادس، ولا  ػػؾ أف تنظػػيـ قػػدرات ال ػػبا  الجػػامعى  وحسػػف إسػػتخداميا وصػػقؿ قػػدراتيـ 

سػػت مار ألػػـ عناصػػر  رواتيػػا القوميػػة ورفػػا ميػػاراتيـ لػػ  أكبػػ ر الأ ػػر فػػى تعظػػيـ إسػػتللبؿ وا 
الكرامػة الإنسػانية والإجتماعيػة، وذلػؾ مػف خػلبؿ إيجػاد  وبالتالى رفا مستوس المعي ة وتحقيػؽ

فرص عمؿ جديدة ليؤلاء ال با  عند دخوليـ سوؽ العمػؿ وخفػض مسػتوس البطالػة لأدس حػد 
 (Jacobs, Foundation, 2014) مستطاع 
مف لنا كاف ألمية التخطيط لتمؾ المرحمة الجامعية التػى تم ػؿ منعطػؼ لػاـ فػى حيػاة  

ا عمػى إدارة أزماتػ  التػى تفرضػيا وتطوير  ليصبح قػادر   ،كؿ  ا ، فأصبح لزاما إعادة النظر في 
فتنميػػة الميػػارات الحياتيػػة لػػدس ال ػػبا  يم ػػؿ حجػػر الزاويػػة بػػؿ الركيػػزة  ،التحػػديات المعاصػػرة

ا لمتطػػورات اليائمػػة فػػى الأفكػػار والاتجالػػات والأسػػالي  ومػػا نظػػر   ،عمميػػة التنميػػة الأساسػػية فػػى
يترتػػ  عمػػى ذلػػؾ مػػف تليػػرات فػػى نوعيػػة الميػػارات الحياتيػػة المطموبػػة لمواجيتيػػا، حيػػث أف 

ة يعػػػػالتطػػػػورات التكنولوجيػػػػة المعاصػػػػرة والمسػػػػتقبمية إنمػػػػا تفػػػػرض تعػػػػديلبت جذريػػػػة عمػػػػى طب
 ,Gomes, Marques) (Temel, Cenk, 2016) توخصػائص ومواصػفات تمػؾ الميػارا

B., 2013)  
فال ػػػبا  الجػػػامعى  ػػػريحة لامػػػة فػػػى المجتمػػػا المصػػػرس مػػػف حيػػػث العػػػدد والقػػػوة  

ا لتنػوع خصائصػ  الإجتماعيػة، الإقتصػادية، الإنتاجية، فيو يتخذ موقػا فريػد فػى المجتمػا نظػر  
لمجتمعيػة أنيػـ الأك ػر تػأ را خاصػة ال قافية والتنموية المؤ رة، ويزيد مف ألميػة تمػؾ ال ػريحة ا

  (Al Alfi, A., 2015)جتاحت العولمة إفى ظؿ التحولات التى 
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نسػػانيت ، وتطػػرح أمامػػ  ف  يػػو يواجػػ  تحػػديات مصػػيرية تسػػتيدؼ وجػػود  وكرامتػػ  بػػؿ وا 
دراكػػ ينبلػػى تػػوفير الإمكانيػػات لمقيػػاـ بيػػا، و  ،ميػػاـ ك يػػرة وكبيػػرة اليػػدؼ الرئيسػػى والأساسػػى  ا 

حتى يمكف إحداث التليرات المن ودة وتحسػيف سػبؿ الحيػاة وتػوفير  ،وسيمة لتحقيقيالمتنمية وال
  (4112)ر يدة برادة،  الحياة الكريمة

سػت مار الميػارات  الحياتيػة لػدس ال ػبا  لمتعامػؿ   ولذلؾ كاف مف الضػرورس توظيػؼ وا 
ؤ ر بػدورلا عمػى بكفاءة ما حػالات التػوتر والأزمػات الإقتصػادية التػى تمػر بيػا الػبلبد، والتػى تػ

كافػػػػة الكيانػػػػات ذات العلبقػػػػة المجتمعيػػػػة وتقميػػػػؿ التػػػػأ يرات الماديػػػػة والمعنويػػػػة عمػػػػى النظػػػػاـ 
ػػ ا الإقتصػػادس الػػذس يم ػػؿ نقطػػة التحػػوؿ فػػى المجتمعػػى، ممػػا يعيػػد التػػوازف المجتمعػػى وخصوص 

 حياة ال با  وبالتالى الأسرة المصرية 
 بة عف التساؤؿ الرئيسى التالى:ومف خلبؿ ما سبؽ تتبمور م كمة البحث فى الإجا

ما لى ديناميػة العلبقػة بػيف الميػارات الحياتيػة لػدس ال ػبا  الجػامعى وقػدرتيـ عمػى إدارة  -
  لدييـ الأزمات الإقتصادية

 وللئجابة عف التساؤؿ الرئيسى السابؽ وضعت التساؤلات الفرعية التالية:
 ؟ما المفاليـ البح ية والأدبية المتعمقة بالبحث -
ا الدراسػة الميدانيػة لمتعػرؼ عمػى الفػروؽ فػى كػلب مػف أبعػاد الميػارات الحياتيػة ما واق -

دارة الأزمػػات الإقتصػػادية لػػدس ال ػػبا  الجػػامعى تبع ػػ ) الجػػنس،  بحػػثا لمتليػػرات الوا 
الػػدخؿ ال ػػيرس متوسػػط العمػػر، المسػػتوس التعميمػػى لػػلؤ ، المسػػتوس التعميمػػى لػػلؤـ، 

 للؤسرة (؟
دارة الأزمػات الإقتصػادية العلبقة الإرتباطية بيف اما  - لميارات الحياتية لدس ال با  الجػامعى وا 

 ؟لدييـ
دارة الأزمات الإقتصادية لػدس ال ػبا  لالألمية النسبية ما  - كلب مف الميارات الحياتية وا 

 ؟بحثالجامعى تبعا لمتليرات ال
 الوزف النسبى لأبعاد الميارات الحياتية لدس ال با  الجامعى؟ما  -

 أهداف البخح:

يدؼ البحث الحالى لمتعرؼ عمى دينامية العلبقة بيف الميارات الحياتية لػدس ال ػبا  ي 
 وتتم ؿ الألداؼ الفرعية فى التعرؼ عمى:، الجامعى وقدرتيـ عمى إدارة الأزمات الإقتصادية
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ا لمتليػػػرات تحديػػد أوجػػػ  الفػػػروؽ فػػى الميػػػارات الحياتيػػػة لػػػدس ال ػػبا  الجػػػامعى تبع ػػػ  0
متوسػط المسػتوس التعميمػى لػلؤ ، المسػتوس التعميمػى لػلؤـ،  الدراسة )الجػنس، العمػر،
 الدخؿ ال يرس للؤسرة( 

ا لمتليػرات تحديد أوج  الفروؽ فى إدارة الأزمات الإقتصادية لدس ال با  الجامعى تبع ػ  4
متوسػط الدراسة )الجػنس، العمػر، المسػتوس التعميمػى لػلؤ ، المسػتوس التعميمػى لػلؤـ، 

 الدخؿ ال يرس للؤسرة( 
دارة التح  3 قػؽ مػف وجػود علبقػة إرتباطيػة ذات دلالػة إحصػائية بػيف الميػارات الحياتيػة وا 

 الأزمات لدس ال با  الجامعى 
دارة الأزمػػات   2 التعػػرؼ عمػػى الألميػػة النسػػبية بػػ ختلبؼ كػػلب مػػف الميػػارات الحياتيػػة وا 

العمػػر، المسػتوس التعميمػػى )الإقتصػادية لػػدس ال ػبا  الجػػامعى تبعػا لمتليػػرات الدراسػة 
 الدخؿ ال يرس للؤسرة( متوسط  ، المستوس التعميمى للؤـ، للؤ

 التعرؼ عمى الوزف النسبى لأبعاد الميارات الحياتية لدس ال با  الجامعى   2
وقػػػد تػػػـ صػػػياغة الألػػػداؼ ضػػػمف محاولػػػة لفيػػػـ ودراسػػػة الأبعػػػاد الظالراتيػػػة لأنمػػػاط 

ا منػػاخ ال ػػبا  مجتمعي ػػكػػوف بيئػػة و وأسػػالي  المفػػاليـ والمعمومػػات البيئيػػة والأسػػرية، التػػى ت  
قتصادي    فى ا ونة الأخيرة للؤسرة المصرية توجيات الإقتصادية المسارات و الا، و وا 

 أهمية البخح:

فػػى قاعػػدة البحػػث العممػػى، والدراسػػات الأكاديميػػة لقسػػـ  يعتبػػر البحػػث مػػدخؿ لمتوسػػا 
العػػػالـ مػػػف فػػػى مجػػػالات حدا يػػػة تواكػػػ  التليػػػرات الحاد ػػػة ب ،إدارة مؤسسػػات الأسػػػرة والطفولػػػة

معموماتية وعولمػة وغيرلػا، حيػث ضػرورة الإسػراع ب عػادة النظػر فػى إدارة الأزمػات الإقتصػادية 
التػػى يمػػر بيػػا ال ػػبا  المصػػرس الجػػامعى، فالتحػػديات الحاليػػة والقادمػػة إنمػػا تتطمػػ  مراجعػػة 

التنميػة سريعة فى كافة ميارات  الحياتية، ب عتبارلا الركيػزة الأساسػية والمػدخؿ الرئيسػى لعجمػة 
المستدامة، والتى تؤ ر بدورلا فى الإرتقاء بالبيئػة المجتمعيػة التػى يعي ػيا الفػرد فػى المجتمػا 

 المصرس 
 ومف  ـ ف ف لذا البحث تتم ؿ ألميت  فى التالى:

محاولػػة مسػػايرة الإتجالػػات المجتمعيػػة المعاصػػرة، ك سػػتجابة لجميػػا المػػؤتمرات ال ػػبابية   0
يرة للؤجواء الإقتصادية المعا ة فػى الوقػت الحػالى، والتػى وكذلؾ مسا ،التى تقدميا الدولة



 دينامية العلاقة بين المهارات الحياتية لدى الشباب الجامعى....

 - 22 - 

ست مار الموارد والميارات  الحياتية المتاحة لدس ال با  لتخطػى  تتطم  ضرورة توظيؼ وا 
و ػػورات الربيػػا العربػػى عمػػى  ينػػاير 42الأزمػػات الإقتصػػادية التػػى فرضػػتيا تػػداعيات  ػػورة تمػػؾ 
  مصر

وف الأسػرة بألميػة ال ػريحة التػى يجػرس عمييػا تبصير الساسة والقػائميف عمػى دراسػة  ػئ  4
)ال ػػبا  الجػػامعى(، حيػػث أنيػػـ القػػوة المحركػػة لمتنميػػة الب ػػرية المسػػتدامة، ممػػا بحػػث ال

يتطم  ضرورة تزويدلـ بالفرص والأسػالي  اللبزمػة لتطػوير ميػاراتيـ الحياتيػة وعلبقػاتيـ 
 وم اركاتيـ المجتمعية 

إعػادة صػياغة السياسػات والمػوائح والإسػتراتيجيات توعية صناع القرار الإقتصادس بألميػة   3
اللبزمػػػة لإدارة الأزمػػػة الإقتصػػػادية لػػػدس ال ػػػبا  الجػػػامعى فػػػى ظػػػؿ الظػػػروؼ المجتمعيػػػة 
السػػائدة فػػى مجتمعنػػا، بمػػا يتػػيح إتاحػػة فػػرص تحسػػيف الػػدخؿ التػػى يعػػود بالإيجػػا  عمػػى 

 الأسرة المصرية 
والإعػػداد  ،ليؿ ال ػػبا  الجػػامعىسػػبؿ أقصػػى لت ػػبساسػػة الإقتصػػاد لمواجيػػة أفضػػؿ  بيػػ تن  2

لسوؽ العمػؿ، والم ػاركة فػى م ػروعات التنميػة المسػتدامة، مػا محاولػة رصػد المػؤ رات 
والمتليػػرات المجتمعيػػة التػػى تػػؤ ر عمػػى بيئػػة ال ػػبا ، ومػػا يمكػػف أف يترتػػ  عمػػى بنائيػػات 

 تنمية ال با  الجامعى 
 الأسلوب البخجى:

 أولا: فزوض البخح:

ا ة إحصػػائية فػػى الميػػارات الحياتيػػة لػػدس ال ػػبا  الجػػامعى تبع ػػتوجػػد فػػروؽ ذات دلالػػ  0
) الجنس، العمر، المسػتوس التعميمػى لػلؤ ، المسػتوس التعميمػى لػلؤـ،  بحثلمتليرات ال
 الدخؿ ال يرس للؤسرة( متوسط 

توجد فروؽ ذات دلالة إحصػائية فػى إدارة الأزمػات الإقتصػادية لػدس ال ػبا  الجػامعى   4
)الجػػنس، العمػػر، المسػػتوس التعميمػػى لػػلؤ ، المسػػتوس التعميمػػى  بحػػثا لمتليػػرات التبع ػػ

 الدخؿ ال يرس للؤسرة( متوسط للؤـ، 
دارة الأزمػػػات   3 توجػػػد علبقػػػة إرتباطيػػػة ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف الميػػػارات الحياتيػػػة وا 

  ييـالإقتصادية لد
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دارة الأزمػػات الإقتصػػادية  2 لػػدس  تختمػػؼ الألميػػة النسػػبية لكػػلب مػػف الميػػارات الحياتيػػة وا 
) العمػػر، المسػػتوس التعميمػػى لػػلؤ ، المسػػتوس  بحػػثا لمتليػػرات الال ػػبا  الجػػامعى تبع ػػ

 الدخؿ ال يرس للؤسرة( متوسط التعميمى للؤـ، 
  عينة البحثيختمؼ الوزف النسبى لأبعاد الميارات الحياتية لدس ال با    2

 ثانيا: المصطلخات العلمية والتعزيفات الإجزائية:

 : Dynamicالدينامية  – 0
 Behavior of)لػػى قػػوس خارجيػػة أو داخميػػة مػػف  ػػأنيا تلييػػر سػػموؾ نظػػاـ مػػا  

System) فيػػى عبػر الػزمف لتحػدث قفػزات أو طفػرات لممحافظػػة عمػى نوعػ  مػف الإضػمحلبؿ ،
 ,Jacqueline) الم يػرات والإسػتجابات التػى تحػدث فػى المواقػؼ المختمفػة التػى تمػر بيػامجموعة مف 

M., Cheri, B., 2005)  
القوس المػؤ رة فػى العلبقػات أنيا  (Chen, Tsung, & Others, 2016)ويعرفيا   

تجالػػات الفػػرد وسػػمات  ال خصػػية إعمػػى  ػػكؿ تفػػاعلبت تػػؤدس إلػػى تلييػػر يحػػدث تػػأ يرا فػػى 
لى غير ذلؾ مف خلبؿ عمميات التفاعؿ الإجتماعى ا  و   لتمامات  وميارات  وا 

ف إسػت مار الميػارات الحياتيػة لم ػبا ، الباح ػة لنػا الكيفيػة التػى بموجبيػا يمكػوتعنى  
حتػػى تمكنػػ  التكيػػؼ فػػى مختمػػؼ الأزمػػات الإقتصػػادية، والتقميػػؿ مػػف   ارلػػا، أو التلييػػر  فػػى 

كيػػاف مركػػ  مػػف أسػػالي  التفكيػػر وال ػػعور والعمػػؿ، ولػػى أسػػالي  منظمػػة يعتنقيػػا ال ػػبا  بنيتيػػا، فيػػى 
 ويعمموف بموجبيا 

 :Relationship العلبقات – 4
موعػػة مػػف الػػروابط المتبادلػػة بػػيف الأفػػراد والأ ػػياء التػػى تن ػػأ عػػف إتصػػاؿ مجولػػى  

بعضػػيـ الػػبعض وتفاعػػؿ بعضػػيـ الػػبعض، وتن ػػأ العلبقػػات نتيجػػة أسػػبا  مختمفػػة كالأسػػبا  
الإقتصادية، السياسية، الإجتماعية، الأسرية، والتربويػة، ولػذ  الأسػبا  لػى التػى تػدفا الأفػراد 

  (Madeleine, G., 1999)ت اؿ ل روطيا ومستمزماتيا لى الدخوؿ فى إطارلا، والامإ
وتعرفيا الباح ة أنيا الجيود  المبذولة التى قد تكػوف مخططػة مسػبقا والتػى تسػتيدؼ  

تحقيؽ الفيـ وخمؽ العلبقات الطيبة وال قة المتبادلػة بػيف الأفػراد ممػا يحقػؽ التػوازف والتعػاوف، 
الية وتبػػػػادؿ الخبػػػػرة والمفػػػػاليـ فػػػػى الوقػػػػائا وذلػػػػؾ لتحقيػػػػؽ اللػػػػرض مػػػػف العلبقػػػػات مػػػػف وظيفػػػػة إتصػػػػ

 والموضوعات 
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 : Youthال با   - 3
ي ير مفيوـ ال با  جدلا كبيرا حوؿ تعريف  مف قبػؿ البػاح يف فػى العمػوـ الإجتماعيػة، 
فيو مفيوـ يعبر عف القوة والحيوية والطاقة، والقدرة عمػى التحمػؿ والإنتػاج فػى مرحمػة عمريػة 

ى المعجػػـ الملػػوس لػػو مػػف أدرؾ سػػف البمػػوغ ولػػـ يصػػؿ  إلػػى سػػف ففػػ، معينػػة مػػف عمػػر الفػػرد
 ( 4112معجـ الوسيط، الالرجولة ) 

( أنيا الكتمة الحرجة التػى تحمػؿ ألػـ فػرص نمػاء  4114ويعرف  ) مصطفى حجازس، 
المجتما وصناعة مستقبم ، كما أنيـ ي كموف التحدس فى عممية إدمػاجيـ فػى مسػارات الحيػاة 

والإنتاجيػػة الن ػػطة والم ػػاركة، ولػػـ القػػوة التػػى يجػػ  إسػػت مار طاقاتيػػا  الإجتماعيػػة والوطنيػػة
 ومياراتيا الإنتاجية، وتوظيفيا نحو البذؿ والعطاء 

( يعرفػػ  عمػػى أنػػ   ػػريحة إجتماعيػػة أو فئػػة عمريػػة  4112، عضػػيباتأمػػا ) عػػاطؼ 
مػا و  ،( عاـ وذلػؾ لإخػتلبؼ الخصوصػيات الإجتماعيػة42 – 02(، أو )42 – 02تتوزع بيف )

يػػػػرتبط بالمسػػػػتويات ال قافيػػػػة والإقتصػػػػادية والأوضػػػػاع السياسػػػػية والإجتماعيػػػػة فػػػػى الػػػػدوؿ 
 والمجتمعات 

أما ال با  الجامعى فتعرف  الباح ة إجرائيػا   أنػ  فتػرة مػف الحيػاة ينضػـ فييػا ال ػبا  
عػػاـ (، ولػػى الفتػػرة التػػى حػػددتيا الباح ػػة فػػى البحػػث الحػػالى  42 – 01لمجامعػػة بػػيف عمػػر )

ء الدراسػػػة عمييػػػا، وتتسػػػـ بػػػالقوة والن ػػػاط والقػػػدرة  عمػػػى إكتسػػػا  الميػػػارات الحياتيػػػة لإجػػػرا
الحدا ية، حيث تتميز تمػؾ المرحمػة ب ػدة الحساسػية للؤوضػاع الجديػدة، وتعتبػر مرحمػة إختبػار 
وتخطػػػيط لمحيػػػاة المسػػػتقبمية، ولكنيػػػا تحتػػػاج للئعػػػداد والتأليػػػؿ المجتمعػػػى لمواجيػػػة الأزمػػػات 

 ية وخصوصا الإقتصادية الحياتية المجتمع
 : Life Skillsالميارات الحياتية  – 2

أنيػا القػدرة عمػى الأداء والػتعمـ الجيػد، ولػى ن ػاط  (Cottrell, S., 1999)يعرفيػا 
مػػتعمـ يػػتـ تطػػوير  خػػلبؿ ممارسػػة ن ػػاط مػػا تدعمػػ  التلذيػػة الراجعػػة، وكػػؿ ميػػارة مػػف الميػػارات 

فػى أس مػف تمػؾ الميػارات الفرعيػة يػؤ ر عمػى تتكوف مف ميارات فرعية أصلر منيػا، والقصػور 
 جودة الأداء الكمى  
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لى السرعة والدقة والبراعة فى أداء ن اط معيف، بطريقػة سػيمة قائمػة  Skillلميارة ا 
نيػج أو تلييػػر أو تطػوير سػػموؾ مصػػمـ ، فيػػى عمػى الفيػػـ مػا تػػوفير الوقػت والجيػػد والتكػاليؼ

  (Unicef, 2017)الميارات لمتوصؿ إلى موازنة بيف المعرفة والمواقؼ و 
وتعرفيا الباح ة إجرائيا أنيا الوصوؿ بالعمؿ أو الأداة إلػى درجػة الإتقػاف والسػرعة فػى  

ا لمعػػاف نوعيػػة وكميػػة، مػػف خػػلبؿ جمػػا المعمومػػات، الأداء، سػػواء كػػاف عقمػػى أو جسػػمى وفق ػػ
مػف الجيػد  المختمفػة المناسػبة ممػا يسػيؿ عمػى القػائـ بالعمػؿ أدائػ  بأقػؿ سػعة ؿووضا الحمو

والزمف، ما تلبفى الأخطاء والأضرار، فيى قدرة ال با  عمى أداء بعػض الممارسػات والأداءات 
 الإدارية اللبزمة، عف طريؽ التدري ، حتى تصبح عادة سموكية يؤدييا فى أس وقت 

أنيػا  (Gomes, A. Rui, M.,2013)ا يعرفيػ Life Skillsالميػارات الحياتيػة و     
لميػػارات النفسػػية وال خصػػية والتواصػػمية التػػى تسػػاعد فػػى إتخػػاذ قػػرارات مجموعػػة كبيػػرة مػػف ا

دارة الػػذات التػػى مػػف  ػػأنيا التوصػػؿ  مدروسػػة والتواصػػؿ بفاعميػػة، وتنميػػة ميػػارات التػػأقمـ، وا 
 لمعي ة وحياة صحية منتجة 

 ػػػاممة مػػػف الميػػػارات والقػػػدرات الإدراكيػػػة وغيػػػر الإدراكيػػػة العامػػػة، ولػػػى مجموعػػػة  
اؿ، والتوجيػػات ال خصػػية، والمعرفػػة التػػى يحػػتفظ بيػػا طػػواؿ الحيػػاة وتسػػاعد وسػػموكيات الإتصػػ
 & Bernhardt, Anna)أنفسػيـ، ليصػبحوا أطػراؼ فاعمػة ومنتجػة فػى مجػتمعيـ الأفراد لتطوير 

others, 2014)  
( أنيػا مجموعػة السػموكيات التػى تعتمػد  4112أسػكاروس و خػروف، فمي  ) ويعرفيا  

تجالات وقيـ، يحتاج كؿ فرد إلػى إتقانيػا وفقػا لعمػر  عمى معارؼ ومعمومات وميا رات يدوية، وا 
وطبيعة مجتمع  وموقع  فى لذا المجتما، ليتفاعؿ ب يجابيػة وموضػوعية مػا متليػرات العصػر، 

 سواء كانت مدركات أو معمومات أو مواقؼ أو م كلبت 
مػف يكتسبيا ال ػبا  وتعرفيا الباح ة إجرائيا أنيا قدرة تحدث تليرا فى الحياة اليومية،  

خػػلبؿ الإلتمػػاـ بالمعػػارؼ الجديػػدة، والممارسػػة والتكػػرار لتمػػؾ الممارسػػة، والنجػػاح فييػػا، ولػػى 
 .قدرت عمى التعامؿ ب يجابية ما م كلبت  الحياتية والمجتمعية

 وت مؿ تمؾ الميارات الحياتية كما حددتيا الباح ة ما يمى: 
ؿ والإتصػػاؿ، ميػػارة التعػػاطؼ، ميػػارة ) ميػػارات التكيػػؼ المجتمعػػى ) ميػػارات التواصػػ

الميػػارات الإدرايػػة ) ميػػارة التفكيػػر إدارة النػػزاع والتفػػاوض، ميػػارة التعػػاوف والعمػػؿ كفريػػؽ (، 
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التحكـ فى الذات (، ) ميػارة إتخػاذ ية (، ميارات السيطرة الداخمية )الناقد، ميارة التذكير ب بداع
 ( تقدير الذات، ميارة إدارة الوقت( ميارةالقرارات وحؿ الم كلبت، ميارة إدارة الم اعر، 

 : Economical Crisis Managementإدارة الأزمات الإقتصادية  – 2
يػى حػدث أو فلى خمؿ يؤدس إلى إحداث تلييرات إيجابية وجادة فى النتػائج،  : Crisisالأزمة 

، ولػى مػف جػزء منػ كنظػاـ أو التراكـ لمجموعة مف الأحداث اللير متوقعة حػدو يا، وتػؤ ر فػى 
ا لمػدة تطػوؿ أو تقصػر لسػب  معػيف، يتبعيػا ا أو جزئي ػالناحية العممية الإنقطاع عف العمػؿ كمي ػ

  (Youth & Leadership.., 2006)تأ ر الكياف وتحول  
ا عمػػى النظػػاـ كمػػ ، كمػػا ا مادي ػػ( أنيػػا خمػػؿ يػػؤ ر تػأ ير   4112ويعرفيػا ) نعػػيـ إبػػراليـ، 
يػػة لتػػراكـ مجموعػػة مػػف ئوـ عمييػػا النظػػاـ، ولػػى نتيجػػة نياييػػدد الإفتراضػػات الرئيسػػية التػػى يقػػ

ا ا واضػح  التأ يرات، أو حدوث خمؿ مفاجىء يؤ ر عمى المقومات الرئيسية لمنظاـ، وي كؿ تيديػد  
          لبقاء

وتعرفيػػا الباح ػػة إجرائيػػا أنيػػا موقػػؼ غيػػر اعتيػػادس أو غيػػر متوقػػا،  ػػديد الخطػػورة 
فييػػا النتػػائج وتخػػتمط أسػػبابيا، ممػػا ييػػدد قػػدرة الفػػرد أو والسػػرعة ذو أحػػواؿ متلبحقػػة تتػػداعى 

المنظمة أو المجتما عمى البقاء، فيػى تم ػؿ محنػة أو وقػت عصػي  لصػعوبة إتخػاذ قػرار غيػر 
مألوؼ، لأنيا لحظة حرجػة وموقػؼ مفػاجىء يػؤدس إلػى أوضػاع جديػدة تتسػـ بعػدـ الإسػتقرار، 

تمزـ ميػارة عاليػة لإدارتيػا والتصػدس وتحدث نتائج غير مرغو  فييا، فى وقت قصػير، ممػا يسػ
 ليا 

( أنيػا خمػؿ  0224فيعرفيػا ) نعػيـ حػافظ،  : Economical Crisisأما الأزمػة الإقتصػادية 
يػػؤ ر تػػأ يرا ماديػػا  عمػػى النظػػاـ ككػػؿ، وييػػدد الأن ػػطة الرئيسػػية التػػى يقػػوـ بيػػا لػػذا النظػػاـ 

حتمالات البقاء والإستمرار، فقد يؤ  يرادت ، وا   ر عمى النظاـ الإقتصادس بأكمم  ومستقبم  وا 
دارة الأزمة الإقتصادية ييدؼ إلى الإستعداد لمواجية الأزمات الإقتصػادية مػف خػلبؿ  وا 
التنبػػؤ بالم ػػكلبت والأزمػػات، وتمكػػيف الإدارة مػػف السػػيطرة عمػػى الموقػػؼ والمحافظػػة عمػػى  قػػة 

 جميا الأطراؼ المعي ية 
ر المفػاجىء للؤمػر مػا تحديػد إتجالػات ( أنيػا التقػدي 4100ويعرفيا ) عمى الرويمى، 

الحركػػة البديمػػة وتصػػور لمسػػيناريولات الممكنػػة لتطػػور الأحػػداث،  ػػـ إتخػػاذ القػػرارات والمسػػارات 
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الكفيمػػػة بالسػػػيطرة عمػػػى الموقػػػؼ، أس أنيػػػا إدارة ر ػػػيدة تقػػػوـ عمػػػى البحػػػث والحصػػػوؿ عمػػػى 
ستخداميا لإتخاذ القرارات   المعمومات والمعرفة وا 

ة التعامػػػؿ مػػػا الأزمػػػات الإقتصػػػادية فػػػى ضػػػوء يػػػة إجرائيػػػا أنيػػػا منيجوتعرفيػػػا الباح ػػػ
سػػتعدادات والمعرفػػة والػػوعى والإدراؾ والإمكانيػػات والميػػارات والإسػػتراتيجيات المػػؤ رة، وأنمػػاط لإا

العمميػػة الإداريػػة مػػف خػػلبؿ البحػػث عػػف أسػػبا  الأزمػػة الإدارة العمميػػة، فيػػى تطبيػػؽ لوظػػائؼ 
ستخد اـ الأسالي  والإستراتيجيات والن اطات الإدارية الملبئمػة لأوضػاع ولتحديد تمؾ الأسبا  وا 

حتواءلا والحفاظ عمى التوازف، لمتوصؿ إلػى حمػوؿ  إست نائية بلرض السيطرة عمى الم كلبت وا 
 مناسبة 

 ثالجا: مههج البخح:

د ػػػؾ عنػػػػػػوذل (Descriptive Approach)ج الوصػفى ػػػػػػيتبػا البحػث الحػالى المني 
تجالػػات المعاصػػرة فػػى إدارة الأزمػػات لإ لأدبيػػات والدراسػػات الخاصػػة بالبحػػث، لرؤيػػة اتحميػػؿ ا

ستفادة مػف ذلػؾ فػى إسػتخلبص لإالإقتصادية وتنمية الميارات الحياتية لدس ال با  الجامعى وا
بط أيضػػا بمػػداخؿ تنتػػائج الدراسػػة البح يػػة والتوصػػؿ لألػػـ  التوصػػيات المتعمقػػة بيػػا، والػػذس يػػر 

 Observational)وكػػذلؾ المػػنيج الوصػػفى القصػػدس  ،ى(اتوجى )الظػػالر نولػػالبحػػث الفينومي
Descriptive Methods)  لأدبيػػات البحػػث، وكػػذلؾ المػػنيج الإحصػػائى  مػػف خػػلبؿ تحميػػؿ

ة ػػػػػػػـ النتػػػائج البح يػػػػػػػػػالبيانػػػات والمعمومػػػات التػػػى تػػػـ التوصػػػؿ إلييػػػا إحصػػػائيا لموصػػػوؿ لأل
(Statistical Approach) يج أن  الأسمو  الػذس يتبعػ  الباحػث والإطػار الػذس يعرؼ المن، و

المػداخؿ المؤكػدة لػبعض المنػالج العمميػة، التػى يرسم  لبموغ الألػداؼ، ويسػتخدـ البحػث عػدد مػف 
 ب ستخداميا يتـ تدعيـ جوان  البحث والإجابة عمى تساؤلات  

 رابعا: حدود البخح:

 فيما يمى: وتتم ؿ حدود البحث 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               الحدود الب رية: –أ 

عػػاـ(،  42 – 01(  ػػا  جػػامعى مػػف عمػػر )21سػػتطلبعية: وتكونػػت مػػف )لإ  العينػػة ا0
سػػتطلبعية لممجتمػػا الأصػػمى لإا بحػػثوقػػد إختيػػرت بطريقػػة ع ػػوائية، وتم ػػؿ عينػػة ال

 لمدراسة، وقد طبقت عمييـ أدوات البحث وذلؾ لتقنيف أدوات البحث 
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عػاـ(، وقػد  42 – 01(  ػا  جػامعى مػف عمػر )021تكونػت مػف )و   العينة الأساسية 4
ا لمحػػػدود الجلرافيػػة لمبحػػػث الحػػػالى، وقػػػد ا، وفق ػػػا أو قصػػػدي  كػػاف اختيػػػار العينػػػة عمػػدي  

 ستبعد ال با  غير المم ميف لمبيانات المتوقعة أ
 وترجا ألمية إختيار العينة مف  با  الجامعات لعدة إعتبارات منيا:  
ف مصػػػرس  تتػػػراوح مميػػػو 42التركيبػػػة السػػػكانية لممصػػػرييف، حيػػػث يوجػػػد حػػػوالى    0

 عاـ(  42 – 01أعمارلـ بيف )
لإعتبارات ترتبط بتفاقـ ظالرة الأزمات الإقتصادية فػى ا ونػة الأخيػرة التػى تمػر بيػا   4

كػػؿ أسػػػرة مصػػرية يم ػػػؿ ال ػػا  عمودلػػػا الرئيسػػػى ، لمػػا مػػػف ألميػػة سػػػمات تمػػػؾ 
 المرحمة العمرية، مما يتطم  أسمو  خاص فى التعامؿ مػا تمػؾ الأزمػات ب سػتخداـ

 مداخؿ توظيؼ الميارات الحياتية لدس ال با  
التليػػرات المجتمعيػػة والإقتصػػادية داخػػؿ وخػػارج الحػػرـ الجػػامعى والتػػى تعتبػػر سػػمة   3

 والذس يتأ ر ويؤ ر في  وبكؿ مستحد ات   ،المجتما ا ف
تمبية متطمبات السوؽ الخارجى )سوؽ العمؿ( النػاتج عػف حاجػات المجتمػا لإعػداد   2

مياراتػػػ  الحياتيػػػة، والػػػذس أصػػػبح سػػػمة أساسػػػية لمعظػػػـ  كػػػوادر مؤلمػػػة مػػػف حيػػػث
 قطاعات العمؿ 

الإنفجػػار المعمومػػاتى والمعرفػػى، الػػذس يتطمػػ  ضػػرورة توظيػػؼ الميػػارات الحياتيػػة   2
لإدارة الأزمػػػػات الإقتصػػػادية التػػػى يمػػػر بيػػػػا  ،وطاقػػػات ال ػػػبا  نحػػػو المعموماتيػػػة

 وتوظيؼ طاقات  السمبية 
 الحدود الزمانية: –  

 ة الزمنيػػػة التػػػى إسػػػتلرقتيا الدراسػػػة الميدانيػػػة، ومرحمػػػة جمػػػا البيانػػػات لػػػى  الفتػػػر و
وتفريليػػا، وتتم ػػؿ وقػػائا البحػػث الحػػالى فػػى فتػػرة زمنيػػة ليػػا طبيعتيػػا الخاصػػة فػػى 
المجتما المصرس، وقامت الباح ة بجما البيانات مف مجتما الدراسة فػى الفتػرة بػيف ) 

 ( 4101يناير  0إلى  4104أكتوبر  0ما بيف 



 دينامية العلاقة بين المهارات الحياتية لدى الشباب الجامعى....

 - 24 - 

 الحدود الجلرافية: –ج 
  ،بعض الجامعات الحكومية المصرية بمحافظتى القالرة والجيزة ) عػيف  ػمس، حمػواف

وذلؾ لتعدد كمياتيا حيث تعدد نمط التركيػ  الإجتمػاعى والإقتصػادس ل ػبا  ، القالرة (
 ػتماليا عمػى عػدد كبيػر مػف ا  تمؾ الجامعات، وكػذلؾ  اسػعة مسػاحة تمػؾ الجامعػات و 

 ضـ فئات مختمفة مف ال با  الكميات التى ت
 خامسا: إعداد وبهاء أدوات البخح: 

تطم  إجراء الدراسة الميدانية قياـ الباح ة ب عداد وبناء الأدوات المستخدمة فػى جمػا  
 البيانات ولى:

 ) إعداد الباح ة (               ػػػػة                ػػػػػات العامػػػػارة البيانػ  إستم0   
 ) إعداد الباح ة (    الميارات الحياتية لدس ال با                     مقياس 4   
 ) إعداد الباح ة (    مقيػػاس إدارة الأزمػػػػػػات الإقتصاديػػػػػػػة                    3   
 إستمارة البيانات العامة ) إعداد الباح ة (: - 0

لتػى تفيػد فػى إمكانيػة وضعت تمؾ الإسػتمارة بيػدؼ الحصػوؿ عمػى بعػض المعمومػات ا 
 تحديد الخصائص الديموجرافية لعينة الدراسة، وا  تممت الإستمارة عمى ما يأتى:

مػػػدس ، الكميػػػة، الجامعػػػة، مكػػػاف الإقامػػػة، جػػػنس)الاسػػػـ، ال أولا: بيانػػػات خاصػػػة بال ػػػبا :
 التعرض للؤزمات الاقتصادية( 

الحياتيػػػة لموالػػػديف، ) عػػػدد الأخػػػوة والأخػػػوات، الحالػػػة   انيػػػا: بيانػػػات خاصػػػة بالأسػػػرة:
الػػػدخؿ متوسػػػط المسػػػتوس المينػػػى لموالػػػديف، المسػػػتوس التعميمػػػى لموالػػػديف، الحالػػػة السػػػكنية، 

 ال يرس للؤسرة ( 
 مقياس الميارات الحياتية لدس ال با  ) إعداد الباح ة (: - 4

ضػػا المقيػػاس بيػػدؼ التعػػرؼ عمػػى الميػػارات الحياتيػػة المجتمعيػػة والتواصػػمية التػػى  و 
يجابيػػػة مػػػا الم ػػػكلبت والتحػػػديات الحياتيػػػة تسػػػالـ فػػػى  تعامػػػؿ ال ػػػبا  الجػػػامعى بفاعميػػػة وا 

 المعاصرة ، ولإعداد لذا المقياس إتبعت الباح ة الخطوات التالية: 
  الإطػػػلبع عمػػػى الدراسػػػات والبحػػػوث السػػػابقة العربيػػػة والأجنبيػػػة المرتبطػػػة بالميػػػارات

 مؾ الدراسات:الحياتية، والميارات الحياتية لم با  الجامعى، ومف ت
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 ,Montgomery, Denise)(، 4114(، )حسػػاـ المػػازف، 4103)جمػػاؿ فػػواز، 
2017) ،(Amaal Almasri & Others, 2016)  ،(Projapati, R. & 

Others, 2017) ،(Batram, Brendan, 2016) ،(Weiss, Maureem 
& Others, 2016) 

 إعداد المقياس فى صورت  المبدئية: –أ 
( عبػػارة، 402يػػاس الميػػارات الحياتيػػة لػػدس ال ػػبا  الجػػامعى مػػف )أعػػدت الباح ػػة مق 

تقيس ف  مجموعيا الميارات الحياتيػة لػدس ال ػبا  الجػامعى ومػدس وعػى ال ػبا  بيػا، وذلػؾ 
مف خلبؿ محاور المقياس، وتقاس إستجابات ال با  بكؿ عبارة مف عبػارات المقيػاس ب ختيػار 

( 0، 4، 3(، وذلػؾ عمػى ميػزاف متصػؿ )حيانػا، أبػداإستجابات ) دائمػا، أ إجابة واحدة مف  لبث
( لمعبػػػػارات ذات الإتجػػػػا  السػػػػمبى، وقػػػػد يكػػػػوف 3، 4، 0لمعبػػػػارات ذات الإتجػػػػا  الإيجػػػػابى، و)

 يمى: كما المقياس مف خلبؿ محاور
( عبػػارة ويقصػػػد بػػػذلؾ 24وتكػػػوف مػػػف ) المحػػور الأوؿ: ميػػػارات التكيػػػؼ المجتمعػػى:

الفػرد قػادرا عمػى التليػر والتعامػؿ مػا الظػروؼ المجتمعيػة القدرات والسػبؿ الخاصػة التػى تجعػؿ 
المختمفػػة، والإسػػتجابة لمسػػتجدات الحيػػاة المجتمعيػػة، ومػػا تحفػػؿ بػػ  مػػف متليػػرات مجتمعيػػة 
جديػػدة، والقػػدرة عمػػى التعػػايش مػػا المجتمػػا الجديػػد بقوانينػػ  وأنظمتػػ ، التػػى تحػػدد العلبقػػات 

كات والمواقػػؼ المجتمعيػػة المختمفػػة، لأداء المختمفػػة مػػا ا خػػريف والبيئػػة، مػػف خػػلبؿ الم ػػار 
وقد تكوف ذلؾ المحػور مػف  ػلبث محػاور  ، وظائؼ ومياـ معينة أو تحقيؽ لدؼ ما بكفاءة

عبػارة(، ميػارة إدارة  04عبارة(، ميارة التعػاطؼ ) 24تصاؿ )لإ فرعية كا تى: ميارة التواصؿ وا
 عبارة(  01ؽ )عبارة(، ميارة التعاوف والعمؿ كفري 00النزاع والتفاوض )

( عبػػارة ويقصػػد بػػذلؾ مجموعػػة 31وتكػػوف مػػف ) المحػػور ال ػػانى: الميػػارات الإدراكيػػة:
القػػدرات والسػػبؿ المرتبطػػة بالعقػػؿ والمعرفػػة، والتػػى تمكػػف الفػػرد التفاعػػؿ والتكيػػؼ الإيجػػابى مػػا 
ف البيئة، والتعامؿ ما متطمبػات الحيػاة بطريقػة إبداعيػة، وغالبػا مػا تكػوف فػى حالػة مزواجػة بػي

وقد تكوف ذلؾ المحور مف محػوريف فػرعيف ، الحركة والإدراؾ وذلؾ لتحقيؽ ألداؼ محددة سمفا
 عبارة(  04عبارة (، ميارة التفكير ب بداعية ) 04كا تى: التفكير الناقد )

( 23وتكػػوف مػػف ) المحػػور ال الػػث: ميػػارات السػػيطرة الداخميػػة   الػػتحكـ فػػى الػػذات  :
سائؿ التى تعػيف الفػرد الإسػتفادة القصػوس مػف إمكانياتػ  وقدراتػ  ويقصد بذلؾ الطرؽ والو عبارة 
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الداخميػػػة الذاتيػػػة بلػػػرض تحقيػػػؽ ألدافػػػ  وخمػػػؽ التػػػوازف بػػػيف الواجبػػػات والرغبػػػات والألػػػداؼ 
وقػػد تكػػوف ذلػػؾ المحػػور مػػف  ػػلبث محػػاور فرعيػػة ، عتمػػادا عمػػى الميػػارات الإداريػػةإالمرجػػوة، 

عبػارة(، ميػارة  22عبػارة(، إدارة الم ػاعر ) 31لبت )كا تى: ميارة اتخاذ القرارات وحػؿ الم ػك
 عبارة(  02عبارة(، ميارة إدارة الوقت ) 03تقدير الذات )

 حسا  الصدؽ: –  
 :(Validity Content)صدؽ المحتوس 

  تػػـ عػػرض المقيػػاس فػػى صػػورت  المبدئيػػة عمػػى مجموعػػة مػػف الأسػػاتذة المحكمػػيف فػػى
مػػواف، حجامعػػة  –كميػػة الإقتصػػاد المنزلػػى  –مجػػاؿ )إدارة مؤسسػػات الأسػػرة والطفولػػة( 

جامعة القالرة (، كمية التربية النوعيػة  –وكميات الخدمات الإجتماعية ) جامعة حمواف 
جامعػػػة القػػػالرة، وقػػػد تػػػـ تفريػػػم بيانػػػات التحكػػػيـ، وقػػػد تبػػػيف إتفػػػاؽ  راء السػػػادة  –

عمػػى % ، وقػػد تػػـ إجػػراء التعػػديلبت 21المحكمػػيف عمػػى صػػحة معظػػـ العبػػارات بنسػػبة 
 صياغة بعض العبارات، وبذلؾ يكوف المقياس قد خضا لصدؽ المحتوس 

 : (Internal Consistency)حسا  صدؽ الإتساؽ الداخمى 
   تػـ حسػا  صػدؽ الإتسػاؽ الػداخمى لمحػػاور )مقيػاس الميػارات الحياتيػة لػدس ال ػػبا

درجػة مف خػلبؿ إيجػاد معػاملبت الإرتبػاط ب سػتخداـ معامػؿ الإرتبػاط لبيرسػوف(، بػيف ال
 الكمية لكؿ محور والدرجة الكمية لممقياس، والجدوؿ التالى يوضح ذلؾ:

 ( قيـ معاملبت الإرتباط بيف الدرجة الكمية لكؿ محور0جدوؿ )
 الميارات الحياتية والدرجة الكمية لمقياس

 الدلالة الإرتباط المحور ـ
ؼ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارات التكيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمي -0

 عىػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمجتم
1 232 1 10 

ارات ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمي -4
 ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيػػػػػػػػػػػػػػػػالإدراك

1 444 1 10 

 10 1 112 1 ـ فى الذات ػػػػػميارات السيطرة الداخمية  التحك -3
( السابؽ أف معاملبت الإرتباط كميا دالة عند مستوس دلالة 0يتضح مف الجدوؿ ) 

 ( لإقترابيا مف الواحد الصحيح، لما يدؿ عمى صدؽ وتجانس محاور المقياس 10 1)
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 حسا   بات المقياس: -ج 
وعدـ  دقة الإختبار أو المقياس فى القياس والملبحظة، :(Reliability)ويقصد بال بات 

تساق  قيما يزودنا ب  مف معمومات عف سموؾ المفحوص )  ماؿ  تناقض  ما نفس ، وا 
(، وقد تـ حسا  ال بات ب ستخداـ: )معامؿ ألفا كرونباج 0220صادؽ، فؤاد أبو حط ، 
Alpha Cronbach ،)( طريقة التجزئة النصفية(Split-half معامؿ اسبيرماف( ،

 ( Guttman ، ) جيوتماف(Spearman-Brownبراوف 
 الميارات الحياتية لم با  عينة البحث ( قيـ معامؿ ال بات لمحاور مقياس4جدوؿ )

معاملبت                                 ـ
 وراالمح ال بات

معامؿ 
 ألفا

التجزئة 
 النصفية

اسبيرماف 
 جيوتماف براوف

 420 1 422 1 444 1 443 1 ىػػػػػػػػؼ المجتمعػػػػػػػػػػارات التكيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمي -0
 123 1 140 1 103 1 122 1 ةػػػػػػػػػيػػػػػػػػػػارات الإدراكػػػػػػػالمي -4
ميارات السيطرة الداخمية   التحكـ فى الذات  -3

  
1 242 1 444 1 221 1 204 

 123 1 431 1 142 1 414 1 ؿػػػػػػػكػػػػػػاس كػػػػػػػقيػػػػػػػػػات المػػ ب * 
( السابؽ أف جميا قيـ معاملبت ال بات، معامؿ ألفا، التجزئة 4ف الجدوؿ )يتضح م 

مما يدؿ عمى  بات المقياس،  10 1النصفية، اسبيرماف براوف، جيوتماف دالة عند مستوس 
مكانية تطبيق  عمى عينة البحث   وا 

 الصورة النيائية لممقياس: -د 
لسادة المحكميف فى تعديؿ بعض بعد قياـ الباح ة ب جراء التعديلبت التى إقترحيا ا

جراء معاملبت الصدؽ وال بات، أصبح المقياس  الصياغات الملوية، وحذؼ بعض العبارات، وا 
 معدا لمتطبيؽ عمى عينة البحث الأساسية 

 مفتاح تصحيح المقياس: -لػ 
تـ تصحيح المقياس ب ستخداـ مفتاح التصحيح  لب ى الأبعاد، حيث يقيس الميارات 

كرت يس ال با  الجامعى ومدس الوعى ب  أو تحقق ، وفؽ إستخداـ مقياس لالحدا ية لد
المكوف مف  لبث درجات، ) يتحقؽ (  لبث درجات، )يتحقؽ إلى حد ما ( درجتاف، ) غير 

عبارة (، حيث أف  402متحقؽ ( درجة واحدة، وذلؾ لمعبارات السالبة، ويتضمف المقياس ) 
 درجة     421=  3×  402الدرجة الكمية لممقياس = 
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 مقياس إدارة الأزمات الإقتصادية ) إعداد الباح ة (: – 3
وضػػا المقيػػاس بيػػدؼ التعػػرؼ عمػػى الأزمػػات الإقتصػػادية التػػى يتعػػرض ليػػا ال ػػبا   

حمػػػوؿ إيجابيػػة لحػػػؿ تمػػػؾ لالجػػامعى فػػػى الوقػػت الحػػػالى وكيفيػػػة إدارتيػػا حتػػػى يمكػػف التوصػػػؿ 
 الخطوات التالية: الباح ة اتبعتالأزمات، ولإعداد ذلؾ المقياس 

الإطػػػلبع عمػػػى الدراسػػػات والبحػػػوث السػػػابقة العربيػػػة والأجنبيػػػة المرتبطػػػة بالأزمػػػات  
 الإقتصادية لدس ال با  الجامعى، إدارة الأزمة، إدارة الأزمات الإقتصادية  ومف تمؾ الدراسات:

 (، 4114(، ) ر ا عبد العاطى،  4100) عمى الرويمى،  
 (Eross, Lara, 2012) ،(Brathiaux Paul, 2008) ،(Karen, Moore, 

2015)،(Bartram, Brendan, 2016)  ،(Economic Development & Poverty 

Reduction: 2013-2018) ،(Making Cents International, 2014)  ، (Unesco 

Regional States, 2011) 

 إعداد المقياس فى صورت  المبدئية: –أ 
( عبػػػػارة، تقػػػػيس فػػػػى 44زمػػػػات الإقتصػػػػادية مػػػػف )أعػػػػدت الباح ػػػػة مقيػػػػاس إدارة الأ  

مجموعيػػا مػػدس الػػوعى بػػ دارة الأزمػػات الإقتصػػادية لػػدس ال ػػبا  الجػػامعى، وذلػػؾ مػػف خػػلبؿ 
محػػاور المقيػػاس، وتقػػاس إسػػتجابات ال ػػبا  بكػػؿ عبػػارة مػػف عبػػارات المقيػػاس ب ختيػػار إجابػػة 

(  0، 4، 3متصػػػؿ )  واحػػدة مػػػف  ػػػلبث إسػػػتجابات )دائمػػػا، أحيانػػػا، أبػػػدا ( وذلػػػؾ عمػػػى ميػػػزاف
( لمعبػػػػارات ذات الإتجػػػػا  السػػػػمبى، وقػػػػد تكػػػػوف 3، 4، 0لمعبػػػػارات ذات الإتجػػػػا  الإيجػػػػابى، و)

 المقياس مف أربا مراحؿ كا تى:
دارة الأزمػة: ( عبػارة وتم ػؿ تمػؾ المرحمػة 03وتكػوف مػف ) المرحمة الأولػى: إكت ػاؼ وا 

التقميػؿ مػف مخاطرلػا، وتتضػمف تمػؾ الإجراءات والخطوات التى تتخذ لمحد مف أسػبا  الأزمػة، و 
 المبكر الذس ينبىء بوقوع الأزمة  المرحمة ال عور بالإنذار

( عبػػارة، 02تكػػوف مػػف )و  المرحمػػة ال انيػػة: الإسػػتعداد والوقايػػة ) التخطػػيط للؤزمػػة (:
الب ػػػرية  ؿوتم ػػػؿ لػػػذ  المرحمػػػة الأن ػػػطة اليادفػػػة التػػػى تػػػوافر الإمكانيػػػات والقػػػدرات والعوامػػػ

ى تعمـ كيفية التعامؿ ما الأزمات، ويتمخص اليػدؼ مػف تمػؾ المرحمػة فػى إكت ػاؼ المساعدة ف
دارتيػػا ب ػػكؿ  نقػػاط الضػػعؼ وعلبجيػػا قبػػؿ إسػػتفحاليا، والسػػعى مػػف أجػػؿ منػػا وقػػوع الأزمػػة وا 
أفضػؿ، ممػا يتطمػػ  وضػا مجموعػة مػػف السػيناريولات البديمػة لمقابمػػة جميػا الإحتمػالات التػػى 

 يمكف أف تتخذلا الأحداث 
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( عبػػارة وتعنػػى لػػذ  04وتكػػوف مػػف ) رحمػػة ال ال ػػة: إحتػػواء الأزمػػة ) المواجيػػة (:الم
المرحمة بتنفيذ خطة المواجية التى تـ وضػعيا فػى المرحمػة السػابقة لتقمػيص الأضػرار الناجمػة 
حتػواء  عف الأزمة، واليدؼ مف تمؾ المرحمة لو إيقاؼ سمسمة التأ يرات الناجمة عف الأزمػة، وا 

عنيػػا وعلبجيػػا، فيػػى ميمػػة أساسػػية مػػف ميػػاـ إدارة الأزمػػة لتقميػػؿ الخسػػائر ا  ػػار الناجمػػة 
 لأدنى مستوس 

( عبػػارة ولػػى تم ػػؿ الطريقػػة التػػى 04وتكونػػت مػػف ) المرحمػػة الرابعػػة: تقيػػيـ الأزمػػة:
ا لمعيػػار الكفػػاءة والجػػدارة، وذلػػؾ تسػػتخدـ لمتعػػرؼ عمػػى مػػدس فاعميػػة عمميػػة إدارة الأزمػػة وفق ػػ

لضػػعؼ والقػػوة فػػى الأداء ومسػػتوس الإنجػػاز، بيػػدؼ التطػػوير والتحسػػيف بػػالتعرؼ عمػػى جوانػػ  ا
 وتعزيز جوان  القوة وتفادس جوان  الضعؼ 

 حسا  الصدؽ: –  
  صدؽ المحتوس(Validity Content) : 

تػػـ عػػرض المقيػػاس فػػى صػػورت  المبدئيػػة عمػػى مجموعػػة مػػف الأسػػاتذة المحكمػػيف فػػى 
جامعػػة حمػػواف، وكميػػات  –ة الإقتصػػاد المنزلػػى كميػػ -)إدارة مؤسسػػات الأسػػرة والطفولػػة( مجػػاؿ

الخدمة الإجتماعية ) جامعة حمواف، جامعة القالرة (، كمية التربية النوعية ) جامعة القػالرة (، 
وقػػد تػػـ تفريػػم بيانػػات التحكػػيـ، وقػػد تبػػيف إتفػػاؽ  راء السػػادة المحكمػػيف عمػػى صػػحة معظػػـ 

صػػػياغة بعػػػض العبػػػارات، وبػػػذلؾ يكػػػوف وقػػػد تػػػـ إجػػػراء التعػػػديلبت عمػػػى %، 24العبػػػارات بنسػػػبة 
 المقياس قد خضا لصدؽ المحتوس 

  حسا  صدؽ الإتساؽ الداخمى(internal Consistency) : 
تـ حسا  صدؽ الإتسػاؽ الػداخمى لمحػاور ) مقيػاس إدارة الأزمػات الإقتصػادية ( مػف 

كمية لكػؿ مرحمػة بيف الدرجة ال فخلبؿ إيجاد معاملبت الإرتباط ب ستخداـ معامؿ الإرتباط لبيرسو
 والدرجة الكمية لممقياس، والجدوؿ التالى يوضح ذلؾ:

إدارة الأزمات  ( قيـ معاملبت الإرتباط بيف الدرجة الكمية لكؿ مرحمة والدرجة الكمية لمقياس3جدوؿ )
 الإقتصادية لم با  عينة البحث

 الدلالة الإرتباط المرحمة ـ
دراؾ الأزم اؼػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػإكت  0  10 1 124 1 ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوا 
 10 1 442 1 الإستعداد والوقاية ) التخطيط للؤزمة ( 4

1 ة(ػػػػػػػػػػػػػة ) المواجيػػػػػػػػػػػػػػواء الأزمػػػػػػػػػػػػػػػػػإحت 3
 201 

1
 10 

1 ةػػـ الأزمػػػػػيػػػػػػػػػتقي 2
 422 

1
 10 
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( السابؽ أف معاملبت الإرتباط كميا دالة عند مستوس دلالة 3ؿ )يتضح مف الجدو 
 ( لإقترابيا مف الواحد الصحيح، مما يدؿ عمى صدؽ وتجانس محاور المقياس 10 1)

 حسا   بات المقياس: -ج 
(، )  Alpha Cronbachتػـ حسػا  ال بػات ب سػتخداـ ) معامػؿ ألػؼ لكرونبػاخ وقد 

(،  Spearman- Brown(، ) معامػػؿ سػػبيرماف بػػراوف  Split-halfالتجزئػػة النصػػفية طريقػػة 
 ( Guttman)جيوتماف 

 لمقياس إدارة الأزمات الإقتصادية لم با  عينة البحث( قيـ معامؿ ال بات لمحاور 2جدوؿ )

معامؿ  المحاور ـ
 ألفا

التجزئة 
 النصفية

اسبيرماف 
 جيوتماف براوف

دارة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػت ػػػػػػػػإك -0  134 1 114 1 114 1 123 1 ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالأزماؼ وا 
 411 1 202 1 424 1 440 1 الإستعداد والوقاية   التخطيط للؤزمة   -4
 424 1 234 1 440 1 211 1 ة  ػػػػػػػػػػػػػػػػػة   المواجيػػػػػػػػػػػػػواء الأزمػػػػػػػػػػػػػػػػػإحت -3
 142 1 412 1 132 1 114 1 ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػـ الأزمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػييػػػػػػػػػػػػػػػػػتق -2
 440 1 444 1 120 1 431 1 ؿػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاس ككػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات المقيػػػػػػػػػػػػػػػػػ ب * 

معامؿ ألفا، التجزئة  ( السابؽ أف جميا قيـ معاملبت ال بات،2يتضح مف الجدوؿ ) 
مما يدؿ عمى  بات المقياس،  10 1النصفية، اسبيرماف براوف، جيوتماف دالة عند مستوس 

مكانية تطبيق  عمى عينة البحث   وا 
 الصورة النيائية لممقياس: -د 

بعد قياـ الباح ة ب جراء التعديلبت التى إقترحيا السادة المحكميف فى تعديؿ بعض 
جراء معاملبت الصدؽ وال بات، أصبح المقياس الصياغات الملوية، و  حذؼ بعض العبارات، وا 

 ا لمتطبيؽ عمى عينة البحث الأساسية معد  
 مفتاح تصحيح المقياس: -لػ 

تػػـ تصػػحيح المقيػػاس ب سػػتخداـ مفتػػاح التصػػحيح  لب ػػى الأبعػػاد، حيػػث يقػػيس إدارة 
رجػات، ) يتحقػؽ (  ػلبث الأزمات الإقتصادية، وفؽ إستخداـ مقياس ليكرت المكوف مػف  ػلبث د

درجات، )يتحقؽ إلى حد ما ( درجتاف، ) غير متحقػؽ ( درجػة واحػدة، وذلػؾ لمعبػارات السػالبة، 
 042=  3×  43    عبػػارة (، حيػػث أف الدرجػػة الكميػػة لممقيػػاس = 43ويتضػػمف المقيػػاس ) 

 درجة    
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 سادسا: التطبيق الميدانى:

لبيانػػػات العامػػػة، مقيػػػاس الميػػػارات قامػػػت الباح ػػػة بػػػدمج أدوات البحػػػث ) إسػػػتمارة ا
الحياتية لدس ال با ، مقياس إدارة الأزمات الإقتصادية (، حتى يسيؿ توزيعيا وتطبيقيػا عمػى 

 ا لمحدود الب رية والزمنية والجلرافية لمبحث عينة البحث، وقد تـ التطبيؽ وفق  
 ا: التحميلبت الإحصائية:سابع  

قػػػد تػػػـ إسػػػتخداـ برنػػػامج الحػػػزـ لمعمػػػوـ تمػػػت المعالجػػػة ب سػػػتخداـ الحاسػػػ  ا لػػػى و 
 وذلؾ لإجراء الأسالي  الإحصائية عمى متليرات الدراسة: (SPSS)الإجتماعية 

إستتتتت مدام معامتتتتت) اخطحتتتتتدار  الم تتتتت ة  -
 (LSD)الم درجتتتتتتتتتة لتمتتتتتتتتتام   إ  بتتتتتتتتتار 

-T)للمقارطتتتتتتتتتات الم عتتتتتتتتتددة   إ  بتتتتتتتتتار 
Test)  لحستتاب الوتتبين بتتين مجمتت   ين

                                                                                                                                                                                                      منوصل ين أي غيب م باب  ين

 ألوا  
  لكبيطباخ
معاملات 
اخرتباط 
  لبيبس ن

  ال جزئة النصوية
حساب 

الم  س ات 
الحسابية يال زن 

 النسبى

 سبيبمان  جي تمان
تحلي) ال باين 

الأحادى 
(Anova) 

 ا: نتائج الدراسة:ثامهً

 الهتائج الوصفية: –أ 

 وصف عيهة البخح الأساسية:

(  ػػا  و ػػابة، وفيمػػا يمػػى بيػػاف الجػػداوؿ 021بملػػت عينػػة البحػػث لمدراسػػة الحاليػػة ) 
 دراسة الحالية الإحصائية التى توضح عينة ال

 أولا: الجهس:

 ا لمجنسالبحث تبع   ة( توزيا عين2جدوؿ )
 النسبة المئوية العدد الجنس
 %24 42 ذكور 
 %22 40 إناث

 %011 021 المجموع
( السابؽ يتضح أف الإناث لـ النسبة الأعمى فى عينة البحث 2مف الجدوؿ ) 

 % لمذكور 24% مقابؿ 22الأساسية، حيث بملت النسبة المئوية ليف 
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 ثانيا: العمز:

 ا لمعمر( توزيا عينة البحث تبع  2جدوؿ )
 النسبة المئوية العدد العمر
 %34 24 سنة 02أقؿ مف 

 %24 43 40سنة لأقؿ مف  02مف 
 %44 32 سنة فأك ر 40مف 

 %011 021 المجموع
% أف النسبة الأكبر فى عينة البحث 24( السابؽ يتضح بنسبة 2مف الجدوؿ ) 

سنة (  02سنة (، يمييا الفئة ) الأقؿ مف  40لأقؿ مف  – 02ت لم با  مف عمر ) جاء
 % 44( بنسبة سنة فأك ر 40، يمييا الفئة ) مف %34بنسبة 

 ثالجا: المستوى التعليمى للوالديو:

 ا لممستوس التعميمى لموالديف( توزيا عينة البحث تبع  4جدوؿ )
المستوس التعميمى 

 لموالديف
 الأـ الأ 

 النسبة المئوية العدد النسبة المئوية العدد
 %3 41 20 %1 44 32 منخفض
 %3 42 22 %1 34 22 متوسط
 %3 23 42 %4 22 41 عالى
 %011 021 %011 021 المجموع

( السابؽ يتضح أف أعمى نسبة لم با  عينة البحث ذو 4يتضح مف الجدوؿ ) 
يا العينة ذو المستوس التعميمى المتوسط % ، يمي4 22المستوس التعميمى العالى للؤ  بنسبة 

 % 1 44%، ويمييا العينة ذو المستوس التعميمى المنخفض للؤ  بنسبة 1 34للؤ  بنسبة 
ويتضح كذلؾ أف أعمى نسبة لم با  عينة البحث ذو المستوس التعميمى العالى للؤـ  
%، يمييا 3 42%، يمييا العينة ذو المستوس التعميمى الموسط للؤـ بنسبة 3 23بنسبة 

 % 3 41العينة ذو المستوس التعميمى المنخفض للؤـ بنسبة 
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 الدخل الشهزى للأسزة:متوسط رابعا: 

 لدخؿ ال يرس للؤسرةلمتوسط ا( توزيا عينة البحث تبعا 1جدوؿ )
 النسبة المئوية العدد الدخؿ ال يرس للؤسرةمتوسط 

 %44 32 منخفض
 %3 30 21 متوسط
 %1 24 42 مرتفا
 %011 021 موعالمج

السابؽ أف أعمى نسبة لم با  عينة البحث ذو الدخؿ  (1يتضح مف الجدوؿ ) 
%، 3 30%، يمييا العينة ذو الدخؿ المتوسط للؤسرة بنسبة 1 24المرتفا للؤسرة بنسبة 

 % 44ويمييا العينة ذو الدخؿ المنخفض للؤسرة بنسبة 
 ا لمفروض البح ية:نتائج الدراسة وفق   –  

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أبعاد الميارات الحياتية لدس ال با   وؿ:الفرض الأ 
) الجنس، العمر، المستوس التعميمى للؤ ، المستوس التعميمى  بحثا لمتليرات الالجامعى تبع  

 الدخؿ ال يرس للؤسرة ( متوسط الأـ، 
 ولبياف صحة لذا الفرض قامت الباح ة با تى:   

 نحرافات المعيارية حسا  المتوسطات والإ   أ 
  (ANOVA)إستخداـ إختبار تحميؿ التبايف الأحادس     
 لممقارنات المتعددة لبياف إتجا  الدلالة  (LSD)إستخداـ إختبار   ج 
 وفيما يمى بياف ذلؾ:، لحسا  دلالة الفروؽ (T-Test)إستخداـ إختبار   د 

 أولا: مهارات التكيف الإجتماعى:

 الجهس: –أ 

لم با  عينة  ا لمجنسوفق  فى ميارات التكيؼ الإجتماعى دلالتيا الإحصائية ( يوضح قيمة )ت( و 4جدوؿ )
 البحث

 الجنس ـ
المتوسط 
 الحسابى

الإنحراؼ 
 العينة المعيارس

درجات 
 الحرية

 قيمة
 الدلالة )ت( 

 42 440 2 414 042 ذكور 0
024 43 404 1 10 

 40 044 2 322 402 إناث 4
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فروؽ ذات دلالة إحصائية فى ميارات التكيؼ  ( السابؽ يتضح وجود4مف الجدوؿ ) 
لصالح الإناث، وقد يرجا ذلؾ إلى أف  10 1الإجتماعى وفقا لمجنس عند مستوس دلالة 

الإناث مف ال با  أك ر قدرة عمى التليير والتعامؿ ما الظروؼ المجتمعية المختمفة، وأك ر 
ب  مف متليرات مجتمعية جديدة  قدرة عمى الإستجابة لمستجدات الحياة المجتمعية ، وما تحفؿ

تجعميا أك ر فاعمية فى التعايش ما المجتما الجديد بقوانين  وأنظمت  التى تحدد العلبقات 
  دراسة تكدأمف خلبؿ الم اركات والمواقؼ المجتمعية التى تمر بيا، ولو ما المختمفة ما ا خريف 

(Lo,yo, Correa & Others, 2015) 
 العمز: –ب 

وفق ا لمعمر لم با  عينة  ضح قيمة )ؼ( ودلالتيا الإحصائية فى ميارات التكيؼ الإجتماعى( يو 2جدوؿ )
 البحث

درجات   متوسط المربعات مجموع المربعات العمر
 الدلالة قيمة )ؼ( الحرية

 4 122 0422 022 3144 بيف المجموعات
 )داؿ( 10 1 144 31 021

 223 44 143 2441 داخؿ المجموعات
   022  444 03124 المجموع

وبيف  10 1( السابؽ يتضح أف قيمة )ؼ( دالة إحصائيا عند مستوس دلالة 2مف الجدوؿ ) 
تجا  الدلالة بيف فئات العمر فى إفئات العمر لعينة البحث وبيف ميارات التكيؼ الإجتماعى، ولبياف 

ت المتعددة عمى النحو لممقارنا (LSD)ميارات التكيؼ الإجتماعى، قامت الباح ة ب ستخداـ إختبار 
 :التالى

 وفق ا لمعمر إتجا  الدلالة فى ميارات التكيؼ الإجتماعىلبياف  لممقارنات المتعددة LSDاختبار ( 01جدوؿ )
 لم با  عينة البحث 

 سنة 02أقؿ مف  العمر
 112 012= ـ

 40سنة لأقؿ مف  02مف 
 سنة

 342 014=  ـ

 سنة فأك ر 40مف 
 442 410ـ = 

   - ةسن 02أقؿ مف 
  - *341 4 سنة 40سنة لأقؿ مف  02مف 

 - **312 42 **442 41 سنة فأك ر 40مف 
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( السابؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة 01مف الجدوؿ ) 
(، وبيف ) الأقؿ مف  40سنة لأقؿ مف  02عينة البحث مف ) ال با  بيف العمر لدس  12 1
( 342 014وذلؾ حيث بمم المتوسط الحسابى لتمؾ العينة ) ،برسنة ( لصالح العمر الأك 02

 ( لدس عمر العينة الأصلر 112 012مقابؿ المتوسط الحسابى )
 ػػبا  ر الاعمػػأبػػيف  10 1عنػػد مسػػتوس دلالػػة توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية  - 

سػػنة( لصػػالح الفئػػة الأكبػػر  02سػػنة فػػأك ر( وبػػيف )الأقػػؿ مػػف  40مػػف )البحػػث عينػػة 
( مقابػؿ المتوسػط الحسػابى لمعمػر 442 410حيث بمم المتوسط الحسابى ليػا )ا عمر  

 ( 112 012سنة( حيث بمم المتوسط الحسابى ليا ) 02)الأقؿ مف 
أعمػػار ال ػػبا  بػػيف  10 1وتوجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتوس دلالػػة  - 

 40 سػػنة لأقػػؿ مػػف 02سػػنة فػػأك ر( وبػػيف عمػػر العينػػة مػػف ) 40مػػف )عينػػة البحػػث 
( 442 410وذلػػؾ لصػػالح العمػػر الأكبػػر حيػػث بمػػم المتوسػػط الحسػػابى ليػػا ) ،سػػنة(

تقػػدـ ممػػا ، (342 014مقابػػؿ المتوسػػط الحسػػابى لعمػػر العينػػة الأصػػلر الػػذس بمػػم )
كتسػا  ميػارات التكيػؼ إيتضح أف الفئػة العمريػة الأكبػر لػى الأك ػر قػدرة عمػى العمر 

كتسػا  إلػدييـ القػدرة عمػى يكوف ال ػبا  العمر ما وقد يرجا ذلؾ إلى أف ، المجتمعى
كتسا  الخبػرات التػى تسػاعد  عمػى ذلػؾلإ ميارات التواصؿ وا مػف  ،تصاؿ المجتمعى، وا 

خلبؿ التواصؿ المفظى والقدرة عمى التعبير عف الم ػاعر بطػرؽ أك ػر كفػاءة وفاعميػة، 
ي  ػكلبت ختيػار الحمػوؿ لممإاءات الجسػـ، مػوالتحكـ فى الانفعالات واستخداـ حركػات وا 

تقػديـ و المختمفة، كما يستطيا التفريؽ بيف ا راء ال خصػية وبػيف مػا لػو موضػوعى، 
ولػو  ،المساعدة والعوف للآخريف وتعزيز ميارات  عف طريػؽ التعػاوف والعمػؿ التعػاونى

   (Dejaeghere, J., Wiger, N., 2016)ما يتفؽ ودراسة 
 المستوى التعليمى للأب: –ج 

فى ميارات التكيؼ الإجتماعى وفق ا لممستوس التعميمى ( ودلالتيا الإحصائية ( يوضح قيمة )ؼ00وؿ )جد
 للؤ  لم با  عينة البحث

درجات  متوسط المربعات مجموع المربعات العمر
 الحرية

 الدلالة قيمة )ؼ(

  4 404 4111 442 2110 بيف المجموعات
021 21 421 1 10 

 301 24 211 4402 داخؿ المجموعات )داؿ(
   022  034 0144 مجموعال
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( السابؽ يتضح أف قيمة )ؼ( دالة إحصائيا عند مستوس دلالة 00مف الجدوؿ ) 
تجا  إعينة البحث، ولبياف جتماعى لدس لإتعميـ الأ  وميارات التكيؼ اوبيف فئات  10 1

 فى ميارات التكيؼ الإجتماعى، قامت الباح ة ب ستخداـ إختبار تعميـ الأ الدلالة بيف فئات 
(LSD) لممقارنات المتعددة عمى النحو التالى: 

 لممقارنات المتعددة LSD( اختبار 04دوؿ )ج
 وفق ا لمستوس التعميمى للؤ   فى ميارات التكيؼ الإجتماعىوفق ا لممستوس التعميمى للؤ  لبياف إتجا  الدلالة 

 لم با  عينة البحث

 المستوس التعميمى للؤ 
 منخفض

 301 043ـ = 
 متوسط

 012 412ـ = 
 مرتفا

 414 432ـ = 
   - منخفض
  - **122 20 متوسط
 - **242 42 **344 10 مرتفا

( السابؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة 04مف الجدوؿ ) 
مستوس التعميمى المتوسط والمنخفض للؤ  لصالح المستوس التعميمى المتوسط بيف ال 10 1

( مقابؿ المستوس التعميمى المنخفض والذس بمم 012 412  )ى لالمتوسط الحسابحيث بمم 
 ( 301 043)ل  المتوسط الحسابى 

المستوس التعميمى بيف  10 1د فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة و وج - 
العالى للؤ  والمستوس المنخفض لصالح المستوس التعميمى المرتفا حيث بمم المتوسط 

مقابؿ المتوسط الحسابى لممستوس التعميمى المنخفض حيث بمم  (،414 432الحسابى ل  )
 ( 30 043المتوسط الحسابى ل  )

المستوس التعميمى بيف  10 1د فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة و وج - 
المرتفا للؤ  وبيف المستوس التعميمى المتوسط لصالح المستوس التعميمى المرتفا حيث بمم 

مقابؿ المستوس التعميمى المتوسط الذس بمم المتوسط  ،(414 432ل  )المتوسط الحسابى 
مف ال با  عينة البحث ذو المستوس مما سبؽ يتضح أف الفئة ، (012 412الحسابى ل  )

ولذا يرجا إلى  ،التعميمى للؤ  الأعمى لـ الأك ر قدرة عمى إكتسا  ميارات التكيؼ المجتمعى
لأك ر قدرة عمى كس  أبناء  مف ال با  ميارات إتخاذ الأ  ذو المستوس التعميمى الأعمى ا

القرارات، العمؿ التعاونى، تحمؿ المسئولية وال قة بالنفس حيث يطور لدي  ميارات العمؿ 
حيث يصبح أك ر  ،وطرؽ صياغة الخطط المستقبمية نتيجة إقترا  وجيات النظر وفيـ  راء 
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عادة  ءـ والمرحمة العمرية لم با  ولو ما يتفؽ صياغتيا بما يتلبقدرة عمى إستيضاح الأمور وا 
  (Ataeifar, Robabeh, Others, 2016)ودراسة 

 :مالمستوى التعليمى للأ – د

 فى ميارات التكيؼ الإجتماعى وفق ا لممستوس التعميمى للؤـ ( يوضح قيمة )ؼ( ودلالتيا الإحصائية 03جدوؿ )
 لم با  عينة البحث

 ربعاتمتوسط الم مجموع المربعات العمر
درجات 
 الدلالة قيمة )ؼ( الحرية

 4 423 0221 311 3440 بيف المجموعات
34 342 1 10 

 021 334 23 134 1421 داخؿ المجموعات )داؿ( 
 022  132 00144 المجموع

( السابؽ يتضح أف قيمة )ؼ( دالة إحصائيا عند مستوس دلالة 03مف الجدوؿ ) 
جتماعى لدس عينة البحث، لإالتكيؼ اللؤـ وبيف ميارات المستوس التعميمى وبيف فئات  10 1
ميارات التكيؼ الإجتماعى، قامت و  المستوس التعميمى للؤـتجا  الدلالة بيف فئات إولبياف 

 :لممقارنات المتعددة عمى النحو التالى (LSD)الباح ة ب ستخداـ إختبار 
وفق ا لممستوس  لة فى ميارات التكيؼ الإجتماعىلبياف إتجا  الدلا  لممقارنات المتعددة LSD( اختبار 02جدوؿ )

 التعميمى للؤـ لم با  عينة البحث

 منخفض المستوس التعميمى للؤـ
 310 012ـ = 

 متوسط
 344 444ـ = 

 مرتفا
 422 442ـ = 

   - منخفض
  - **221 24 متوسط
 - *444 4 **443 22 مرتفا

إحصائية عند مستوس دلالة  ( السابؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة02مف الجدوؿ ) 
لصالح المستوس التعميمى المتوسط  ـبيف المستوس التعميمى المتوسط والمنخفض للؤ 10 1

مقابؿ المستوس التعميمى المنخفض والذس بمم  ،(344 444حيث بمم المتوسط الحسابى ل  )
 ( 310 012المتوسط الحسابى ل  )

بيف المستوس التعميمى  10 1لة وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلا  - 
والمستوس المنخفض لصالح المستوس التعميمى المرتفا حيث بمم المتوسط  ـللؤ مرتفاال
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لمستوس التعميمى المنخفض حيث بمم المتوسط الحسابى ا(، مقابؿ 422 442الحسابى ل  )
 ( 310 012ل  )

مستوس التعميمى بيف ال 12 1وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  - 
وبيف المستوس التعميمى المتوسط لصالح المستوس التعميمى المرتفا حيث بمم  ـالمرتفا للؤ

بمم المتوسط  حيث( مقابؿ المستوس التعميمى المتوسط 422 442المتوسط الحسابى ل  )
 (  344 444الحسابى ل  )

الأعمى  ـيمى للؤمما سبؽ يتضح أف الفئة مف ال با  عينة البحث ذو المستوس التعم 
المستوس  اتذ ـولذا يرجا إلى الأ ،لـ الأك ر قدرة عمى إكتسا  ميارات التكيؼ المجتمعى

المعمومات الجديدة ومساعدت  مف ال با   اأبناءلإكسا  التعميمى الأعمى الأك ر قدرة عمى 
ا خريف، التفريؽ بيف الوقائا وا راء ال خصية، ولى الأك ر قدرة عمى مساعدت  التواصؿ ما 

والتعبير عف م اعر  وتفسير ، وتعمم  الإيماف ب ختلبؼ وجيات النظر نتيجة إختلبؼ الألداؼ 
وأسمو  التفكير والمبادسء والقيـ، وكذلؾ إكسا  خبرات التعامؿ ما القضايا والم كلبت 

  (Foster, Tricia, & Others, 2016)والتواصؿ المجتمعى ولو ما يتفؽ ما دراسة 
 :لأسز الشباب عيهة البخح الدخل الشهزى متوسط –هـ 

 لدخؿ ال يرس فى ميارات التكيؼ الإجتماعى وفق ا لمتوسط ا( يوضح قيمة )ؼ( ودلالتيا الإحصائية 02جدوؿ )
 ال با  عينة البحث  لأسر

درجات  متوسط المربعات مجموع المربعات العمر
 الدلالة قيمة )ؼ( الحرية

 4 214 4130 402 2144 بيف المجموعات
 021 422 31 342 2244 داخؿ المجموعات )داؿ( 10 1 242 22

 022  014 2222 المجموع
( السابؽ يتضح أف قيمة )ؼ( دالة إحصائيا عند مستوس دلالة 02مف الجدوؿ ) 
وبيف فئات الدخؿ ال يرس للؤسرة وبيف ميارات التكيؼ الإجتماعى لدس عينة البحث،  10 1

بيف فئات الدخؿ ال يرس للؤسرة وميارات التكيؼ الإجتماعى، قامت ولبياف اتجا  الدلالة 
 لممقارنات المتعددة عمى النحو التالى: (LSD)الباح ة ب ستخداـ إختبار 
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وفقا  لبياف إتجا  الدلالة للؤسرة فى ميارات التكيؼ الإجتماعى لممقارنات المتعددة LSD( اختبار 04جدوؿ )
 ال با  عينة البحث لفئات متوسط الدخؿ ال يرس لأسر

 الدخؿ ال يرس للؤسرةمتوسط 
 منخفض

 044 044ـ = 
 متوسط

 412 411ـ = 
 مرتفا

 440 423ـ = 
   - منخفض
  - **004 04 متوسط
 - **111 23 **002 42 مرتفا

( السابؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة 04مف الجدوؿ ) 
دخؿ ال يرس الة عينة البحث المتوسط والمنخفض لصالح دخؿ ال يرس للؤسر بيف ال 10 1

دخؿ ال يرس للؤسرة ( مقابؿ ال214 411مم المتوسط الحسابى ل  )للؤسرة المتوسط حيث ب
 ( 044 044بمم المتوسط الحسابى ل  )المنخفض حيث 

دخؿ ال يرس بيف ال 10 1فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  توجد - 
حيث بمم المتوسط الحسابى دخؿ ال يرس للؤسرة المرتفا لصالح الوالمنخفض  للؤسرة المرتفا

بمم المتوسط الحسابى ل  للؤسرة والذس منخفض دخؿ ال يرس ال(، مقابؿ ال440 423ل  )
(044 044 ) 

دخؿ ال يرس بيف ال 10 1وجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة ت - 
المرتفا حيث بمم المتوسط الحسابى دخؿ ال يرس للؤسرة للصالح اللؤسرة المرتفا والمتوسط 

بمم المتوسط الحسابى ل  للؤسرة والذس المتوسط مقابؿ الدخؿ ال يرس ( 440 423ل  )
(411 412  ) 

دخؿ ال يرس المرتفا للؤسرة مما سبؽ يتضح أف الفئة مف ال با  عينة البحث ذو ال 
حيث تستطيا الأسرة توفير مصادر لمجتمعى الأك ر قدرة عمى إكتسا  ميارات التكيؼ ا لـ 

تعمـ ميارات التكيؼ المجتمعى وسيولة الاتصاؿ والتفاعؿ البيئى، مف خلبؿ الم اركات 
والمواقؼ المجتمعية لأداء الوظائؼ وتحقيؽ الألداؼ، وتوفير مصادر الا تراؾ فى الدورات 

ونى والتواصؿ بفعالية والتعامؿ التدريبية ومصادر التعمـ التى تعزز وتطور ميارات العمؿ التعا
 ,O’Donnell, Julie, & Others)ما يتفؽ ما دراسة ما النزاعات ما الفريؽ، ولو 

2016)  
وبذلؾ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف ميارات التكيؼ الإجتماعى لدس ال با  الجامعى  

 تبع ا لمتليرات الدراسة 
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 ثانيا: المهارات الإدراكية:

 الجهس: –أ 

 فى الميارات الإدراكية وفق ا لمجنس لم با  عينة البحث( يوضح قيمة )ت( ودلالتيا الإحصائية 01وؿ )جد

المتوسط  الجنس ـ
 الحسابى

الانحراؼ 
درجات  العينة المعيارس

 الدلالة قيمة )ت( ةيالحر 

 42 200 3 224 42 ذكور  0
 40 114 4 114 40 إناث 4 10 1 214 02 024

السابؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية فى الميارات  (01مف الجدوؿ ) 
ولصالح الذكور، وقد يرجا ذلؾ إلى أف  10 1الإدراكية وفقا لمجنس عند مستوس دلالة 

أك ر قدرة عمى إستخداـ السبؿ والطرؽ المرتبطة بالعقؿ والمعرفة والتى الذكور مف ال با  
التعامؿ ما متطمبات الحياة و ة المحيطة، التفاعؿ والتكيؼ الإيجابى ما البيئيـ مف تمكن

يجاد  بطريقة إبداعية حيث يستطيا طرح القضايا بوضوح ودقة حوؿ الأمور المختمفة وا 
الحموؿ ب ستخداـ المعمومات المتاحة بطرؽ أك ر فاعمية عف الإناث، كما يستطيا تطوير 

دخاؿ التعديلبت عمييا لتصبح أك ر ملبئمة لمم كمة المطروح ة، ولو ما تؤكد  دراسة أفكار  وا 
(Bolte, Sven & Others, 2011)  

 العمز: – ب

 لم با  عينة البحثلمعمر فى الميارات الإدراكية وفق ا  ( يوضح قيمة )ؼ( ودلالتيا الإحصائية04جدوؿ )

درجات  متوسط المربعات مجموع المربعات العمر
 الدلالة قيمة )ؼ( الحرية

 4 244 4144 232 2042 بيف المجموعات
 021 243 34 231 2141 داخؿ المجموعات )داؿ( 10 1 231 43

 022  414 4214 المجموع
( السابؽ يتضح أف قيمة )ؼ( دالة إحصائيا عند مستوس دلالة 04مف الجدوؿ ) 
وبيف فئات العمر لعينة البحث وبيف الميارات الإدراكية، ولبياف إتجا  الدلالة بيف فئات  10 1

لممقارنات المتعددة عمى  (LSD)رات الإدراكية، قامت الباح ة ب ستخداـ إختبار العمر فى الميا
 النحو التالى:
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وفق ا لمعمر لم با   لبياف إتجا  الدلالة فى الميارات الإدراكية لممقارنات المتعددة (LSD)ختبار إ( 02جدوؿ )
 عينة البحث

 العمر
 سنة 02أقؿ مف
 404 22ـ = 

 سنة 40سنة لأقؿ مف  02مف 
 414 10ـ = 

 سنة فأك ر 40مف 
 422 43ـ = 

   - سنة 02أقؿ مف 
  - **324 02 سنة 40سنة لأقؿ مف  02مف 

 - **444 04 **144 44 سنة فأك ر 40مف 
( السابؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة 02مف الجدوؿ ) 
سنة ( وبيف العمر لعينة  40سنة لأقؿ مف  02عمر لدس عينة البحث مف ) بيف ال 10 1

 االمتوسط الحسابى ليسنة ( لصالح الفئة العمرية الأعمى حيث أف  02البحث ) أقؿ مف 
 ( 404 22) ابمم المتوسط الحسابى لي فئة العمرية الأقؿ حيث( مقابؿ ال414 10)

عمر لدس عينة بيف ال 10 1وجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة ت 
سنة ( لصالح الفئة  02سنة فأك ر ( وبيف العمر لعينة البحث ) أقؿ مف  40البحث مف ) 

فئة العمرية الأقؿ حيث ( مقابؿ ال422 43) االمتوسط الحسابى ليالعمرية الأعمى حيث بمم 
 ( 404 22) ابمم المتوسط الحسابى لي

مف  فئة العمرية )بيف ال 10 1وجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة ت 
سنة ( وذلؾ لصالح الفئة العمرية  40سنة لأقؿ مف  02مف سنة فأك ر ( وبيف الفئة ) 40

بمم المتوسط فئة العمرية الأقؿ ( مقابؿ ال422 43) االمتوسط الحسابى ليالأعمى حيث بمم 
 (  414 10) االحسابى لي
قدرة عمى إكتسا  الميارات  فئة العمرية الأكبر لـ الأك رمما سبؽ يتضح أف ال 

الإدراكية ، وقد يرجا ذلؾ أف العمر الأكبر أصبح لدييـ القدرة عمى التفكير الناقد مف خلبؿ 
التفكير ب نفتاح، وجما المعمومات طرح الأسئمة بوضوح، وفرص التساؤلات حوؿ الأمور، ما 
راء والوقائا ، ما تطوير أفكار  المختمفة المتعمقة بالقضايا مف المصادر المختمفة والتمييز بيف ا 

دخاؿ التعد  ,Doren)لبت عمييا لتصبح أك ر ملبئمة لمم كلبت المطروحة ولو ما يتفؽ ودراسة يوا 
Catherine, 2016)  
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 المستوى التعليمى للأب: –ج 

لم با  وفق ا لممستوس التعميمى للؤ   ى الميارات الإدراكيةف( يوضح قيمة )ؼ( ودلالتيا الإحصائية 41جدوؿ )
 عينة البحث

لمستوس التعميمى ا
 للؤ 

متوسط  مجموع المربعات
 المربعات

درجات 
 الحرية

 الدلالة قيمة )ؼ(

 4 324 0443 422 3144 بيف المجموعات
 021 231 42 134 0144 داخؿ المجموعات )داؿ( 10 1 423 44

 022  233 02111 المجموع
دلالة ذات دلالة إحصائية عند مستوس وجود فروؽ ( السابؽ يتضح 41مف الجدوؿ ) 
إتجا  بيف المستوس التعميمى للؤ  لعينة البحث وبيف الميارات الإدراكية، ولبياف  10 1

فى الميارات الإدراكية، قامت الباح ة ب ستخداـ المستوس التعميمى للؤ  الدلالة بيف فئات 
 لممقارنات المتعددة عمى النحو التالى: (LSD)إختبار 

 وفق ا لممستوس  لبياف إتجا  الدلالة فى الميارات الإدراكية لممقارنات المتعددة (LSD)ختبار إ( 40جدوؿ )
 التعميمى للؤ  لم با  عينة البحث

 منخفض المستوس التعميمى للؤ 
 110 22ـ = 

 متوسط 
 312 20ـ = 

 مرتفا
 114 41ـ = 

   - منخفض
  - **312 4 متوسط
 - **330 42 **432 30 مرتفا

( السابؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة 40مف الجدوؿ ) 
والمستوس التعميمى المنخفض عينة البحث مستوس التعميمى المتوسط للؤ  فى بيف ال 12 1

للؤ  فى عينة البحث لصالح المستوس التعميمى المتوسط حيث بمم المتوسط الحسابى ل  
 (  110 22ى لممستوس التعميمى المنخفض والذس بمم )( مقابؿ المتوسط الحساب312 20)

مستوس التعميمى بيف ال 10 1توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  
المرتفا للؤ  فى عينة البحث والمستوس التعميمى المنخفض للؤ  فى عينة البحث لصالح 

مقابؿ المتوسط  ،(114 41المستوس التعميمى المرتفا حيث بمم المتوسط الحسابى ل  )
 ( 110 22الحسابى لممستوس التعميمى المنخفض حيث بمم المتوسط الحسابى ل  )
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مستوس التعميمى بيف ال 10 1توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  
المرتفا للؤ  فى عينة البحث مقابؿ المستوس التعميمى المتوسط للؤ  فى عينة البحث لصالح 

مستوس مقابؿ ال ،(114 41المتوسط الحسابى ليا )ى المرتفا حيث بمم المستوس التعميم
مف مما سبؽ يتضح أف الفئة ، (312 20بمم المتوسط الحسابى ل  )التعميمى المتوسط حيث 

ال با  عينة البحث ذو المستوس التعميمى للؤ  الأعمى لـ الأك ر قدرة عمى إكتسا  الميارات 
  ذو المستوس التعميمى الأعمى الأك ر قدرة عمى كس  أبناء  الإدراكية، ولذا يرجا إلى أف الأ

قدرات التفكير خارج حدود الأنماط السائدة المختمفة، ومساعدت  التمسؾ بالأفكار اليادفة إلى 
تمتا بيا نالتليير، والتفكير بطرؽ إبداعية جديدة ومختمفة حيث أن  يؤمف أف الإبداع قدرة 

صدار جميعا بدرجات متفاوتة ويمكف ت نميتيا، حيث يستطيا مساعدت  التفكير ب نفتاح وا 
  (Corona, Rosalie, & Others, 2012)ولو ما يتفؽ ودراسة الأحكاـ بموضوعية، 

 المستوى التعليمى للأم: –د 

فى الميارات الإدراكية وفق ا لممستوس التعميمى للؤـ لم با  عينة ( يوضح قيمة )ؼ( ودلالتيا الإحصائية 44جدوؿ )
 بحثال

 الدلالة قيمة )ؼ( درجات الحرية متوسط المربعات مجموع المربعات تعميـ الأـ
 4 240 0211 044 3220 بيف المجموعات

 021 421 21 431 1112 داخؿ المجموعات )داؿ( 10 1 322 20
 022  124 01224 المجموع

وس دلالة ( السابؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مست44مف الجدوؿ ) 
بيف فئات المستوس التعميمى للؤـ وعينة البحث وبيف الميارات الإدراكية، ولبياف إتجا   10 1

الدلالة بيف فئات المستوس التعميمى للؤـ فى الميارات الإدراكية، قامت الباح ة ب ستخداـ 
 لممقارنات المتعددة عمى النحو التالى: (LSD)إختبار 

فى الميارات الإدراكية وفق ا لممستوس لبياف إتجا  الدلالة  ارنات المتعددةلممق (LSD)( اختبار 43جدوؿ )
 التعميمى للؤـ لم با  عينة البحث

 منخفض المستوس التعميمى للؤـ
 110 22ـ = 

 متوسط 
 312 42ـ = 

 مرتفا
 224 44ـ = 

   - منخفض
  - **232 42 متوسط
 - **031 01 **410 20 مرتفا
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ؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة ( الساب43مف الجدوؿ ) 
بيف المستوس التعميمى المتوسط للؤـ لعينة البحث والمستوس التعميمى المنخفض للؤـ  10 1

 ،(312 42لعينة البحث لصالح المستوس التعميمى المتوسط حيث بمم المتوسط الحسابى )
 (  110 22والذس بمم ) مقابؿ المتوسط الحسابى لممستوس التعميمى المنخفض

بيف المستوس التعميمى  10 1توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  
للؤـ المرتفا لعينة البحث مقابؿ المستوس التعميمى للؤـ المتوسط لصالح المستوس التعميمى 

مقابؿ المتوسط الحسابى لممستوس  ،(224 44المرتفا حيث بمم المتوسط الحسابى ل  )
 ( 110 22ميمى المتوسط والذس بمم )التع

 بيف المستوس التعميمى 10 1توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  
المتوسط لصالح المستوس التعميمى للؤـ عينة البحث مقابؿ المستوس التعميمى لالمرتفا  للؤـ

ممستوس المتوسط الحسابى لمقابؿ  ،(224 44المرتفا حيث بمم المتوسط الحسابى ل  )
 (  312 42مم )والذس بالتعميمى المتوسط 

الأعمى  ـمما سبؽ يتضح أف الفئة مف ال با  عينة البحث ذو المستوس التعميمى للؤ 
المستوس  اتذ ـلـ الأك ر قدرة عمى إكتسا  الميارات الإدراكية، ولذا يرجا إلى أف الأ

دخاؿ عم ةقدر ال ئيابناإكسا  أالتعميمى الأعمى الأك ر قدرة عمى  ى دمج الأفكار وتطويرلا وا 
ختراع أفكار جديدة تختمؼ عف  التعديلبت عمييا لتصبح أك ر ملبئمة لمم كمة المطروحة، وا 
الأفكار السابقة، حيث تستطيا تعميـ أبنائيا أف الإبداع قدرة تتمتا بيا جميعا بدرجات متفاوتة 

ستخداميا فى إحداث التلييرات الإجتماعية،   ,Stipek)ولو ما يتفؽ ودراسة  يمكف تنميتيا، وا 
Deborah & Others, 2015)  

 الدخل الشهزى للأسزة:متوسط  –هـ 

 فى الميارات الإدراكية وفق ا لمتوسط الدخؿ ال يرس ( يوضح قيمة )ؼ( ودلالتيا الإحصائية 42جدوؿ )
 لأسر ال با  عينة البحث

 متوسط المربعات مجموع المربعات الدخؿ ال ير للؤسرة
درجات 
 الدلالة قيمة )ؼ( الحرية

 4 240 0211 044 3220 بيف المجموعات
 021 243 32 131 2412 داخؿ المجموعات )داؿ( 10 1 212 22

 022  024 2122 المجموع
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( السابؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة 42مف الجدوؿ ) 
ث وبيف الميارات الإدراكية، ولبياف إتجا  بيف فئات الدخؿ ال يرس للؤسرة عينة البح 10 1

فى الميارات الإدراكية، قامت الباح ة ب ستخداـ إختبار دخؿ ال يرس للؤسرة الدلالة بيف فئات ال
(LSD) :لممقارنات المتعددة عمى النحو التالى 
وفق ا لمتوسط الدخؿ  لبياف إتجا  الدلالة فى الميارات الإدراكية لممقارنات المتعددة (LSD)( اختبار 42جدوؿ )

 ال يرس لأسر ال با  عينة البحث

 منخفض الدخؿ ال يرس للؤسرةمتوسط 
 204 24ـ = 

 متوسط 
 043 40ـ = 

 مرتفا
 310 42ـ = 

   - منخفض
  - **120 04 متوسط
 - **034 43 **442 20 مرتفا

 ( السابؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة42مف الجدوؿ ) 
بيف الدخؿ ال يرس للؤسرة عينة البحث و  سرةالمتوسط للؤدخؿ ال يرس بيف ال 10 1

حيث بمم المتوسط الحسابى ل  للؤسرة المتوسط دخؿ ال يرس لصالح الالمنخفض 
بمم للؤسرة حيث المنخفض دخؿ ال يرس مقابؿ المتوسط الحسابى لم ،(043 40)
(24 204  ) 

دخؿ ال يرس بيف ال 10 1ستوس دلالة توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند م 
بيف الدخؿ ال يرس للؤسرة المنخفض لصالح الدخؿ ال يرس عينة البحث و المرتفا للؤسرة 
دخؿ مقابؿ المتوسط الحسابى لم ،(310 42حيث بمم المتوسط الحسابى ل  )المرتفا للؤسرة 

 ( 204 24حيث بمم )ال يرس المنخفض للؤسرة 
دخؿ ال يرس للؤسرة بيف ال 10 1ئية عند مستوس دلالة توجد فروؽ ذات دلالة إحصا 

دخؿ ال يرس لصالح العينة البحث المرتفا وبيف الدخؿ ال يرس المتوسط للؤسرة عينة البحث 
    (043 40حيث بمم المتوسط الحسابى ل  )المرتفا للؤسرة 

 الأك رأسر ال با  عينة البحث ذو متوسط الدخؿ المرتفا لـ مما سبؽ يتضح أف  
قدرة عمى اكتسا  بالميارات الإدراكية حيث توفير مصادر تعمـ الإبداع والتفكير النافذ والموارد 
المادية والتكنولوجيات المتطورة التى تساعد عمى التقدـ والتطور والتفكير خارج الأنماط 
 السائدة، والتفكير بطرؽ جديدة مختمفة لتصبح أك ر ملبئمة لمم كمة المطروحة وذلؾ لتحقيؽ
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 ,Son, Seunghee, Peterson, Mieko)ولو ما يتفؽ ودراسة الألداؼ المحددة سابقا، 
2017)  

وبذلؾ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الميارات الإدراكية لدس ال با  الجامعى  
)الجنس، العمر، المستوس التعميمى للؤ ، المستوس التعميمى للؤـ،  تبعا لمتليرات الدراسة

  ل يرس للؤسرة (متوسط الدخؿ ا
 :السيطزة الداخلية " التخكم فى الذات "ا: مهارات لجثا

 الجهس: –أ 

فى ميارات السيطرة الداخمية وفقا لمجنس لم با  عينة ( يوضح قيمة )ت( ودلالتيا الإحصائية 44جدوؿ )
 البحث

المتوسط  الجنس ـ
 الحسابى

الانحراؼ 
درجات  العينة المعيارس

 الدلالة قيمة )ت( الحرية

 42 221 2 013 022 ذكور  0
024 42 421 1 10 

 40 213 4 040 444 إناث 4 )داؿ(
ميارات ( السابؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية فى 44مف الجدوؿ ) 

، وقد يرجا ذلؾ إلى لإناثولصالح ا 10 1لمجنس عند مستوس دلالة السيطرة الداخمية وفقا 
طرؽ والوسائؿ التى تعينيا ك ر قدرة عمى إستخداـ الأمف ال با   لإناثأف الذكور مف ا

الاستفادة القصوس مف الإمكانيات والقدرات الداخمية الذاتية بلرض تحقيؽ الألداؼ وخمؽ 
التوازف بيف الواجبات والرغبات والألداؼ المرجوة مف خلبؿ ميارات اتخاذ القرارات وحؿ 

دراسة اعرلا وتقدير الذات، ولو ما يتفؽ و الم كلبت بفاعمية، وقدرتيا العالية عمى إدارة م 
(Johnson, Iryna, 2017)  

      العمز: –ب 

لم با  عينة لمعمر فى ميارات السيطرة الداخمية وفق ا ( يوضح قيمة )ؼ( ودلالتيا الإحصائية 41جدوؿ )
 البحث

درجات  متوسط المربعات مجموع المربعات العمر
 الدلالة قيمة )ؼ( الحرية

 4 101 0414 102 3404 عاتبيف المجمو 
 021 312 22 134 1223 داخؿ المجموعات )داؿ( 10 1 420 33

 022  121 00412 المجموع
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( السابؽ يتضح أف قيمة )ؼ( دالة إحصائيا عند مستوس دلالة 41مف الجدوؿ ) 
ة بيف ولبياف إتجا  الدلالفى ميارات السيطرة الداخمية، وبيف فئات العمر لعينة البحث  10 1

لممقارنات  (LSD)، قامت الباح ة ب ستخداـ إختبار السيطرة الداخميةفئات العمر فى ميارات 
 المتعددة عمى النحو التالى:

وفق ا لم با   السيطرة الداخمية لبياف إتجا  الدلالة فى ميارات لممقارنات المتعددة (LSD)ختبار إ( 44جدوؿ )
 عينة البحث

 سنة 02أقؿ مف  العمر
 244 410ـ = 

 سنة40سنة لأقؿ مف  02مف 
 114 442ـ = 

 سنة فأك ر 40مف 
 323 410ـ = 

   - سنة 02أقؿ مف 
  - **241 41 سنة 40سنة لأقؿ مف  02مف 

 - **321 4 **141 42 سنة فأك ر 40مف 
( السابؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة 44مف الجدوؿ ) 
 02قؿ مف الأسنة( وبيف ) 40سنة لأقؿ مف  02ينة البحث مف )بيف العمر لدس ع 10 1
 ،(114 442) بمم المتوسط الحسابى لتمؾ العينةحيث كبر، وذلؾ صالح العمر الأ لسنة( 
  لدس العينة الأصلر (244 410الحسابى ) المتوسط مقابؿ 

بيف العمر لدس عينة  10 1توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  
الأكبر، وذلؾ حيث  سنة ( لصالح العمر 02قؿ مف الأسنة فأك ر ( وبيف )  40حث مف ) الب

 (244 410مقابؿ المتوسط الحسابى ) ،(323 410)تمؾ العينة المتوسط الحسابى لبمم 
  لدس العينة الأصلر

العمر لدس عينة بيف  12 1توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  
 الأكبر سنة ( لصالح العمر 40سنة لأقؿ مف  02فأك ر( وبيف ) مف  سنة 40)مف البحث 

مفئة العمرية الأقؿ مقابؿ المتوسط الحسابى ل ،(323 410حيث بمم المتوسط الحسابى ل  )
مما سبؽ يتضح أف الفئة العمرية الأكبر لـ ، (114 442)حيث بمم المتوسط الحسابى ليا 
، وقد يرجا ذلؾ أف ة الداخمية ) التحكـ فى الذات (السيطر الأك ر قدرة عمى إكتسا  ميارات 

تخاذ القرارات واختيار الوقت إتقدـ فى العمر يدعـ القدرة عمى التفكير بمنطقية أكبر عند ال
تخاذلا، بناءا عمى سمسمة مف الخطوات حيث يتـ تحديد مختمؼ الإحتمالات، كما لإ المناس  

اللض  والتخطيط المسبؽ إلى كيفية التعامؿ أنيـ لدييـ قدرة أكبر عمى التحكـ فى م اعر 
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 ,Hwang)ولو ما يتفؽ ودراسة ما الأحداث الأليمة والتركيز عمى الأفكار الإيجابية، 
Nayoung, 2017)  

 المستوى التعليمى للأب: –ج 

 وفق ا لممستوس التعميمى  السيطرة الداخمية( يوضح قيمة )ؼ( ودلالتيا الإحصائية فى ميارات 42جدوؿ )
 لؤ  لم با  عينة البحثل

المستوس التعميمى 
 متوسط المربعات مجموع المربعات للؤ 

درجات 
 الدلالة قيمة )ؼ( الحرية

 4 244 0224 214 3424 بيف المجموعات
22 424 1 10  

 021 241 23 414 4211 داخؿ المجموعات )داؿ(
 022  424 01311 المجموع

دلالة إحصائية عند مستوس دلالة مة )ؼ( أف قي( السابؽ يتضح 42مف الجدوؿ ) 
ولبياف فى ميارات السيطرة الداخمية، المستوس التعميمى للؤ  لعينة البحث فئات بيف  10 1

، قامت الباح ة السيطرة الداخميةإتجا  الدلالة بيف فئات المستوس التعميمى للؤ  فى ميارات 
 التالى: لممقارنات المتعددة عمى النحو (LSD)ب ستخداـ إختبار 

وفق ا لممستوس  ميارات السيطرة الداخميةلبياف إتجا  الدلالة فى  لممقارنات المتعددة (LSD)( اختبار 31جدوؿ )
 التعميمى للؤ  لم با  عينة البحث

 منخفض المستوس التعميمى للؤ 
 301 043ـ = 

 متوسط 
 112 022ـ = 

 مرتفا
 042 422ـ = 

   - منخفض
  - **322 34 متوسط
 - **242 22 **404 40 امرتف

( السابؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة 31مف الجدوؿ ) 
بيف المستوس التعميمى المتوسط للؤ  فى عينة البحث والمستوس التعميمى المنخفض  10 1

للؤ  فى عينة البحث لصالح المستوس التعميمى المتوسط حيث بمم المتوسط الحسابى ل  
المتوسط بمم حيث مقابؿ المتوسط الحسابى لممستوس التعميمى المنخفض  ،(112 022)

  ( 301 043)الحسابى ل  
بيف المستوس التعميمى  10 1توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  - 

المرتفا للؤ  فى عينة البحث والمستوس التعميمى المنخفض للؤ  فى عينة البحث لصالح 
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( مقابؿ المتوسط 044 422يمى المرتفا حيث بمم المتوسط الحسابى ل  )المستوس التعم
 ( 301 043الحسابى لممستوس التعميمى المنخفض حيث بمم )

بيف المستوس التعميمى  10 1توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  - 
وس التعميمى لصالح المست منخفضالمستوس التعميمى الالمرتفا وبيف للؤ  فى عينة البحث 

الحسابى لممستوس مقابؿ المستوس  ،(044 422المرتفا حيث بمم المتوسط الحسابى ليا )
مما سبؽ يتضح أف الفئة مف ال با  عينة ، (112 022بمم  )والذس التعميمى المتوسط 

السيطرة البحث ذو المستوس التعميمى للؤ  الأعمى لـ الأك ر قدرة عمى إكتسا  ميارات 
، ويرجا إلى أف الأ  ذو المستوس التعميمى الأعمى الأك ر قدرة عمى تحكـ، الذات(الداخمية )ال

مف ال با  ميارات تحميؿ الموضوعات لموصوؿ لأفضؿ النتائج، وكيفية البحث أبناء  إكسا  
عف الأفكار والإقتراحات وا راء لاتخاذ القرارات المناسبة، ما تحميؿ النتائج الإيجابية والسمبية 

يجاد الحموؿ والاستخداـ الأم ؿ لموقت مف خلبؿ والإحتم الات لمواجية الوضا والأزمات وا 
الحصوؿ عمى الدعـ النفسى والعاطفى اللبزـ ليـ وتحديد ساعات يومية لمتفكير مع  ب يجابية 
فى الم كلبت التى يتعرض ليا، وتعميم  البعد عف التأويلبت فى بناء الاستنتاجات وكيفية 

مساعدت  فى وضا الألداؼ بواقعية ما إكسا  ميارات حياتية جديدة تحمؿ المسئولية و 
الوقت المتاح لدي  فى إنجاز تساعد الم اركة فى الأن طة الحياتية المختمفة مف خلبؿ إست مار 

  (Sneed, Carl,  & Others, 2016)ولو ما يتفؽ ودراسة المياـ المنوط بيا، 
 المستوى التعليمى للأم: –د 

 فى ميارات السيطرة الداخمية وفق ا لممستوس التعميمى للؤـ ضح قيمة )ؼ( ودلالتيا الإحصائية ( يو 30جدوؿ )
  لم با  عينة البحث

درجات  متوسط المربعات مجموع المربعات تعميـ الأـ
 الدلالة قيمة )ؼ( الحرية

 4 240 4110 424 2114 بيف المجموعات
21 444 

1 10  
 021 241 32 442 2142 داخؿ المجموعات )داؿ(

 022  044 2141 المجموع
مف  10 1أف قيمة )ؼ( دالة إحصائيا عند مستوس دلالة ( السابؽ يتضح 30مف الجدوؿ ) 

الدلالة بيف فئات فئات المستوس التعميمى للؤـ عينة البحث فى ميارات السيطرة الداخمية، ولبياف إتجا  
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لممقارنات  (LSD)قامت الباح ة ب ستخداـ إختبار خمية، السيطرة الداالمستوس التعميمى للؤـ فى ميارات 
 المتعددة عمى النحو التالى:

فى ميارات السيطرة الداخمية وفق ا لممستوس لبياف إتجا  الدلالة  لممقارنات المتعددة (LSD)( اختبار 34جدوؿ )
 التعميمى للؤـ لم با  عينة البحث 

 منخفض المستوس التعميمى للؤـ
 322 404ـ = 

 وسط مت
 011 424ـ = 

 مرتفا
 423 310ـ = 

   - منخفض
  - **124 20 متوسط
 - **144 23 **232 42 مرتفا

( السابؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة 34مف الجدوؿ ) 
بيف المستوس التعميمى المتوسط للؤـ عينة البحث والمستوس التعميمى المنخفض للؤـ  10 1
 ل  بحث لصالح المستوس التعميمى المتوسط حيث بمم المتوسط الحسابىينة الفى علعينة 

 (  322 404مقابؿ المتوسط الحسابى لممستوس التعميمى المنخفض ) ،(011 424)
بيف المستوس التعميمى  10 1توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  - 
لصالح المستوس التعميمى عينة البحث لؤـ لالمنخفض المستوس التعميمى و للؤـ عينة المرتفا 

مقابؿ المتوسط الحسابى لممستوس  ،(423 310المرتفا حيث بمم المتوسط الحسابى ل  )
 ( 322 404) حيث بمم المتوسط الحسابى ل  نخفضالتعميمى الم
بيف المستوس التعميمى  10 1توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  - 
لصالح المستوس للؤـ عينة البحث المستوس التعميمى المتوسط و ينة البحث عللؤـ المرتفا 

مقابؿ المتوسط الحسابى  ،(423 310) ابمم المتوسط الحسابى لي حيثالتعميمى المرتفا 
مما سبؽ يتضح أف الفئة مف ال با  ، (011 424لممستوس التعميمى المتوسط والذس بمم )
السيطرة ـ الأعمى لـ الأك ر قدرة عمى إكتسا  ميارات عينة البحث ذو المستوس التعميمى للؤ

يرجا إلى أف الأـ ذات المستوس التعميمى الأعمى الأك ر قدرة  الداخمية )التحكـ فى الذات( ولذا
إختيار أفضؿ الحموؿ لمم كمة بعد المناق ة القدرة عمى مف ال با  عمى إكسا  أبنائيا 

ؿ الخارجية ليا دور كبير عمى إتخاذ قرارات  وكيفية والبحث عف الإيجابيات وتعميم  أف العوام
ختيار الحؿ الأنس ، وتفادس الأوضاع المسببة لمضلوط  معالجة الأسبا  عند وقوع الم كمة وا 
كساب   تخاذ المواقؼ الإيجابية نحو الحياة ما التمييز بيف الأمور العاجمة وغير العاجمة، وا  وا 
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فكرة أن  قادر عمى التليير نحو الأفضؿ فى نفس ، ما ال قة اللبزمة لإتخاذ المياـ، وتأصيؿ 
تخصيص الوقت الكافى لتقييـ أدائ  اليومى وعدـ المجوء لمتأخير فى إتخاذ المياـ،  ولو ما 

  (Sim, Tick, Chin, Jeffery, 2014)يتفؽ ودراسة 
 الدخل الشهزى للأسزة:متوسط  –هـ 

 ميارات السيطرة الداخمية وفق ا لمتوسط الدخؿ ال يرس  فى( يوضح قيمة )ؼ( ودلالتيا الإحصائية 33جدوؿ )
 لأسر ال با  عينة البحث 

الدخؿ متوسط 
درجات  متوسط المربعات مجموع المربعات للؤسرةس ال ير 

 الدلالة قيمة )ؼ( الحرية

 4 421 0421 202 3422 بيف المجموعات
 021 204 23 410 1444 داخؿ المجموعات )داؿ( 10 1 204 32

 022  304 00240 مجموعال
( السابؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة 33مف الجدوؿ ) 
ولبياف فى ميارات السيطرة الداخمية، بيف فئات الدخؿ ال يرس للؤسرة عينة البحث  10 1

ح ة ، قامت البالسيطرة الداخميةإتجا  الدلالة بيف فئات الدخؿ ال يرس للؤسرة فى ميارات ا
 لممقارنات المتعددة عمى النحو التالى: (LSD)ب ستخداـ إختبار 

فى ميارات السيطرة الداخمية لمتوسط لبياف إتجا  الدلالة  لممقارنات المتعددة (LSD)( اختبار 32جدوؿ )
 الدخؿ  ال يرس لأسر ال با  عينة البحث 

 منخفض الدخؿ ال يرس للؤسرة
 013 022ـ = 

 متوسط 
 444 410ـ = 

 تفامر 
 411 424ـ = 

   - منخفض
  - *242 4 متوسط
 - **114 22 **241 21 مرتفا

( السابؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة 32مف الجدوؿ ) 
الدخؿ ال يرس المتوسط للؤسرة عينة البحث وبيف الدخؿ ال يرس المنخفض فئات بيف  10 1
مقابؿ  ،(444 410حيث بمم المتوسط الحسابى ل  ) لصالح الدخؿ ال يرس المتوسطللؤسرة 

 (  013 022)المتوسط الحسابى ل  المتوسط الحسابى لمدخؿ ال يرس المنخفض حيث بمم 
الدخؿ ال يرس فئات بيف و  10 1توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  -

لصالح الدخؿ نة البحث للؤسرة عيالمرتفا للؤسرة عينة البحث وبيف الدخؿ ال يرس المنخفض 
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مقابؿ المتوسط الحسابى  ،( 411 424ال يرس المرتفا حيث بمم المتوسط الحسابى ل  )
  (013 022) المتوسط الحسابى ل  حيث بممالمتوسط لمدخؿ ال يرس للؤسرة 

المرتفا بيف الدخؿ ال يرس  10 1توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  -
وبيف الدخؿ ال يرس المتوسط للؤسرة عينة البحث لصالح الدخؿ ال يرس  للؤسرة عينة البحث

مقابؿ المتوسط الحسابى لمدخؿ  ،(411 424المرتفا حيث بمم المتوسط الحسابى ل  )
مما سبؽ يتضح أف الفئة مف ال با  عينة ، (013 022ال يرس المتوسط والذس بمم )

لسيطرة كتسا  ميارات اإر قدرة عمى البحث ذو الدخؿ ال يرس المرتفا للؤسرة لـ الأك 
ستطيا الأسرة توفير المخصصات اللبزمة للبلتحاؽ حيث تالداخمية )التحكـ فى الذات( 

ستخداـ التقنيات الحدي ة  تخاذ القرارات، وا  بالدورات وورش العمؿ الخاصة ب دارة الوقت وا 
ى لمتقميؿ مف ضلوط لإختصار الوقت، وكذلؾ إ راؾ ال با  لممارسة الن اط البدنى والرياض

الحياة وتنمية الميارات الإدارية والنفسية لدي  مف خلبؿ الأماكف المخصصة لذلؾ ما ممارسة 
اليوايات والأن طة المحببة ل  وتخصيص الوقت اللبزـ لمتسمية والترفي  لت عر  بالراحة 

متلبؾ ال قة اللبزمة وتحمؿ المسئولية،  دراسة ؤكد  تولو ما واليدوء والسلبـ الوجدانى وا 
(Lewis, Kendra & Others, 2016)  

وبذلؾ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف ميارات السيطرة الداخمية )التحكـ فى  
 الذات( لدس ال با  الجامعى تبع ا لمتليرات الدراسة 

أبعاد الميارات الحياتية لدس دلالة إحصائية بيف  ذاتفروؽ  مما سبؽ يتضح وجود
ا لمتليرات الدراسة ) الجنس، العمر، المستوس التعميمى للؤ ، المستوس بع  ال با  الجامعى ت
مف فروض  الدخؿ ال يرس للؤسرة (، وبذلؾ يتحقؽ الفرض الأوؿمتوسط التعميمى للؤـ، 

  البحث
الفرض ال انى: توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف إدارة الأزمات الإقتصادية لدس ال با  

الدراسة ) الجنس، العمر، المستوس التعميمى للؤ ، المستوس التعميمى  ا لمتليراتالجامعى تبع  
 الدخؿ ال يرس للؤسرة (:متوسط للؤـ، 

 ولبياف صحة لذا الفرض قامت الباح ة با تى:       
 حسا  المتوسطات والإنحرافات المعيارية  -أ 
 لممقارنات المتعددة   (Avona)إستخداـ إختيار تحميؿ التبايف ا حادس  -  
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 لممقارنات المتعددة لبياف إتجا  الدلالة  (LSD)خداـ إختبار إست -ج 
 لحسا  دلالة الفروؽ  (T-Test)إستخداـ إختبار  -د 

 وفيما يمى بياف ذلؾ: 
 الجهس: –أ     

 لم با  عينة البحث ا لمجنسوفق  لإدارة الأزمات الإقتصادية ( يوضح قيمة )ت( ودلالتيا الإحصائية 32جدوؿ )

المتوسط  الجنس ـ
 سابىالح

الانحراؼ 
 المعيارس

درجات  العينة
 الحرية

 الدلالة قيمة )ت(

 42 214 2 342 022 ذكور  0
024 44 344 1 10 

 40 344 4 324 014 إناث 4 )داؿ(
( السابؽ يتضح وجود فروؽ دلالة إحصائيا فى إدارة الأزمات 32مف الجدوؿ ) 

لصالح الذكور، وقد  10 1دلالة  الإقتصادية لدس ال با  الجامعى وفقا لمجنس عند مستوس
يرجا ذلؾ إلى أف الذكور لـ أك ر قدرة عمى إدارة الأزمات الإقتصادية والتعرؼ عمى الأزمات 
ختيار الحؿ الأم ؿ والبدائؿ الممكنة لحؿ تمؾ الأزمة، ما إجراء الأن طة اليادفة لمتعامؿ  وا 

وافؽ ما حتمالات التى تتلإا السيناريولات المختمفة لجميا اضما القدرة عمى و و  معيا
حتواء االأحداث   ,Simmons)الناجمة عنيا وعلبجيا ،  ولو ما يتفؽ ودراسة  لبدائؿوا 

Robin, Smyth, John, 2016)  
 العمز: –ب 

 لم با  عينة البحثلمعمر لإدارة الأزمات الإقتصادية وفق ا ( يوضح قيمة )ؼ( ودلالتيا الإحصائية 34جدوؿ )

درجات  متوسط المربعات تمجموع المربعا العمر
 الحرية

 الدلالة قيمة )ؼ(

 4 111 0443 222 3421 بيف المجموعات
30 421 1 10  

 021 341 24 214 4212 داخؿ المجموعات )داؿ(
 022  233 04441 المجموع

( السابؽ يتضح أف قيمة )ؼ( دالة إحصائيا عند مستوس دلالة 34مف الجدوؿ ) 
عينة البحث فى إدارة الأزمات الإقتصادية، ولبياف إتجا  الدلالة بيف بيف فئات العمر ل 10 1

لممقارنات  (LSD)إدارة الأزمات الإقتصادية، قامت الباح ة ب ستخداـ إختبار فئات العمر فى 
 المتعددة عمى النحو التالى:
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 الإقتصادية وفق ا لمعمر  فى إدارة الأزماتلبياف إتجا  الدلالة  لممقارنات المتعددة (LSD)ختبار إ( 31جدوؿ )
 لم با  عينة البحث

 سنة 02أقؿ مف  العمر
 124 22ـ = 

 40سنة لأقؿ مف  02مف 
 سنة

 422 010ـ = 

 سنة فأك ر 40مف 
 424 034ـ = 

   - سنة 02أقؿ مف 
  - **024 4 سنة 40سنة لأقؿ مف  02مف 

 - **434 32 **124 31 سنة فأك ر 40مف 
يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة ( السابؽ 31مف الجدوؿ ) 
 02سنة( وبيف )الأقؿ مف  40سنة لأقؿ مف  02بيف العمر لدس عينة البحث مف ) 12 1

مقابؿ المتوسط  ،(422 010سنة( لصالح العمر الأكبر حيث بمم المتوسط الحسابى ل  )
 ( 124 22الحسابى لمعمر الأقؿ والذس بمم المتوسط الحسابى ليا )

دس عينة بيف العمر ل 10 1توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  - 
سنة ( لصالح العمر الأكبر حيث بمم  02( وبيف ) أقؿ مف سنة فأك ر 40البحث مف ) 

مقابؿ المتوسط الحسابى لمعمر الأقؿ والذس بمم  ،(424 034المتوسط الحسابى ل  )
 ( 124 22المتوسط الحسابى ل  )

بيف العمر لعينة البحث  10 1توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  - 
سنة ( لصالح العمر الأكبر حيث  40سنة لأقؿ مف  02سنة فأك ر ( وبيف ) مف  40مف )

مقابؿ المتوسط الحسابى لمعمر الأقؿ والذس بمم  ،(424 034بمم المتوسط الحسابى ل  )
لـ الأك ر مف ال با  عينة البحث ة العمرية الأكبر مما سبؽ يتضح أف الفئ، (422 010)

خبرة وقدرة عمى إدارة الأزمات الإقتصادية، وقد يرجا ذلؾ إلى أن  أصبحوا أك ر دراية 
بالإجراءات والخطوات المتخذة لمحد مف أسبا  الأزمة والتقميؿ مف مخاطرلا، والارتقاء فى 

لمواجية الأزمة، ما سيولة إكت اؼ نقاط  مستوس الوعى والإدراؾ وميارات التفكير المختمفة
دارتيا بطرؽ أفضؿ،  الضعؼ وعلبجيا قبؿ إستفحاليا، والسعى مف أجؿ منا وقوع الأزمة وا 

، كذلؾ سيولة تنفيذ خطط المواجية التى تـ ـوقدراتي ـما إمكانية الإستفادة مف مياراتي
وان   الضعؼ والقوة فى وضعيا لتقميص الأضرار الناجمة عف الأزمة، وكذلؾ التعرؼ عمى ج

الأداء بيدؼ التحسيف والتطوير وتعزيز جوان  القوة، وتفادس جوان  الضعؼ ، ولو ما يتفؽ 
  (Aslan, Gulay, 2014)ودراسة 
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 المستوى التعليمى للأب: –ج 

   فى إدارة الأزمات الإقتصادية وفق ا لممستوس التعميمى للؤ( يوضح قيمة )ؼ( ودلالتيا الإحصائية 34جدوؿ )
 لم با  عينة البحث

المستوس التعميمى 
 للؤ 

درجات  متوسط المربعات مجموع المربعات
 الحرية

 الدلالة قيمة )ؼ(

 4 412 0244 121 3422 بيف المجموعات
24 221 1 10  

 021 421 32 213 2432 داخؿ المجموعات )داؿ(
 022  421 2441 المجموع

ة )ؼ( دالة إحصائيا عند مستوس دلالة ( السابؽ يتضح أف قيم34مف الجدوؿ ) 
بيف فئات المستوس التعميمى للؤ  لعينة البحث فى إدارة الأزمات الإقتصادية، ولبياف  10 1

إتجا  الدلالة بيف فئات المستوس التعميمى للؤ  فى إدارة الأزمات الإقتصادية، قامت الباح ة 
 التالى: لممقارنات المتعددة عمى النحو (LSD)ب ستخداـ إختبار 

إدارة الأزمات الإقتصادية وفق ا لممستوس  فى لبياف إتجا  الدلالة لممقارنات المتعددة (LSD)ختبار إ( 32جدوؿ )
 التعميمى للؤ  لم با  عينة البحث

 منخفض المستوس التعميمى للؤ 
 120 44ـ = 

 متوسط 
 314 004ـ = 

 مرتفا
 431 022ـ = 

   - منخفض
  - **441 41 متوسط
 - **424 34 **212 44 امرتف

( السابؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة 32مف الجدوؿ ) 
بيف المستوس التعميمى المتوسط للؤ  عينة البحث والمستوس التعميمى المنخفض للؤ   10 1

فى عينة البحث لصالح المستوس التعميمى المتوسط حيث بمم المتوسط الحسابى ل  
مقابؿ المتوسط الحسابى لممستوس التعميمى المنخفض والذس بمم  ،(314 004)
(44 120  ) 

بيف المستوس التعميمى  10 1توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  - 
المرتفا للؤ  فى عينة البحث والمستوس التعميمى المنخفض للؤ  فى عينة البحث لصالح 

مقابؿ المتوسط  ،(431 022لمتوسط الحسابى ل  )المستوس التعميمى المرتفا حيث بمم ا
 ( 120 44الحسابى لممستوس التعميمى المنخفض حيث بمم )
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بيف المستوس التعميمى  10 1توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  - 
المرتفا للؤ  فى عينة البحث والمستوس التعميمى المتوسط للؤ  عينة البحث لصالح 

مقابؿ المتوسط  ،(431 022مى المرتفا حيث بمم المتوسط الحسابى ل  )المستوس التعمي
مما سبؽ يتضح أف الفئة مف ، (314 004الحسابى لممستوس التعميمى المتوسط والذس بمم )

ال با  عينة البحث ذو المستوس التعميمى للؤ  الأعمى لـ الأك ر قدرة عمى إدارة الأزمات 
ذو المستوس التعميمى الأعمى الأك ر قدرة عمى إكسا  أبناء  الإقتصادية، ولذا يرجا إلى الأ  

مف ال با  الجو النفسى المناس  لتقميؿ الأزمة وسيولة التعامؿ معيا، ما تركيز الإلتماـ 
والإنتبا  عمى حؿ الأزمات الإقتصادية ومساعدة الأسرة عمى حؿ الأزمات المالية التى 

مة والم ورة قبؿ التخطيط لحؿ الأزمة ومناق ة يتعرضوف ليا، ما إعطاء  المعمومات اللبز 
 ,Theunissen, Nicolet)ولو ما يتفؽ ودراسة البدائؿ المطروحة معيـ بموضوعية تامة، 

Stubbé, Hester, 2014) 
 المستوى التعليمى للأم: –د 

 لتعميمى للؤـلممستوس افى إدارة الأزمات الإقتصادية وفق ا ( يوضح قيمة )ؼ( ودلالتيا الإحصائية 21جدوؿ )
 لم با  عينة البحث 

 متوسط المربعات مجموع المربعات تعميـ الأـ
درجات 
 الدلالة قيمة )ؼ( الحرية

 4 431 0242 212 3421 بيف المجموعات
21 221 1 10  

 021 243 21 020 4210 داخؿ المجموعات )داؿ(
 022  402 01440 المجموع

ة )ؼ( دالة إحصائيا عند مستوس دلالة ( السابؽ يتضح أف قيم21مف الجدوؿ ) 
بيف فئات المستوس التعميمى للؤـ عينة البحث فى إدارة الأزمات الإقتصادية، ولبياف  10 1

إتجا  الدلالة بيف فئات المستوس التعميمى للؤـ فى إدارة الأزمات الإقتصادية، قامت الباح ة 
 التالى:لممقارنات المتعددة عمى النحو  (LSD)ب ستخداـ إختبار 
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فى إدارة الأزمات الإقتصادية وفق ا لممستوس لبياف إتجا  الدلالة  لممقارنات المتعددة (LSD)ختبار إ( 20جدوؿ )
 التعميمى للؤـ لم با  عينة البحث

 المستوس التعميمى للؤـ
 منخفض

 124 12ـ = 
 متوسط 

 421 012ـ = 
 مرتفا

 432 034ـ = 
   - منخفض
  - **444 42 متوسط
 - **022 32 **141 22 امرتف

( السابؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة 20مف الجدوؿ ) 
بيف المستوس التعميمى المتوسط للؤـ عينة البحث والمستوس التعميمى المنخفض للؤـ  10 1

عينة البحث لصالح المستوس التعميمى المتوسط حيث بمم المتوسط الحسابى ل  
مقابؿ المتوسط الحسابى لممستوس التعميمى المنخفض حيث بمم المتوسط  ،(421 012)

 (  124 12الحسابى ل  )
بيف المستوس التعميمى  10 1توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  - 

المرتفا للؤـ عينة البحث والمستوس التعميمى المنخفض للؤـ عينة البحث لصالح المستوس 
مقابؿ المتوسط الحسابى  ،(432 034يث بمم المتوسط الحسابى ل  )التعميمى المرتفا ح

 ( 124 12لممستوس التعميمى المنخفض حيث بمم )
بيف المستوس التعميمى  10 1توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  - 

المرتفا للؤـ عينة البحث والمستوس التعميمى المتوسط للؤـ عينة البحث لصالح المستوس 
مقابؿ المتوسط الحسابى  ،(432 034لتعميمى المرتفا حيث بمم المتوسط الحسابى ل  )ا

مما سبؽ يتضح أف الفئة مف ال با  ، (421 012لممستوس التعميمى المتوسط والبالم )
عينة البحث ذو المستوس التعميمى للؤـ الأعمى لـ الأك ر قدرة عمى إدارة الأزمات الإقتصادية، 

الأـ ذو المستوس التعميمى الأعمى أك ر قدرة عمى تبسيط الموضوعات  ولذا يرجا إلى أف
لأبنائيا حتى يستطيا الوصوؿ إلى التفكير الأم ؿ لحؿ الأزمة، ومساعدت  البحث عف الحموؿ 

كسابيـ الوعى  لإدارة الأزمة والخبرة المناسبة التى تتناس  ما الموارد والإمكانيات المتاحة، وا 
ستفادة مف الأزمات لإإجتياز الأزمات المستقبمية، واـ تجا  مية مياراتيوالتى تساعدلـ عمى تن

فى تحسيف القدرة عمى التعامؿ ما الأزمات الإقتصادية المحتممة، ولو ما يتفؽ ودراسة السابقة 
(Whitson, Signeichambers, J., 2014)  
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 الدخل الشهزى للأسزة:متوسط  –هـ 

فى إدارة الأزمات الإقتصادية وفق ا لمتوسط الدخؿ ال يرس الإحصائية ( يوضح قيمة )ؼ( ودلالتيا 24جدوؿ )
 للؤسرة

الدخؿ متوسط 
 للؤسرة سال ير 

درجات  متوسط المربعات مجموع المربعات
 الحرية

 الدلالة قيمة )ؼ(

 4 014 0434 322 3414 بيف المجموعات
31 221 1 10  

 021 422 24 443 1044 داخؿ المجموعات )داؿ(
 022  241 01441 عالمجمو 

( السابؽ يتضح أف قيمة )ؼ( دالة إحصائيا عند مستوس دلالة 24مف الجدوؿ ) 
بيف فئات الدخؿ ال يرس للؤسرة عينة البحث فى إدارة الأزمات الإقتصادية، ولبياف  10 1

إتجا  الدلالة بيف فئات الدخؿ ال يرس للؤسرة فى إدارة الأزمات الإقتصادية، قامت الباح ة 
 لممقارنات المتعددة عمى النحو التالى: (LSD) ستخداـ إختبار ب

فى إدارة الأزمات الإقتصادية وفق ا لمتوسط   لبياف إتجا  الدلالة  لممقارنات المتعددة (LSD)ختبار إ( 23جدوؿ )
 الدخؿ ال يرس لأسر ال با  عينة البحث

 منخفض الدخؿ ال يرس للؤسرة
 442 21ـ = 

 متوسط 
 411 22ـ = 

 تفامر 
 0221212ـ = 

   - منخفض
  - *034 4 متوسط
 - **114 22 **421 24 مرتفا

( السابؽ يتضح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة 23مف الجدوؿ ) 
بيف الدخؿ ال يرس المتوسط للؤسرة لعينة البحث والدخؿ ال يرس المنخفض للؤسرة  12 1

المتوسط حيث بمم المتوسط الحسابى ل   عينة البحث وذلؾ لصالح الدخؿ ال يرس
 (  442 21مقابؿ الدخؿ ال يرس المنخفض والذس بمم المتوسط الحسابى ل  ) ،(411 22)

بيف الدخؿ ال يرس  10 1توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  - 
دخؿ المرتفا للؤسرة عينة البحث والدخؿ ال يرس المنخفض للؤسرة عينة البحث لصالح ال

مقابؿ المتوسط الحسابى  ،(212 022ال يرس المرتفا  حيث بمم المتوسط الحسابى ل  )
 ( 421 24لمدخؿ ال يرس المنخفض والذس بمم )
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بيف الدخؿ ال يرس  10 1توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوس دلالة  - 
لصالح الدخؿ المرتفا للؤسرة عينة البحث والدخؿ ال يرس المتوسط للؤسرة عينة البحث 

مقابؿ المتوسط الحسابى  ،(212 022ال يرس المرتفا  حيث بمم المتوسط الحسابى ل  )
مما سبؽ يتضح أف الفئة مف ال با  عينة ، (411 22لمخؿ ال يرس المرتفا والذس بمم )

البحث ذو الدخؿ ال يرس المرتفا للؤسرة لـ الأك ر قدرة عمى إدارة الأزمات الإقتصادية حيث 
لموارد اللبزمة لمتعامؿ ما الأزمات الإقتصادية التى يمر بيا ال با  والأسرة المصرية، توفر ا

ا عمى علبقت  ما مف حول ، ما سيولة المجوء والحد مف الخسائر المادية التى  تنعكس سمب  
إلى وسائؿ الكس  الم روع لتخطى أزمات  الإقتصادية، وتنفيذ الخطط والسيناريولات التى 

الناتجة عف الأزمات المستقبمية، ولو ما يتفؽ لتخطى الأزمة، وتقميؿ الخسائر  سبؽ إعدادلا
  (Leao, Fernandes & Others, 2016)ودراسة 

ذات دلالة إحصائية بيف إدارة الأزمات الإقتصادية لدس  فروؽمما سبؽ يتضح وجود  
يمى للؤ  ، المستوس ا لمتليرات الدراسة ) الجنس، العمر، المستوس التعمال با  الجامعى تبع  

مف فروض  الدخؿ ال يرس للؤسرة(، وبذلؾ يتحقؽ الفرض ال انىمتوسط التعميمى للؤـ، 
   البحث

الفرض ال الث: توجد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف الميارات الحياتية لدس 
 ال با  الجامعى وبيف إدارة الأزمات الإقتصادية لدييـ:

قامت الباح ة ب يجاد معامؿ الإرتباط لبيرسوف بيف أبعاد ولمتحقؽ صحة لذا الفرض  
 الميارات الحياتية لدس ال با  الجامعى وبيف أبعاد إدارة الأزمات الإقتصادية لدييـ عمى النحو التالى:
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 (44جذول )

ن = باب انجامعً)نذي انشمعاملاث الإسحباط بيه أبعاد انمهاساث انحياحيت وبيه أبعاد إداسة الأصماث الإقخصاديت مصفىفت 

051 ) 

 إداسة الأصماث الإقخصاديت            

 انمهاساث انحياحيت
إكخشاف 

وإدساك 

 الأصمت

الإسخعذاد 

وانىقايت 

وانخخطيط 

 نلأصمت

إحخىاء 

الأصمت 

 "انمىاجهت"

حقييم 

 الأصمت

إداسة 

الأصماث 

الإقخصاديت 

 )انمجمىع(

 **16770 16865 **167.8 **16854 **16769 مهاساث انخكيف الإجخماعً

 **16816 **16818 **16777 *16618 **16804 مهاساث انخىاصم  والاحصال

 **.1670 *16600 **16860 **16848 **.1670 مهاساث انخعاطف

 **168.4 **16746 *166.9 **16754 **16916 مهاسة إداسة اننضاع وانخفاوض

 **16745 **168.0 **16908 **16787 *16604 مهاسة انخعاون وانعمم كفشيق

 **16710 **16890 **.1681 **16740 **16866 انمهاساث الإدساكيت

 **16844 *166.7 **16700 **.1694 **167.4 انخفكيش اننافز

 **16788 **169.8 **16780 *.1664 **16800 انخفكيش بإبذاعيت

 **.1680 **16870 **16778 **168.6 **16704 مهاساث انسيطشة انذاخهيت

 **16750 **16756 *.1660 **16905 **16796 ر انقشاساث وحم انمشكلاثإحخا

 **16879 **16919 **16847 **16718 *16644 إداسة انمشاعش

 **16705 *16617 **16947 **16859 **16887 مهاسة حقذيش انزاث

 **16855 **16700 *16608 **.1676 **16906 مهاسة إداسة انىقج

 **16764 **16797 **16884 **167.9 *16808 جمىع(انمهاساث انحياحيت )انم

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ( 10 1** داؿ عند )

 ( 12 1اؿ عند )* د
اط بيف أبعاد الميارات الحياتية وبيف أبعاد وجود إرتب( السابؽ، 22مف جدوؿ )يتضح  

( 12 1(، )10 1إدارة الأزمات الإقتصادية لدس ال با  عينة البحث عند مستوس دلالة )
مف خلبؿ توفير السبؿ الخاصة تتوافر القدرة عمى إدارة الأزمات الإقتصادية أف ولذا يدؿ عمى 

ؼ المجتمعية المختمفة والإستجابة التى تجعؿ الفرد قادر عمى التليير والتعامؿ ما الظرو 
لمستجدات الحياة المجتمعية وما تحفؿ ب  مف متليرات مجتمعية جديدة، والقدرة عمى التعايش 

س يتطم  ذالما المجتما الجديد بقوانين  وأنظمت  التى تحدد العلبقات المختمفة ما ا خريف، و 
رة الأزمة الإقتصادية والتى  تمكف المرتبطة بالعقؿ والمعرفة لإدا لمياراتتوظيؼ القدرات وا

الفرد التفاعؿ والتكيؼ الإيجابى ما البيئة، والتعامؿ ما متطمبات الحياة بطريقة إبداعية، 
لتحقيؽ ألداؼ إدارة الأزمة وكذلؾ مف خلبؿ توظيؼ إمكانيات  وقدرات  الداخمية الذاتية بلرض 

ا عمى عتماد  إلداؼ المطموبة تحقيؽ ألداف  وخمؽ التوازف بيف الواجبات والرغبات والأ
 ,Powley, Edward, Taylor)الميارات الإدارية والنفسية، ولو ما يتفؽ ودراسة 

Scott, 2014)   
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إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف الميارات الحياتية  علبقةمما سبؽ يتضح وجود  
مف فروض  ال الثلدس ال با  الجامعى وبيف إدارة الأزمات الإقتصادية، وبذلؾ يتحقؽ الفرض 

  البحث
دارة  الفرض الرابا: تختمؼ الألمية النسبية ب ختلبؼ كلب   مف الميارات الحياتية وا 

ا لمتليرات الدراسة ) العمر، المستوس الأزمات الإقتصادية لدس ال با  الجامعى تبع  
 الدخؿ ال يرس للؤسرة (  متوسط التعميمى للؤ ، المستوس التعميمى للؤـ، 

صحة لذا الفرض قامت الباح ة ب ستخداـ معامؿ الإنحدار )الخطوة  ولمتحقؽ مف 
دارة الأزمات  المتدرجة إلى الأماـ( لمحاور الميارات الحياتية لدس ال با  الجامعى، وا 

 الإقتصادية ليـ عمى النحو التالى:
) ف =  البحثعينة لدس ال با  عينة البحث ( يوضح مستوس الألمية النسبية لمميارات الحياتية 22جدوؿ )

021 ) 

با 
التا
ير 
متل
ال

)ا
ت 
يارا
لم
تية
حيا
ال

) 

معامؿ  المتلير المستقؿ
 الإرتباط

نسبة 
 الم اركة

 قيمة
معامؿ  الدلالة )ؼ(

 الدلالة قيمة )ت( الإنحدار

 10 1 344 00 211 1 10 1 124 042 444 1 211 1 رػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمػػػػػػػػػػػػػػالع
 10 1 342 4 204 1 10 1 422 11 102 1 244 1 للؤ المستوس التعميمى 

 10 1 142 4 310 1 10 1 124 22 441 1 144 1 المستوس التعميمى للؤـ
الدخؿ ال يرس متوسط 
 للؤسرة

1 122 1 242 34 244 1 10 1 423 4 141 1 10 

 ( السابؽ يتضح أف الألمية النسبية لمميارات الحياتية لدس ال با 22مف الجدوؿ ) 
عمى التوالى لصالح العمر حيث بمم معامؿ عينة البحث وفق ا لمتليرات البحث وكانت الجامعى 

المستوس التعميمى للؤـ   ـ ،204 1يمي  المستوس التعميمى للؤ    ،211 1الإنحدار ل  
، ولذا يعنى أف العمر لدس ال با   423 1الدخؿ ال يرس للؤسرة متوسط  ـ أخيرا  ،310 1

أتى فى مقدمة المتليرات المؤ رة عمى الميارات الحياتية لدس ال با  يمي  عينة البحث ي
ا وأخير   ،المستوس التعميمى للؤ  فى التأ ير عمى تمؾ الميارات  ـ المستوس التعميمى للؤـ

كأقؿ مؤ ر عمى الميارات الحياتية لدس لأسر ال با  عينة البحث الدخؿ ال يرس متوسط 
كتسا  الميارات الحياتية اللبزمة والتى تساعد  إدارة الأزمة ال با  الجامعى فى إدراؾ و  ا 

الإقتصادية التى يتعرض ليا بالإضافة إلى إ راء الوالديف لتمؾ الإتجالات الميارية كما سبؽ 
 أف أوضحنا ذلؾ مف خلبؿ التحميؿ والدراسات السابقة 
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 (021)ف =  عينة البحثلدس ال با   ( يوضح مستوس الألمية النسبية لإدارة الأزمات الإقتصادية24جدوؿ )

المتلير التابا 
لإدارة الأزمات 
 الإقتصادية

معامؿ  المتلير المستقؿ
 الإرتباط

نسبة 
 الم اركة

 قيمة
 )ؼ(

معامؿ  الدلالة
 الإنحدار

قيمة 
 )ت(

 الدلالة

المستوس التعميمى 
 للؤـ

1 232 1 444 412 421 1 10 1 411 02 42
1 

1 10 

المستوس التعميمى 
  للؤ

1 413 1 144 42 221 1 10 1 244 2 243 1 10 

الدخؿ متوسط 
 ال يرس للؤسرة

1 404 1 442 22 444 1 10 1 322 1 240 1 10 

 10 1 444 4 440 1 10 1 224 32 242 1 142 1 رػػػػػػػػػػػػػػػػػػمػػػػػػػػػػػػػالع

الإقتصادية لدس ( السابؽ يتضح أف الألمية النسبية لإدارة الأزمات 24مف الجدوؿ ) 
لصالح المستوس التعميمى للؤـ حيث بمم معامؿ كانت عمى التوالى  عينة البحثال با  

 ـ  ،244 1يمي  المستوس التعميمى للؤ  حيث بمم معامؿ الإنحدار ل   411 1الإنحدار ل  
بنسبة ال با  عينة البحث ، وأخيرا عمر  322 1الدخؿ ال يرس للؤسرة بنسبة متوسط يمي  

ولذا يعنى أف المستوس التعميمى للؤـ مف ألـ المؤ رات عمى إدارة الأزمات  440 1
الإقتصادية لدس ال با ، وقد يرجا ذلؾ إلى أف المستوس التعميمى لموالديف مف ألـ المؤ رات 

وكذلؾ صقؿ  ،التى تساعد ال با  الجامعى تخطى الأزمات الإقتصادية التى قد يتعرض ليا
دارية المدعمة لذلؾ، كما سبؽ أف أوضحنا بالدراسات السابقة مف خلبؿ الجوان  والعمميات الإ

  ات السابقةالدراسو تحميؿ ال
عينة النسبية لمميارات الحياتية لدس ال با   الألميةمما سبؽ يتضح اختلبؼ  
دارة الأزمات الإقتصادية لدس ال با  الجامعى تبع  البحث  ا لمتليرات الدراسة ) العمر، وا 

الدخؿ ال يرس للؤسرة (، وبذلؾ متوسط تعميمى للؤ ، المستوس التعميمى للؤـ، المستوس ال
  مف فروض البحث يتحقؽ الفرض الرابا

عينة الميارات الحياتية لدس ال با   لأبعادالفرض الخامس: يختمؼ الوزف النسبى 
 :البحث

وية ولمتحقؽ مف صحة لذا الفرض قامت الباح ة بحسا  الوزف النسبى والنسبة المئ 
 لأبعاد الميارات الحياتية لدس ال با  الجامعى 
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 ( 021( يوضح الوزف النسبى والنسبة المئوية لأبعاد الميارات الحياتية لدس ال با  ) ف = 21جدوؿ )
 الترتي  النسبة المئوية الوزف النسبى الميارات الحياتية
 الأوؿ %4 31 433 ميارات التكيؼ المجتمعى

 ال الث %2 42 041 الميارات الإدراكية
 ال انى %2 34 414 ميارات السيطرة الداخمية

  %011 444 المجموع
( السابؽ يتضح أف الوزف النسبى ) النسبة المئوية ( لإستجابات 21مف الجدوؿ ) 

مقياس الميارات الحياتية لم با  الجامعى ) عمى التوالى ( لصالح ميارات التكيؼ المجتمعى 
%(، يمي  ميارات السيطرة الداخمية ) التحكـ فى الذات ( 4 31ليا ) حيث بمم الوزف النسبى

%( ولذا يدؿ عمى 2 42%(، يمي  الوزف النسبى لمميارات الإدراكية بنسبة )2 34بنسبة )
أف النسبة الأكبر مف عينة البحث عمى يقيف أف ميارات التكيؼ المجتمعى أك ر العوامؿ 

ك ر قدرة عمى إكتسابيا والوعى بيا حيث أنيا أساسية عى والأ مالمؤ رة فى حياة ال با  الجا
لمتعامؿ الحياتى مف خلبؿ إكتسا  ميارات )التواصؿ والإتصاؿ المجتمعى، التعاطؼ ما 

(،  ـ يمى ذلؾ ميارات التحكـ والسيطرة والتفاوض، التعاوف والعمؿ كفريؽ ا خريف، إدارة النزاع
وحؿ الم كلبت، إدارة الم اعر، تقدير الذات، الداخمية مف خلبؿ ميارات ) اتخاذ القرارات 

وميارة إدارة الوقت( ، وأخيرا الميارات الإدراكية حيث تحتاج إلى درجات اعمى مف التفكير 
والإبتكار والعمميات العقمية والمعرفية والمتم مة فى ميارات ) التفكير الناقد والتفكر ب بداعية (، 

التى إستعانت بيا الباح ة فى مجاؿ الميارات الحياتية ولو ما تؤكد  جميا الدراسات السابقة 
 لم با  الجامعى 

عينة وبذلؾ يتخمؼ الوزف النسبى ب ختلبؼ أبعاد الميارات الحياتية لدس ال با   
  مف فروض البحث ، وبذلؾ يتحقؽ الفرض الخامسالبحث

 ملخص الهتائج:

ة لدس ال با  الجامعى توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أبعاد الميارات الحياتي  0
)الجنس، العمر، المستوس التعميمى للؤ ، المستوس التعميمى  بحثا لمتليرات التبع  

 الدخؿ ال يرس للؤسرة (:متوسط للؤـ، 
   توجد فروؽ ذات إحصائية بيف ميارات التكيؼ المجتمعى لدس ال با

  بحثا لمتليرات الالجامعى تبع  



 دينامية العلاقة بين المهارات الحياتية لدى الشباب الجامعى....

 - 24 - 

 ميارات الإدراكية لدس ال با  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف ال
  بحثا لمتليرات الالجامعى تبع  

  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف ميارات السيطرة الداخمية )التحكـ فى
  بحثا لمتليرات الالذات( لدس ال با  الجامعى تبع  

توجد فروؽ ذات دلالة  إحصائية بيف إدارة الأزمات الإقتصادية لدس ال با    4
الجنس، العمر، المستوس التعميمى للؤ ، المستوس ) بحثلمتليرات الا الجامعى تبع  

 الدخؿ ال يرس للؤسرة ( متوسط التعميمى للؤـ، 
توجد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف الميارات الحياتية لدس ال با    3

  لدييـ الجامعى وبيف إدارة الأزمات الإقتصادية
دارة الأزمات  تختمؼ الألمية النسبية ب ختلبؼ كلب    2 مف الميارات الحياتية وا 

الإقتصادية لدس ال با  الجامعى تبعا لمتلرات الدراسة )العمر، المستوس التعميمى 
 الدخؿ ال يرس للؤسرة( متوسط للؤ ، المستوس التعميمى للؤـ، 

 بعاد الميارات الحياتية لدس ال با  الجامعى لأيختمؼ الوزف النسبى   2
 التوصيات:

ة النظر فى الت ريعات والقوانيف الخاصة بتنمية الميارات الحياتية لدس أف تعيد الدول  0
فساح المجاؿ ليـ ال با  الجامعى مف خلبؿ إ راؾ ال با  عممي   ا فى صنا القرار وا 

لمم اركة فى المؤسسات والإدارات المختمفة، التى تسمح بالتعبير عف مطالبيـ 
 مية الإقتصادية، فيـ جزء لا يتجزأ مف عمميات التن

زالة جميا المعوقات   4 أف تستيدؼ البرامج التنموية لمدولة جميا قطاعات ال با ، وا 
التى تحوؿ دوف تنمية ميارات التكيؼ المجتمعى ل  أو الميارات الإبداعية حيث 

ا ما ا أو إقتصادي  ضرورة م اركة ال با  الجامعى العمميات التنموية سواء مجتمعي  
 وت جيا المبادرات التنموية ليـ  إستيعا  الخريجيف مف الجامعات

التنسيؽ الفعاؿ بيف الجيات المعنية بال با  وقسـ إدارة مؤسسات الأسرة والطفولة   3
بكمية الإقتصاد المنزلى جامعة حمواف ومؤسسات الأسرة ووزارات الصناعة والتنمية 

ستراتيجيات إ ،الإقتصادية والإست مار وغيرلـ مف ال ركاء دارة لتطوير وتنفيذ أطر وا 



 دينامية العلاقة بين المهارات الحياتية لدى الشباب الجامعى....

 - 21 - 

الأزمات الإقتصادية التى يعانى منيا ال با  فى مجتمعنا العربى، مف خلبؿ دعـ 
 وتمويؿ الم روعات التنموية لم با  والأسرة 

إمكانات وموارد الأسرة العربية، وت ريعات  حالعمؿ عمى إن اء  بكة معمومات توض  2
والتكنولوجية  الإست مار، والم روعات الإقتصادية المعروضة ودعـ الأبحاث العممية

 وسبؿ الم اركة المجتمعية  ل با  الأسرة العربية فى عمميات التنمية الإقتصادية 
لم با   ةضرورة إعادة النظر فى برامج التعميـ الجامعى والمنالج الدراسية المقدم  2

لمواجية الطاقات السمبية وتنمية الميارات الحياتية لدييـ ما  ،والأن طة التعميمية
 المقومات المجتمعية والإقتصادية التركيز عمى 

الإستفادة مف تجار  الدوؿ المتقدمة فى تنفيذ حملبت توعوية بالجامعات   4
والمؤسسات المعنية بال با  لمتوعية بسبؿ إدارة الأزمات الإقتصادية ما عقد دورات 
عداد الكتيبات اللبزمة لمتوعية بمخاطر الأزمات الإقتصادية  تدريبية توعوية ت قيفية وا 
 و  ارلا عمى المجتما وكيفية توظيؼ الميارات الحياتية لدييـ لمحد مف تمؾ الظالرة 

تفعيؿ دور الأسرة ومؤسساتيا فى عمميات التربية الإقتصادية والمجتمعية وتخفيض   1
ستراتيجيات التدخؿ  مستوس الأزمات التى يتعرض ليا  بابيا، ب ست مار برامج وا 

دارة الأزمات    الوقائى لمواجية وا 
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 المشتخلص 

والمدارس الرسمية لتطوير المدارس الرسمية لمغات اقتراح استراتيجية ىدفت الدراسة إلى      
الوضع  تحميل ولتحقيق ىذا اليدف تم   ،في ضوء معايير الاعتماد التربويالمتميزة لمغات 

 (Pfeifer) ، وتصميم خطة طبقًا لنموذج فيفربنوعيياغات الراىن لممدارس الرسمية لم
وأظيرت النتائج ، (التيديدات -الفرص  –الضغف  –القوة ونموذج التحميل البيئي الرباعي )

طوير المدارس الرسمية لمغات بنوعييا من خلال تطوير ىيكميا وبناء قدراتيا ت و يمكنأن  
تشجيع امكانات البيئة المحيطة في تطويرىا، و البشرية وتطوير امكاناتيا المادية وتوظيف 

 يا.التوسع في الحاق المتعممين ب
 

 المعايير –الاعتماد التربوي  -المدارس الرسمية لمغات الكممات المفتاحية: 
 

A Proposed Strategy for Developing Governmental Language 

Schools and Distinctive Governmental Language Schools in the 

Light of Educational Accreditation Standards 

 

Abstract: The aim of this study was to suggest a strategy to develop the 

governmental language schools in the light of educational accreditation 

standards. To achieve this goal, the current situation of the governmental 

language schools was analyzed. Also, a strategy was designed according to 

Pfeifer model and SWOT model. The study revealed that developing the 

governmental language schools can be achieved via developing their staff, 

building human abilities, developing their physical resources, utilizing the 

surrounding environment to develop them, and encouraging increasing 

joining learners these schools. 

Keywords: Governmental language schools - Educational accreditation 

– Standards 
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 المقدمة:

ي ظل التطورات العالمية اليائمة والمتسارعة، والتقدم العممي اليائل في مختمف ف      
المجالات، والتدفق المعرفي، والثورة التكنولوجية وازدىار وسائل الاتصال ومعالجة المعمومات 
أصبحت دراسة المغات الأجنبية من الحاجات الضرورية لمسايرة ىذه العصر، ومواكبة ىذه 

؛ ومراعاة البعد العالمي والتنافسية الدولية في مواصفات ومعايير التعميم ،ةالحضاري التطورات
، من أجل التواصل العالمي لذا تزايد الطمب الاجتماعي عمى إلحاق التلاميذ بمدارس المغات

 . وتحسين فرص المعيشة
لدييم  لا تتوافرممن  بنائيم بمدارس المغاتلحاق أوتيسيرًا عمى الراغبين في إ

الخاصة ذات المصروفات  المغات مدارسنفاق عمييم في التي تؤىميم لل  يات الماديةالامكان
المدارس و لمغات نشاء المدارس الرسمية زارة التربية والتعميم المصرية بإالباىظة، قامت و 
وتيدف ىذه المدارس ؛ لأغمب الفئاتمناسبة محدودة و مصروفات لمغات بالرسمية المتميزة 

 تسعى إلىية متطورة وخاصةً في مادتي العموم والرياضيات، كما مناىج عمم تدريسإلى 
الأنشطة  والتوسع في ممارسةالتوسع في استخدام الأساليب والوسائل التكنولوجية الحديثة، 

رعاية الموىوبين والمتفوقين في جميع المجالات كذلك و الرياضية والثقافية والفنية والعممية، 
 .(ٕ، ٕٗٔٓالتعميم:  )وزارة التربية والاىتمام بيم

صدددرت وزارة عمدديم، فقددد أتالمعددايير فددي التطبيددق ىتمددت جميوريددة مصددر العربيددة با ولقددد     
؛ لتؤكدد عمدى تحسدين جددودة ٖٕٓٓالتربيدة والتعمديم المعدايير القوميدة لمتعمديم فدي سدبتمبر عدام 

جدودة العديدد مدن حد الركائز الأساسية التي تعتمد عمييدا أالعممية التعميمية، وأصبحت المعايير 
ارة  جواندددب العمميدددة التعميميدددة، وغطدددت المعدددايير القوميدددة لمتعمددديم خمسدددة مجدددالات رئيسدددة: ا د

وندددواتج الدددتعمم، والمدرسدددة الفعالدددة، والمشددداركة المجتمعيدددة، كمدددا  المتميدددزة، والمعمدددم، والمدددنيج
 ،ة نوعيدةوالدافعدة إلدى إحدداث نقمد ،أصبحت المعايير القوة المحركة لجيدود ا صدلاح فدى مصدر

والتحول من التركيز عمى المدخلات إلى التركيز عمي النتائج والأدلدة المرتبطدة بمعدايير تحسدين 
 (.ٖٖٔ، ٕٚٓٓ)وزارة التربية والتعميم:  المدرسة والجودة التعميمية

وعقددب إنشدداء الييئددة القوميددة لضددمان جددودة التعمدديم والاعتمدداد طبقًددا لمددا نددص عميددو 
(، قامددت الييئددة القوميددة لضددمان جددودة التعمدديم والاعتمدداد ٕٙٓٓ( لسددنة )ٕٛالقددانون رقددم )
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ت (، ولقدد تدم تحدديث ىدذه المعدايير عددة مدرإٛٓٓبوضع أول معايير للاعتماد التربدوي عدام )
فدي  ؤسسدات التعميميدةو نتدائج تقيديم المندما أسدفرت عمراعاة و  ،بما يتناسب  والمعايير الدولية

 ضوء ىذه المعايير.
الرسددمية المتميددزة لمغددات تسددعى لتقددديم المدددارس و لمغددات س الرسددمية المدددار  ن  وحيددث إ

تكدددون ىدددذه المددددارس فدددي طميعدددة المؤسسدددات  و مدددن المدددنمول أنْ خدمدددة تعميميدددة متميدددزة، فإن ددد
 التعميمية التي تقوم بتطبيق واستيفاء معايير الاعتماد التربوي.

 مشكلة الدراسة 

لضمان  نن إنشاء الييئة القوميةم( بش ٕٙٓٓ( لسنة )  ٕٛصدور القانون رقم ) ب
التعميم والاعتماد التربوي، أصبح تطبيق الاعتماد التربوي في المدارس يمثل إحدى  جودة

الداعمة لضمان جودة التعميم الذي تقدمو ىذه المدارس لممتعممين، وىو أمر بات  الآليات
 ،عبد العزيزو سعيد؛  ،الحاجة الماسة إلى نوعية تعميمية عالية الجودة )سميمان ا تمميوممحً 

تمتزم المدارس وضع معايير ، و واستدعى ذلك إحداث تغيير في المنظومة (.٘، ٕٚٓٓ :صفاء
لمغات عتماد التربوي، وتمثل المدارس الرسمية باستيفائيا في سبيل الحصول عمى الا

ات المقوم توافرفيو فترض ي   الرسمية المتميزة لمغات نوعًا متميزًا من التعميمالمدارس و 
 .التربوي الضرورية لاستيفاء معايير الاعتماد

المدارس الرسمية لمغات والمدارس وأشارت بعض الدراسات التى أجريت عمى واقع 
، ومن تطبيق معايير الاعتماد التربويإلى وجود بعض المشكلات فى  الرسمية المتميزة لمغات

 الوزارية والقرارات القوانين ثتحديضرورة التى توصمت إلى طلايع أمثمة ىذه الدراسات دراسة 
 الرسمية لممدارس والمالية وا دارية الفنية جوانبال كافة تغطي الخاصة بيذه المدارس؛ بحيث

 (. ٗٚٗ، ٕٔٔٓمحمد:  لمغات )طلايع،
المدارس الرسمية لمغات صوراً في إعداد معممي قىناك  أن   أبو الحسنوأبرزت دراسة 

مثل  -، وخاصة المواد التي يتم تدريسيا بمغة أجنبية توالمدارس الرسمية المتميزة لمغا
 ىذه النوعية من المعممين لم ت عد في الأساس  نجاز الميام المنوطة بيم وأن   -الرياضيات 

 (.ٛٔٔ، ٕٙٔٓ: طمحة الحسن، أبو)
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في المدارس الرسمية دراسة فاطمة حسن عمى أىمية تزويد المعممين  تكدأكما 
)حسن،  صرية المطورة، وضرورة إدخال التكنولوجيا في الفصل الدراسيبالتدريبات العلمغات 
 .(ٕٙٚ، ٕٕٓٓ: فاطمة

تيدف إلى تزويد القوى  مدارس المغات ينبغي أنْ  أن  لى إ سميماندراسة ولقد أشارت 
البشرية العاممة بما يمكنيا من متابعة ما يستجد في أعماليا عمى المستويات المينية 

 (.ٗٗٔ، ٕٛٓٓ :ظلال سميمان،ية )والتكنولوجية والعمم
ميداني في المدارس الرسمية ال من خلال عمل الباحثو  ،تنسيسًا عمى ما سبقو 

ي؛ الاعتماد التربو في استيفاء معايير  راًقصو تعاني بعض من ىذه المدارس  أن  ، تبين لمغات
 يتم - خلاليا من - تربوية إستراتيجية اقتراح ضرورة في الحالية الدراسة مشكمة ىنا تحددت ومن

 الاعتماد معايير ضوء في لمغات المتميزة الرسمية والمدارس لمغات الرسمية تطوير المدارس

 التربوي
 : الدراسة أسئلة

 : التالية البحثية الأسئمة عن ا جابة الدراسة ىذه حاولت

 ؟في مصر ما معايير الاعتماد التربوي (ٔ)
 ؟تلمغا سمية المتميزةوالمدارس الر  المدارس الرسمية لمغاتما واقع   (ٕ)
في ضوء معايير بنوعييا لتطوير المدارس الرسمية لمغات ما الاستراتيجية المقترحة   (ٖ)

 ؟الاعتماد التربوي
 أهمية الدراسة

  تنبثق أىمية ىذه الدراسة من حيوية الموضوع الذي تتناولو، وىو تحقيق معايير الاعتماد
، والذي يعتبر أمرًا ضروريًا تميزة لمغاتالمدارس الرسمية لمغات والمدارس الرسمية المفي 

 لتحسين التعميم وتجويده.

 صرية، والتي تسعى متنتي ىذه الدراسة تمبية لمرؤية المستقبمية لوزارة التربية والتعميم ال
 إلى تطبيق معايير الاعتماد التربوي في المؤسسات التعميمية.

  ْي القرار في وزارة التربية تسيم ىذه الدراسة في مساعدة المسئولين وصانع يؤمل أن
 .الرسمية لمغات والمدارس الرسمية المتميزة لمغاتوالتعميم عمى تطوير الأداء بالمدارس 
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  العديد من  المدارس الرسمية لمغات والمدارس الرسمية المتميزة لمغاتتواجو بعض
لين المعوقات، التي تحول دون تطبيق معايير الاعتماد التربوي؛ مما يوجب عمى المسئو 

التربويين القيام بالدور المناط بيم لدعم ىذه المؤسسات التعميمية لتطبيق معايير 
 الاعتماد التربوي.  

 في مصر الحداثة النسبية لتطبيق الاعتماد التربوي في المؤسسات التعميمية. 

 أهداف الدراسة

 تسعى الدراسة إلى تحقيق الأىداف التالية:
 .في مصر معايير الاعتماد التربوي برازإ  (ٔ)
الرسمية لمغات والمدارس الرسمية الوضع الراىن لممدارس إلقاء الضوء عمى   (ٕ)

 .المتميزة لمغات
في ضوء معايير  بنوعييا لتطوير المدارس الرسمية لمغاتستراتيجية إاقتراح   (ٖ)

 .الاعتماد التربوي
 منهج الدراسة:

عبدر المدنيج  تتحقدق اسةالدر أىداف  فإن   ؛تحميميةنظرية  دراسةال ىذهطبيعة  لأن   انظرً 
؛ النقديدة فرانكفدورت مدرسدة لمددخل ، طبقًداالنقدي المنيج الحالية الدراسةف توظ   كما ،الوصفي

نو من معرفة خفايدا الأمدور، مك  حيث يمتين الناقد العمل الميداني المرتبط بصميم دراستو؛ بما ي  
دراكو  وقدوف وال الأمدور بدواطن عدن الكشدفيمكدن  ىحتد ،معمندة نصوص وراء فكار المستترةالأ ا 

، ةع دت ب  والسياسدات الم   المنشودةر الأفكاا جراءات المتخذة و  من المؤثرة والمستفيدين القوي عمى
 كيفيدة حدول أسدئمة عمدى ا جابدة وتشدغمو، اسدياقي فدي الوقدائع قددتينوأن  ،يرصدد الواقدع وان

ت مسدارا تغييدر يفيدةوك الواقدع، ذلدك مسدتقبليستشدرف و  ،اقددىتين ىتدال عقدائالو  هىدذ حددوث
اسددكاروس، و  ؛مصددطفي محمددد،) النقدددي مسدداره تعددوق التددي القددوي تحديددد خددلال مددن المسددتقبل

 (.ٖٚٔ - ٕٚٔ، ٕٙٓٓ :فيميب
 خطوات الدراسة

 لمخطوات التالية: اسير وفقً يا تفإن  ، ه الدراسةمع المنيجية المتبعة في ىذ ااتساقً 
 .صرفي م معايير الاعتماد التربوي أولًا: استعراض



 .......  ستراتيجية مقترحه لتطوير المدارس الرسمية للغاتإ

 - ٜٔٓ - 

الرسمية لمغات والمدارس الرسمية الوضع الراىن لممدارس ثانياً:  إلقاء الضوء عمى 
 .المتميزة لمغات

في ضوء  بنوعييا لتطوير المدارس الرسمية لمغاتعرض لاستراتيجية مقترحة؛ ثالثاً: 
 معايير الاعتماد التربوي

 مصطلحات الدراسة:

 الاعتماد التربوي:ـ

 م( الاعتماد التربوي عمى أنو "إقرار الييئةٕٙٓٓ) ( لسنةٕٛيعرف القانون ) 

استيفاء المؤسسة التعميمية أو البرنامج التعميمي ب والاعتماد التعميم جودة لضمان القومية
 (ٖ ،ٕٙٓٓمستوى معينًا من معايير الجودة وفقًا لأحكام ىذا القانون" )رئاسة الجميورية: 

 وعمى أن   يا تعرف الاعتمادفإن   والاعتماد التعميم جودة لضمان القومية ا الييئةأم  
 المجالات" )الييئة مختمف في أدائيا لجودة المحددة لممعايير التعميمية المؤسسة "استيفاء

 (.ٙٔ، ٕٛٓٓ :والاعتماد التعميم جودة لضمان القومية
لاعتماد التعميم وا اعتراف الييئة القومية لضمان جودة ىوالاعتماد التربوي  ىكذا فإن  و       
الممارسات السائدة بالمدرسة تتوافق مع معايير الييئة القومية لضمان جودة التعميم  بنن  

 (.ٖٔ، ٕٕٔٓ)مدني، سيد : والاعتماد
 معايير الاعتماد

المنشودة فى  عبارات وصفية تحدد مستويات الجودة يابنن   الاعتماد معاييرت عر ف      
 (.ٜٔٔ، ٕٚٓٓ :صفاء ،عبد العزيزو سعيد؛  ،رىا )سميمانم بكل عناصمنظومة التعميم والتعم  

و "عقد اجتماعي لتنكيد التوقعات المتفق عمييا أن  عمى المعيار و ينظر إلى فإن  لاوي يالبأما     
  .(ٖٕ، ٕٛٓٓ)البيلاوى، حسن:  اجتماعيًا حول متطمبات عمل المؤسسة"

توى المتوقع الذي وضعتو ىيئة مسئولة المعيار في الاعتماد ىو بيان بالمس ىكذا فإن  و      
راً منشودًا من الجودة أو معترف بيا بشنن درجة أو ىدف معين يراد الوصول إليو، ويحقق قد

الدراسة ىذا التعريف تتبناه و  (،ٖٕٚ، ٕٙٓٓ)المدىون، محمد؛ الطلاع، سميمان:  أو التميز
 الحالية.
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 المدرسة الرسمية للغات

ارس المغات الخاصة، تتبع وزارة التربية والتعميم، هي مدرسة حكومية تماثل مد
ها بغرض مواجهة الطمب عمى هذا النوع من التعميم والحد من مغالاة ؤ انشا وقد تم  

المدارس الخاصة لغات في مصروفاتها، وكذا تقديم خدمة تعميمية متميزة تتمثل في 
)حسن، فردية بين التلاميذ تدريس العموم والرياضيات بالمغة الأجنبية، ومراعاة الفروق ال

  .(ٖٕٓ، ٕٕٓٓ: فاطمة
 الدراسات الشابقة 

( ضرورة العناية بتخطيط برامج ٕٙٔٓ) الحسن عمى أبو يوسف طمحةة دراس   تْ كد  أ
تستند إلى احتياجاتيم التدريبية، مع بحيث التنمية المينية لمعممي المدارس الرسمية لمغات 

في البرامج المقدمة ليم، وضرورة توفير مدربين أكفاء  الأخذ في الحسبان أرائيم ومقترحاتيم
تفعيل دور وحدات التدريب والجودة  مع مراعاة ضرورة. يملتقديم برامج تنمية مينية ل

نشاء شبكات المدارس كنحد أساليب التنمية المينية المعاصرة.  بالمدارس الرسمية لمغات، وا 
وذوي  المتميزين جذب ورة( عمى ضر ٖٕٔٓعثمان رزق ) أكدت دراسة ايمن ولقد

 الكفاءة معايير والارتكاز عمى، الرسمية لمغات لممدارس مديرين لمعمل والمؤىلات الخبرة
 الي وظائف التقدم في الراغبين وتحفيز، الأقدمية معايير عمى فقط وليس ،والفاعمية والجدارة
المينية.  نميةالت مستويات أعمي لتحقيق الجيود كل بذل عمى التجريبية المدارس مديري
 ومياراتيم عن معارفيم تكشف التي الاختبارات اجتياز خلال من المدارس مديري واختيار
 مجال في مياراتيم وتقيس ،أجنبية لغة استخداممن  يمتمكنو ، والفنية ا دارية وقدراتيم
 التقدم في يرغب التي وتحسين المدرسة للارتقاء متكاممة خطة تقديمكذلك الآلي، و  الحاسب
 ، ليا امديرً  لمعمل

 ىذه في الدراسية المناىج تطوير( بٕٔٔٓمحمد طلايع ) السعيد ونادت دراسة محمد
 تدرس التي المواد الآلي وجميع والحاسب الرياضيات والعموم تخصصات في وخاصة المدارس،

عادة بالمغة  المرتبطة المخصصات زيادة بيدف ىذه المدارس ميزانية ىيكمة الانجميزية، وا 
بيا  الحوافز نظم ومراجعة ،تجييزات بيا من يرتبط وما ،والتربوية التعميمية والأجيزة مواردبال
 النظام التعميمي، وتفعيل لخدمة جيودىم وتوجيو ،اوفنيً  اإداريً  المتميزة العناصر جذب يكفل ماب
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 ئونالش مجالات في المؤسسية القدرة ودعم اللامركزية، بمبدأ المرتبطة والقرارات القوانين
 .والتطوير لصلاحل امركزً  المدارس الرسمية لمغات يجعل مما وا دارية المالية
( أىم العناصر التي تتميز بيا مدارس ٕٕٓٓولقد أظيرت دراسة  محمد ياسر الخواجة )     

 المغات عن المدارس الحكومية العادية، وقد توصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائج منيا إن  
المغات ينحدرون من أ سر ذات وضع طبقي واجتماعي متميز، سواء من تميز طلاب مدارس 
قامة في المناطق الحضرية، وىناك و ارتفاع مستوى الدخل الشيري وا أ الأمورمين أولياء 

عوامل عديدة تدفع الطلاب للالتحاق بمدارس المغات، وأىميا: الحصول عمى خدمة تعميمية 
بية، والحرص عمى تحقيق التفوق الدراسي، واكتساب سموكيات الأجن اتم المغرة وتعم  متطو  

 سميمة، وتوافر الأنشطة المدرسية المتنوعة والوسائل التعميمية والاجيزة الحديثة.    
عداده وتدريبو في المدارس الرسمية وبيدف وضع تصو   ر للارتقاء باختيار المعمم وا 

عداد ٕٕٓٓلمغات، توصمت دراسة فاطمة عبد القادر حسن ) ( إلى أن  قصور اختيار وا 
وتدريب المعمم أحد الأسباب الرئيسة المسئولة عن قصور المدرسة عن أداء وظائفيا عمى 

وأن  طريقة اختيار المعمم لممدرسة الرسمية لمغات يحتاج إلى تعديل، كما أن   ،النحو المرجو
ن   تدريب معممي المدارس  اعداد المعممين الحالي لا يتناسب مع متطمبات ىذه المدارس، وا 

الرسمية لمغات شكمي ولا يحقق أىداف واقعية، وأوصت الدراسة بتقنين تعيين المعممين 
المغة والنشاط تخضع لمعيار الكفاءة في الأداء والجودة في  وانتدابيم من التعميم العام، وأنْ 

رية في ضوء تعيد الوزارة النظر في شروط اختيار المعممين بصفة دو  يجابية، وأنْ وا 
يتم تنفيذ  المتغيرات المتسارعة بالتعاون مع ممثمي ومديري المدارس الرسمية لمغات، عمى أنْ 

 وتمتزم بيا كافة الأطراف. ،ىذه الشروط
 للدراسة: الإطار النظري  

 في مصر أولًا: معايير الاعتماد التربوي

 الجية الرسمية يى مصر والاعتماد في التعميم جودة لضمان القومية د الييئةع  ت  
 في المؤسسات أداء وتقويم مصر، في التعميمية المؤسسات اعتماد وضع معايير بيا المناط
: الأول المجال. رئيسيين مجالين في مصر في الاعتماد معايير وتتحدد .المعايير ىذه ضوء
 .  التعميمية الفاعمية: الثاني المؤسسية، والمجال القدرة
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 الرؤية مجال فرعية، وىي مجالات خمسة لمؤسسيةا القدرة مجال تحت ويندرج
 ومجال المشاركة والمادية، البشرية الموارد ومجال والقيادة، الحوكمة ومجال والرسالة،

عمى  فيحتوي التعميمية، الفاعمية مجال أما. والمساءلة الجودة ضمان ومجال المجتمعية،
المناخ  ومجال الدراسي، منيجال ومجال المعمم، ومجال المتعمم، مجال ىي مجالات أربعة

 .التربوي
 أنْ  الصعب ومن التعميمية، العممية جوانب جميع تتناول الييئة معايير فإن   وىكذا

 بنداء التعميمية المؤسسة مجتمع أفراد كل قام إذا إلا المعايير ىذه التعميمية تستوفي المؤسسة
 وحصول .الاعتماد تحقيق جلأ من الأفراد جميع جيود وتضافرت ينبغي، كما دوره المطموب

 إلى تحسين لمسعي يدفعيا متميزًا، تعميمًا مْ د  ق  ت   لأن ليا دافعًا يمثل الاعتماد عمى المدرسة
العاممين  وجميع المعممين أداء تحسين بدوره يستدعى مما الطلاب، تحصيل مستوى

 التعميم جودة لضمان القومية )الييئة. وفيما يمي عرض ليذه المعاييرالتعميمية بالمؤسسة
 : (ٕٙٔٓوالاعتماد:  التعميم جودة لضمان القومية الييئة؛ )(ٕٗٔٓوالاعتماد:

يحتوى ىذا المجال عمى معيارين، وىما ، و المجال الأول: رؤية المؤسسة ورسالتيا
 رؤية المؤسسة، ورسالة المؤسسة. ومؤشرات ىذا المجال تتمثل في العناصر التالية:د

 عمنة لرؤية المؤسسة.د توجد وثيقة واضحة ومٔ
 د توجد وثيقة واضحة ومعمنة لرسالة المؤسسة.ٕ

ويحتوى ىذا المجال عمى معيارين، وىما نظام  ،المجال الثاني: القيادة والحوكمة
 لمحوكمة الرشيدة، ومجتمع التعمم. ومؤشرات ىذا المجال:د

 مة لمعمل.د توفر القيادة نظامًا  دارة المؤسسة يعكس القوانين والموائح المنظٔ
 د تتبع القيادة أساليب ديمقراطية في إدارة المؤسسة وصنع القرار.ٕ
 د تتبع القيادة آليات لمحد من تغيب المتعممين وتسربيم.ٖ
 د تدعم القيادة عمميتي التعميم والتعمم داخل المؤسسة.ٗ
 د تدعم القيادة الأنشطة المختمفة.٘
 ممين بالمؤسسةد تدعم القيادة التنمية المينية لجميع العاٙ

ويضم ىذا المجال معيارين، وىى الموارد ، المجال الثالث: الموارد البشرية والمادية
 المواصفات التربوية. يمدرسي مستوفالمبنى الو البشرية والمادية، وتوظيفيا، 
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 ومؤشرات ىذا المجال تتمثل في العناصر التالية:د 
 د توظف المؤسسة الموارد البشرية لتحسين الأداء.ٔ
 د يوجد بالمؤسسة خطط للأمن والسلامة.ٕ
 د تتوافر بالمبنى المدرسي البنية الداعمة لمعممية التعميمية.ٖ

ويتكون ىذا المجال من معيار واحد ومؤشرين،  ،المشاركة المجتمعية: المجال الرابع
 أما المؤشران فيما:  فالمعيار ىو شراكة فعالة بين المؤسسة والأسرة والمجتمع المحمي.

 د تشرك المؤسسة الأسرة والمجتمع المحمي في تطوير العممية التعميمية.ٔ
 د تقدم المؤسسة خدمات متنوعة لممجتمع المحمي في ضوء إمكاناتيا.ٕ

ويشتمل ىذا المجال عمى معيارين وىما ، ضمان الجودة والمساءلة المجال الخامس:
 لمستمر. النظام الداخمي لضمان الجودة، والتقويم الذاتي والتحسين ا

 ومؤشرات ىذا المجال تتمثل في النقاط التالية:د 
 لضمان الجودة. اا داخميً د تضع المؤسسة نظامً ٔ
 د تقوم المؤسسة بعمميات التقويم الذاتيّ فى ضوء نواتج التعمم المستيدفة.ٕ
 د تضع المؤسسة خطة لمتحسين المستمر للأداء الشامل.ٖ

لمجال عمى ثلاثة معايير، وىى نواتج التعمم ويحتوى ىذا ا، المتعمم المجال السادس:
 المستيدفة، والميارات العامة، وجوانب وجدانية إيجابية. أما مؤشرات ىذا المجال فيي:د

 د يحقق المتعمم نواتج التعمم المستيدفة في المغة العربية.ٔ
 د يحقق المتعمم نواتج التعمم المستيدفة في المغة الأجنبية.ٕ
 ج التعمم المستيدفة في الرياضيات.ديحقق المتعمم نواتٖ
 د  يحقق المتعمم نواتج التعمم المستيدفة في العموم.ٗ
 د يحقق المتعمم نواتج التعمم المستيدفة في الدراسات الاجتماعية.٘
 .السميمةد يتبع المتعمم العادات والقواعد ٚ
 د يوظف المتعمم تكنولوجيا المعمومات والاتصال. ٛ
 ارات الاجتماعية.د يوظف المتعمم الميٜ

 د يتوافر لدى المتعمم اتجاىات إيجابية نحو العممية التعميمية.ٓٔ
 د يمتزم المتعمم بالقيم، والحقوق، والواجبات.ٔٔ
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يتكون مجال المعمم من أربعة معايير، وىى التخطيط ، و المعمم المجال السابع:
الة، وأنشطة مينية ليب تقويم فع  لعمميتي التعميم والتعمم، وتنفيذ عمميتي التعميم والتعمم، وأسا

 والنقاط التالية تمثل مؤشرات ىذا المجال: الة.فع  
 .د يخطط المعمم لعمميتي التعميم والتعمم في ضوء نواتج التعمم المستيدفةٔ
 .د ينمي المعمم جوانب التعمم المعرفية والميارية والوجدانية لدى المتعممينٕ
 .ءةد يدير المعمم عممية التعمم بكفاٖ
 .د يستخدم المعمم أنشطة تربوية تحقق نواتج التعممٗ
 .د يطبق المعمم أساليب متنوعة لتقويم نواتج التعمم ٘
 .د يستفيد المعمم من نتائج تقويم المتعممين في تقديم التغذية الراجعة المناسبة ليم ٙ
 .داعما لعمميتي التعميم والتعمم اا صفيً د يوفر المعمم مناخً  ٚ
 .لمعمم عمى تنمية ذاتو مينيًاد يحرص ا ٛ

ويشتمل ىذا المجال عمى معيار واحد، يتمثل في  ،المنيج الدراسي المجال الثامن:
 ومؤشرات ىذا المجال ىي:د توافر ممارسات داعمة لممنيج.

 د تتوافر خريطة متكاممة لممنيج.ٔ
 د ينمي المنيج ميارات المتعممين.ٕ
 نفيذ المنيج.د توظف إمكانات البيئة والمجتمع في تٖ

ويتكون ىذا المجال من معيارين، ىما بيئة داعمة ، المناخ التربوي المجال التاسع:
 ومؤشرات ىذا المجال ىي:د بيئة داعمة لمعلاقات المؤسسية.و لمتعميم والتعمم، 

 د توفر المؤسسة خدمات للرشاد التربوي.ٔ
 لعمميتي التعميم والتعمم. اا داعمً د توفر المؤسسة مناخً ٕ
 د تدعم المؤسسة العلاقات ا نسانية بين أعضائيا والمجتمع المحمي.ٖ
 د يتوافر بالمؤسسة مناخ داعم لثقافة المواطنة، والانتماء، واحترام القانون.ٗ
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 .والمدارس الرسمية المتميزة للغاتالوضع الراهن للمدارس الرسمية للغات :  اثانيً

تم ، والمدارس الرسمية المتميزة لمغات الرسمية لمغاتالوضع الراىن لممدارس لتحديد 
 :ةالتالي جراءاتا  تباعإ
 المدارس الرسمية لمغات والمدارس الرسمية المتميزة لمغاتمن ( ٜٖ)زيارة عدد  -ٔ

مقابمة وتم  ،وقنا والأقصر وأسوانوالبحر الأحمر وسوىاج بمحافظات القاىرة والاسكندرية 
مديري إدارات المدارس الرسمية منيم ) مدارس،ىذه الفي ن أعضاء ىيئة التعميم م (ٕٛ٘)

، كما كان من (بن، إدارياخصائين، ين، معممي ووكلاء مدارسمدير لمغات، موجيين فنيين، 
  بينيم متعممين.

الرسمية، والتي  المؤتمرات، والتقارير، وبعض قرارات الوزارية والنشرات طلاع عمى الا -ٕ
رات ذات أىمية أو غير مباشرة، للاستفادة منيا كمؤشبطريقة مباشرة  دراسةتناولت موضوع ال
 .دراسةفي بعض جوانب ال

يمكن تمخيص الوضع الراىن لممدارس الرسمية لمغات في مصر في سبق  عمى ما اوتنسيسً 
 : السطور التالية

ة مىذه المرحو  ، بمرحمة رياض الأطفالالرسمية لمغات بنوعييا المدارس تبدأ الدراسة ب       
امان دراسيان، تمييا مرحمة التعميم الأساسي ثم مرحمة التعميم الثانوي العام. ولا يزيد مدتيا ع

عدد التلاميذ في الفصل الواحد في المدارس الرسمية لمغات بني مرحمة من مراحل التعميم 
المختمفة عن ستة وثلاثين تمميذًا، كما لا يزيد عدد التلاميذ في الفضل الواحد بالمدارس 

لمتميزة لمغات عن تسعة وعشرين تمميذًا، ونظرًا لزيادة الاقبال عمى ىذه المدارس تم الرسمية ا
في بقرار من المحافظ % ٓٔبنسبة التلاميذ في الفضل الواحد في بعض الحالات زيادة عدد 

مدارس المحافظة، كما تم في بعض الحالات تجاوز ىذه النسبة بقرار من وزير التربية 
 .التعميم

اسة في ىذه المدارس بنوعييا عمى نظام اليوم الكامل يتوسطيا فترة راحة، وتسير الدر  
ت اليوم بننواع الأنشطة الرياضية، والفنية، والثقافية، والاجتماعية ذات القيمة امع شغل فراغ

 التربوية لممتعممين تحت إشراف المعممين وا خصائيين.
اظرة عمى الدراسة بمراحل رياض ق ىذه المدارس مناىج المدارس العربية المنب  ط  وت   

الأطفال والتعميم الأساسي والتعميم الثانوي، بينما يتم تدريس الرياضيات والعموم بالمغة 
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يتم تدريس منيج مستوى رفيع لمغة الأجنبية و الأجنبية الأولى التي يتم تدريسيا بالمدرسة، 
بينما يتم تدريس لغة أجنبية ثانية ة الابتدائية لغة أجنبية واحدة، حمقالأولى. كما ت در س في ال

. وبالنسبة لممدارس الرسمية المتميزة لمغات في الحمقة ا عدادية من مرحمة التعميم الأساسي
 ع الابتدائي.بيتم تدريس المغة الثانية بداية من الصف الرا

س المدار ويشترط فيمن يتم اختياره لوظيفة مدير أو وكيل في المدارس الرسمية لمغات و      
وأن يكون من  الرسمية المتميزة لمغات أن يكون من الحاصمين عمى مؤىل عال تربوي،

ين في المغة الأجنبية الأولى التي يتم تدريسيا بالمدرسة أو من الذين سبق ليم صالمتخص
وأن لا تدريس مادة الرياضيات أو العموم بالمغة الأجنبية الأولى التي يتم تدريسيا بالمدرسة، 

 الرسمية لمغات أو المدارس الرسمية المتميزة لمغات مل بالمدارسرتو في مجال العتقل مدة خب
، وأن لا يكون موقعًا عميو جزاء بالخصم من الأجر يتجاوز خمسة أيام، وأن عن خمس سنوات

لا يكون محالًأ لممحاكمة التنديبية أو الجنائية عن مخالفات مالية أو مخالفات تمس الشرف 
 أو الأمانة.

ي حصل من تلاميذ ىذه المدارس الرسوم والاشتراكات وفقًا لمنظام المعمول بو بمدارس و       
 – المناىج العربية المناظرة، با ضافة إلى ذلك يتم تحصيل مقابل الخدمات ا ضافية الأخرى

التي تؤدى لتلاميذ ىذه و  -التي تشمل خدمات المغات ونشاط عام وتطوير تكنولوجي 
 المدارس. 

ا ضافية في المغات خدمات يمة الرسوم والاشتراكات ومقابل ويتم الصرف من حص       
المدارس الرسمية لمغات أو المدارس الرسمية المتميزة لمغات طبقًا لما ىو مقرر بمدارس 

 المناىج العربية المناظرة، وفقًا لمقرارات التي تصدر سنويًا في شنن قواعد الصرف. 
بنوعييا  مة مقابل خدمات المغات بالمدارس الرسمية لمغاتوتخصص نسبة من حصي       

لجميع العاممين بالمدرسة، كما أن ىناك نسبة محددة لمصرف كمكافآت جيود غير عادية 
تخصص لممطبوعات ا ضافية اللازمة لمعمل، ولشراء كل ما يمزم ويخدم العممية التعميمية من 

ة، كما تمتزم نتعانة بالعمالة بنظام المكافنشاءات عاجمة، وكذلك الاسا  صيانات وترميمات و 
%( ٔالمدارس الرسمية لمغات والمدارس الرسمية المتميزة لمغات بكل محافظة بتوريد نسبة )

 بند خدمات المغات لحساب المديرية التعميمية. من قيمة
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الرسمية لمغات لدعم المدارس نسبة لصندوق دعم المشروعات التعميمية ت خصص كما        
في حالة عدم قدرة المديرية التعميمية عمى الوفاء باحتياجات تمك المدارس من المستمزمات 

المدارس الرسمية لمغات لمتوسع في بناء التعميمية عند نفاد النسبة المخصصة ليا، وكذلك 
 .والمدارس الرسمية المتميزة لمغات

تفتقر الى تجييزات ميمة  -الريف وخاصة مدارس الصعيد و  –وبعض ىذه المدارس      
با ضافة الى وجود  ،غطى أرض الدولة كاممةىذه المدارس لا ت   ن  أمل المغات، كما امثل مع
 قبال عمى ىذه المدارس.تظار تزداد سنويًا بسبب زيادة ا قوائم ان
خاصدددة معممدددات وادر البشدددرية لمعمدددل بيدددذه المددددارس كمدددا يوجدددد عجدددز فدددي بعدددض الكددد      

لأطفددددال ومعممددددي الرياضدددديات والعمددددوم بالمرحمددددة الثانويددددة، ويتندددداقص عدددددد الطددددلاب ريدددداض ا
المؤىمدددددة لتددددددريس المدددددواد العمميدددددة بالمغددددددة ا لقمدددددة الكددددددوادر فدددددي المرحمدددددة الثانويدددددة نظدددددرً 
 الانجميزية في المرحمة الثانوية.

 لاعتماد التربويفي ضوء معايير ا بنوعيها لتطوير المدارس الرسمية للغاتاستراتيجية مقترحة ثالجاً: 

 لمغات لتطوير المدارس الرسمية ةمقترحالستراتيجية م ىذا الجزء عرضًا لمخطة الاد  ق  ي       
 Pfeifer، وتم تصميم الخطة طبقًا لنموذج فيفر في ضوء معايير الاعتماد التربويبنوعييا 

 لية:(، ويمكن تناول الخطة في النقاط التاSWOTونموذج التحميل البيئي الرباعي )

 المبادئ الحاكمة لمخطة الاستراتيجية -أ  
المدارس الرسمية لمغات لتطوير  ةمقترحالستراتيجية تكمن المبادئ الحاكمة لمخطة الا

 في النقاط التالية: في ضوء معايير الاعتماد التربوي والمدارس الرسمية المتميزة لمغات

 المتلاحقة والثقافية، والاجتماعية الاقتصادية العالمية الحضارية والتحديات إن المتغيرات 
 المجتمعات في التعميمية النظم في تغيرات كثيرة أحدثت عصر العولمة؛ والمتسارعة في

 ضروريًا. أمرًا التعميم تحسين وتجويد وجعمت المختمفة،

  التعميم في مصر من أىم القضايا التي تحظى با جماع الوطني عمى أىميتو ودوره، قضية
 .وضرورة تطويره

  حداث نقمة يعد تطبيق الاعتماد مدخلًا ىامًا الوصول إلى الجودة الشاممة في التعميم وا 
 نوعية في التعميم المصري.



 .......  ستراتيجية مقترحه لتطوير المدارس الرسمية للغاتإ

 - ٔٔٛ - 

  المؤسسات التعميمية في مختمف دول العالم أصبحت مطالبة بضرورة حصوليا عمى نوع
تيا في لاعتراف بيا واعتمادىا؛ لكي يمكن ليا أن تتعامل عمى قدم المساواة مع مثيلا امن 

 دول العالم الأخرى.

  بيا إلى مستويات  ييدف الاعتماد إلى تحسين العممية التعميمية بكل جوانبيا؛ لموصول
 تؤىل المؤسسات التعميمية لممنافسة العالمية. ميا،ع

 عميو، ويعود تحصل التي لممؤسسة ذاتو ميزة بحد بل الاعتماد ومتنوعة، كثيرة الاعتماد مزايا 

 نفع يمتد والخريج. كما بيا والطالب والعاممين التعميمية المؤسسة عمى بالنفع الاعتماد

 كمو. المجتمع ليشمل الاعتماد
  تقدم خدمة تعميمية متميزة، المدارس الرسمية لمغات والمدارس الرسمية المتميزة لمغات

المؤسسات التعميمية التي تقوم بتطبيق واستيفاء  مقدمةأن تكون في  فترضمن المو 
 الاعتماد التربوي.معايير 

 مرتكزات الخطة الاستراتيجية -ب 
عمى مجموعدة مدن الأسدس والمبدادئ، التدى تمثدل ا طدار ترتكز الاستراتيجية المقترحة 

الرسدمية المتميدزة لمغدات، وتتمثددل المددارس و لمغدات الفمسدفي والفكدري لتطدوير المددارس الرسدمية 
 في النقاط التالية:

  والمعاصر فيما يخص تطبيق معايير الاعتماد التربوي مسايرة الفكر التربوي الحديث
 ؤسسات التعميمية.وتحقيق مبادئ الجودة في الم

 لممدارس الرسمية والرسمية المتميزة لمغات بما يسيم في  يالييكل ا داري والتنظيم توفير
 .تحقيق متطمبات معايير الاعتماد التربوي

  تطبيق معايير الاعتماد  ات التعميمية بيدف الموارد البشرية والمادية لممؤسستعزيز قدرات
 التربوي.

 تطوير وتجويد المؤسسات التعميمية.لدييا القدرة عمى  يدعم القيادات التربوية الت 
 .تطوير أساليب التعميم والتعمم 
 .تعظيم الاستفادة من تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في عمميتي التعميم والتعمم 
 تقويم المستحدثة.تطبيق نظم الامتحان وال 
 في المؤسسات التعميمية تنمية الاتجاىات ا يجابية تجاه تطبيق معايير الاعتماد التربوي. 



 .......  ستراتيجية مقترحه لتطوير المدارس الرسمية للغاتإ

 - ٜٔٔ - 

 المدارس الرسمية لمغات والمدارس الرسمية المتميزة لمغات رؤية ورسالة  –ج    
 :الرؤية

عددالي يم إلددى تددوفير تعمدد المدددارس الرسددمية لمغددات والمدددارس الرسددمية المتميددزة لمغدداتتطمددع ت
 العالميدة، الجدودةمتميزة تنافس دوليًا، مدن خدلال تدوفير متطمبدات تطبيدق بيئة تعميمية و جودة ال

 ، يجيدون التواصدل العدالمي،في كل المجالات وتخريج مفكرين ومبدعين ،وتوفير معممين أكفاء
  الفعالة. وفي إطار لا مركزي قائم عمي المشاركة المجتمعية، في ضوء المعايير القومية لمتعميم

 :الرسالة
 مدتعممالتنميدة الشداممة لمإلدى  المدارس الرسمية لمغات والمدارس الرسمية المتميزة لمغاتتسعي 

 وتنميدددة الميدددارات التكنولوجيدددة لددددى معرفيًدددا ومياريًدددا ووجددددانيًا وأخلاقيًدددا، يجميدددع الندددواح يفددد
ة المينيدددة المسدددتدامة التنميدددوالاىتمدددام بدراسدددة المغدددات الأجنبيدددة، و  الممارسدددين والمتعممدددين،

ومؤسسدات المجتمدع المددني والجمعيدات  المجتمدع المحمديمارسين التربويين، وتشجيع أفراد لمم
، وتعظدديم دور اللامركزيددة للارتقدداء بمسددتوى الخدددمات المقدمددة لدددعم العمميددة التعميميددة الأىميددة

 التعميمية والمجتمع. لممتعمم، وتوظيف التكنولوجيا في التعميم والتعمم والتواصل بين المؤسسات
 الرسمية لمغات والمدارس الرسمية المتميزة لمغاتالأىداف الاستراتيجية لممدارس  – د

انطلاقًددا مددن رؤيددة المدددارس الرسددمية لمغددات بنوعييددا ورسددالتيا، وحفاظًددا عمددى القدديم التددي 
 تي تتمثل في:، والبنوعييا تمتزم بيا، يتم تحديد الأىداف الاستراتيجية لممدارس الرسمية لمغات

 إعداد قيادات قادرة عمى قيادة عمميات التغيير التربوي. -
 لدييم القدرة عمى توفير خدمة تعميمية متميزة لممتعممين. أكفاء إعداد معممين -
الارتقاء بالمستوى الميني لكل العاممين بالمدارس الرسمية والرسمية المتميزة لمغات  -

 مارسين التربويين.لمة اكافالتنمية المينية المستدامة لمن خلال 
 الاىتمام ببناء الشخصية المتكاممة لممتعمم. -
 الارتقاء بمستوى تحصيل العممي المتعممين. -
  معرفيًا ومياريًا ووجدانيًا وأخلاقيًا. يجميع النواح يف متعممالتنمية الشاممة لم -
 الممارسين والمتعممين. تنمية الميارات التكنولوجية لدى -
 ومؤسسات المجتمع المدني المجتمع المحميوفعالة لأفراد  تحقيق مشاركة حقيقية -

 في المدارس الرسمية والرسمية المتميزة لمغات. لدعم العممية التعميمية
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المدارس الرسمية لمغات والمدارس الرسمية تحقيق معايير الاعتماد التربوي بجميع  -
 .المتميزة لمغات

لممؤسسات التعميمية  متميزة لمغاتالمدارس الرسمية لمغات والمدارس الرسمية الدعم  -
 تحقيق معايير الاعتماد التربوي.في الأخرى 

 نقاط القوة ونقاط الضعف – ىد
 :نقاط القوة

من خلال تحصيل رسوم واشتراكات ومقابل الخدمات ا ضافية ا تمويل المدرسة ذاتيً  (ٔ)
  .المدارس الرسمية لمغات والمدارس الرسمية المتميزة لمغاتمن تلاميذ 

الاطلاع عمى كل  يلمتلاميذ ف واسعةً  ايس المناىج بالمغة الانجميزية يفتح آفاقً تدر  (ٕ)
 دراسة يوخاصة ف ،دون وجود عائق المغة ،ةالمستحدثات العالمية بكل سيول

 .الرياضيات والعموم
تعمم الحاسب الآلي بالمغة الانجميزية بداية من المرحمة الابتدائية يخمق جيل لديو  (ٖ)

 م التكنولوجيا بشكل متميز وابداعي.القدرة عمى استخدا
الرسمية لمغات، من الحاصمين عمى وجود كوادر تعميمية متميزة من معممي المدارس  (ٗ)

تدريبات الييئة القومية لضمان جودة التعميم والاعتماد، يمكنيا المشاركة في تطبيق 
 معايير الاعتماد بالمدارس التي يعممون بيا.

  الرسمية لمغات.امكانات المدارس والبيئة المحيطة من  المحمي المجتمع امكانية افادة (٘)
ثانية س وأالفرنسية أو الألمانية كمغة أولى  وأ كا نجميزية ات الأجنبيةدراسة المغ (ٙ)

يخمق قاعدة كبيرة من بالحضارات المختمفة، و  ، وربطةيؤدي إلى إثراء ثقافة المتعمم
كبيرة في نقمة  في احداث لدييم القدرة عمى المساىمةالمجتمع  يالمغة ف يمتقن

  .المجتمع ليواكب العصر
 ة.ربيكثافة الفصول نسبيًا مقارنة بالمدارس الرسمية الع انخفاض (ٚ)
 بحافز مادي )حافز مقابل الخدمات ا ضافية(. المدارستمييز العاممين بيذه  (ٛ)
في  المدارس الرسمية لمغات والمدارس الرسمية المتميزة لمغاتارسال بعض معممي  (ٜ)

 إلى الخارج.بعثات 
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حصول المتعممين بيذه المدارس عمى فرص أكبر للالتحاق بمدارس المتفوقين  (ٓٔ)
 والمنح الدراسية الدولية.

 توافر وحدات لمتدريب والجودة بكل المؤسسات التعميمية. (ٔٔ)
:نقاط الطعف  

الرسمية لمغات بالمدارس  الأطفال رياض في الأطفال المقبولين سن ارتفاع (ٔ)
 .ميزة لمغاتوالمدارس الرسمية المت

الرسمية لمغات  بالمدارس الأطفال رياض لبعض معممات محدودية الكفاية المينية (ٕ)
 والرياضيات. الانجميزية المغة في والمدارس الرسمية المتميزة لمغات

كالتربية  الاطفال رياض بمرحمة متخصصات في الأنشطة معممات ندرة وجود (ٖ)
  .الرياضية والتربية الموسيقية والتربية الفنية

  الاطفال. رياض مرحمة منذ الموىوبين لاكتشاف اتآلي محدودية توافر (ٗ)
 او التخصص مواد في الأكفاء المعممين لاختيار ضوابط محددة وثابتة وجود عدم (٘)

 المغة.
توافر معممين في المرحمة الثانوية لبعض المواد الدراسية الرياضيات  صعوبة (ٙ)

 والكيمياء والفيزياء.
 الكمبيوتر واجيزة الذكية الحديثة كالسبورات ولوجياالتكن وسائل توافر ضعف (ٚ)

 .وقاعات رياض الأطفال بالفصول
 التكنولوجيا استخدام وضعف المغات في المدرسية المكتبات محتوى محدودية (ٛ)

 . بالمكتبات
 . المعرفة لمصادر حجرات توافر محدودية (ٜ)
 في بعض المدارس. متكاممة الانترنت خدمة وجود محدودية (ٓٔ)
 .بنوعييا فر معامل لغة في بعض المدارس الرسمية لمغاتمحدودية توا (ٔٔ)
 عدم وجود أي مزايا لممتعمم بيذه النوعية من المدارس مقارنة المتعممين الأخرين. (ٕٔ)
الرسمية لمغات والمدارس ندرة توافر مركز تنمية مينية متخصص لممعممين بالمدارس  (ٖٔ)

 في المديريات التعميمية. الرسمية المتميزة لمغات
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مكانات المتاحة لتدريب معممي المواد العممية، وعدم توافر إشراف اكاديمي نقص الا (ٗٔ)
 عمى ىذه التدريبات من قِب ل الجامعات والمراكز التدريبية البحثية.

الرسمية المدارس و لمغات ضعف مستوى التوجيو الفني، عمى المدارس الرسمية  (٘ٔ)
 التعميمية.المتميزة لمغات، في بعض المواد الدراسية ببعض المديريات 

 الفرص والتيديدات - و
 الفرص:

 اىتمام القيادة السياسية بقضية التعميم وتطويره وتجويده. (ٔ)
الرسمية لمغات والمدارس الرسمية  بالمدارس ام الوزارة والمسئولين التربوييناىتم (ٕ)

 .المتميزة لمغات
الرسمية لمغات والمدارس الرسمية خاص بالمدارس توافر تشريع تربوي متكامل  (ٖ)

 .لمتميزة لمغاتا
قيام الييئة القومية لضمان جودة التعميم والاعتماد بالتوعية وتقديم الدعم لممؤسسات  (ٗ)

 التعميمية الراغبة في التقدم للاعتماد التربوي وتطبيق معايير الاعتماد التربوي.
مساىمة إدارات التدريب وقياس الجودة بالمديريات التعميمية وأقسام التدريب وقياس  (٘)

با دارات التعميمية في دعم المؤسسات التعميمية لتطبيق معايير الاعتماد الجودة 
 التربوي.

 زيادة إقبال أولياء الأمور عمى الحاق ابنائيم بيذه النوعية من المدارس.  (ٙ)
سيم في زيادة قدرة المتعمم المستوى الاقتصادي المرتفع لأولياء أمور المتعممين ي   (ٚ)

 سائل التكنولوجيا الحديثة.عمى البحث والاستقصاء باستخدام و 
 .الرسمية لمغات والمدارس الرسمية المتميزة لمغاتتوافر الدعم المجتمعي لممدارس  (ٛ)
اىتمام مؤسسات المجتمع المدني، كمؤسسة التعميم أولًا والألفي والنيل بدراوي  (ٜ)

بتدريب ورفع كفاءة معممي المغة ا نجميزية والعموم والرياضيات ومديري ىذه النوعية 
 المدارس. من

 امكانية الاستفادة من تجارب المدارس الخاصة والدولية.  (ٓٔ)
  مدارس المغات.حاجة سوق العمل لخريجي  (ٔٔ)
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 التهديدات:

 التوسع في المدارس الدولية التي تدرس مناىج خاصة. (ٔ)
  السمطات التعميمية. قبل من والمتابعة التقييم ضعف (ٕ)
 والادارات رة والمديريات التعميميةبين الوزا ا لكتروني لمتواصل وسيمة وجود محدودية (ٖ)

 والمعممين. والمدارس
 والتدخل المستمر لممدارس، الموحد الحساب سوء النظام المالي المتمثل في وجود (ٗ)

 لممدارس. عمميات الصرف  في بالمديريات وا دارات التعميمية المالية لمسئولي
 تحديد البدائل الاستراتيجية واختيار البديل المناسب –ز 

المدارس الرسمية لمغات والمدارس الرسمية تطوير سيسًا عمى ما سبق، فإن تن
تحقق رؤيتيا ورسالتيا واىدافيا ، استراتيجيات أربعيمكن أن يتم عبر  المتميزة لمغات
 : ىي اتوىذه الاستراتيجي ،الاستراتيجية

لدى  حاليًا وفرةالاستفادة من نقاط القوة المت يمكناستراتيجية )القوة / الفرص( حيث ( ٔ)
 . الفرص المتاحة اماميا ثماراستتقويتيا ودعميا بواسطة و  ،المدارسىذه 

بيئة الفرص المتاحة في ال ثماراستمن خلال تم تو  ،(/ الضعفالفرصاستراتيجية )( ٕ)
 . المدارسىذه لدى  التي تعاني منيالمتغمب عمى نقاط الضعف  المحيطة والمجتمع؛

نقاط القوة الموجودة لدى ب لاستفادةا عبرىا يتم ( حيثيديداتالتاستراتيجية )القوة / ( ٖ)
التيديدات ومواجية  المدارس الرسمية لمغات والمدارس الرسمية المتميزة لمغات

 بيئة المحيطة.الالمجتمع و في  الموجودة
التغمب عمى نقاط الضعف التي تعانى  ا(  ويتم فييالتيديدات/  الضعفاستراتيجية )( ٗ)

 . والتيديدات المتوقعة التيديداتومواجية  ،س الرسمية لمغاتمنيا المدار 
من نقاط قوة وضعف  ممدارس الرسمية لمغاتل يئيومن خلال العرض السابق لمتحميل الب

 : نتائج التاليةتم الوصول الى ال ،وفرص وتحديات
 قوة نقاط عدة ب المدارس الرسمية لمغات والمدارس الرسمية المتميزة لمغات حظيت

 .التربوي، وتدعميا في تطبيق معايير الاعتماد لديياتتوافر  دةمتعد
  تطبيق معايير الاعتماد  عنعرقميا ت كثيرةمن نقاط ضعف المدارس ىذه تعانى

 .التربوي
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 بيئة بال المتاحةمن الفرص  عديدال بنوعييا ممدارس الرسمية لمغاتل يتوافر
، وتحقق مدارسالىذه م ، والتي يمكن الاستفادة منيا في تدعيمجتمع المحيطوال

 .الاستراتيجيةغاياتيا وأىدافيا 
  يتحتم ضرورة محدودةتحديات ومخاطر  بنوعييا المدارس الرسمية لمغاتتواجو ،

المدارس غاياتيا وأىدافيا ىذه تحديد طريقة التعامل معيا، في سبيل تحقيق 
 .التربويالاستراتيجية، وتؤثر سمبًا بصفة خاصة عمى تحقيقيا لمعايير الاعتماد 

 تحظى لمغات المدارس الرسمية لمغات والمدارس الرسمية المتميزة لمغات إن  وحيث      
التغمب عمى نقاط الضعف التي في  ن أن تسيم بفعاليةكِ مْ ي   متعددة ومؤثرةة و  ق  نقاط ب

وتحد  تطبيق معايير الاعتماد التربويتعوقيا عن القيام بندوارىا في  ، والتيتعانى منيا
 .درتيا عمى تحقيق رسالتيا ورؤيتيا واىدافيا الاستراتيجيةمن ق
فلابد ان ترتقى بنوعييا مدارس الرسمية لمغات ال ت ىناك إرادة لتطويرفاذا كان      

 بتدعيموتحقيق الجودة الشاممة في كل مكوناتيا ولن يتنتى ذلك الا  ، داءبمستوى الأ
وبالتالي تصبح الخطة  ،عانى منياالتي ت لمتغمب عمى نقاط الضعف جميع نقاط الضعف

 . لتعظيم نقاط القوةالاستراتيجية المطموبة ىي استراتيجية 
 بنوعييا تمدارس الرسمية لمغاالوالمخاطر التي تواجو  التيديدات ن  فإ نفسو في الوقتو 

ات دييدمواجية تمك التكفيمة بمدارس ال ىذه المتاحة امام العديدةالفرص  محدودة. كما أن  
 لتدعيم الفرص.وبناء عمى ذلك فان الاستراتيجية المطموبة ىي استراتيجية  ،خفيفيات او

 تطبيق معايير الاعتماد التربويالبديل الاستراتيجي الامثل  أن  ومن الطرح السابق يتضح 
ومساعدتيا عمى تحقيق اىدفيا ورسالتيا ىي بنوعييا،  مدارس الرسمية لمغاتفي ال

 (.صالفر /  القوةاستراتيجية )
 محاور الاستراتيجية المقترحة –ح 

بمثابة مسارات لمعمل تتكامل لتحقيق  د  ع  محاور، ت   ستةمل الاستراتيجية المقترحة من تشت
أىدافيا، ويندرج تحت ىذه المحاور الرئيسية محاور فرعية عديدة، والسطور التالية 

 تعرض ليذه المحاور:
 ت والمدارس الرسمية المتميزة لمغاتالرسمية لمغاتطوير الييكل ا داري لممدارس  (ٔ)
 المدارس الرسمية لمغات والمدارس الرسمية المتميزة لمغاتالتوسع كمًا وكيفًا في  (ٕ)
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 الرسمية لمغات والمدارس الرسمية المتميزة لمغاتبناء القدرات البشرية لممدارس  (ٖ)
 ة لمغاتالرسمية لمغات والمدارس الرسمية المتميز تطوير الامكانات المادية لممدارس   (ٗ)
المدارس الرسمية لمغات والمدارس توظيف امكانات البيئة المحيطة في تطوير  (٘)

  الرسمية المتميزة لمغات
المدارس الرسمية لمغات والمدارس الرسمية تشجيع التوسع في الحاق المتعممين ب (ٙ)

 المتميزة لمغات
 وفيما يمي بيان بكيفية تنفيذ محاور الاستراتيجية:

الييكدددل ا داري لممددددارس الرسدددمية لمغدددات والمددددارس الرسدددمية تطدددوير المحدددور الأول: 
 ويمكن تحقيق ذلك من خلال ا جراءات التالية: ،المتميزة لمغات

نشاء وحدات إدارية جديدة با دارات التعميمية تختص بشئون ستحداث واالعمل عمى ا (ٔ)
لمديريات، المدارس الرسمية لمغات، وتتبع إداريًا إدارات المدارس الرسمية لمغات با

وأن يعمل بيا من لدييم خبرة بالعمل الميداني والفعمي بالمدارس الرسمية لمغات 
والمؤىمين اكاديميًا ومينيًا؛ لتقديم المقترحات اللازمة لتطوير الأداء بيذه المدراس، 

م في مستوى يِ سْ ا ي  م  وتوفير الدعم الفني ليذه لممؤسسات التعميمية لتحقق أىدافيا، بِ 
 تعممين، ويدعم تحقيق معايير الاعتماد بيذه المدارس.تحصيل الم

العناية باختيار قيادات المدارس الرسمية لمغات الفاعمة وتفعيل معايير وضوابط  (ٕ)
 اختيار ىذه القيادات. 

التحديث الدائم والدقيق لقاعدة بيانات المدارس الرسمية لمغات، بما يمكن المسئولين  (ٖ)
الواقع بكل شفافية، وتطوير ىذه النوعية من ومتخذي القرار التعميمي عمى فيم 

 المدارس والعمل عمى توسعيا وانتشارىا، وتطبيق معايير الاعتماد التربوي بيا.
التوسع كمًا وكيفًا في المدارس الرسمية لمغات والمدارس الرسمية : الثانيالمحور 

 ويتم ذلك من خلال:، المتميزة لمغات
كل مجالس الأحياء المدن و كل ب لمغات يزةومتم رسمية مدارس انشاء في التوسع (ٔ)

 من التلاميذ انتقال ومشكمة الانتظار قوائم عمى مشكمة لمتغمب وذلك ؛المصرية القرىو 
بيا مدارس تتوافر التي  الأماكنالتي تفتقر إلى المدارس الرسمية لمغات إلى  المناطق
 رات التعميميةالعامة با داالرسمية  المدارس من الاستفادة ويمكن .لغات رسمية
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أو  ، أو بانشاء فصول رسمية لمغاتلمغات متميزةرسمية  وأ رسمية مدارس لتشغيل
الاستفادة من الفراغات  ؛ لتحسين فرصرسمية متميزة بالمدارس الرسمية العربية

دار  التخطيط  اتالموجودة بالمدارس. )ويتم ىذا بالتنسيق مع ا دارات التعميمية وا 
 (ات التعميميةبالمديري

المغات الألمانية والايطالية ب درست   لمغات رسمية مدارس انشاءتوسع في ال  (ٕ)
 . والفرنسية والاسبانية، وعدم الاقتصار عمى المدارس التي تدرس بالمغة ا نجميزية

بناء القدرات البشرية لممدارس الرسمية لمغات والمدارس الرسمية المحور الثالث: 
 فيذ ا جراءات التالية:ويتحقق ذلك عبر تن، المتميزة لمغات

إنشاء مركز لمتنمية المينية المستدامة لمعاممين في ىذه النوعية من المدارس بكل  (ٔ)
 مديرية تعميمية.

 إعدادىم خلال من المدارس بيذه لمتدريس عالية كفاءة ذات بشرية كوادر تنىيل (ٕ)
 راءةوالق والتحدث الاستماع) المغة ميارات في مستواىم ورفع اواكاديميً تربويًا 
 التربوية بالكفايات خاصة تدريبية برامج حزمة اعداد خلال من(، والكتابة

 تقدميا يالت لمدورات التدريبية المادة الاستفادة من ، ويمكنوالمغة والتخصصية
التربية  لوزارة الالكتروني لرسميا موقعال عمى متاحة المادة وىذه، أولاً  التعميم مبادرة

 .أولاً  التعميم مبادرةلكتروني لع الا موقال وعمى والتعميم،
م وتنىيمي زيادة بيا التي لتخصصاتبا والمعممات المعممين من الاستفادة عمى العمل  (ٖ)

 .الأطفال رياض مرحمة في وخاصة لمغاتوالمتميزة  الرسمية بالمدارس لمعمل
اضطلاع الأكاديمية المينية لممعممين بالدور المناط بيا في اعتماد برامج تدريبية  (ٗ)

 بالاحتياجات التدريبية لمعاممين في المدارس الرسمية والرسمية المتميزة لمغات. تفي
قيام الييئة القومية لضمان جودة التعميم والاعتماد بتقديم الدعم الفني لممدارس  (٘)

الرسمية والرسمية المتميزة لمغات، من خلال توفير تدريبات متخصصة في تطبيق 
 معايير الاعتماد التربوي.

رات التدريب والجودة بالدور المناط بيم لممساىمة في تعزيز قدرات المدارس قيام إدا (ٙ)
الرسمية والرسمية المتميزة لمغات في تحقيق جودة التعميم وتطبيق معايير الييئة 

 القومية لضمان جودة التعميم والاعتماد.     
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لرياضيات، تقديم دورات تدريبية متخصصة ومكثفة بالمغة الانجميزية لمعممي العموم وا (ٚ)
الثانوية؛ بحيث تركز ىذه الدورات  وخاصة القائمين عمى تدريس المناىج لممرحمة
 عمى ميارات المغة با ضافة إلى المحتوى العممي.

ضرورة التوعية الدائمة والمستمرة بمعايير الاعتماد التربوي داخل المؤسسات  (ٛ)
وتبني خطة قومية لنشر التابعة للدارة العامة لممدارس الرسمية لمغات.  توا دارا

 ثقافة الاعتماد التربوي بيذه المدارس.
تطوير الامكانات المادية لممدارس الرسمية لمغات والمدارس الرسمية : الرابع رو المح

 وحتي يتم ذلك ينبغي استيفاء التالي:، المتميزة لمغات

 الاداري والعمل التدريس في الحديثة التكنولوجيا دمج في التوسع عمى العمل (ٔ)
 مدرسة لكل الأنترنت خدمات توفير خلال من لمغات والمتميزة بالمدارس الرسمية

 .ومتعمم ومعمم لكل مدرسة الكتروني بريد وانشاء
أن يتم ذلك من  كنويم)، لمغات متميزة أو رسمية مدرسة بكل لغة معمل تجييز  (ٕ)

 (التعميمية دعم المشروعات صندوق خلال مشاركة
 الاعتماد عمى لمحصول لمغات والمتميزة الرسمية المدارس جميع وتنىيل تجييز (ٖ)

 .التربوي
تفعيل اساليب تدريس غير تقميدية لمتدريس في المدارس الرسمية لمغات، كنن يتم  (ٗ)

 .تدريس حصص أون لاين يقوم عمييا معممين يتم اختيارىم بعناية من قبل الوزارة
دارس الرسمية لمغات توظيف امكانات البيئة المحيطة في تطوير المالمحور الخامس: 

 والمدارس الرسمية المتميزة لمغات
 ويمكن تحقيق ذلك من خلال تنفيذ ا جراءات التالية: 

 والمتميزة الرسمية والمدارس الخاصة المدارس بين المتبادلة والاستفادة الصمة توثيق (ٔ)
 .لمغات

ة المدارس الرسمي مع يتناسب ما وتطبيق الدولية رسامدال رباتج من الاستفادة (ٕ)
 .لمغات

 المشاركة زيادة عمى الأمور وأولياء بالتعميم والميتمين الشعبية القيادات تشجيع  (ٖ)
 .لمغات والمتميزة الرسمية المدارس تطوير في لممساىمة المجتمعية



 .......  ستراتيجية مقترحه لتطوير المدارس الرسمية للغاتإ

 - ٕٔٛ - 

الاستفادة من التجارب الناجحة في مجال تطبيق الاعتماد التربوي، وتعديميا بما  (ٗ)
 ية لجميورية مصر العربية.يتناسب مع اليوية الثقافية والاجتماع

تشجيع التوسع في الحاق المتعممين بالمدارس الرسمية لمغات المحور السادس: 
 ومن الممكن تحقيق ذلك عبر تنفيذ ا جراءات التالية: ،والمدارس الرسمية المتميزة لمغات

منح طلاب المدارس الرسمية لمغات الناجحين في امتحانات شيادة إتمام الدراسة  (ٔ)
ية العامة، درجات تضاف إلى المجموع الكمي أسوة بدرجات الحافز الرياضي الثانو 

 المقررة لمطلاب الحاصمين عمى بطولات أو دورات رياضية.
تقديم منح لطلاب المدارس الرسمية لمغات، لمدراسة في الجامعات العالمية مثل  (ٕ)

ا بيم لاحقً الجامعة الأمريكية أو خارج مصر، عمى حساب الدولة عمى شرط الاستعانة 
  في تطوير العممية التعميمية او المشاركة في المشاريع القومية.
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بعض العمميات  تنمية في التكليدم ـمالتع نمكذج يةمفاع تقصي يت ىذه الدراسة إلدفى  
، تـ اختيار تلاميذ المرحمة الابتدائية منخفضي التحصيؿ   لدل ة الانجازدافعيك  الرياضية

( تمميذان بطريقة قصدية كتـ تكزيعيـ عمى مجمكعتيف 06)عينة الدراسة البالغ عددىا 
 المجمكعة كالأخرل ( تمميذان 36)التجريبية المجمكعة ىاإحدا تممث حيثعشكائيان  

 ـ ا. كاستخداختبار لدافعية الانجازك  لمعمميات الرياضية ارباخت. تـ تطكير ( تمميذا  36)الضابطة
 نمكذج يةمفاع. كشفت النتائج فرضيات الدراسة كالاجابة عف اسئمتيالفحص  اختبار)ت( 

تنمية بعض العمميات الرياضية عند المستكيات)التذكر، الفيـ، التطبيؽ،  في التكليدم ـمالتع
 تنمية دافعية الانجاز في التكليدم ـمالتع نمكذج ةيمفاعالدرجة الكمية( ، كما اظيرت النتائج 
 . تلاميذ المرحمة الابتدائية لدل

، دافعية الانجاز ،عمميات الرياضيةال التكليدم، ـمالتع نمكذج :المفتاحية ماتملكا
 .منخفضي التحصيؿ

 
The Effectiveness of Using Generative Learning Model for developing 
some mathematics operations and Achievement Motivation of Low-

Achievers primary school Students 
   study aimed at investigating the effectiveness of Generative 

Learning Model(GLM) on some mathematical processes and 

achievement motivation for low-achiever primary stage students. Two 

groups of students (30 each) were selected, one representing the 

experimental group and the other representing the control one. To 

answer the question of the study, a math's processes test and achievement 

motivation test were developed. The researcher concluded that GLM was 

significantly effective on improving some mathematical processes at the 

levels of remembering, knowledge, applying and the total. Finally, the 

results revealed that GLM is effective in developing achievement 

motivation for elementary students. 

 

Key words: Generative Learning Model - mathematical processes - 

achievement motivation- Low Achiever. 
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 :ــةدمــمق

 المعرفي، الانفجار بعصر يسمى حتى أصبح المعرفة بازدياد الحالي العصر يتميز
 عمى التربية عمماء العديد مف أجمع فقد؛ لذا متراكمة كأصبحت المعارؼ كالمعمكمات فازدادت

 مكاجية تحديات  في الحمكؿ أحد مف بداية العممية التعميمية يعد أساسيات المعرفة تعمـ أف
 العصر. ات كمستجدات كتطكر 

تكقؼ عمييا بدرجة عالية مف أىـ المراحؿ التعميمية التي ت مرحمة التعميـ الأساسي دتعك 
كتعد المدرسة ، جدان عممية التعمـ كىي الفترة التي يتـ فييا غرس القيـ كالاتجاىات كالعادات
ف الباحثيف في الابتدائية مكضع اىتماـ بالغ، ليس فقط مف السمطات التعميمية، بؿ كذلؾ م

 (2330 :مجاؿ التربية )أنكر الشرقاكم
 تستند الذم العمـ فيي الحالي، عصرنا في أىمية المكاد أكثر فم الرياضيات فأكما 
 رمكز ىإل العا ل ـ يحكؿ الذم التجريدم التفكير قِمة تُمّثؿ فيى الُأخرل، العمكـ إليو جميع
 ما كىذا. الفِكر الفمسفي فيو بما بِرمتو ينسانال  الفِكر تقدـ في الأساس فيي رمزية، كعلاقات

 كما أف" إلينا يدخُؿ رياضيان فلا فكُ ي لـ مف" أكاديميتو باب عمى يسطِّر أف إلى أفلاطكف دفع
 إلا ىك ما كالفضاء الأرض الأخيرة في السنكات في العِممية ثكرتيا سجمتو كما البشرية تقدـ

 (1663 :)المجيدؿ .الأكلى بالدرجة رياضية كمعادلات لعلاقات تطبيؽ
ميداف المناىج  يحد المجالات الحديثة فأ منخفضي التحصيؿيعد التدريس لمتلاميذ 

خيرة ربعة الأالعقكد الأ  في بيذه الفئة، حيث بدأ الاىتماـ لذكم صعكبات التعمـ كطرؽ التدريس
ذ، كما حظيت ، كذلؾ بيدؼ تقديـ الخدمات التربكية ليذه الفئة مف التلامييمف القرف الماض

 (.1620 )عبد ربو: مجالات مختمفة. يباىتماـ كثير مف العمماء، كالباحثيف، كالمتخصصيف ف
لذا تسعى الأنظمة التعميمية إلى التطكير كالتعديؿ في أساليبيا عمى جميع عناصر 
منظكمة التعميـ مف مدخلات كمخرجات كعمميات إلى التطكير المستمر لمييكؿ التنظيمي العاـ 

جراءات التعميـ بما يتكافؽ كالأدكار الحديثة التي تضطمع بيا المؤسسات التربكية، لمتع ميـ كا 
مف خلاؿ كضع خطط استراتيجية لعدد مف المشاريع كالبرامج كالآليات التي تيدؼ مف خلاليا 
إلى دعـ تكجيات التعميـ كتحقيؽ أىدافيا الاستراتيجية، كالبحث عف استراتيجيات حديثة لمتعمـ 

 (1620: . )عيسىGenerative learningا ما يسمى بالتعمـ التكليدم كمني
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يادة الدافعية ز الخاصة بتعمـ الرياضيات ككذلؾ  التحصيؿ المنخفضجة لكلمتمكف مف معا    
ترتكز عمى نظرية  يالت الاستراتيجياتحد أك مالتعمـ التكليد إستراتيجيةيار تنتاج تـ اخلل 

 .يالتعمـ البنائ
 :بححمشكله ال

 دراكيال النمك في بارزان  دكران  متؤد التي الأساسية الدراسية دف المكام الرياضيات تعد
مف الدراسات  ككفقان لمعديد ،لو كالدراسي يالمين التكجيو في ساسيان أدكران  تؤدل كما ،لممتعمـ

 ينو ينخفض تحصيمو الأكاديمإف ؛الرياضيات تعمـ في صعكبات يكاجو التمميذ نو عندماإف
نيا ميارة لأ  الأخرل؛ المكاد سائر في نماا  ك  فقط، ىذه المادة في ليس كممحكظ، داؿ بشكؿ
حؿ المسائؿ  يكبسبب تكرار الفشؿ ف خرل.الأالمكاد  يداء الطالب فأكترتبط ب ةتراكمي

نحك مادة الرياضيات كتقميؿ دافعية الانجاز  ةدل ذلؾ لتطكير الاتجاىات السمبيأالرياضية، 
في الرياضيات، كلذلؾ كاف لابد مف التركيز عمى ىذه  حصيؿالت خفضيمن ميذلاتكخاصة لم

تساعد عمى تحسيف  يليا كتطكير البرامج كالطرؽ الت ةالفئة كتقديـ الخدمات المناسب
 .العمميات الرياضية يمياراتيـ ف

مف خلاؿ مركره عمى  العمميات الرياضية يلاحظ الباحث كثرة ظيكر القصكر ف حيث    
جراء بعض المقبلات معـ المعمميف، فضلان عف نتائج العديد مف البحكث التربية الع ممية ، كا 

بشكؿ عاـ  ف تلاميذ المرحمة الابتدائيةأ يالحالي ف بحثتتحدد مشكمة ال، ك الدراسات السابقة
تعمـ الرياضيات؛ مما يؤثر عمى  ييكاجيكف صعكبات ف كمنخفضي التحصيؿ بشكؿ خاص

 ياضية ككذلؾ دافعية الانجاز لدييـ. ميارات اكتساب العمميات الر 
 :يالتساؤؿ الرئيس التال يف بحثكتتمخص مشكمة ال

العمميات الرياضية كدافعية الانجاز لدل في تنمية بعض  متعمـ تكليدالتنمكذج  ما فعالية
 منخفضي التحصيؿ؟. تلاميذ المرحمة الابتدائية

 :ةالتاليالفرعية  سئمةكيتفرع منو الأ
بعض العمميات الرياضية لدل تلاميذ المرحمة  ةتنمي يف مالتعمـ التكليد ما فاعمية نمكذج -2

 منخفضي التحصيؿ؟ الابتدائية
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 دافعية الانجاز لدل تلاميذ المرحمة الابتدائية ةتنمي يف مما فاعمية نمكذج التعمـ التكليد -1
 منخفضي التحصيؿ؟

 أهداف البحح: 

 لدل الرياضية العمميات بعض ميةتن في التكليدم التعمـ نمكذج فاعمية التعرؼ عمى  -2
 .الابتدائية منخفضي التحصيؿ المرحمة تلاميذ

 المرحمة تلاميذ لدل الانجاز دافعية تنمية في التكليدم التعمـ نمكذج فاعمية التعرؼ عمى  -1
 .الابتدائية منخفضي التحصيؿ

 :البحح فزوض

طي درجات (  بيف متكسα ≥ 0,05تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل )لا  -2
تلاميذ المجمكعة التجريبية كدرجات تلاميذ المجمكعة الضابطة في التطبيؽ البعدم 

 لصالح المجمكعة التجريبية.العمميات الرياضية، لاختبار 
(  بػيف متكسػطي درجػات α ≥ 0,05تكجػد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية عنػد مسػتكل )لا  -1

الضػػػابطة فػػي التطبيػػػؽ البعػػػدم تلاميػػذ المجمكعػػػة التجريبيػػة كدرجػػػات تلاميػػػذ المجمكعػػة 
 لصالح المجمكعة التجريبية. للنجازمقياس الدافعية 

 البحح:أهنية 

 :الأهنية النظزية

كقدرة لتعمـ التكليدم ا إستراتيجيةيقدـ البحث الحالي دليؿ لمتأصيؿ النظرم لمعلاقة بيف  -2
 .التلاميذ عمى التغمب عمى انخفاض التحصيؿ في الرياضيات

تربكية عمى قدر كبير مف الأىمية في مرحمة التعميـ الأساسي كىي  أنو يتناكؿ قضية -1
، نظران لاعتماد غالبية المعمميف عمى أسمكب اللقاء انخفاض التحصيؿ في الرياضيات

 أثناء الشرح.
 يرجى أف يفيد البحث الحالي: :الأهنية التطبيقية

ييـ، كالذم يمكف أف لدالتغمب عمى صعكبات تعمـ الرياضيات مف خلاؿ تحسيف التلاميذ:  -2
 .، كزيادة دافعية الانجاز لدييـيحسف تحصيميـ الأكاديمي
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لتعمـ التكليدم خلاؿ الجراءات التدريسية المتبعة في ا إستراتيجيةالمعمميف: في تكظيؼ 
 لدل تلاميذىـ.التغمب عمى انخفاض التحصيؿ في الرياضيات الفصؿ، لمحاكلة 

: إرشادىـ إلى ضركرة تخطيط كصياغة برامج تدريبية متخذم القرار في المجاؿ التعميمي -3
لتعمـ التكليدم، كذلؾ لمتغمب عمى المشكلات ا إستراتيجيةلممعمميف تعتمد عمى كيفية 

سبؿ مف خلاؿ الالتعميمية التي تكاجييـ في المراحؿ المختمفة، كتساعد عمى تقديـ أفضؿ 
 في خدمة المجتمع.التعمـ التكليدم لتعميـ ىؤلاء الطلاب للاستفادة منيـ 

 :حدود البحـح

نمكذج التعمـ التكليدم في تنمية بعض العمميات عمى الكشؼ عف فعالية الحالي البحث  اقتصر    
لدل تلاميذ المرحمة لدل تلاميذ المرحمة  الانجاز لمتلاميذ منخفضي التحصيؿ الرياضية كدافعية

لمعاـ  ثانيؿ الدراسي الفي الفص مدارس بمدينة حائؿالابتدائية منخفضي التحصيؿ ب
 .ىػ2131/2132

 مصلحات البحح:

  :التحصيل منخفطي -
الذيف يتمتعكف بكؿ  الخامسبأنيـ طلاب الصؼ  الحاليالبحث  فيالتحصيؿ  منخفضييعرؼ 

مكانيات، كلدييـ قدرة كافية لمتعمـ مع زملائيـ  العادمما يتمتع بو الطالب  الفصكؿ  فيمف قدرات كا 
 الدراسي4 مف الدرجة الكمية فى اختبارات الفصؿ 06يحصمكف عمى درجة أقؿ مف العادية؛ إلا أنيـ 

، كيظير ذلؾ في عدـ قدرة ىذا الطالب عمى بالمدرسة ليـرياضيات ال معمميبجانب تحديد ، الأكؿ
  إجراء العمميات الحسابية الأساسية.

 التعله التوليدي: -

د عمى عمؽ مستكل معالجة المعمكمات تعمـ نشط لتكضيح المادة المتعممة يعتميعرؼ بأنو 
. )عيسى: مف خلاؿ الربط بيف المعمكمات الجديدة كالمعرفة المسبقة لبناء تراكيب معرفية أكثر إتقانان 

1620) 
كيعرفو الباحث إجرائيان بأنو: عممية بناء لممعرفة الذاتية مف خلاؿ أنشطة ذىنية تفاعمية 

لو مف معرفة مف خلاؿ تعمـ تشاركي بيف الطلاب كتدعيـ تربط المعرفة السابقة لممتعمـ بما يستجد 
 كتعزيز مف المعمـ.
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 دافعية الانجاس: -

( الدافع للانجاز بأنو: "استعداد 1661كما كرد لدل )الزغبي:  (McClland)عرؼ ماكميلاند 
ثابت نسبيان في الشخصية، يحدد مدل سعي الفرد كمثابرتو في سبيؿ تحقيؽ أك بمكغ نجاح يترتب 

يو نكع مف الرضاء، كذلؾ  في المكاقؼ التي تتضمف تقييـ نجاح الأداء في ضكء مستكل محدد عم
 للامتياز".

كتعرؼ إجرائيان عمى أنيا رغبة تلاميذ الصؼ الخامس الابتدائي كسعييـ لمتغمب عمى       
 صعكبات كعكائؽ العمميات الرياضية لتحقيؽ النجاح في الأداء.

 السابقة: الإطار النظزي والدراسات

 أولًا: منخفطي التحصيل في الزياضيات:

 ممف ذك كىـ التعمـ في مف صعكبات يعد التلاميذ منخفضي التحصيؿ مف الطلاب الذيف يعانكف  
أك فكؽ المتكسط، كربما العالى، كما اف القدرات العقمية للاطفاؿ الذيف يعانكف مف  ،مالذكاء العاد

الدراسى  ـأكثر كعيان بنكاحى فشمي كفيككن وبيعية، كمف ثـ فانيصعكبات التعمـ الطبيعية، أك أقرب لمط
& )السرطاكل، 1621بانعكاسات ذلؾ عمى البيت .)بدر: اكثر استشعاران  كففى المدرسة، كما يككن

 (1662خركف :آك 
 عمى يحصمكف الذيف الطلاب بأنيـ التحصيؿ منخفضي الطلاب( 1661البمكشى،) يصؼ كما

 مف فئة أنيـ( 1622 ، بدر) كتضيؼ يدرسكنيا، التي لممكاد لكمىا المجمكع مف 064 مف أقؿ
مكانيات؛ قدرات مف العادم الطالب بو يتمتع ما بكؿ يتمتعكف الطلاب  في مشكلات مف يعانكف فيـ كا 
 بيئة مع كالتفاعؿ النشاط كعدـ بالسمبية استجاباتيـ تتمثؿ حيث القدرة، في مشكلات كليس أدائيـ
 يعانكف أنيـ إلا كالبيئية؛ كالثقافية كالنفسية كالعقمية الجسمية مظاىرىـ جميع يف عاديكف فيـ التعمـ،
 التحصيمي الاختبار في 164 مف أقؿ درجة عمى يحصمكف حيث الأكاديمي؛ التحصيؿ في ضعؼ مف
. 

مف المجالات التي بحثت  -صعكبات تعمـ الرياضيات-كيعد انخفاض التحصيؿ في الرياضيات 
بصعكبات تعمـ القراءة، كأف التلاميذ ذكم صعكبات تعمـ الرياضيات لـ يتمقكا إلا بشكؿ قميؿ مقارنة 

القميؿ مف المساعدات كالبرامج العلاجية، مما أدل إلى خمؽ الكراىية كعدـ تقبؿ مادة الرياضيات.  
(Carnine: 1997). 

عكبات تعمـ كشيدت السنكات العشر الأخيرة مف القرف العشريف اىتمامان كثيران كمتسارعان بص
ف كاف أقؿ اتساعان كعمقان إذا ما قكرف بصعكبات تعمـ القراءة، كيرجع ذلؾ إلى العديد  الرياضيات، كا 
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مف العكامؿ المعرفية كالأكاديمية كالثقافية كالمجتمعية مف ناحية، كالعكامؿ المتعمقة بطبيعة الرياضيات 
 (.1662مف ناحية أخرل )الزيات: 

لأطفاؿ ذكم صعكبات تعمـ الرياضيات يعانكف مف صعكبة أف ا (Montis: 2003)كيرم 
بالغة في فيـ كاستخداـ الرمكز أك العمميات الضركرية اللازمة لمنجاح في الرياضيات كصعكبة بالغة 
جراء عمميات الجمع كالطرح كالضرب  في إنتاج العمميات الحسابية الفعالة كتعمـ الجداكؿ الحسابية كا 

ىيـ الرياضية كعدـ القدرة عمى تككيف مفيكـ العدد كالرمكز الرياضية كالقسمة كصعكبة فيـ المفا
 كتحصيؿ أكاديمي ضعيؼ في القراءة كالتيجي كعدـ القدرة عمى حؿ أبسط المسائؿ الرياضية.

كيرل الباحث أنو بالرغـ مف كجكد التطكر كالتقدـ العممي فإف صعكبات تعمـ الرياضيات لـ 
عتماد المعمميف عمى التدريس التقميدل لمادة الرياضيات، كقد سبب ذلؾ تمقى الاىتماـ الكافي نظران لا

 تعمؽ صعكبات تعمـ الرياضيات كانعكس أثره عمى التمميذ كالأسرة كالمعمـ.
كىناؾ إجماع تاـ بيف المتخصصيف في المجاؿ أف صعكبات تعمـ الرياضيات ىي الأكثر 

ليذه الصعكبة نتائج كعكاقب تعميمية خطيرة، كأف  انتشاران بيف أطفاؿ مدارس المرحمة الابتدائية، كأف
 :.Desoete et al)صعكبات تعمـ الرياضيات غالبا ما تصبح كاضحة في المدارس الابتدائية

كلكنيا تستمر خلاؿ سنكات المدرسة الثانكية كما أف الأطفاؿ ذكم صعكبات تعمـ الرياضيات   (2004
عيـ في حياتيـ اليكمية كالمينية كالعممية لا يعانكف منيا في المدرسة فحسب بؿ تستمر م

(Lerner: 2000 .) 
كقد تختمؼ معدلات انتشار صعكبات تعمـ الرياضيات حسب الدراسات المختمفة في دكؿ العالـ، 
كىذا الاختلاؼ ينبع مف اختلاؼ المحكات المستخدمة في ىذه الدراسات كاختلاؼ المجتمعات التي 

شير إلى كبر حجـ المشكمة مقارنة بالعاقات الأخرل )عبد الكاحد: أجريت عمييا، إلا أنيا جميعيا ت
1661.) 

تأكيدان ليذا أثارت بعض الدراسات  كجكد نسب كمعدلات مرتفعة نسبيان لحدكث  صعكبات تعمـ 
( التي أجريت في النركيج أظير الباحث أف الخدمات Ostad: 1998الرياضيات، ففي دراسة )

% مف أطفاؿ المدارس الابتدائية يعانكف مف صعكبات 26لى أف حكالي المساعدة المدرسية تكصمت إ
( أكدت كجكد نسبة حدكث Silva: 1988تعمـ الرياضيات كفي دراسة أخرل أجريت في نيكزيمندا )

طالبان في سف الحادية عشرة، كأظيرت الدراسة  113كانتشار صعكبات تعمـ الرياضيات بيف عينة مف 
 (.Zeleke: 2004% )2.1أف نسبو انتشارىا بمغت 
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( في إحدل الدراسات الطكلية Mazzocco et al.: 2004كتذكر دراسة مازككك كآخركف )
شارككا في الدراسة أثبتكا أف  163طالبان مف بيف  11التي تضمنت صعكبات تعمـ الرياضيات أف 

ت خلاؿ %، كتناكلت الدراسة حدكث كظيكر ىذه الصعكبا26.1لدييـ صعكبات تعمـ رياضيات بنسبة 
 سنكات المدرسة الابتدائية.  

% مف تلاميذ المرحمة الابتدائية 0%، ك3كفي بريطانيا تشير أفضؿ التقديرات إلى أف ما بيف 
لدييـ صعكبات تعمـ رياضيات، كتشير ىذه الحصائيات إلى أف التلاميذ الذيف لدييـ صعكبات تعمـ 

 The British Dyslexiaخرل )رياضيات أداؤىـ جيد أك ممتاز في مجالات التعميـ الأ
Assciation:  2006.) 

كيمكف القكؿ أف ارتفاع نسبة التلاميذ ذكم صعكبات تعمـ الرياضيات في الدكؿ العربية بشكؿ 
%، كتعتبر ىذه النسبة خطيرة تفكؽ التكقع، كترسـ صكرة غير 23.1عاـ، حيث بمغت النسبة 

باحثيف كتربكييف التعاكف كتضافر الجيكد المخمصة مضيئة عف كاقع التعميـ، كىذا يتطمب منا جميعان ك
لمتعرؼ عمى التلاميذ ذكم صعكبات تعمـ الرياضيات حتى يتسنى لنا تقديـ الخدمة كالرعاية المناسبة 
ليـ، حيث لا يكفي أف ندرس الظاىرة فقط كلكف يجب تشخيصيا ككضع الحمكؿ كضع البرامج 

 مة ليـ.    التدريبية المناسبة، كالستراتيجيات الملائ
إف التطكر اليائؿ الذم يشيده العالـ في المجاؿ التربكم ىذه الأياـ يفرض تحديات جديدة فيما 
يتعمؽ بتدريس التلاميذ ذكم صعكبات تعمـ الرياضيات، كالمتابع ليذا التطكر يلاحظ أف ىناؾ كمان 

التلاميذ العادييف، بحيث  ىائلان مف التركيز عمى كضع البرامج التدريبية كالستراتجيات لحؿ مشكلات
أصبح التمميذ ىك محكر العممية التعميمية، كأصبح التعميـ التقميدم أقؿ انتشاران، كعمى الرغـ مف 
أىمية البرامج التدريبية كالستراتيجيات الملائمة لمنجاح الدراسي كلمتكيؼ مع متطمبات المجتمع 

إلا أف التلاميذ ذكم صعكبات تعمـ الرياضيات  كلتحقيؽ تقدير ذات مرتفع كاتجاه ايجابي نحك الدراسة،
 قد أىممكا في العديد مف الخطط كالبرامج التي تقدـ ليـ.

 تعزيف صعوبات تعله الزياضيات: 

لا يكجد تعريؼ دقيؽ كمقبكؿ ككاضح لصعكبات تعمـ الرياضيات، كذلؾ نظران لعدـ كجكد اتفاؽ      
دـ الباحثكف كالدارسكف طرقان مختمفة أك معايير تاـ حكؿ تعريؼ صعكبات تعمـ الرياضيات. كيستخ

مختمفة في الكشؼ عف التلاميذ ذكم صعكبات تعمـ الرياضيات مف بيف مجتمع التلاميذ، كيمكف 
تصنيؼ طرؽ كأساليب الكشؼ إلى نكعيف، يتككف النكع الأكؿ مف طرؽ تستخدـ التباعد بيف الأداء 
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صكران مختمفة تستخدـ التحصيؿ الضعيؼ أساسان كمعيار كالقدرة كمعيار رئيسي، كيتضمف النكع الثاني 
 (.(Zeleke: 2004رئيسي 

عند  Dyscalculia( مصطمح عسر إجراء العمميات الحسابية" 1663كيطمؽ عمييا )أنيس، 
الحديث عف صعكبات تعمـ الرياضيات؛ حيث يشير مصطمح "عسر إجراء العمميات الحسابية إلى 

حسابية أكثر مما يعني عدـ القدرة عمى إجرائيا. كىذا المصطمح يشمؿ الصعكبة في إجراء العمميات ال
الحالات التي تعاني مف مشكلات في تعمـ الحساب بغض النظر عف الأسباب. كباستبعاد حالات 
العاقة العقمية كالحسية كالاضطراب الانفعالي الذم يندرج تحت ىذا المصطمح، يتـ تحديد الأطفاؿ 

 ييـ ذكك صعكبات الحساب. الذيف يمكف أف يطمؽ عم
( صعكبات تعمـ الرياضيات عمى أنيا اضطراب في المقدرة 1661في حيف يعرؼ )القريطي، 

جراء العمميات الحسابية )الجمع كالطرح  عمى تعمـ المفاىيـ الرياضية الأساسية كالعجز عمى فيـ كا 
 كالضرب كالقسمة( كتسجيؿ الحمكؿ.

( The British Dyslexia Assciationاءة )كتعرؼ الجمعية البريطانية لعسر القر 
صعكبات تعمـ الرياضيات بأنيا حالة تؤثر عمى القدرة عمى اكتساب الميارات الرياضية، كالطالب ذك 
صعكبات تعمـ الرياضيات قد يعاني مف صعكبة في فيـ المفاىيـ العددية البسيطة كيجد صعكبة في 

طالب إجابة صحيحة أك حلا صحيحان فإنو يفعؿ ذلؾ تعمـ الحقائؽ كالجراءات كحتى لك قدـ ىذا ال
 (.The British Dyslexia Assciation:  2006بشكؿ آلي كبدكف ثقة  )

 في الفصؿ التلاميذ مف مجمكعة يصؼ عاـ كمصطمح التعمـ كما يمكف النظر إلى صعكبات
 يتمتعكف أنيـ مع العادييف عف زملائيـ الدراسي التحصيؿ في انخفاضان  يظيركف العادم الدراسي
بالتعمـ: كالفيـ،  المتصمة العمميات بعض في صعكبة يظيركف إلا أنيـ المتكسط، فكؽ عادم بذكاء
 العمميات إجراء أك النطؽ، أك أك التيجي، الكتابة، أك القراءة، أك الانتباه، أك الدراؾ، أك التفكير، أك

 التعمـ ذكك صعكبات حالات مف كيستبعد السابقة العمميات مف بكؿ الميارات المتصمة في أك الحسابية
 العاقات كذكك كالبصر السمع بأمراض كعيكب كالمصابكف انفعاليان  كالمضطربكف العقمية العاقة

 (1626منيا)مثاؿ:  يعانكف التي لمصعكبات مباشران  سببان  تككف أعاقتيـ قد المتعددة،كأف
مائية المختمفة كغير المتجانسة ( بأنيا: مجمكعة مف الضرابات الن1622كيعرفيا )النكبي: 

المكجكدة لدل بعض الأفراد كقد ترجع ىذه الاضطرابات إلى خمؿ في الجياز العصبي المركزم يؤثر 
سمبان عمى قدرتيـ في استقباؿ المعمكمات كالتعامؿ معيا كالتعبير عنيا، مما يسبب ليـ صعكبات في 
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كالاستدلاؿ، كالحساب. كما تؤثر تمؾ الصعكبات القدرة عمى التحدث، كالقراءة، كالكتابة، كالتيجئة، 
 سمبا عمى جكانب أخرل مثؿ : الانتباه كالذاكرة كالميارات الاجتماعية كالنمك الانفعالي.

كتعرؼ بأنيا: عدـ قدرة التمميذ العادم الذم يتميز بذكاء متكسط عمى الأقؿ كالذم لا يعاني مف     
مية عمى فيـ كاستخداـ المفاىيـ كالحقائؽ كالنتائج اضطرابات انفعالية أك إعاقات حسية أك عق

كالنظريات اليندسية في حؿ التماريف مما أدل إلى انخفاض مستكل تحصيمو الفعمي عف المستكل 
 المتكقع منو. 
مسػػػتكل التحصػػػيؿ انخفػػػاض بعػػػض الأسػػػباب التػػػي تػػػؤدل إلػػػى ( 1661الشػػػيرم: عمى كيشػػػير)

بعػض مشػاكؿ ، مسػتكل قػدراتيـ العقميػة يتػدن لتعمػيـ منيػا:ت سػمـ اتمميػذاك  تلاميذالدراسي لمعديد مف 
بعض المشػاكؿ العائميػة ، ت الانتباهيعدـ التركيز كتشت، بعض الأسباب العاطفية، في السمع أك الرؤية

 .أك الاجتماعية
البيئػة : درجة ذكاء التمميذ، فتحدد العكامؿ التي تؤثر في التحصيؿ في (1661: نصرة جمجؿ)أما 
 . "كجكدة أك نكعية التدريس"السياؽ المدرسي "، لطبقة الاجتماعية كالاقتصاديةا"المنزلية 
 درجات عمى يحصؿ الذل ىك التحصيؿ منخفض التمميذ أف( 1660 الفتاح، عبد) كتضيؼ     
 بفاعمية تعميمو كيمكف التشخيصية كالاختبارات المدرسية الاختبارات في العادييف زملائو مف أقؿ
 .كتفضيلاتو قدراتو مع تتناسب تدريس تراتيجياتاس تكفير طريؽ عف
 الطلاب مف الفئة ىذه بيا تتصؼ التي الخصائص مف مجمكعة( 1661 دنيكر،) حدد كقد    
 يستفيدكف لا ، الحياة مكاقؼ فى كتكظيفيا بالمعمكمات الاحتفاظ عمى القدرة لدييـ ليس: في تتمثؿ
 بنية لدييـ ليس أفضؿ، تعمـ عمى تساعد التي كالخطط الطرؽ في قصكر لدييـ السابؽ، التعمـ مف

 . التعمـ بيئة مع كالتفاعؿ لمتعمـ دافعية لدييـ كليس ، منظمة معرفية
 يراعى أف يمكف العمميات الرياضية عبر التعميـ التكليدم تدريس أف الباحث كيرل       

 التحصيؿ مف عاؿ مستكل إلى الكصكؿ فى كيساعدىـ التحصيؿ منخفضي الطلاب ىؤلاء خصائص
 الفردية التعميمية كالأنشطة التدريس استراتيجيات استخداـ خلاؿ الرياضيات مف في الدراسي

تاحة ، كالجماعية   الشخصية كاستعداداتيـ كميكليـ قدراتيـ حسب لمتعمـ ليـ الفرصة كا 
 Generative Learning  ثانياً: التعله التوليدي:

يس ليا حؿ جاىز كخاصة إذا كانت المشكمة غير ىك نمكذج لتكليد إجابات لمشكمة ما ل -
 مألكفة بالنسبة لمفرد، كليس لديو المقدرة عمى استدعاء الحقائؽ المتصمة بيا

(Chin&Brown: 2000). 
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ىك نمكذج ييدؼ إلى مساعدة الطلاب عمى عممية التكليد النشطة لممعارؼ مف خلاؿ إعادة  -
مكمات جديدة كتككيف علاقات بينيما كذلؾ في تنظيـ بناء المعارؼ السابقة كالكصكؿ إلى مع

 (.1621سياؽ التفاعلات الاجتماعية )سمماف: 
 القدرة تكليد خلاؿ مف ل الطالبلد تار ياالم تنمية إلي دؼيت تيجيةاستر إ كيعرؼ أيضا بأنو -

 في ايتكظيف ىمع القدرةو كتكسب بالجديدة السابقة كالمعارؼ تار بالخ ربط ىمع الطالب لدل
 إلي كصكؿمل الطالب ايستخدمي تكالدية ياتمعم ضكء في المعرفة كبناء جديد مكقؼ أم
 (1621. )الفرا : خاطئ كـيمف تعديؿ أك جديد كـيمف
تعمـ نشط لتكضيح المادة المتعممة يعتمد عمى عمؽ مستكل معالجة كما يمكف كصفو بانو  -

قة لبناء تراكيب معرفية المعمكمات مف خلاؿ الربط بيف المعمكمات الجديدة كالمعرفة المسب
 (1620. )عيسى: أكثر إتقانان 

كيعرفو الباحث بأنو عممية بناء لممعرفة الذاتية مف خلاؿ أنشطة ذىنية تفاعمية تربط  -
المعرفة السابقة لممتعمـ بما يستجد لو مف معرفة مف خلاؿ تعمـ تشاركى بيف الطلاب 

 كتدعيـ كتعزيز مف المعمـ.
، دراسة (Shaverien: 2003)الدراسات مثؿ: دراسة اتفقت في ذلؾ العديد مف 

(، في 1663(، دراسة )صالح: 1662(، دراسة )عفانة؛ الجيش: 1661 :)النجدل كآخركف
 أربع مراحؿ أساسية لتنفيذ الدرس بنمكذج التعمـ التكليدم، كما يمي:

ثارة : كفييا يميد المعمـ لمكضكع الدرس بالمناقشة كا  Preliminary: مرحمة التمييد 2
 الأسئمة التي تربط مفاىيـ يكمية بمكضكع الدرس بحيث يستجيب ليا الطلاب لفظيان أك كتابيان.

: كفييا يكجو المعمـ طلابو لمعمؿ في مجمكعات صغيرة لمتفاكض Focus: مرحمة التركيز 1
 كالحكار داخؿ المجمكعة حكؿ المفاىيـ كالأفكار المرتبطة بالدرس.

: كبيا يقكد المعمـ مناقشة الفصؿ بالكامؿ كتشجيع طلابو Challenge: مرحمة التحدم 3
 عرض ملاحظاتيـ كفيميـ لما تعممكه مع تقديـ المعمـ لممساندة كالدعـ المناسب.

: تكظيؼ كتكسيع المفاىيـ كالأفكار لحؿ مشكلات Application: مرحمة التطبيؽ 1
 كتطبيقيا عمى مياـ حياتية مختمفة.  
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مرحمة خامسة كىي مرحمة التقكيـ لمتأكد مف تحقؽ المراحؿ  كأضافت بعض الدراسات    
 (.1620(، دراسة )العجمي: 1621السابقة إلى جانب أىداؼ الدرس مثؿ دراسة )سمماف: 

 :الإنجاس: دافعية اًلجثا

نسانية، كقد برزت الدكافع ال  ةمنظكم يف ةحد الجكانب الميمأ للنجازكيمثؿ الدافع 
كعمـ نفس الشخصية،  يمجاؿ عمـ النفس الاجتماع يراسة كالبحث فلمد ةحد المعالـ المميز أك
لما لو مف  ،مطار عمـ النفس التربك إ يف يداء المعممكالأ يمجاؿ التحصيؿ الدراس ييضا فكأ
كبكجو عاـ فقد حظى الدافع  تفيـ الكثير مف المشكلات التربكية كالتعميمية، يىمية بالغة فأ

 (1666: )عبد المطيؼ. خرلبالدكافع الاجتماعية الأ ةبالمقارن كبرأباىتماـ  للنجاز
 ينالت اىتماـ الباحثيف ف يىذا كيعد مكضكع دافعية الانجاز مف المكضكعات الت

السيطرة عمى البيئة  ييبدك ف مالذ مالفرد بالنجازنو يرتبط كذلؾ لأ  خيرة،السنكات الأ
تذليؿ العقبات كالاحتفاظ ك  الطبيعية كالاجتماعية كحسف معالجتيا كتطكيعيا كتنظيميا،

القائـ عمى العمؿ كبذؿ الجػػػػػيد، كالتنػػػػػػػػػػػافس مف  يبمستكيات عالية مف الانجاز التػػػحصيم
 (1661 :لى درجػػػػػة مف الامتػػػػػياز. )محمدإ الأداء بمستكلجؿ الكصػػػػػػػكؿ أ

إلى  -لتاريخيةالناحية ا -رجع استخداـ مصطمح الدافع للانجاز في عمـ النفس مف 
ىي دافع تعكيضي مستمد مف ” الحاجة للانجاز“الذم أشار إلى أف  (Adler) ”ألفرد أدلر“

الذم عرض ىذا المصطمح في ضكء تناكلو   (Liven) ”ككرت ليفف”خبرات الطفكلة ك
لمصطمح الحاجة للانجاز. كعمى  (Murray) ”مكرام“لمفيكـ الطمكح كذلؾ قبؿ استخداـ 

 مكرام“دايات المبكرة فإف الفضؿ يرجع إلى عالـ النفس الأمريكي ىنرم الرغـ مف ىذه الب
"(H.Murray) بشكؿ دقيؽ بكصفو مككنا مف   في أنو أكؿ مف قدـ مفيكـ الحاجة للانجاز
كالتي عرض فييا ” استكشافات في الشخصية”كذلؾ في دراستو بعنكاف  ،مككنات الشخصية

بأنيا تشير إلى ” الحاجة للانجاز؛ حيث يعرفيا لعدة حاجات نفسية كاف مف بينيا ” مكارم”
رغبة أك ميؿ الفرد لمتّغمب عمى العقبات كممارسة القكل كالكفاح أك الجاىدة لأداء المياـ 

  (1666خميفة: ) ”الصعبة بشكؿ جيد كبسرعة كمما أمكف ذلؾ
لأداء  العقبػات تػذليؿ نحػك ميمػو ك الفػرد رغبػة :ىػي للنجػاز الحاجػة أف مػكرام تعػرؼ

 كتتػكافر ىػذه كاسػتقلالية كمثػابرة قػكة مػف لديػو مػا مسػتخدما الكقت مف قدر بأقؿ صعب شيء
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 مػف قػدرا كبيػرا يكسػبكف كمػف المقدمػة، فػي ليككنػكا يكػافحكف مػف لػدل مرتفعػة بدرجة الحاجة
 الػذيف كأكلئػؾ لأدائيػـ، جػدا مرتفعػا معيػارا يمتمسػكف كمػف المسػتحيؿ يحققػكف كمػف المػاؿ،

 كراء مثػؿ السػعي حاجػات عػف الانجػاز دافػع كينشػأ ليػـ، شخصػيان  فاىػد الانجػاز يصػنعكف
 لػيس ضػركريا الػدافع الجسػاـ، كىػذا الميػاـ فػي النجػاح السػامية، الأىػداؼ تحقيػؽ التفػكؽ،
 ) 1661يكنس:  محمكد محمد (الحياة في للاستمرار كاضحة بدرجة

حتفػاظ بمسػتكيات معينػة نحك الا يرل فرنكف: أف دافعية الانجاز ىي السمكؾ الذم يتجو مباشرة
 (1661مف الامتياز كالتفكؽ )فتحي الزيات: 

 للامتيػاز محػدد مسػتكل ضػكء فػي الأداء بأنػو الانجػاز دافػع ماكميلانػد": فيعػرؼ"تعريػؼ     
بػأف  1961 سػنو لػو صػدر الػذم كتابػو فػي أكرده آخػر تعريفػا ماكميلانػد لنػا كالتفػكؽ كيقػدـ

 بكفػاءة قبػؿ مػف أنجػزه ممػا أفضػؿ كجػو عمػى بميامػو ـلمقيػا الفػرد حاجػة ىػك للنجػاز الػدافع
 ) 1666خميفة:  محمد المطيؼ )عبد نتيجة. كبأفضؿ ممكف جيد كبأقؿ كسرعة
 نجاز حيث تكصؿ العالـ أكزبؿكقد نصب الباحثكف في كشفيـ عف مككنات الدافعية للا     

 "Ousubel"إلى ثلاث مككنات ىي : 
 شّخصية كحاجاتيا إلى المعرفة، حيث يككف سببان الدافع المعرفي: كينبثؽ مف طبيعة ال 

في النّجاح كتجّنب الفشؿ فلا تنخفض حالة التّكتر عند الفرد إلا بعد تحقيؽ اليدؼ 
المسطّر، كمنو فإف كؿ معرفة جديدة تعتبر اكتشافا تعيف الفرد عمى القياـ ببعض 

 .المياـ أك الأعماؿ بدرجة عالية مف الكفاءة
  ىذا التكجيو في رغبة الفرد في زيادة مكانتو كىيبتو كسمعتو كالتي تحقيؽ الذات: يتمثؿ

يحرزىا عف طريؽ الأداء المتميز الذم يتناسب مع التقاليد كالقيـ المعترؼ بيا 
 .كىذا يؤدم إلى الشعكر بكفاءتو كاحتراـ كتقدير مفيكمو لذاتو اجتماعيان 

 رؼ النظر عف السبب كراء الانتماء أم في تقبؿ الآخريف كقد يتـ الشباع مف خلاؿ ص
ذلؾ كيظير النجاح مف خلاؿ التقدير كالاعتراؼ مف الآخريف الذيف يعتبركف مصدرا في 

 .حيث يمعباف دكرا في تحقيؽ إشباع الحاجات تأكيد ثقتو بنفسو كمثؿ ذلؾ )الكالداف(
 (2336كامؿ: )
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  أهنية دافعية الانجاس:

ا ىدفان تربكيان في حد ذاتو لأف استثارة دافعية تتحدد أىمية الدافعية للنجاز في ككني      
التلاميذ كتكجيييا تجعميـ يقبمكف عمى ممارسة نشاطات رياضية كمعرفية خارج نطاؽ 
المدرسة كفي حياتيـ المستقبمية، كالدافعية للانجاز كسيمة يمكف استخداميا في سبيؿ انجاز 

 رات التمميذ عمى التحصيؿ كالانجاز.أىداؼ تعميمية معينة لأنيا ـ أحد العكامؿ المحددة لقد
( أف الفرد عندما ينصب دافع الانجاز عمى اىتماـ يشبع إمكانياتو 2336يرم )كاظـ،  

كقدراتو فإنو يصنؼ كدافع لمنمك أما إذا كاف الاىتماـ مركزان عمى المنافسة بيف الأفراد فيمكف 
 عده في ىذه الحالة دافعان اجتماعيان.

 الدراسات السابقة

( دراسة ىدفت إلى تقديـ برنامج باستخداـ أنشطة الحساب الذىني 1620أجرل )البيشي:    
لعلاج بعض صعكبات تعمـ الرياضيات لدل الأطفاؿ المتفكقيف عقميا في ضكء خصائصيـ 

كتكصمت الدراسة باستخداـ منيج الكصفي، عمى الدراسة  كالأساليب المناسبة ليـ. كاعتمدت
نامج في علاج بعض صعكبات تعمـ الرياضيات لدل الأطفاؿ المتفكقيف الأدكات إلى فاعمية البر 

 عقميا.
 ميارات تنمية في الأقراف تعميـ أثر عمى التعرؼ( إلى 1620كىدفت دراسة )بنك خالد:    

 في التعمـ صعكبات بفصكؿ الممتحقيف مف الطمبة التعمـ صعكبات ذكم الطمبة بيف الرياضيات
 دلالة كجكد إلى الدراسة تكصمتك  التجريبي، شبو المنيج عمى ةالدراس ة، كاعتمدتجد مدينة

 )الضرب الطرح، الجمع،) الأقراف تعميـ برنامج عمى التجريبية المجمكعة لصالح إحصائية
 عمى التعمـ صعكبات ذكم الطمبة عند الرياضيات ميارات تحسيف في قرافالأ تدريب كفعالية
 .البعدم الاختبار تطبيؽ بعد التدريبي بعاد البرنامجأ جميع
( فقد ىدفت إلى معرفة أثر استخداـ التعمـ التعاكني في 1620أما دراسة )العتكـ كآخركف:    

 شبو المنيج عمى الدراسة تحصيؿ الطلاب ذكم صعكبات التعمـ في الرياضيات، كاعتمدت
ذكم  أظيرت نتائج الدراسة كجكد أثر لمتعمـ التعاكني في تحسيف تحصيؿ الطلاب، ك التجريبي

 صعكبات التعمـ في الرياضيات كلصالح المجمكعة التجريبية كلـ تكجد فركؽ تعزل لمجنس.
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فاعمية برنامج قائـ عمى التعمـ  تقصي إلى دراسة ىدفت( 1620كما أجرل  )قنصكة:     
المستند إلى الدماغ لعلاج صعكبات تعمـ الرياضيات لدل تلاميذ الصؼ الأكؿ العدادم ذكم 

 الكصفي في جمع المعمكمات كالبيانات، المنيج عمى الدراسة كاعتمدتـ. صعكبات التعم
كتكصمت الدراسة إلى فاعمية البرنامج في تحسيف تعمـ الرياضيات كتنمية العمميات الرياضية 

 لذكم صعكبات التعمـ.
( كالتي ىدفت إلى استقصاء Yu & Pan, 2014كفي دراسة اجراىا كلان مف  يك كباف )   

د الذاتي للأسئمة المعززة بتقنيات النترنت الفكرية عمى الانجاز الأكاديمي، أثر التكلي
، ككشفت النتائج عف التجريبي شبو المنيج عمى الدراسة القمؽ( لمتعمـ؛ كاعتمدت -ك)الرضا

كجكد فركؽ دالة إحصائيان لصالح المجمكعة التي درست باستخداـ التكليد الذاتي للأسئمة 
ترنت الفكرية، إلى جانب عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائيان بيف المجمكعتيف المعززة بتقنيات الن

 في نطاؽ)الرضا كالقمؽ( لمتعمـ. 
التعرؼ عمى الفركؽ في تقدير الذات  إلى دراسة ىدفت( 1623 :الجريسي كاجرل )    

بيف  تحديد العلاقةك الدراسي لدل التمميذات ذكات صعكبات التعمـ كالسكيّات،  للنجازكالدافعية 
  الدراسي لدل التمميذات ذكات صعكبات التعمـ كالسكيّات للنجازكالدافعية  تقدير الذات

عدـ كجكد فركؽ كتكصمت الدراسة إلى  الارتباطي: اعتمدت الدراسة عمى المنيج الكصفي
إحصائية بيف عينتي الدراسة في كؿ مف تقدير الذات كالدافعية للانجاز الدراسي،   ذات دلالة
كد فركؽ ذات دلالة إحصائية تعزل إلى اختلاؼ نمط صعكبات التعمـ الأكاديمية كعدـ كج

كعدـ كجكد علاقة إرتباطية مكجبة ذات دلالة إحصائية بيف تقدير الذات كالدافعية للانجاز 
 الدراسي لدل عينتي الدراسة.
( دراسة ىدفت إلى قياس فاعمية إستخداـ نمكذج التعمـ 1623كما أجرل ) الشرع: 

لتدريس مادة الرياضيات في ميارات التكاصؿ الرياضي كالتفكير  ".G.L.M"كليدل الت
، التجريبي شبو المنيج عمى الدراسة المنظكمي لدل طلاب الصؼ الثاني المتكسط، كاعتمدت

ككشفت النتائج عف تفكؽ المجمكعة التجريبية التي درست باستخداـ نمكذج التعمـ التكليدم 
 ي ميارات التكاصؿ الرياضي كالتفكير المنظكمي.عمى المجمكعة الضابطة ف
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( دراسة ىدفت إلى التعرؼ عمى أثر استخداـ 1621كأجرل )الكبيسي؛ الساعدم: 
نمكذج التعمـ التكليدل في تحصيؿ المفاىيـ الرياضية كاستبقائيا لدل طمبة الصؼ الثاني 

الضابطة في اختبار  المتكسط؛ ككشفت النتائج عف تفكؽ المجمكعة التجريبية عمى المجمكعة
 تحصيؿ المفاىيـ الرياضية كفي استبقائيا.

( دراسة ىدفت إلى تصميـ برنامج 1663كما أ جرل كلان مف  )أبك زيتكف؛ الناطكر:     
تدريبي لطمبة ذكم صعكبات التعمـ في الميارات الدراسية، كقياس أثر البرنامج في تحسيف 

 شبو المنيج عمى الدراسة فيكـ الذات، كاعتمدتمياراتيـ الدراسية كتحصيميـ الأكاديمي كم
. كقد أسفرت الدراسة إلى عدد مف النتائج منيا: إف برنامج الميارات الدراسية لو أثر التجريبي

في تنمية التحصيؿ لدل أفراد المجمكعة التجريبية بشكؿ ممحكظ، كىي ذات دلالة إحصائية. 
مفيكـ الذات لدل أفراد المجمكعة التجريبية إف برنامج الميارات الدراسية لو أثر في تنمية 

 بشكؿ ممحكظ، كىي ذات دلالة إحصائية.
( دراسة ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة أثر استخداـ إستراتيجية 1663كما أجرل ) سمماف:    

التعمـ التكليدم في علاج التصكرات البديمة لبعض المفاىيـ الرياضية لدل طلاب الصؼ 
، ككشفت النتائج عف كجكد التجريبي شبو المنيج عمى الدراسة تمدتالثامف الأساسي. كاع

بيف متكسطي درجات الطلاب في  (α≤ 6061)فركؽ دالة إحصائيان عند مستكل دلالة 
المجمكعتيف التجريبية في اختبار تشخيص التصكرات البديمة البعدم لصالح المجمكعة 

 التجريبية.
التي ىدفت إلى التعرؼ أثر استراتيجيتيف  Trespalacios: 2008 )زفي دراسة )

الكمي  -لمتعمـ التكليدم عمى الانجاز الأكاديمي لدل تلاميذ الصؼ الثالث في التمثيؿ الجزئي
،  التجريبي شبو المنيج عمى الدراسة للأعداد النسبية باستخداـ اليدكيات الافتراضية، كاعتمدت

الأسئمة( تزيد عف فاعمية إستراتيجية  -باتكأظيرت النتائج كجكد فاعمية لاستراتيجية )إجا
الأمثمة( في اختبار الفيـ البعدم المُعجؿ، إضافة إلى عدـ كجكد تفاعؿ داؿ بيف  -)تكليد

إستراتيجيتي التكليد في اختبار الفيـ المؤجؿ، كما أكضحت الدراسة كجكد اختلاؼ في درجات 
أف تذكر المعمكمات عند الطمبة الذيف اختبار الفيـ البعدم المؤجؿ بيف المجمكعتيف تعزل إلى 
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الأمثمة( كانت أفضؿ نسبيان مف الطمبة الذيف استخدمكا  -استخدمكا إستراتيجية )تكليد
 الأسئمة(. -إستراتيجية )إجابات

دراسة ىدفت إلى التعرؼ عمى دافعية الانجاز (  Robinson:  2001)  ركبنسكفكاجرل    
ريكييف الأفارقة )السكد( كمعرفة الفركؽ بيف الطلاب لدل تلاميذ المدارس الابتدائية الأم

مرتفعي كمنخفضي دافعية الانجاز في التحصيؿ الأكاديمي كطبيعة العلاقة بيف دافعية الانجاز 
. كاعتمدت الاجتماعي لمتلاميذ، كاختلاؼ دافعية الانجاز باختلاؼ النكع-كالمستكل الاقتصادم

اسة إلى مجمكعة مف النتائج منيا: كجكد علاقة . تكصمت الدر الدراسة عمى المنيج الكصفي
بالضافة إلى كجكد  ذات دلالة إحصائية بيف دافعية الانجاز كالتحصيؿ الأكاديمي، إرتباطية

فركؽ دالة إحصائيا بيف الطمبة كالطالبات في دافعية الانجاز لصالح الطالبات، ككجكد علاقة 
الاقتصادم كدافعية الانجاز لدل طلاب ك دالة إحصائيا بيف المستكل الاجتماعي  إرتباطية

 .المدارس الابتدائية
 التعقيب على الدراسات السابقة

بعد استعراض الدراسات السابقة نجد أف بعضيا اىتـ بعلاج بعض صعكبات تعمـ باستخداـ    
استراتيجيات مختمفة مثؿ: انشطة الحساب الذىني، التعميـ التعاكني، تعميـ الاقراف )البيشي: 

(،  كبعضيا اىتـ 1620؛ قنصكة: 1620؛ العتكـ كآخركف: 1620؛بنك خالد: 1620
 & Yuبدراسة خصائص الطلاب ذكم صعكبات التعمـ كالدافئة للنجاز، كتقدير الذات ك )

Pan, 2014 ؛ 1623 :الجريسي؛Robinson:  2001  كبعضيا اىتـ بدراسة اثر  )
عة مثؿ ميارات التكاصؿ الرياضي كالتفكير استخداـ نمكذج التعمـ التكليدم عمى متغيرات متنك 

المنظكمي، ك علاج التصكرات البديمة لبعض المفاىيـ الرياضية الانجاز الأكاديمي،  
(Trespalacios: 2008  :؛ الكبيسي؛  1663؛أبك زيتكف؛ الناطكر: 1663؛ سمماف

 ( .1623؛ الشرع:  1621الساعدم: 
ية استخداـ نمكذج التعمـ التكليدم في تنمية بعض أما الدراسة الحالية فتيدؼ قياس  فاعم   

 العمميات الرياضية كدافعية الانجاز لدل تلاميذ المرحمة الابتدائية منخفضي التحصيؿ
مثؿ الأساس الأكؿ لبناء ت استخداـ إستراتيجية التعمـ التكليدممما سبؽ يتضح أف ك    

رتبطت بمعتقدات الطلاب عف كاكتساب الطلاب لممفاىيـ المنطقية الجديدة، خاصة إذا ا
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مما كاف لو أثر كبير في تنمية دافعية الانجاز لدل . كخبراتيـ السابقة كفاءتيـ الذاتية
الطلاب، كيتضح ذلؾ أف إستراتيجية التعمـ التكليدم تساعد في تنمية بعض العمميات 

 مـالتع نمكذج كفؽ المحتكم الرياضية . كاستفاد الباحث مف ىذه الدراسات في تنظيـ
التكليدم،  التعمـ نمكذج ضكء في الطالب ككتاب المعمـ دليؿ إعداد خطكات التكليدم، كتحديد

 كبناء الأدكات ، كتفسير النتائج.
 إجزاءات البحح الميدانية

 منهج البحح: 

 Quazi Experimentalالمػػنيج الشػػبو التجريبػػي ) اعتمػػدت الدراسػػة الحاليػػة عمػػى    
Designة الدراسػػة، كلككنػػو مػػف أكثػػر المنػػاىج البحثيػػة دقػػة كعمميػػة (، كذلػػؾ لقربػػو مػػف طبيعػػ

( بأنػػو "المػػنيج الػػذم يسػػعى لمكشػػؼ عػػف العلاقػػات 3، 1661 :الشػػربيني)كمكضػػكعية، يعرفػػو 
بػػيف المتغيػػرات فػػي ظػػركؼ يسػػيطر فييػػا الباحػػث عمػػى متغيػػرات أخػػرل؛ لمعرفػػة الظػػركؼ التػػي 

ط بالشػػركط المحػػددة لحػػدث مػػا، تسػػبب ظػػاىرة محػػددة، كلػػذلؾ فالتجريػػب تغييػػر متعمػػد مضػػبك 
 كملاحظة التغييرات في الحدث ذاتو".

فعاليػػة نمػػكذج الػػتعمـ عمػػى تعػػرؼ مكاسػػتخدـ المػػنيج الشػػبو التجريبػػي فػػي ىػػذه الدراسػػة؛ ل   
تدائيػة تنميػة بعػض العمميػات الرياضػية كدافعيػة الانجػاز لػدل تلاميػذ المرحمػة الاب يفػ مالتكليد

 .حائؿمدارس بمدينة ب منخفضي التحصيؿ
 :يمي كما (كضابطة تجريبية (مجمكعتيف عمى المعتمد التجريبي التصميـ الباحث كاتبع

 بعدم قياس                معالجة                قبمي قياس      :التجريبية المجمكعة
 بعدم قياس                                      قبمي قياس :     الضابطة المجمكعة

 ه:بحح وعينتمجتنع ال

بتػدائي الممتحقػيف بالمػدارس خػامس الاالصػؼ ال تلاميػذتككف مجتمع البحػث مػف جميػع 
ق، 2131/2132التابعة لدارة التعميـ بمدينة حائؿ في الفصؿ الدراسي الثػاني لمعػاـ الدراسػي 

ة، كتمثمػػت فػػي ابتدائيػػة ابػػف الحػػالي بالطريقػػة الطبقيػػة العشػػكائي بحػػثكاختػػار الباحػػث عينػػة ال
 ، تـ تقسيميـ إلى مجمكعتيف الأكلى تجريبية، كالثانية ضابطة.ية، كابتدائية ابف مبارؾتيم
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 دراست( َىضح تىسَع أفزاد عُنت ان1جدول )

 انفصم انًدرست انعدد انًجًىع انًجًىعت  و

 33 انضابطت 1

 5/1 ابن تًُُت 11

 5/1 ابن يبارن 11

 5/1 انسعىدَت 11

1 

 31 انتجزَبُت 

 5/3 تًُُت ابن 11

 5/3 ابن يبارن 9

 5/1 انسعىدَت 11

 انًجًىع

 
 فصىل 4 ثلاث يدارص 46 46

 أدوات الدراسة:

 بالتعله التوليدي:إعداد دليل المعله الخاص أولًا: 

 تـ إعداد دليؿ المعمـ كفؽ الخطكات الآتية:
 :  ليؿ المعمـ في صكرتو الأكلية عمىكقد احتكل د بناء دليؿ المعمـ:. 2

 عنكاف الدرس.
 جكانب كجدانية(.  –ميارات  – قكانيف -تعميمات –مفاىيـ  –حقائؽ المحتكل )
 أىداؼ الدرس.

 ..إلخ( أمثمة  -صكر –الكسائؿ كالأنشطة التعميمية )رسكـ 
 خطوات السير في الدرس.

 التقويه.
 ، يكجػد فػياسػتوسية الحالية لتطبيؽ ما تـ در ستراتيجية التدرييناسب ال استخدـ الباحث تقكيمان 

أسئمة متنكعة كمياـ منزليػة كفػي بدايػة الفتػرة التاليػة يقػكـ  نياية كؿ درس سجؿ نشاط التمميذ
كقياس مػا تػـ تحقيقػو مػف  عمميات الرياضيةالمعمـ بمناقشتيا مع تلاميذه لتقييـ تعمـ التلاميذ لم

 أساليب التعزيز المناسبة. عطائيـ التغذية الراجعة مستخدمان ا  أىداؼ ك 
 ض دليل المعله على المحكنين:عز

آرائيػـ  لبػداءتـ عرض الدليؿ عمى مجمكعة مػف المحكمػيف المتخصصػيف فػي صػكرتو الأكليػة 
   حكؿ الآتي:

 التدريس المستخدمة. ةقيمدل اتساؽ دليؿ المعمـ مع طر  -
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بعػػض العمميػػػات الرياضػػية كدافعيػػػة كفايػػة الجػػراءات المتضػػػمنة فػػي الػػػدليؿ لتمنيػػة  -
 بالمحتكل المختار. المتضمنةالانجاز 

، حتػى لا منية الرسمية لتػدريس ذلػؾ المحتػكلمدل ملائمة إجراءات الدليؿ لمخطة الز  -
منػػو أثنػػاء تنفيػػذه  ميػػذلات، كمػػف ثػػـ ينفػػر العمػػى تػػدريس المقػػرر إضػػافيان  يكػػكف عبئػػان 

 الفعمي.
 المتضمنة فيو كالصحة المغكية لممعمكمات المتضمنة فيو. رياضيةال عممياتصحة ال -
 مف مقترحات خاصة بالدليؿ أك أم ملاحظات أخرل. ما يركنو مناسبان  إضافة -

 إعداد دليل المعله في صورته النهائية :
 في ضكء آراء المحكميف تـ إجراء بعض التعديلات كالمقترحات المتمثمة في الآتي:

 الصياغة المغكية السميمة لبعض الفقرات التي كردت بالدليؿ. -
 يمكف تحقيقيا في الفترات التعميمية. صكرة صحيحة سمككيان جراءات بتحديد الأىداؼ كال -
 تـ إعداد الدليؿ في صكرتو النيائية.  -

 :إعداد سجل نشاط التلنيذ

 كفقان  مادة الرياضياتأعد الباحث سجؿ نشاط التمميذ في صكرة كرقية لكؿ درس مف دركس 
تكل في صكرة أسئمة دكف كتدريب عمى المح يةالتجريب ةالمستخدمة في التدريس لممجمكع ةقيلمطر 

، مع ترؾ مساحة لمتمميذ كي يقكـ بتسجيؿ يةإجابة، تكزع عمى التلاميذ في بداية كؿ فترة دراس
، كتـ ا بنفسو تحت إشراؼ كتكجيو المعمـالجابات مع ترؾ الملاحظة كالاستنتاج لمتمميذ ليتكصؿ إلييم

كركعي أف تحث التمميذ عمى إجراء  ابيةبالعممية الحساحتكاء الأسئمة عمى بيانات خاصة مراعاة عدـ 
عمميات عقمية كالتصنيؼ كالاستنتاج كالتفسير كتدكيف نتاج ىذا العمميات في الفراغات المكجكدة  

 بسجؿ النشاط.
 :لبعض العنليات الزياضيةإعداد الاختبار التحصيلي ثانياً: 

 : النحك التالي لبعض العمميات الرياضية عمىتمثمت خطكات إعداد الاختبار التحصيمي 
المتضػمنة  لبعض العمميات الرياضيةختبار إلى قياس تحصيؿ ىدؼ الا :تحديد اليدؼ مف الاختبار (1

 .لمصؼ الخامس الابتدائي بمنيج الرياضيات
بكضع جميع أسئمة الاختبار مػف نػكع الاختيػار مػف متعػدد  قاـ الباحث :تحديد نكع مفردات الاختبار (1

ف أفراد العينػة أكعي في مفردات الاختبار البساطة في المغة حيث ، كما ر حيث أنيا أكثر مكضكعية
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 .الخامس الابتدائيمف تلاميذ الصؼ 
 :ىما جزئييفصاغ الباحث مفردات الاختبار بحيث يتككف كؿ سؤاؿ مف  :صياغة مفردات الاختبار (3
 : كىي تتضمف رأس السؤاؿ كالمطمكب فيو.مقدمةال - أ

 جابة التي يراىا مناسبة لمسؤاؿ.ختار منيا التمميذ ال: كىي عبارة عف أربعة بدائؿ يالبدائؿ - ب
 :عاتيا عند صياغة مفردات الاختبار؛ كمنيايجب مراالتي معايير الكتـ مراعاة     
 أف تككف كاضحة كغير غامضة. -                        .أف تككف قصيرة نسبيان  -
 ف أكثر مف فكرة كاحدة.ألا تتضم -   .المقساةأف تتعمؽ بجانب ىاـ مف الجكانب  -
 تجنب العبارات التي تكحي بالجابة. -          أف يككف كؿ بند مستقؿ عف الآخر. -
 :مراجعة مفردات الاختبار (6
مراجعة مفردات الاختبار لعدة مرات عمى فترات زمنية متفاكتة مف أجؿ الضػافة إلييػا أك تعػديؿ تـ  -

بػالمحتكل  قكيػان  ت التي لـ تكػف مرتبطػة ارتباطػان أك حذؼ ما يظير بيا مف عيكب كتـ حذؼ المفردا
 الدراسي أك غير الكاضحة أك الصعبة.

، كمػػف خػػلاؿ ذلػػؾ تػػـ حػػذؼ بعػػض المفػػردات الصػػعبة لغكيػػا ن مفػػردات الاختبػػار لغكيػػان  ةاجعػػتػػـ مر  -
 كاستبداليا بأخرل مناسبة.  

 مفردة(. 16)مفردة( إلى  12حذؼ بعض المفردات الصعبة حتى كصمت بنكد الاختبار مف )تـ  -
 :تحديد تعميمات الاختبار (5

التمميذ فكرة عف مكضكعو كتدريبو عمى كيفية التعامؿ مع مفرداتو  إعطاءىدفت تعميمات الاختبار إلى 
، كلػذلؾ أعػدت تمػؾ التعميمػات قبػؿ تطبيػؽ الاختبػار، كقػد ؾ بعرض مثػاؿ كطريقػة الجابػة عميػوكذل

 :صياغة تعميمات الاختبار ما يأتي ركعي عند
 ديد اليدؼ مف الاختبار في بداية التعميمات.تح -
 عميو. الجابةكصؼ الاختبار ككيفية  -
 إعطاء نمكذج لمسؤاؿ كنمكذج لطريقة الجابة. -
 ددت تعميمات بدء الاختبار التي تيدؼ إلى ضبط عممية بدء الاختبار.حُ  -
 :Validityختبار صدؽ الا (4

ر عمى مجمكعة مف لاؿ عرض الاختبامف خ Content Validityتـ استخداـ طريقة صدؽ المحتكل 
، كقد اشتممت ىذه المجمكعة عمى عػدد مػف الأسػاتذة المتخصصػيف فػي المنػاىج السادة المحكميف

 :إبداء الرأم في الاختبار مف حيث كقد طُمب مف السادة المحكميف، تدريسالكطرؽ 
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 .العمميات الرياضيةمطابقة المعمكمات الكاردة بالمفردات لأحدث  -
 مفردة لممستكل الذم تقيسو. مطابقة كؿ -
 كؿ مفردة لمستكل طلاب عينة البحث. ملائمة -
- .  حذؼ أك إضافة أك تعديؿ بعض المفردات في ضكء ما يركنو مناسبا ن

كتتمخص ىذه التعديلات فيما ، بار في ضكء آراء السادة المحكميفىذا كقد تـ تعديؿ الاخت   
 :يمي

 محؿ الدراسة.بالعمميات عينة كغير المرتبطة مباشرة حذؼ بعض المفردات غير المناسبة لطبيعة ال -
 تعديؿ بعض المفردات مف حيث الصياغة العممية. -
 مفردة(.   16مفردة( إلى ) 12خفض عدد المفردات مف ) -
تـ تطبيؽ الاختبار عمػى ك ختبار بعد التجربة الاستطلاعية، تـ حساب معامؿ ثبات الا:ثبات الاختبار (7

كبمػغ عػدد تلاميػذ العينػة  مدينػة حائػؿبإحدل مػدارس  الخامسالصؼ عينة استطلاعية مف تلاميذ 
 16 –كتػػػـ تصػػػحيح الاختبػػػار كطبقػػػت معادلػػػة كيػػػكدر ريتشاردسػػػكف  تمميػػػذان ( 11الاسػػػتطلاعية )

Kuder-Richardson (20) (212، 1666، الأنصارم) 
ف ( كىػػي قيمػػة مقبكلػػة كعميػػو فقػػد اطمػػأ0.83ك بمػػغ معامػػؿ ثبػػات الاختبػػار التحصػػيمي )   

  .الاختبارالباحث إلى ثبات 
 :تحميؿ مفردات الاختبار (8

الخػامس مػف تلاميػذ الصػؼ  تمميذان  11بعد تطبيؽ الاختبار عمى عينة استطلاعية ضمت    
بة ، قاـ الباحث بحساب معامػؿ السػيكلة كمعامػؿ الصػعك بمدينة حائؿ ابف تيمية،مدرسة ب الابتدائي

( 0.9د المفردات التػي يصػؿ معامػؿ السػيكلة ليػا إلػى )تـ استبعالكؿ مفردة مف مفردات الاختبار، 
( فأقػػؿ باعتبارىػػا 0.1، ككػػذلؾ التػػي يصػػؿ معامػػؿ الصػػعكبة ليػػا )فػػأكثر باعتبارىػػا شػػديدة السػػيكلة

مفػػردة مكزعػػة كمػػا بالجػػدكؿ  16كمػػف خػػلاؿ ذلػػؾ أصػػبح الاختبػػار مككنػػا ن مػػف ؛ شػػديدة الصػػعكبة
 :تيالآ
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 ( 1جدول )

 تحهُم يفزداث الاختبار

ستىانً

 ي

عدد 

 انًفزداث

 أرلاو انًفزداث

  19، 17،  16،  11، 11، 14،  11،  17،  16،  11،   9،  7،  6،  4،  1 15 تذكز

  18،   12،  19،  18،  17،   11،  12،  19،  14،  11،  11،   8،   1 13 فهى

 42، 14،  11،  11،  16، 11،  11، 18، 11، 12،  1،  1 11 تطبُك

 :فردات الاختبار مف خلاؿ المعادلةمعامؿ التمييز لكؿ مفردة مف م كقد تـ حساب
 معامؿ الصعكبة   Xيز= معامؿ السيكلة معامؿ التمي

 ( 6.11 – 6.20كتـ استبعاد الأسئمة ذات معامؿ تمييز لا يقع في المدل )
 (.دقيقة 10تـ حساب متكسط زمف الاختبار فكجد أنو ) :زمف الاختبار (9
تـ تحديد الدرجة الخاصة بكؿ مفردة مف مفردات الاختبار عندما يجيب  ختبار:تقدير درجات الا (26

ذا كانت الجابة خاطئة تقدر ب، ك ( درجة2إجابة صحيحة بمقدار ) التمميذعنيا   ،( درجة)صفر ػا 
 ( درجة. 16ختبار )ؾ تككف النياية العظمى لدرجات الاكفي ضكء ذل

( 16التحصيمي في صكرتو النيائية مف ) الاختبارتككف  :ختبار التحصيميالصكرة النيائية للا (22
 :جزئييفكعرض الاختبار عمى التمميذ في صكرتو النيائية في  سؤاؿ

 عمى صفحة الغلاؼ كصفحة التعميمات كصفحات الأسئمة مكتحتك   :كراسة الأسئمة. 
 1 – 2ختبار )كىي تتككف مف مجمكعة مف الصفكؼ لتشير إلى رقـ أسئمة الا :كرقة الجابة - 

 .د( -جػ  –ب  –، ككذلؾ مجمكعة مف الأعمدة لتشير إلى بدائؿ الجابات )أ (16 –.. .
 :دافعية الانجاسبناء مقياس  ثالجاً:

 لما يأتي:طبقا  تلاميذ الصؼ الخامس الابتدائي ليلاءـ دافعية الانجازتـ إعداد مقياس 
عمى  الابتدائي تلاميذ الصؼ الخامسقدرة  لالتعرؼ عمى مد: اليدؼ مف المقياس -

دراؾ المكاقؼ  المرتبطة بدافع الانجاز لمعمميات الرياضية.   تحديد كا 
 إلػى بعػض تـ تصميميا لمرجػكع رياضيان ( مكقفان 12تضمف المقياس ) إعداد المقياس: -

كلقد قػاـ ىػؤلاء ( 0202: الجريسي)(، و0222:الصافي) ؿ دراسةمثالدراسات السابقة 
عمػػػى حسػػػب الفئػػػة كالمرحمػػػة العمريػػػة  ة الانجػػػازدافعيػػػالبػػػاحثكف بإعػػػداد مقػػػاييس 

 لدراستيـ.

فػػي ضػػكء مػػا سػػبؽ تناكلػػو فػػي الطػػار النظػػرم لمبحػػث تػػـ تحديػػد عػػدد مػػف حػػدكد المقيػػاس:  -
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 عينة البحث. ل دافع الانجازمدل  ىلمكقكؼ عم العمميات الرياضية 

 مكاقؼ حقيقيةتـ صياغة مفردات المقياس في صكرة  صياغة مفردات المقياس: -
فييا عف طريؽ الاختيار مف متعدد حيث يحدد  الرأمخذ أك  عمميات الرياضيةمف التتض
 مف بيف أربع بدائؿ مختمفة كالاختيار مف متعدد. رأيو تمميذال

( مكقفا كعرض عمى 31صدؽ المقياس: تـ بناء المقياس في صكرتو الأكلية مف )  -
 :مجمكعة مف المحكميف لأخذ آرائيـ حكؿ ما يمي

 المكجكدة. بعض العمميات الرياضيةاقؼ المقياس عف مدل مناسبة مك  -2

 .ميذلاتمدل ملائمة صياغة المكاقؼ لمستكل ال -1

 مدل ملائمة البدائؿ في كؿ مكقؼ كطريقة صياغتو. -3

كعنػػد اسػػتعراض أراء المحكمػػيف كجػػد اتفػػاؽ حػػكؿ سػػلامة المحػػاكر الرئيسػػية كالمفػػردات 
 .ت الرياضيةعممياالبعض التي يحتكييا المقياس كمناسبتيا لقياس 

كأدخمػػػت التعػػػديلات التػػػي اتفػػػؽ عمييػػػا كحػػػذؼ العبػػػارات المطمػػػكب حػػػذفيا حسػػػب آراء السػػػادة 
 ( مكقفان. 12المحكميف فأصبح عدد المكاقؼ )

كقد اعتمد الباحث لمتحقيؽ مف ثبػات المقيػاس إعػادة تطبيػؽ المقيػاس عمػى ثبات المقياس:  -
كعنػد اسػتخداـ معامػؿ ارتبػػاط مدينػة حائػػؿ، تمميػذان مػف تلاميػذ مدرسػػة ابػف تيميػة ب( 11عينػة )

كىػػذا العمميػػات الرياضػػية بمقيػػاس  (6.21 )بيرسػػكف اتضػػح أف معامػػؿ الثبػػات الكمػػى لممقيػػاس
 يدؿ عمى أف المقياس يتصؼ بدرجة عالية مف الثبات. 

بسػػيطة كبعيػػدة عػػف الغمػػكض  بصػػكرة صػػياغة تعميمػػات المقيػػاس تمػػتك  :تعميمػػات المقيػػاس -
 لطريقة الحؿ. يتكضيحيدؼ مف المقياس مع مثاؿ كشممت عمى شرح ال

 نتائج التطبيق القبلي:

 المجمػػكعتيف بػػيف الفػػركؽىػػدؼ التطبيػػؽ القبمػػي إلػػى تكػػافؤ المجمكعػػات مػػف خػػلاؿ حسػػاب 

 ،فػػي التطبيػػؽ القبمػػي لكػػؿ مػػف اختبػار العمميػػات الرياضػػية كمقيػػاس دافعيػػة الانجػػاز الضػابطة

 :ذلؾ يكضح (3 (كالجدكؿ

 
انضابطت  انًجًىعتُن لاستجاباث افزاد "ث" ولًُت انًعُارَت والانحزافاث ىسطاثانًت( 3جدول )

 عهً انتطبُك انمبهٍ نكم ين اختبار انعًهُاث انزَاضُت ويمُاص دافعُت الانجاس وانتجزَبُت
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 انًتىسط انعدد يجًىعت 

 انحسابٍ

 الانحزاف

 نًعُارٌا

لًُت 

 "ث"

اندلانت 

 الاحصائُت

اختبار انعًهُاث 

 ت انمبهٍانزَاضُ

 29161 19411 1916 9991 11 انتجزَبُت

 1918 8978 11 انضابطت غير دالة

ويمُاص دافعُت 

 الانجاس انمبهٍ

 29164 19116 1912 61912 11 انتجزَبُت

 1912 64922 11 انضابطت غير دالة
 

 (0.05 ) دلالػة مسػتكل عنػد إحصػائيان  دالػة غيػر "ت" قيمػة أف (3) جػدكؿ مػف يتضح       
 يعنػي كىػذاعند التطبيؽ القبمي لكؿ مف اختبػار العمميػات الرياضػية كمقيػاس دافعيػة الانجػاز؛ 

 تكافؤ يعني كىذا كالضابطة، التجريبية المجمكعتيف بيف إحصائية دلالة ذات فركؽ كجكد عدـ
 . المجمكعتيف

 :وتحليلها وتفسيرها عزض نتائج البحح

لييػػا الباحػػث عمػػى ضػػكء فركضػػو حيػػث تػػـ تطبيػػؽ تػػـ تنػػاكؿ تحميػػؿ النتػػائج التػػي تكصػػؿ إ    
الأدكات كتصػػحيحيا كرصػػد الػػدرجات عمػػى الأداءيػػف محػػكر البحػػث )اختبػػار التحصػػيؿ لػػبعض 

 مقياس دافعية الانجاز( كقد تمت معالجة البيانات إحصائيان. –العمميات الرياضية 
 التطبيؽ البعدم لأدكات البحث: 

ف باسػػتخداـ اختبػػار "ت" لمعينػػات المسػػػتقمة للجابػػة عمػػى أسػػئمة البحػػث اختبػػر الفرضػػا
 :Spssكاستخدـ في ذلؾ برنامج 

 :نتائج الفزض الأول

د فركؽ ذات دلالة ك لمتحقؽ مف مدل صحة الفرض الأكؿ كالذم ينص عمى "كج
( بيف متكسطي درجات تلاميذ المجمكعة التجريبية كدرجات 6.61إحصائية عند مستكل )

لصالح المجمكعة العمميات الرياضية، طبيؽ البعدم لاختبار تلاميذ المجمكعة الضابطة في الت
المعيارم  كالانحراؼاستخدـ الباحث اختبار "ت" كتـ حساب المتكسط الحسابي تـ ."التجريبية

المجمكعتيف  تلاميذل لمعمميات الرياضية ختبار التحصيميالادلالة الفركؽ في لكقيمة "ت" 
 (:1كؿ )التجريبية كالضابطة، كما ىك مكضح في جد
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 نحزاف انًعُارٌ ولُى "ث" نهدرجت انكهُت فٍ الاختبار انتحصُهٍانًتىسط انحسابٍ والا (6) جدول

 انًجًىعتُن انتجزَبُت وانضابطت تلايُذن نهعًهُاث انزَاضُت

 انًتغُز 

 انعدد انًجًىعت انتابع
انًتىسط 

 انحسابٍ

الانحزاف 

 انًعُارٌ

لًُت 

 "ث"

يستىي 

 دلانتان

 1714 1378751 31 تانتجزَبُ انتذكز
77176 

17111 

 دانت 1719 1181857 33 انضابطت

 1753 1483517 31 انتجزَبُت انفهى
11753 

17111 

 دانت 1811 1374971 33 انضابطت

 1861 781833 31 انتجزَبُت انتطبُك
97659 

17111 

 دانت 1761 373571 33 انضابطت

الاختبار 

 ككم
 3818 37731 31 انتجزَبُت

14811 
17111 

 دانت 6775 17736 33 انضابطت
 

(، يتبيف كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند 1) النتائج التي يعرضيا جدكؿ باستقرار
عند  المجمكعتيف التجريبية كالضابطة، تلاميذ( بيف متكسطات درجات 6.662مستكل )

لفرؽ لصالح المجمكعة اتعكد ىذه ك  الاختبار ككؿ كعند المستكيات)التذكر، الفيـ، التطبيؽ(
 التجريبية.

( عمى المتغير إستراتيجية التعمـ التكليدمكلتقدير حجـ التأثير الناتج عف المتغير المستقؿ )
 كميجا( كتحكيمو أ)مربع  w2( تـ حساب كؿ مف تحصيؿ العمميات الرياضية التابع )

 ..تأثير اليكضح حجـ  ي( كالجدكؿ التالالتأثير)حجـ   fإلى
  w2لًُت  تحصُم انعًهُاث انزَاضُتعهً  إستزاتُجُت انتعهى انتىنُدٌحجى تأثُز  ( 5جدول )

 انًمابهت نها  fولًُت 

 حجى انتأثُز fلًُت  w2لًُت  انًتغُز انتابع انًتغُز انًستمم

تحصُم انعًهُاث   إستزاتُجُت انتعهى انتىنُدٌ

 انزَاضُت 

 كبُز 1819 1895

( إسػتراتيجية الػتعمـ التكليػدمثير المتغيػر المسػتقؿ )يتضح أف حجـ تػأ (1مف جدكؿ )     
( 2.13المحسػػكبة ) fلأف قيمػػة  ( كبيػػر نظػػران تحصػػيؿ العمميػػات الرياضػػيةعمػػى المتغيػػر التػػابع )

تحصػيؿ العمميػات تػأثير كبيػر عمػى  و( كىذا يعنػى أف البرنػامج المقتػرح كػاف لػ6.16أكبر مف )
   .الرياضية



 .......  فاعلية استخدام نموذج التعلم التوليدي في تنمية بعض العمليات الرياضية

 - 212 - 

كىػػذا يشػػير إلػػى تفػػكؽ السػػالؼ الػػذكر، الأكؿ  صػػحة الفػػرض كىػػك مػػا يعنػػي التحقػػؽ مػػف
لمعمميػات المجمكعػة الضػابطة فػي الاختبػار التحصػيمي  تلاميذالمجمكعة التجريبية عمى  ميذلات

بإسػتراتيجية الذم تناكلو البحث، كيرجع ذلؾ إلى أف المجمكعػة التجريبيػة قػد درسػت "الرياضية 
رشػػاد المعمػػـ لمكمػػا يصػػاحبو مػػف أنشػػطة تعميميػػة كت "الػػتعمـ التكليػػدم ، ممػػا يػػدؿ ميػػذلاتكجيػػو كا 

أفضػػؿ مػػف رياضػػية " فػػي تػػدريس العمميػػات ال إسػػتراتيجية الػػتعمـ التكليػػدمعمػػى أف اسػػتخداـ "
، كبيػػذا لتمػػؾ العمميػػاتالتحصػػيؿ تنميػػة الطريقػػة العاديػػة فػػي التػػدريس، كأنيػػا ذات فاعميػػة فػػي 

 يتحقؽ صحة الفرض الأكؿ.
(، 1620(، كدراسة )بنك خالد: 1620)البيشي: كىذه النتيجة تتفؽ مع دراسة كؿ مف 

"، كدراسة )رياض الشرع: Yu & Pan, 2014(، كدراسة "1620كدراسة )العتكـ كآخركف: 
(، كدراسة )سكداف 1621(، كدراسة )عبدالكاحد الكبيسي؛ عمار الساعدم: 1623
مـ نشطان كفعالان جعؿ المتعينشط بيئة التعمـ ك ي تكليدمالتي أثبتت أف التعمـ ال( 1622الزعبى:

، كزيادة فيمو لما العمميات الرياضيةتحصيؿ في التعمـ مما ينعكس أثره عمى  كذك إيجابية
 يتعممو، ككثرة استيعابو.

 حػػدث "بتنميػػةأ" الػػذم إسػػتراتيجية الػػتعمـ التكليػػدميرجػػع تػػأثير المتغيػػر المسػػتقؿ "كربمػػا 
 " يرجع ذلؾ للأسباب التالية:يةالمجمكعة التجريب ميذلات لدل "العمميات الرياضية تحصيؿب
خػلاؿ  مػف خػلاؿ مػا يعػرض عمػييـ مػف كليػدمكتشػكيقيـ إلػى الػتعمـ الت ميذلاتإثارة اىتماـ ال -

لاكتسػػػاب  ميػػػذلاتدافعيػػػة ال اثيػػػر يقػػػد  افتػػػمالكالتطبيػػػؽ  التحػػػدم تػػػيكىػػػي مرحم ،السػػػتراتيجية
صػػكؿ للجابػػة عػػف كمػػف ثػػـ دفعيػػـ إلػػى البحػػث، كمحاكلػػة الك  لعمميػػاتالخبػػرات المتضػػمنة با

كالتكصؿ إلييا مف خػلاؿ ممارسػتيـ ليػذه العمميػات، كىػك  ستراتيجيةالتساؤلات المتضمنة بال
 .تلاميذما يسيـ في تنمية التحصيؿ لدل ال

كػاف لػو  كليػدمبالتعمـ الت رياضيةكجذب انتباىيـ أثناء دراستيـ العمميات ال ميذلاتتشكيؽ ال -
المجمكعػػػة التجريبيػػػة عػػػف  ميػػػذلاتدة تحصػػػيؿ كزيػػػا ،رياضػػػيةأثػػػر فػػػي فيػػػـ العمميػػػات ال

 المجمكعة الضابطة الذيف درسكا بالطريقة المعتادة.
 لمعمميػػات الرياضػػية،المتعممػػيف عمػػى تنميػػة التحصػػيؿ  ميػػذلاتتػػكفير منػػاخ تربػػكم، سػػاعد ال -

كبقػاء ىػذه المعمكمػات بالػذاكرة  ،أدل إلى بقاء أثر التعمـ بالػذاكرة كتحديػد أكثػر لممعمكمػاتك 
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بإسػتراتيجية الػتعمـ زيادة مدة الاحتفاظ بيا مما يدؿ عمػى أف الدراسػة " كبالتاليطكيمة، فترة 
 "، أدل إلى قدر كبير مف التحصيؿ عف الطريقة العادية في التدريس. التكليدم

 :جانينتائج الفزض ال

تكجػػػد فػػػركؽ ذات دلالػػػة "كالػػػذم يػػػنص عمػػػى  ثػػػانيلمتحقػػػؽ مػػػف مػػػدل صػػػحة الفػػػرض ال    
(  بػػيف متكسػػطي درجػػات تلاميػػذ المجمكعػػة التجريبيػػة كدرجػػات 6.61تكل )إحصػػائية عنػػد مسػػ

لصػػالح المجمكعػػة مقيػػاس الدافعيػػة للانجػػاز تلاميػػذ المجمكعػػة الضػػابطة فػػي التطبيػػؽ البعػػدم 
 ."التجريبية

استخدـ الباحث اختبار "ت" كتـ حساب المتكسط الحسابي الثاني كلاختبار صحة الفرض 
تلاميذ دل ل مقياس دافعية الانجازت" لدلالة الفركؽ في كالانحراؼ المعيارم كقيمة "

 (:0المجمكعتيف التجريبية كالضابطة، كما ىك مكضح في جدكؿ )
 (4) جدول

انًتىسط انحسابٍ والانحزاف انًعُارٌ ولُى "ث" نهدرجت انكهُت فٍ يمُاص دافعُت الانجاس ندي 

 تلايُذ انًجًىعتُن انتجزَبُت وانضابطت

الانحرررزاف  انًتىسط  انعدد ًجًىعت ان انتغُز انتابع

 انًعُارٌ

يسررررررتىي  لًُت ث 

 اندلانت 

 انتًُشّ تحمُك

 وانتفىق

 17111 انضابطت 38115 37814 31 انتجزَبُت 

 68497 18814 33 انضابطت  دانت

 17111 11815 18718 18891 31 انتجزَبُت الأهداف تحمُك

 18818 11811 33 انضابطت دانت

 نمدرةوا انًثابزة

  عهً انتحدٌّ

 راوالإصز

 17111 13816 38195 17894 31 انتجزَبُت

 38611 14841 33 انضابطت دانت

 يع انعلالت

 انشيلاء

 17111 9817 18961 19833 31 انتجزَبُت

 18738 11853 33 انضابطت دانت

 17111 13818 58791 113891 31 انتجزَبُت انًجًىع انكهٍ

 48191 47819 33 انضابطت دانت

 يػػتـ قبػػكؿكبػػذلؾ ، (6.662عنػػد مسػػتكل ) إحصػػائيا( أف قيمػػة "ت" دالػػة 1جػػدكؿ)يتضػػح مػػف 
 .دافعية الانجازمقياس  يلمبحث ف يالفرض الثان

( عمػى المتغيػر إستراتيجية التعمـ التكليدمثير الناتج عف المتغير المستقؿ )كلتقدير حجـ التأ   
 ( كتحكيمػػػػػو كميجػػػػػاأمربػػػػػع ) w2حسػػػػػاب كػػػػػؿ مػػػػػف  ( تػػػػػـدافعيػػػػػة الانجػػػػػازمقيػػػػػاس التػػػػػابع )
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  دافعيػةعمػى  إستراتيجية التعمـ التكليدميكضح حجـ تأثير  ي( كالجدكؿ التالالتأثير)حجـ   fإلى
 .الانجاز

  w2لًُت  الانجاس  دافعُتعهً  إستزاتُجُت انتعهى انتىنُدٌحجى تأثُز  ( 7جدول )

 انًمابهت نها  fولًُت 

 حجى انتأثُز fلًُت  w2لًُت  ز انتابعانًتغُ انًتغُز انًستمم

 كبُز 1811 1855 الانجاس  دافعُتيمُاص   إستزاتُجُت انتعهى انتىنُدٌ

( إسػتراتيجية الػتعمـ التكليػدميتضح أف حجـ تػأثير المتغيػر المسػتقؿ ) (1جدكؿ )مف      
( أكبػر 2.11) المحسػكبة fلأف قيمػة  ( كبيػر نظػران الانجػاز  دافعيةمقياس عمى المتغير التابع )

   .دافعية الانجازتأثير كبير عمى  و( كىذا يعنى أف البرنامج المقترح كاف ل6.16مف )
تػـ  تػيال إسػتراتيجية الػتعمـ التكليػدميمكف تفسير ذلؾ مف خلاؿ الرجكع إلى طبيعة      

عمميػات الرياضػية كالمسػائؿ كالبػراىيف كالحػؿ بطريقػة سػيمة عػرض مجمكعػة مػف ال امف خلالي
 عمميػات الرياضػية كالأمثمػةلانػدماج داخػؿ الصكرة مكاقؼ سمككية سمح ليـ با يف ميذلاتالأماـ 

ف التعمػيـ أأنشػطة متعػددة كىػذا يؤكػد عمػى  إسػتراتيجية الػتعمـ التكليػدمحتكيو تكذلؾ بسبب ما 
 .دافعية الانجاز تجاه الرياضياتيساعد عمى تنمية  بإستراتيجية التعمـ التكليدم

(، كدراسػة 1666 :مثػؿ دراسػة )الصػافيؽ مع نتائج الدراسػات السػابقة جة تتفيالنت هكىذ
((Robinson: 2001( كدراسػة ،Trespalacios: 20081623 :(، كدراسػة )الجريسػي )
التعمػيـ مراحػؿ منخفضػي التحصػيؿ   تلاميػذلػدل  دافعية الانجػازأشارت إلى ضركرة تنمية  يالت

 .ةالمختمف
 :البحح   توصيات

  ميذلاتاجتماعي يدّعـ التفاعؿ الاجتماعي كالاحتكاؾ بيف الإشاعة مناخ نفسي 
 .المتفكقيف للأخذ بيد ذكم الصعكبات لزيادة دافعيتيـ

  ستراتيجيات إثارة دافعية الانجاز لدل إممارسة تحسيف أسمكب المدرسيف في تبني ك
 .في جميع المراحؿ التعميمية كأثر التعمـ الصفي في ذلؾ ميذلاتال

  تلاميذصمة باىتمامات الالتضميف البرامج ذات ك يات تدريسية فعّالة ستراتيجإاستعماؿ 
 .كتعزيزىا
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 :بحح ال مقترحات
 :التالية البحكثك  الدراسات اقتراح يمكف كنتائجو، بحث الحاليال أىداؼ ضكء في
 فػي الرياضػيات دارسػي لػدل الرياضػية لممفػاىيـ البديمػة التصػكرات كتشػخيص دراسػة -

 .مختمفة عمرية كمراحؿ أخرل رياضية مكضكعات
 في الرياضية لممفاىيـ البديمة التصكرات تعديؿ في التكليدم التعمـ إستراتيجية فعالية دراسة -

 .مختمفة تعميمية مراحؿ
 بديمػة تصكرات تككيف عمى تأثيرىا كمدل الرياضيات مناىج لمحتكل تككينية تحميمية دراسة -

 .بالطلا لدل الرياضة لممفاىيـ
ية إستراتيجية التعمـ التكليدم في تنمية ميارات الاستنتاج الرياضي كالتفكير دراسة فاعم -

 الابتكارم.
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 زاجعالم

 المعايير ضكء في العمكـ لتعميـ حديثة اتجاىات (.0222) راشد عمي ،الهادي عبد منى؛ النجدي حمدأ  -
 .العربي الفكر دار : القاهرة ، البنائية كالنظرية التفكير كتنمية العالمية

 .القاهرة: دار الفكر العربي ، (. دكافع التفكؽ في النشاط الرياضي0442أسامة راتب )  -
 :القاهرة ،بتدائيةاستبياف العكامؿ المرتبطة بصعكبات التعمـ في المدرسة الا(. 0441أنور الشرقاوي )  -

 مكتبة الأنجمو المصرية.
 الحديث.دار الكتاب  :، الكويتقياس الشخصية(.  0222بدر الأنصاري )   -
أثر استخداـ إستراتيجية التعمـ التكليدم في علاج التصكرات البديمة لبعض (. 0224خالد ضهير )  -

، ماجستير، كمية التربية، الجامعة الإسلامية المفاىيـ الرياضية لدل طلاب الصؼ الثامف لأساسي
 بغزة.

دار الفكر الأردنى  ردن:، الأتعميـ كتقكيـ تعمـ الرياضيات يستراتيجيات فإ (.0222) يرمضان بدو   -
 لمطباعة والنشر.

. صعكبات التعمـ لدل عينة مف تلاميذ المرحمة الابتدائية في سمطنة عماف (.0442زكريا توفيق )  -
 ، جامعة الزقازيق. 0، الجزء 02دراسة مسحية نفسية، مجمة كمية التربية، العدد 

. المعرفي ي إطار عمـ النفس العصبيالمخ كصعكبات التعمـ: رؤية ف(. 0222سميمان عبد الواحد )  -
 القاهرة: مكتبة الأنجمو المصرية.

 التفكير الاستدلالي تنمية في التكليدم التعمـ نمكذج استخداـ أثر (.0200سماح محمد بن سممان )  -
، ماجستير، كمية المكرمة بمكة الثانكم الأكؿ الصؼ طالبات لدل الكيمياء مادة في كالتحصيؿ

  القرى. التربية، جامعة أم
بتبايف بعض المتغيرات  ت(. مدل تبايف انتشار صعكبات تعمـ الرياضيا0222سودان الزعبي )  -

ي: ، جامعة الخميج العرب. رسالة ماجستيرئية بدكلة الككيتالتصنيفية لدل تلاميذ المرحمة الابتدا
 .مممكة البحرين

قتو بدافعية الانجاز دراسة عمى عزك النجاح كالفشؿ الدراسي كعلا” :(0222)عبد الله بن طه الصافي  -
، مجمة جامعة أم القرى لمعموم ”عينة مف طلاب الجامعة المتفكقيف كالمتأخريف دراسيا بمدينة أبيا

التربوية والاجتماعية و والإنسانية مكة والمكرمة المممكة العربية السعودية، مطبعة جامعة أم القرى 
 .021-32(، 00(، المجمد )0العدد ) 

 غريب. ، القاهرة: دارللانجاز الدافعية .(0222خميفة ) طيفالم عبد  -
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، الصعكبات الخاصة في التعمـ الأسس النظرية كالتشخيصية(. 0222عبد الناصر أنيس )  -
 .لطباعة والنشرادار الوفاء لدنيا  :الإسكندرية

 دار :ط، عمان بدون ،الجانبيف ذا بالدماغ كالتعمـ التدريس (.0223) يوسف الجيش عفانة، عزو -
 الثقافة

الأساليب المعرفية كعلاقاتيا بالتحصيؿ الدراسي لدل ذكل (: 0222الشهري ) يعمى معد -
، جامعة المنصورة، مجمة كمية صعكبات التعمـ كالعادييف مف طمبة المرحمة الثانكية بمدينة الطائؼ

  يناير. ،ي، الجزء الثان22التربية، العدد 

. سمسمة عمم رفي مداخؿ كنماذج كنظريات الجزء الثانيعمـ النفس المع(. 0220فتحي الزيات ) -
 دار النشر لمجامعات. القاهرة:  النفس المعرفي،

 كميارات المفاىيـ العممية فيـ تنمية في التكليدم التعمـ نمكذج فاعمية(.  0201العجمي ) لبنى -
لمتخصصة، المجمد ، المجمة الدولية اخالد الممؾ جامعة كمية التربية طالبات لدم المعرفة كراء ما
 .0201(، أيمون 4(، العدد )2)

أثر التدريب عمى إستراتيجيتيف مف استراتيجيات التعمـ التكليدم في الفيـ (. 0201) ماجد عيسى -
كمية البنات الإسلامية ، لدل تلاميذ الصؼ الرابع الابتدائي السمعي كالاستماع الاستراتيجي

 .جامعة الأزهر، بأسيوط
 العمـ عمميات تنمية بعض في التكليدم التعمـ نمكذج استخداـ أثر (.0224ح )صال مدحت -

 ،"السعكدية العربية بالمممكة الثانكم الأكؿ الصؼ طلاب لدل الفيزياء مادة في كالتحصيؿ
 .والمعاصرة الأصالة بين الدراسية المناهج تطوير والعشرون، الحادي العممي المؤتمر

اعمية استخداـ إستراتيجية التعمـ التكليدم في تعميـ ف(. 0202محمد بدر الدين صالح الجندي ) -
 .بعض الميارات اليجكمية المركبة في السككاش لمناشئيف

 لمنشر المسيرة دار: ردنالأ ،كالانفعالات الدافعية سيككلكجية(. 0222) يونس بن محمد محمود -
 .والتوزيع

دراسي لدل التمميذات ذكات علاقة تقدير الذات بالدافعية للانجاز ال”(.0202) نال الجريسيم -
رسالة ماجستير مودعة بكمية  ،”صعكبات التعمـ كالسكيات بالمدارس الابتدائية بمدينة الرياض

  الإسلامية.محمد بن سعود  الإمامالعموم الاجتماعية، قسم عمم النفس، جامعة 
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لتعمـ ستراتيجيات اإمف  إستراتيجيتيفأثر التدريب عمى (. 0202منال عمي محمد الخولي ) -
التكليدم في ميارات ما كراء الفيـ كمفيكـ الذات الأكاديمي لدل الطالبات ذكم صعكبات التعمـ 

 .11 – 00(، 22. بحوث المجمة التربوية، العدد )القرائي بالصؼ الثاني المتكسط
مكتبة النهضة  ،: الأسس النظرية كالتطبيقات العمميةيالتعمـ العلاج .(0222نصرة جمجل) -

 لقاهرة. ا :المصرية
ضػكء متطمبات المعايير كثقافة  يف –تعػمػيـ الرياضيػػات لجميػع الأطفػاؿ .(0222وليم عبيد ) -

 .: دار المسيرة، عمانالتفكير
طمبة  أثر استخداـ نمكذج التعمـ التكليدم في تحصيؿ(. 0200) عمار الساعديياسر الكبيسي؛  -

كمية التربية، جامعة البحرين، المجمد  ،الرياضية كاستبقائيا الصؼ الثاني المتكسط لممفاىيـ
 .(، يونيو0(، العدد )02)

 ، الرياض: مطبعة رعاية الشباب.عمـ النفي الرياضي(. 0442يحيي النقيب ) -
- Carnine, D. (1997). Educational Assessment of Mathematics Skills and 

Abilities, Journal of Learning  Disabilities, V (30), N (24). Pp.130-142. 

- Chin,C.&Brown,D.2000.learning in Science:A Comparisaiton of 

Deep&Approaches , Journal of Research in Science Teaching,37 (2),109-

138 

- Crutch, S.& warring ton, E. (2001). Calculi Deficits of Operational and 
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Neuropsychological Society, V (8). N(7). 

- Desoete, A, et al., ( 2004 ). Children With Mathematics Learning 

Disabilities in Belgium. Journal of Learning Disability. 

- Lerner, J. (2000). Learning disabilities. Boston: Houghton Mifflin company 
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worth. 

- Mazzcco, M, et al.,  (2004). Complexities in Identifying and Defining 
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 : ملخص 

الإعاقة ذوي  آباءإلى التعرف عمى العلبقة بين قمق المستقبل لدى  الدراسة تىدف
عمى  يموحصول ،، ومعرفتيم لمغة الإشارةباءالمستوى التعميمي للآ :المتغيراتوبعض  السمعية
ضعف  -ى أبنائيم )صممودرجة الإعاقة السمعية لد ،الإعاقة السمعيةفي  تدريبية دورات

ذوي  آباءا من فردً ( 52وتكونت عينة الدراسة من )أنثى(.  -)ذكر سمع(، وجنس أبنائيم
 لدى آباء الأطفال ذوي الإعاقة السمعية مقياس قمق المستقبل. وتم استخدام الإعاقة السمعية
 كل من: رتفاع قمق المستقبل لدىاالدراسة  أظيرت نتائجو  إبراىيم الانو(.عمي )أعده/ جلبل 
وانخفاض قمق  ذوي الصمم،الأطفال  آباءو  ؛الإشارةالذين لا يعرفون لغة  الآباءو  الآباء الُأمِّيين

، ولم تظير فروق الإعاقة السمعيةفي  تدريبية الحاصمين عمى دورات الآباءالمستقبل لدى 
 -ذوي الإعاقة السمعية من الجنسين )ذكورالأطفال ذات دلالة بين قمق المستقبل لدى آباء 

 .إناث(
 

 -التعليم -الأطفال -الآباء -ضعف السمع -الصمم -الإعاقة السمعية :الكممات المفتاحية
 الدورات التدريبية. -الإشارةلغة  -قلق المستقبل
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Future Anxiety for parents with hearing disabilities and its 

relationship to some variables 
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Abstract: The current research aimed to identify the relationship 

between the parents 'future anxiety and some variables: parents' level of 

education, their knowledge of sign language, their access to training in 

hearing disabilities, the degree of hearing impairment in children 

(deafness- hearing impairment), gender (male- female). A Future Anxiety 

scale- prepared by/ Jalal Ali Ibrahim Elena was used. The study sample 

consisted of 25 parents with hearing disabilities. The results of the study 

showed a high level of future anxiety in both illiterate parents and parents 

who do not know the sign language; parents of children with deafness, and 

showed a low level of future anxiety among parents with training courses 

in hearing disabilities. And there were no significant differences between 

the parents of both male and female children with hearing disabilities. 

Keywords: hearing disability, deafness, hearing impairment, parents, 

children, education, anxiety, future anxiety, sign language, training 

courses.  
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 : مكدمة

قمق المستقبل بصفة خاصة ظاىرة واضحة في عامة و  أصبحت ظاىرة القمق بصفة
، وعدم القدرة عمى الارتياحمعيا الشعور بعدم  د  ول  وت   الأصعدة،بالتغيرات في كافة  يزخرمجتمع 
والتفكير السمبي  ،وتدني اعتبار الذات ،بالأمنوفقدان الشعور  ،حداث الضاغطةلأامواجية 

 .تجاه المستقبل
 آباءلو أىمية خاصة لدى  كما، عامةولوية في حياة الناس أبو  والاىتمامممستقبل لو 

من  لأبنائيمويترقبون ما يخبأه ، ا من المستقبلتخوفً حيث يكونون أكثر  الأطفال ذوي الإعاقة؛
من فقد من يساندىم عاقة والخوف الإومصيرىم ومستقبميم مع  ،خبايا وعثرات أو صدمات

، ا عمى الحياة الطبيعيةسمبيً  اداخل الأسرة تأثيرً  السمعية الإعاقةوتؤثر  .يم في الحياةويدعم
إذ تتغير طريقة تفكير الوالدين،  ؛الفاعمة الوالدينوخاصة عندما يصاحبيا قصور في ميارات  

قصور فاعمية ثر لا يؤ و  .، وتزيد ثورات الغضبفتقل التفاعلبت الأسرية ،تزيد ضغوطيماو 
حيث عمى الوالدين أنفسيم؛ عمى إخوتو و  امفرده بل يمتد أثره سمبً ب الطفلالوالدين عمى 

ية مواجية وكذلك كيف ،سري والمينيمق الشديد نحو مستقبل أبنائيم الأتنتابيم حالة من الق
 .المجتمع والاندماج فيو

نتاب الفرد بسبب نظرتو توىو حالة  ،من أنواع القمق العام اقمق المستقبل نوعً  ويمثل
وربما يرتبط ذلك  ،المستقبلعن  غير العقلبنية أفكاره تُنتجياالتي و  ،التشاؤمية نحو المستقبل

 .(5185)الغامدي،  مومستقبمي ممن السيطرة عمى أدوات حاضرى بعدم تمكن الأفراد
 :  مشكلة الدزاسة

تتمثل في عدم  السمبية، والتي قدإحداث العديد من الآثار في قمق المستقبل يتسبب 
الاجتماعية  التغيراتوالخوف الشديد من  ،وعدم القدرة عمى مواجية المستقبل ،الثقة بالنفس

 .يحممو المستقبلقد ما لالتوقعات السمبية  وكل ،والبيئية المتوقع حدوثيا في المستقبل
فيي ، وجو عامب تحاط بو الإعاقة من مشكلبتمشكمة الدراسة الحالية مما  وتنبثق

علبوة عمى الضغوط المادية و  تؤثر عمى الطفل ذي الإعاقة، وتؤثر عمى أفراد أسرتو،
وجود قمق المستقبل  يامنو  والاجتماعية المصاحبة للئعاقة، تظير ضغوط نفسية متنوعة،

ذي الإعاقة  الابنأن  الآباءحيث يرى الكثير من ىؤلاء  ،الإعاقة السمعيةذوي  آباءلدى 
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 ،لا يستطيع العمل في مينة تؤمن لو سبل العيش الكريم -وخاصة فئة الصم- السمعية
 المجتمع.الحياة ومع الاندماج في و 

 حول وجود آثار سمبية (Wood & Turnbull, 2004) دراسةؤكده وىذا ما ت
جوانب حياتية  تطال ىذه الآثارحيث  الأشخاص ذوي الصمم؛سرة أفراد أ عمى لئعاقة السمعيةل

والدعم المقدم  ،لموالدين المينيداء والأ ،ىامواردكالتفاعل داخل الأسرة، و  ،سرةعديدة للؤ
بالإضافة إلى التأثر الذي يظير عمى توقعات  ،والأطفال العاديين أيضًا– للؤطفال ذوي الإعاقة

 .الأسرة المرتبطة بمستقبل الطفل ذي الإعاقة
الإعاقة السمعية من مشكلبت ذوو الاىتمام بما يعانيو  دراسات عديدة أولت وقد

(؛ ودراسة 5188"القطان"، وآخرون )دراسة  )ومنيا عمى سبيل المثال نفسية واجتماعية
(؛ ودراسة "عبد القوي" 5188(؛ ودراسة "خير الله"؛ و"عميوه"؛ و"البنا" )5188"صديق" )

 أخرى واىتمت دراسات. (5183(؛ ودراسة "أبو شعبان" )5183القرعان" )ودراسة "(؛ 5182)
عبد ")ومنيا عمى سبيل المثال دراسة  أو تنمية مياراتيم مشكلبتيم بإنشاء برامج لمتخفيف من
(؛ ودراسة "عمي" 5188أحمد" وآخرون )"(؛ ودراسة 5188) "الجواد؛ ومنيب؛ وسميمان

لكن الدراسات التي  ،(5183(؛ ودراسة "سعود" )5185محمد" )" ودراسة(؛ 5188وآخرون )
ولا  ،ينحدود عمم الباحثفي - قميمة الإعاقة السمعيةذوي  آباءقمق المستقبل عند تناولت 

 .العاديين  ا بدارستو لدىتتناسب مع كم الدارسات التي أولت اىتمامً 
  :  وعمى ذلك  تتحدد مشكمة الدراسة في التساؤلات الآتية

 باختلبف ذوي الإعاقة السمعية  آباءقمق المستقبل بين  ما ىو مستوى الاختلبف في
 ؟الإشارةلمغة معرفتيم 

  ف باختلبذوي الإعاقة السمعية  آباءقمق المستقبل بين ما ىو مستوى الاختلبف في
 ؟()ذكر. أنثى ذوي الإعاقة السمعية أبنائيمجنس 

  باختلبف  ذوي الإعاقة السمعية آباءقمق المستقبل بين ما ىو مستوى الاختلبف في
 ؟  باءللآالمستوى التعميمي 

  باختلبف  ذوي الإعاقة السمعية آباءقمق المستقبل بين ما ىو مستوى الاختلبف في
 ؟(ضعف سمع -)صمم الأبناءلدى السمع فقد درجة 
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  باختلبف  الإعاقة السمعيةذوي  آباءقمق المستقبل بين ما ىو مستوى الاختلبف في
 ؟السمعيةالإعاقة عمى دورات في مجال  يمحصول

 :  أهداف الدزاسة
ذوي  آباءالكشف عن العلبقة بين قمق المستقبل لدى إلى  الدراسة الحالية ىدفت

، ومعرفتيم لمغة الإشارة، وحصوليم عمى ليؤلاء الآباءوالمستوى التعميمي  الإعاقة السمعية
ضعف  -أبنائيم )صممدورات تدريبية في الإعاقة السمعية، ودرجة الإعاقة السمعية لدى 

 أنثى(. -)ذكر سمع(، وجنس الأبناء
 أهنية الدزاسة:  

 الدراسة الحالية أىميتيا من أوجو متعددة، ومنيا: استمدت
إذا كانت دراسة قمق المستقبل ميمة بالنسبة لآباء العاديين، فإنيا ذات أىمية أكبر  -8

 بالنسبة لآباء ذوي الإعاقة السمعية.
باء ذوي الإعاقة السمعية، والتي يمكن أن تُفيد تصميم أداة لقياس قمق المستقبل لدى آ -5

 الباحثين في مجال ذوي الاحتياجات الخاصة.
يمكن الاستفادة من نتائج ىذه الدراسة في مجال الإرشاد النفسي لآباء ذوي الإعاقة  -3

الخروج بتوصيات لمقائمين عمى تربية ذوي الإعاقة السمعية، ووضع بعض السمعية، و 
امج الإرشادية الأسرية ر البالعديد من الاستفادة منيا في تصميم المقترحات التي يمكن 
 لدى آباء ذوي الإعاقة السمعية.لعلبج قمق المستقبل 

 :تضمنت حدود الدزاسة: 
 .لمصم والبكم بمحافظة كفر الشيخ ملمدارس الأ المكانية: حدودال -
 .ذوي الإعاقة السمعيةآباء الطلبب بشرية: الحدود ال -
 .م5183عام  خلبلالدراسة  طبقت ىذهزمنية: الحدود ال -
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 :تحديد المصطلحات

 الدراسة المصطمحات الرئيسة التالية: تتضمن
 Future  Anxiety : قلل المستكبل

ا يتوقع خلبليا تيديدً  ،في المستقبل هتفكير  عندانفعالية غير سارة تنتاب الفرد  حالات 
الثقة في عدم وعدم الاطمئنان و  ،وعدم الرضا ،من التشاؤم بشيءوالشعور  ،لمستقبمو
 .أرجب، والخوف من المشكلبت الاجتماعية والاقتصادية المتوقعة في المستقبل ) ،المستقبل

   .(81، 5115 ،.ا
الدرجة الكمية التي  ويتم تعريف قمق المستقبل إجرائيًا في الدراسة الحالية بأنو:

ه ليذا دعداإعمى مقياس قمق المستقبل الذي تم  الإعاقة السمعيةذوي  آباءيحصل عمييا 
 .الغرض

  Hearing Impairment: الإعاقة السنعية 

 ،عمى التواصل السمعي المفظي )عبد الله الشخصاف في السمع يحد من قدرة ر انح
5111 ،821).   

ضعف الاوح بين ر مستويات متفاوتة من الضعف السمعي تت الإعاقة السمعيةشمل تو 
  : ويمكن تعريفيم كما يمي ،بسيط وحتى الصممالسمعي ال

 فإن حاسة  ذلك ومع ،قصور سمعي أو بقايا سمع شخص لديو :ضعيف السمع
تعمم الكلبم والمغة سواء باستخدام  تؤدي وظائفيا بدرجة ما، ويمكنو السمع لديو

  .(111، 5112 المعينات السمعية أو بدونيا )القريطي،
 ا في السمع لدرجة تجعل من المستحيل عميو فيم الكلبم يعاني فقدانً  شخص: الأصم

   .(481 ،5114 ،العربيو  ؛موسى) حتى مع استعمالو المعينات السمعية ،المنطوق
 : طاز الهظسيالإ

أسباب حدوثة، والآثار الناجمة عنو، يتضمن الإطار النظري مفيوم قمق المستقبل و 
 وسبل التعامل معو، وذلك عمى النحو التالي:
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 : مفهوم قلل المستكبل

حالة من التشاؤم من المستقبل والخوف من المشكلبت الاجتماعية المستقبمية 
وعدم الثقة في المستقبل وعدم الاطمئنان والخوف من التغيرات غير المرغوبة في 

 (.Hunter& Conner, 2003المستقبل )
 : إلى حدوخ قلل المستكبل المؤديةسباب الأ

  : أسباب قمق المستقبلمن أن   Molin, 1990يذكر 
 .المشكلبت التي يعاني منياوعدم قدرتو عمى التكيف مع  الشخص،إمكانات ضعف  .8
 .أمنياتو عن التوقعات المبنية عمى الواقععمى فصل  الشخص عدم قدرة .5
 .لممجتمع وللؤسرةالانتماء  وضعفسري التفكك الأ .1
ومات كافية لدية لبناء وعدم وجود معم بمستقبمو،عمى التكين  الشخص قدرة ضعف .1

 فكار عن المستقبل.الأ
 .وواقعو الشخصحلبم أ بين الكبيرة التناقض أو الفجوات .2
ييار وان ،النفسية وضغوطكثرة و  و،ذاتلتحقيق  ووقمة فرص ،إحباط متكرر لمشخص .3

  .(5118، بالنقص )دياب وحساسو لمفشل وا  وتوقع ،وقيمو الاجتماعية و علبقات
 : الإعاقة السنعيةذوي  آباءأسباب حدوخ قلل المستكبل لدى 

 ذوي الإعاقة السمعية، ومنيا: آباءتتعدد أسباب حدوث قمق المستقبل لدى 
 : الطفل ذي الإعاقة السنعيةالضغوط الهفسية لدى أسسة : أولا

فسية من الحساسية الانتقائية في تتشكل العلبقة بين قمق المستقبل والضغوط الن
، مما وخاصة في ظروف مجتمعية تستثير القمق تجاه المستقبل ،إدراك الأحداث وتفسيرىا

ثل قمق ويتم. (553 ،5185 ،رانو الأ ؛ و )شند الشخصضغط عمى لم احداث مصدرً يجعل الأ
 الإعاقة،ذي في القمق الزائد عمى مصير طفميم  ذوي الإعاقة السمعية آباءالمستقبل لدى 

، 5114 )حنفي، وذلك لعدم قدرتو عمى تحمل المسئولية أو الاعتماد عمى الذات بعد وفاتيم
21).  
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 : روي الإعاقة السنعيةلأسباب خاصة بالمستكبل المهني : ثانيا

نواع القمق المرتبط ، ونوع من أمن القمق العام قمق المستقبل الميني يعتبر جزءً 
ويشير إلى الشعور بعدم الارتياح والتفكير  بتوقع الفرد للؤحداث المستقبمية المرتبطة بالمينة،

 )السيد،محياة والخوف من المستقبل الميني السمبي تجاه المستقبل والنظرة التشاؤمية ل
5185 ،854).  

 : أسباب خاصة بالهواحي الاقتصادية والادتناعية: ثالجا

 ،أىم العوامل المؤثرة في المستقبلتبر الظروف الاقتصادية والاجتماعية من عتُ 
أو تتغير  ،ما خوف من المستقبل أن تسؤ حالتووالولدان المذان يعممان بإعاقة طفميما يعتريي

، )الشربيني المجتمع هنبذيأو  ،د عمى الوفاء بحاجاتو عندما يكبرسرة بما لا يساعأوضاع الأ
5181).  

 : السلبية لكلل المستكبلثاز الآ

 : تتنوع الآثار السلبية الناتجة عن قلق المستقبل، ومنها

  الشعور بالوحدة وعدم القدرة عمى تحسين مستوى المعيشة، وعدم القدرة عمى
 .د عمى الآخرين في تأمين المستقبلالتخطيط لممستقبل والاعتما

  الشعور بالتوتر والانزعاج لأتفو الأسباب بالإضافة إلى الأحلبم المزعجة واضطرابات
 .الثقة بأحد وصلببة الرأي والتعنتالتشاؤم وعدم ، و النوم والانطواء والشعور بالوحدة

  الالتزام بالنشاطات الوقائية، أكثر من اىتمامو بالانخراط في ميام حرة مفتوحة غير
 مضمونة النتائج .

 عتمادية والعجز واللبعقلبنية والعيش في حالة انعدام لمطمأنينة عمى صحتو الا
 .(13 ،5111 )بيك، ومكانتو

 درا وـفي والتشاؤم المبالغالاجتماعية  العزلة  بالناس ءيــمم وـنأ ىــعم المجتمع كوا 
  .(26، 5188 ،حمدان) مييــف الموثوق ــرغي

 وتوقع  الطمأنينة نالأمـب سساـلإحا فعـض ـورةص يـف الغد ونحالتشاؤمية  النظرة
  (.838، 5111، عشري)حدوث الكوارث 
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 رجاع ما يحدث لو من مواقف غير سارة إلى عوامل  إمكاناتو في الفرد ثقة دمع وا 
حساس الفرد  قد يمجأو خارجية   بالأمانإلى المعتقدات الخرافية في خفض التوتر وا 

  .(52، 5111 ،سماعيلإ) والاطمئنان
 : الإعاقة السنعيةذوي  آباء لدى المستكبل لكلل المفسسة الاتجاهات

 : الهظسية المعسفية-1

وىو  الشعور بقمق المستقبل، وورائالمكون المعرفي ىو المكون الأساسي الذي يكمن 
تتحدد بإدراك التيديد في موقف معين أو محدد حيث يضفي  لبيئة الشخص، ةتواؤمياستجابة 
ع التيديد وتقدير و معنى عمى الموقف من خلبل مخططاتو ومعتقداتو حول موض الشخص

  .(5185 ،؛ والأنوارمدى وخطورة التيديد )شند
 : المدزسة الإنسانية -2

 لمشخصية من خلبل مكونين ىما الكيان العضوي ومفيوم الذات، ”Rogers“ر ظ  ن  
ومن  ،، وتحقيق الذاتزعة لمتفردولكل مكون حاجاتو التي تتطمب الإشباع من أجل تحقيق الن

أما التوتر  ،الشخص ينتج عن الحاجات العضويةثم فإن التوتر الفسيولوجي الذي ينتاب 
الحاجة إلى النفسي فإنو يظير لدى الفرد نتيجة لضغوط الحاجات الخاصة ببنية الذات ك

لى و  ،الشعور بالأمن النفسي إذا حدث تعارض بين الحاجات العضوية لمشخص وبنية ف ،الحبا 
دراك وذات   .(5112 بمستويات عالية )حمزة، ظير القمق لديو ووا 

 : نظسية التحليل الهفسي -3

ج عن موقف خارجي يستدعي نات :موضوعيقمق  الأول:قمقين، " بين فرويد"ز مي  
عن ينشأ و  ه،مصدر معروف خوف غامض وغير  عصابي:: قمق والثاني ،(واقعي)قمق القمق 

  .(5112 ،)حمزه أخرى من ناحية   واليومن ناحية  والأنا الأعمى الأنابين  صراع لا شعوري
 : سابكةدزاسات 

إلى معرفة مدى تأثير وجود طفل من ذوي  Craig& Swan (2002) ىدفت دراسة
( 55الإعاقة في الأسرة عمى مستوى التوتر النفسي لموالدين وذلك لدى عينة مكونة من )

الآباء بالمقارنة بمستوى التوتر النفسي الذي يتعرض لو الآباء الذين ليس لدييم أطفال من 
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عاقة يعانون من مستو عال من ذوي الإعاقة، وأظيرت نتائج الدراسة أن آباء الأطفال ذوي الإ
 التوتر النفسي مقارنة بالآباء الذين ليس لدييم أطفال من ذوي الإعاقة.

إلى التعرف عمى توقعات الآباء ومخاوفيم  Heiman (2002) وىدفت دراسة
وقد تكونت  بالنسبة لمستقبل أبنائيم ذوي الإعاقة، وكذلك التعرف عمى كيفية التعامل معيم،

%( من آباء ذوي الإعاقة الفكرية، 21( من آباء ذوي الإعاقة: )15عينة الدراسة من )
%( من آباء ذوي صعوبات التعمم، وقد 55%( من آباء ذوي الإعاقة الجسمية، و)55و)

( عامًا، واستُخدِمت المقابمة لمتعرف عمى مشاعر الآباء 24: 18تراوحت أعمار الآباء من )
بخصوص مستقبل اللمستقبمية، وأظيرت نتائج الدراسة أن الآباء يشعرون بقمق وتوقعاتيم ا

القمق حول دمج الطفل في المجتمع، والقمق حول تعميمو، من حيث ذوي الإعاقة:  أطفاليم
 ومستقبمو الميني واستقلبلو الاقتصادي، وقدرتو عمى تكوين أسرة مُعتمدًا عمى نفسو.

 ليا يتعرض التي النفسية عرفة الضغًطم( إلى 5112"عمر" )دراسة  ىدفتو
 تمك الضغوطتأثيرات  ًتباين ،درجاتيابمختمف  أولياء أمور الأطفال ذوي الإعاقة السمعية

 الأسريةوغيرىا من المشكلبت ، والإحباط اليأس ًمشاعر النفسية الأعراض ثـحي من
( أبًا وأمًا، 22وتكونت عينة الدراسة من ) ،لالطف لمستقب عمى الأسرةقمق و، والاجتماعية

وأظيرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق في الضغوط النفسية بين الآباء والأميات، كما لم 
تتأثر تمك الضغوط تأثرًا كبيرًا باختلبف المستوى التعميمي للآباء، بينما ارتبط الضغوط النفسية 

مور الأطفال ذوي الإعاقة السمعية، أي انو كمما ارتباطًا عكسيًا مع مستوى العمر لدى أولياء أ
 كما أشارت نتائج ىذه الدراسة.–تقدم العمر قمت درجة الضغوط النفسية لدييم 

( دراسة حول مجموعة متغيرات متعمقة بقمق المستقبل، 5113وأجرى "الشربيني" )
رية، وقد تكونت عينة والفعالية العامة لمذات والاحتياجات لدى أميات الأفراد ذوي الإعاقة الفك

( عامًا، وتراوحت 32( إلى أقل من )51( أمًا، تراوحت أعمارىن بين )852الدراسة من )
( عامًا، وأظيرت نتائج الدراسة ارتفاع 84( إلى أقل من )3الأعمار الزمنية لأبنائين ما بين )

يين أطفال مستوى الخوف من المستقبل لدى أميات الأفراد ذوي الإعاقة الفكرية اللبئي لد
( سنة، فالأميات في ىذا السن المتقدم 85( سنة إلى أقل من )81تتراوح أعمارىن ما بين )

 ومع انتياء طفميا من المدرسة، يزداد خوفيا من المستقبل عمى طفميا.
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( إلى التعرف عمى مصادر الضغوط النفسية 5116وقد ىدفت دراسة "زعاير" )
طفال ذوي التوحد وعلبقتيا بجنس الطفل وعمره وأساليب مواجيتيا لدى أولياء أمور الأ

والمستوى التعميمي لموالدين، وتكونت عينة الدراسة من مائتي أب وأم لأطفال من ذوي 
التوحد، وطبق عمييم مقياس الضغوط النفسية وأساليب مواجيتيا، وتوصمت الدراسة إلى أن 

ىي عمى الترتيب: القمق عمى أبرز مصادر الضغوط لدى أولياء أمور ىؤلاء الأطفال شيوعًا 
مستقبل الطفل، وعدم القدرة عمى تحمل أعباء الطفل، ومشكلبت الأداء الاستقلبلي، 

 والمشكلبت المعرفية والنفسية والمشكلبت الأسرية.
دراسة حول مخاوف الحاضر والمستقبل لدى ( 5116وزملبؤه ) Weeksوأجرى 

الآباء كبار السن عمى أبنائيم وبناتيم ذوي الإعاقة الفكرية، وذلك لمتعرف عمى أىم المخاوف 
( 815الحالية والمستقبمية لدى آباء ذوي الإعاقة الفكرية، وقد تكونت عينة الدراسة من )

ي ت مع الآباء مقابلبت شخصية لمتعرف أسرة من آباء وأميات ذوي الإعاقة الفكرية، وقد وأُجرِ 
عمى مخاوفيم، وأظيرت نتائج الدراسة شعور الآباء بقمق شديد تجاه مستقبل أولادىم ذوي 
الإعاقة الفكرية، ومن أىم النقاط التي تثير قمق الآباء: القمق حول مستقبل الرعاية المقدمة 

لقمق إزاء تمويل الخدمات المقدمة للؤبناء، القمق حول المستقبل الميني والوظيفي للؤبناء، ا
للؤبناء، القمق حول تقديم المساعدة لأبنائيم كي يصبحوا أعضاء منتجين وفاعمين في 

 المجتمع.
( إلى التعرف عمى الأساليب التي يستخدميا والدي 5181وىدفت دراسة "رشدي" )

( من 851من ) لمواجية الضغوط النفسية، وتكونت عينة الدراسة الإعاقة السمعيةالطفل ذي 
آباء الأطفال الصم وضعاف السمع من الذكور بمعاىد وبرامج الدمج بمدينة الرياض. وأظيرت 
نتائج الدراسة: تباين أساليب مواجية الضغوط النفسية لدى الآباء، حيث تنوعت بين 
ممارسات معرفية متخصصة، وأخرى تجنبية، ولم تظير فروق ذات دلالة إحصائية بين 

آباء الأطفال ذوي الإعاقة السمعية عمى مقياس أساليب مواجية الضغوط متوسط درجات 
والجية التي تخدم  ،النفسية وفقاً لمتغير العمر الزمني، والمستوى التعميمي، ونوع الإعاقة

  الطفل، وطرق التواصل.
تقبل لدى لى التعرف عمى الاتجاىات نحو المسإRialon (5188 ) ت دراسةىدفكما 

شخصًا،  815وتكونت عينة الدراسة من  ،وا بتجارب صادمة في حياتيممر  شخاص الذين الأ
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، تعرضوا لتجارب صادمة في حياتيم أشخاص( 1) قواميا ولىالأ  ،مجموعات 1لى مقسمين إ
 ،تعرضوا لتجارب صادمة في حياتيم شخصًا( 35الثانية )ويعانون من كرب ما بعد الصدمة؛ 

يتعرضوا  عاديين لمال شخصًا من( 11الثالثة ) ،ةيعانون من كرب ما بعد الصدم ولكن لا
خدام مقياس الاتجاه وتم است ا،عامً 84-3عمارىم بين وتراوحت أ ،لتجارب صادمة في حياتيم

الذين  المجموعة الأولى أشخاصدرجات متوسط نتائج الدراسة أن  وأظيرت ،نحو المستقبل
يعانون من كرب ما بعد الصدمة عمى مقياس الاتجاه نحو المستقبل كانت أقل من نظرائيم 

كما كانت توقعاتيم لممستقبل تحمل نظرة تشاؤمية وتوقع  ،الثانية والثالثة في المجموعتين
 .ضعف العلبقات الاجتماعية مستقبلبً ب

 : تعكيب على الدزاسات السابكة

التي تم عرضيا قمق المستقبل من جوانب عدة، مما  تناولت الدراسات السابقة
اتجاه الباحثين في التحقق من  يدعممتغيرات، ومما يد من الددل عمى ارتباطو بالع

: المستوى ذوي الإعاقة السمعية آباءعلبقة قمق المستقبل ببعض المتغيرات لدى 
ية في الإعاقة التعميمي للآباء، ومعرفتيم لمغة الإشارة، وحصوليم عمى دورات تدريب

ضعف سمع(، وجنس أبنائيم  -السمعية، ودرجة الإعاقة السمعية لدى أبنائيم )صمم
مستوى قمق المستقبل لدى  ارتفاعوتُظير نتائج الدراسات بوجو عام  ،أنثى( -)ذكر
من ذوي الإعاقة، الذين ليس لدييم أبناء  الآباءمع  بالمقارنة من ذوي الإعاقة آباء

، عمى صحة الفرد النفسية والجسدية لقمق المستقبل العديد من الآثار السمبية ووجود
: ساسية أىمياذوي الإعاقة بمجموعة من العناصر الأ آباءرتباط قمق المستقبل لدى وا
 ،والمستقبل الميني ،والمستقبل الاقتصادي ،لتفاؤل بالمستقبل أو التشاؤم منوا

 .لإعاقةذوي اوالمستقبل الاجتماعي لأبنائيم 
 الآباءومن الملبحظ اىتمام الباحثين بدراسة قمق المستقبل ليس فقط لدى 

نما  الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة، وعمى رأسيم ذوي  باءلآلأطفال عاديين، وا 
الإعاقة الفكرية، وذوي التوحد، وذوي الإعاقة الجسمية، وذوي صعوبات التعمم، وكانت 
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شجع الباحثين عمى السمعية قميمة، مما  الإعالتذوي  آباءالدراسات الموجية نحو 
 إجراء الدراسة الحالية.

 : فسوض الدزاسة

 الإعاقة ذوي  آباءدرجات  رتب يمتوسطبين  ذات دلالة إحصائيةجد فروق تو
 -)صمملدى ابنيم السمع فقد باختلبف درجة عمى مقياس قمق المستقبل  السمعية

 .(ضعف سمع
 ذوي الإعاقة  آباءدرجات  رتب يمتوسطة بين وجد فروق ذات دلالة إحصائيت

)ذكر. الابن ذي الإعاقة جنس ف باختلبعمى مقياس قمق المستقبل  السمعية
 (.أنثى

 ذوي الإعاقة  آباءدرجات  رتب يمتوسطة بين وجد فروق ذات دلالة إحصائيت
 -لمغة الإشارة )يعرف الآباءمعرفة باختلبف عمى مقياس قمق المستقبل  السمعية

 رف(.يع لا
 الإعاقة ذوي  آباءدرجات  رتب يمتوسطبين  ةوجد فروق ذات دلالة إحصائيت

 .باءللآالمستوى التعميمي باختلبف عمى مقياس قمق المستقبل  السمعية
 الإعاقة ذوي  آباءدرجات  رتب يمتوسطبين  ةوجد فروق ذات دلالة إحصائيت

عمى دورات في مجال  الآباءعمى مقياس قمق المستقبل باختلبف حصول  السمعية
 .الإعاقة السمعية

 مههج الدزاسة:

 .الحالية عمى المنيج الوصفياعتمد الباحثان في الدراسة 
 عيهة الدزاسة:

 ( فردًا من آباء ذوي الإعاقة السمعية.52تكونت عينة الدراسة من )
 : الدزاسة أداة

 إبراىيم الانو.عمي في مقياس قمق المستقبل إعداد/ جلبل تتمثل الأداة الرئيسة 
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 : وصف المكياس -أولًا

ويتكون  ،ذوي الإعاقة السمعيةنحو مستقبل أبنائيم  الآباءيقيس ىذا المقياس قمق 
 ”عبارة موزعة عمى أربعة أبعاد ىي"القمق الدراسي( 55المقياس في صورتو النيائية من )
و"قمق التفاؤل  ،”"القمق تجاه المستقبل الاجتماعيو ،”و"القمق تجاه المستقبل الميني

عبارات، ( 2ول والثاني والثالث عمى )الأ عد بالكل من وقد اشتمل ، ”والتشاؤم من المستقبل
بإحدى  ،لأم بالإجابة عمى عبارات المقياسويقوم الأب أو ا ،عبارات( 4والبعد الرابع )

 أرفض بشدة. ،لا أوافق ،موافق ،موافق بشدة: الاستجابات التالية
 جاباث عهً يمُاس لهك انًستمبم ويا َمابهها يٍ درجاث( َىضخ الاست1جذول )

 أرفض بشذة لا اوافك يىافك يىافك بشذة الاستجابت

 3 2 1 0 انًمابهت انذرجت

 : المكياس إعداد -ثانيا

 : ىذا المقياس في الدراسة الحالية وفقا لمخطوات الاتية إعدادتم 
  النظرية التي تناولت قمق المستقبل والضغوط  والأطرالإطلبع عمى الدراسات السابقة

بصفة  وذوي الإعاقة السمعيةبصفة عامة  ذوي الاحتياجات الخاصةوأسر  آباءلدى 
 .خاصة

 التي تناولت قمق المستقبل  المقاييس العديد من عمى بالإطلبع  الأول قام الباحث
ـ قبل لومقياس قمق المست ،(5112) "شقيرـ "مقياس قمق المستقبل ل : ومنيا

معنى الحياة وعلبقتو بقمق المستقبل لدى في دراسة لو بعنوان "( 5188) "سميمان"
في دراسة ( 5112) "حمزهـ "ومقياس قمق المستقبل ل ،"عينة من طلبب الثانوي العام

 ".قمق المستقبل لدى أبناء العاممين بالخارج"لو بعنوان 
 بعض  واستطاع تسجيل ،السمعيةالإعاقة ذوي  آباءبمقابمة بعض  الأول قام الباحث

 .الإعاقة السمعيةالتي تعبر عن قمق المستقبل تجاه أبنائيم ذوي و  ،العبارات منيم
 لمعرض عمى  ، تمييدًاتواعبار صياغة بتحديد أبعاد المقياس و  الأول قام الباحث

 .عمم النفس ولتربية الخاصةو  ات التربيةفي تخصص 8السادة المحكمين

                                                 
حمد فتحي مشارك، د. أأستاذ علم نفس  -الدين نفس؛ د. أمين صبري نورالأستاذ علم  -أ.د. نائل محمد أخرس 1

 -يع شعبان حسنمشارك؛ د. ربنفس  أستاذ علم -مشارك، د. محمود راشد الشديفات أستاذ تربية خاصة -علي
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 : السيكومترية للنكياسالكفاءة  : ثالجا

ذوي الإعاقة الطلبب  آباءمن ( 52عينة التقنين وتتكون من ) الأول اختار الباحث
، بجميورية مصر العربية، ويمكن توضيح بعض الخصائص الشيخ بمحافظة كفر السمعية

 مقياس قمق المستقبل المستخدم في الدراسة الحالية عمى النحو التالي:السيكومترية ل
 مكياس قلل المستكبل: صدم

 متخصصين محكمين( 81تم عرض المقياس عمى ) فقد ،صدق المحكمينبالنسبة ل
في مدى مناسبة عبارات المقياس لقياس قمق  آرائيم ؛ لإبداءفي عمم النفس والتربية الخاصة

حذف بعض  إلىالمحكمين  أشارت ملبحظاتوقد  ،الإعاقة السمعيةذوي  آباءالمستقبل لدى 
 .بعض العبارات لتكون أكثر ملبئمة وتعديل ،العبارات

مقارنة درجات المقٌاس بدرجات مقٌاس آخر تم استخدامه فقد تمت  المحكلصدق وبالنسبة 

عام  د / زٌنب شقٌرإعدا مقٌاس قلق المستقبل الأول كمحك خارجً حٌث استخدم الباحث
 08.08معامل ارتباط قٌمته  وقد حصل على ،م5002

 المستكبل:ثبات مكياس قلل 

 حصل الباحث، معادلة الفا كرونباخمقياس قمق المستقبل باستخدام  ثباتبالنسبة ل
 : عمى معاملبت ثبات كما بالجدول الأول

 يعادنت أنفا كروَباخ( َىضخ لُى يعايلاث ثباث يمُاس لهك انًستمبم باستخذاو 2جذول )

 انبعذ
يعايم انثباث بًعادنت أنفا 

 كروَباخ

 0660 انبعذ انذراسٍ

 0606 انبعذ انًهٍُ

 0600 انبعذ الاجتًاعٍ

انتفاؤل وانتشاؤو يٍ 

 انًستمبم
06.1 

 06.0 انذرجت انكهُت

 معاملبت دالة بما يكفي لمثقة في ثبات المقياس.  وىي

                                                                                                                                 

تاذ تربية مساعد؛ د. رائد محمود سلمان أستاذ تربية خاصة مساعد؛ د. محمود السعيد بدوي أسأستاذ علم النفس 
 عد. مسا نفس علممساعد؛ د. سعيد رمضان أستاذ خاصة 
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عادة التطبيقاستخدام ب مقياس قمق المستقبل لثباتوبالنسبة  ، فقد طريقة التطبيق وا 
 ،من التطبيق الأول ايومً  82نفس عينة التقنين بعد  ىالمقياس عمتطبيق  الأول الباحث أعاد

 :وقد وجد أن معامل الثبات كما بالجدول التالي
 طرَمت انتطبُك وإعادة انتطبُك( َىضخ لُى يعايلاث ثباث يمُاس لهك انًستمبم باستخذاو 3جذول )

 انبعذ
يعايم انثباث بطرَمت انتطبُك 

 وإعادة انتطبُك

 0606 انبعذ انذراسٍ

 06.1 انبعذ انًهٍُ

 .060 انبعذ الاجتًاعٍ

 ..06 انتفاؤل وانتشاؤو يٍ انًستمبم

 06.1 انذرجت انكهُت

 . مطمئنة لمدلالة عمى ثبات المقياسمعاملبت  وىي
أشير طرق حساب من عد يُ لمقياس قمق المستقبل، وىو  لبتساق الداخميوبالنسبة ل

  :الجدول التالي االارتباط كما يوضحيكانت معاملبت وع من الثبات، ىذا الن
 بًمُاس لهك انًستمبم يصفىفت الارتباط بٍُ كم يفردة وانذرجت انكهُت( 4جذول )

رلى 

 انبُذ

يعايم 

 الارتباط
 

رلى 

 انبُذ

يعايم 

 الارتباط

رلى  

 انبُذ

يعايم 

 الارتباط

(1)  0660  (2)  0601  (3)  06.. 

(4)  0601  (5)  0600  (6)  0663 

(0)  06.1  (.)  0661  (0)  0650 

(10)  0600  (11)  0660  (12)  0650 

(13)  065.  (14)  0662  (15)  0663 

(16)  060  (10)  0661  (1.)  0654 

(10)  0601  (20)  0601  (21)  0660 

(22)  0662       

 ومطمئنة لاستخدامويتضح من الجدول السابق أن معاملبت الارتباط جميعيا عالية 
  .المقياس

قد تأكد من صدق وثبات المقياس بطرق كثيرة  الأول كون الباحثيوعمى ذلك 
 ومتنوعة مما يجعل استخدامو ملبئما لعينة الدراسة.
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 :نتائج الدزاسة

 يتم عرض نتائج الدراسة وفقًا لفروضيا عمى النحو التالي:
 : الأول نتائج الفسض - [1] 

درجات  رتب يمتوسطبين  ةوجد فروق ذات دلالة إحصائيت": ينص الفرض عمى أنو
 الإشارةلمغة  الآباءمعرفة باختلبف عمى مقياس قمق المستقبل  الإعاقة السمعيةذوي  آباء

  .("يعرف لا -)يعرف
لمعينات غير  T-test"ت"  باستخدام اختبار ؛وتم التحقق من صحة ذلك الفرض

 .، والجدول التالي يوضح نتائج ذلكالمرتبطة
عهً يمُاس لهك  الإعالت انسًعُتروٌ  آباءدرجاث رتب اتجاِ انفروق بٍُ يتىسطاث  (5جذول )

 (َعرف لا -)َعرف الإشارةنهغت  يعرفت اِباءباختلاف انًستمبم 

 رتب يمتوسطبين  ذات دلالة إحصائيةفروق يتضح من الجدول السابق وجود 
لمغة  الآباءمعرفة باختلبف عمى مقياس قمق المستقبل  الإعاقة السمعيةذوي  آباءدرجات 
 في الاتجاه الأفضل. الإشارةلصالح الذين لا يعرفون لغة ( لا يعرف -يعرف) الإشارة

 : الجاني نتائج الفسض - [2]

درجات  رتب يمتوسطبين  ذات دلالة إحصائيةوجد فروق ت" :ينص الفرض عمى أنو
)ذكر . إبنيم المعاق جنس ف باختلبعمى مقياس قمق المستقبل  الإعاقة السمعيةذوي  آباء
  .(”أنثى

 د6ح ع و ٌ اِباء انًتغُر
لًُت" 

 ث"

يستىي 

 انذلانت

 

 انبعذ انذراسٍ
 0..366 116.500 20 َعرف

34 66360 0601 
 265600 1.62500 16 لا َعرف

 انبعذ انًهٍُ
 366602 1060000 20 َعرف

34 560.. 0601 
 266106 1660305 16 لا َعرف

انبعذ 

 الاجتًاعٍ

 3625.6 1260500 20 َعرف
34 06622 0601 

 262500 1065000 16 لا َعرف

انتفاؤل 

 وانتشاؤو

 263235 2261111 20 َعرف
34 .60.4 0601 

 160503 206.333 16 لا َعرف

 انذرجت انكهُت
 1061536 5066111 .1 َعرف

34 66403 0601 
 .06336 .26520. .1 لا َعرف
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لمعينات غير  T-testوتم التحقق من صحة ذلك الفرض؛ باستخدام اختبار "ت" 
 المرتبطة، والجدول التالي يوضح نتائج ذلك.

جُس ف باختلاعهً يمُاس لهك انًستمبم  باءاِدرجاث  رتب اتجاِ انفروق بٍُ يتىسطاث (6جذول )

 (6 أَثً)ركر الابٍ

 رتب يمتوسطبين  ذات دلالة إحصائيةفروق يتضح من الجدول السابق عدم وجود 
 جنس الطفل.باختلبف عمى مقياس قمق المستقبل  الإعاقة السمعيةذوي  آباءدرجات 

 : الجالح نتائج الفسض - [3]

 رتب يمتوسطبين  ذات دلالة إحصائيةوجد فروق ت “: ينص الفرض عمى أنو
لدى باختلبف درجة السمع عمى مقياس قمق المستقبل  الإعاقة السمعيةذوي  آباءدرجات 
  .”(ضعف سمع -)صممابنيم 

لمعينات غير  T-testوتم التحقق من صحة ذلك الفرض؛ باستخدام اختبار "ت" 
 المرتبطة، والجدول التالي يوضح نتائج ذلك.

  

 انذلانتيستىي  لًُت" ث" د6ح ع و ٌ اِباء انًتغُر

 

 انبعذ انذراسٍ
 364521 1265400 23 ركر

 غُر دانت 06422 34
 261201 1262300 13 أَثٍ

 انبعذ انًهٍُ
 364400 1160400 23 ركر

 غُر دانت 064552 34
 2600.5 1264000 13 أَثٍ

 انبعذ الاجتًاعٍ
 360411 1262500 23 ركر

 غُر دانت 062506 34
 261251 1265000 13 أَثٍ

 انتفاؤل وانتشاؤو
 261460 1260000 23 ركر

 8.8255 81.8551 81 أنثي غُر دانت 16015 34
 انذرجت انكهُت

 062554 4.6.000 23 ركر
 غُر دانت 0666.2 34

 061400 506320 13 أَثٍ
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 (0جذول )

عهً يمُاس لهك انًستمبم  الإعالت انسًعُتروٌ  آباءدرجاث رتب اتجاِ انفروق بٍُ يتىسطاث 

 (ضعف سًع -)صًىنذي ابُهى باختلاف درجت انسًع 

رتب  يمتوسطبين  ذات دلالة إحصائيةفروق يتضح من الجدول السابق وجود 
لدى باختلبف درجة السمع عمى مقياس قمق المستقبل  الإعاقة السمعيةذوي  آباءدرجات 
 لصالح ضعاف السمع في الاتجاه الأفضل.( ضعف سمع -)صممابنيم 

 : السابع نتائج الفسض - [4]

درجات  رتب يمتوسطبين  ذات دلالة إحصائيةوجد فروق ت" : ينص الفرض عمى أنو
  ."باءالمستوى التعميمي للآباختلبف عمى مقياس قمق المستقبل  الإعاقة السمعيةذوي  آباء

لمعينات غير  T-testوتم التحقق من صحة ذلك الفرض؛ باستخدام اختبار "ت" 
 المرتبطة، والجدول التالي يوضح نتائج ذلك.

  

 د6ح ع و ٌ اِباء انًتغُر
لًُت" 

 ث"

يستىي 

 انذلانت

 

 انبعذ انذراسٍ

ضعُف 

 انسًع
11 116.440 36255. 

34 66660. 0601 

 0..261 1060.00 25 أصى

 انبعذ انًهٍُ

ضعُف 

 انسًع
11 1060.52 36..51 

34 460333 0601 

 26.061 1561555 25 أصى

انبعذ 

 الاجتًاعٍ

ضعُف 

 انسًع
11 1265222 3655.. 

34 560005 0601 

 262555 106.005 25 أصى

انتفاؤل 

 وانتشاؤو

ضعُف 

 انسًع
11 1061552 260..5 

34 .6.024 0601 

 160.05 256.052 25 أصى

 انذرجت انكهُت

ضعُف 

 انسًع
11 5066111 060..5 

34 06000. 0601 

 0..660 .26520. 25 أصى
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عهً يمُاس لهك  الإعالت انسًعُتروٌ  آباءدرجاث  رتب انفروق بٍُ يتىسطاث اتجاِ (.جذول )

 نّباء انتعهًٍُ انًستىيباختلاف انًستمبم 

 رتب يمتوسطبين  ذات دلالة إحصائيةفروق يتضح من الجدول السابق وجود 
المستوى التعميمي باختلبف عمى مقياس قمق المستقبل  الإعاقة السمعيةذوي  آباءدرجات 

 لصالح المتعممين في الاتجاه الأفضل.( غير متعمم -متعمم) باءللآ
 : الخامس نتائج الفسض - [5]

درجات  رتب يمتوسطبين  ذات دلالة إحصائيةوجد فروق ت“: ينص الفرض عمى أنو
عمى دورات في  الآباءعمى مقياس قمق المستقبل باختلبف حصول  الإعاقة السمعيةذوي  آباء

  .”الإعاقة السمعيةمجال 
لمعينات غير  T-testوتم التحقق من صحة ذلك الفرض؛ باستخدام اختبار "ت" 

 المرتبطة، والجدول التالي يوضح نتائج ذلك.
  

 د6ح ع و ٌ اِباء انًتغُر
لًُت" 

 ث"

يستىي 

 انذلانت

 

 انبعذ انذراسٍ

 .360.0 1260440 14 يتعهى

غُر  0601 466146 34

 يتعهى
12 1064556 262251 

 انًهٍُانبعذ 

 3645.2 53..116 14 يتعهى

غُر  0601 462531 34

 يتعهى
12 1560553 261440 

 انبعذ الاجتًاعٍ

 360052 1261052 14 يتعهى

غُر  0601 565252 34

 يتعهى
12 1065604 261256 

انتفاؤل 

 وانتشاؤو

 264.22 4..2064 14 يتعهى

غُر  0601 62543. 34

 يتعهى
12 2565164 161223 

 انذرجت انكهُت

 60.22. 5066111 14 يتعهى

غُر  0601 660045 34

 يتعهى
12 .26520. 061225 
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على مقٌاس قلق المستقبل  الإعاقة السمعٌةذوي  آباءاتجاه الفروق بٌن متوسطات درجات  (9جدول )
 الإعاقة السمعٌةعلى دورات فً مجال  الآباءباختلاف حصول 

 رتب يمتوسطبين  ذات دلالة إحصائيةفروق يتضح من الجدول السابق وجود 
عمى  الآباءحصول باختلبف عمى مقياس قمق المستقبل  الإعاقة السمعيةذوي  آباءدرجات 

 لصالح الحاصمين في الاتجاه الأفضل. ( غير حاصل –حاصل)دورات في الاعاقة  
 : مهاقشة وتفسير الهتائج

الذين لا يجيدون  الآباءارتفاع معدل قمق المستقبل لدى  يتضح من نتائج الدراسة
الأصم  ويرجع ذلك إلى أن ،الصحيحة الإشارةالتواصل مع أبنائيم الصم لعدم معرفتيم لغة 

أو كيفية التعامل مع  الإشارةالذي يولد لأسرة أفرادىا يسمعون وليست لدييم خبرة في لغة 
 ،وىم أيضا يبادلونو تمك الصعوبة في التفاىم معو ،الصم فيو يجد صعوبة في التعامل معيم

وقد ، نو لا يفيم حديثيماأيريان  ذإن يكفا عن التحدث إليو، أما إلى وربما ينتيي الأمر بي
إلى بعض الإشارات أو الحركات مثل وضع اليد تحت الخد لمدلالة عمى أن عمية الذىاب  أتمج

وقد ، ضعة أوامر تتعمق بأمور بالغة البساطةويقتصر الأمر بينيم وبينو عمى ب، إلى الفراش
مما يدور  اويبدأ في التردد عمى أقرانو الصغار ممن يسمعون فلب يفيم شيئً ، يتركانو وشأنو

 .حولو

 مستوى الدلالة قيمة" ت" د.ح ع م ن الآباء المتغير

 8.2656 85.5556 81 حاصل البعد الدراسي
11 5.4646 1.18 

 8.5412 84.4555 83 حاصل غير

 البعد الميني
 5.5525 81.4445 81 حاصل

11 3.6411 1.18 
 5.1121 85.5123 83 حاصل غير

 البعد الاجتماعي
 8.6212 88.4211 81 حاصل

11 4.521 1.18 
 5.2551 84.1111 83 حاصل غير

 8.8555 84.5211 81 حاصل التفاؤل والتشاؤم
11 81.511 1.18 

 5.6511 51.6455 83 حاصل غير

 81.4615 24.3888 81 حاصل الدرجة الكمية
11 2.426 1.18 

 88.3523 55.2515 83 حاصل غير



 قلق المستقبل لدى آباء ذوي الإعاقة السمعية .........

- 856 - 

 يمتوسطبين  ذات دلالة إحصائيةفروق عدم وجود الدراسة يتضح من نتائج كما 
 يتفقو ، جنس الطفلباختلبف عمى مقياس قمق المستقبل  الإعاقة السمعيةذوي  آباءدرجات 

 الطفل ذي الإعاقةفي أنو لا يوجد آثر لجنس ( 8668) "السرطاوي"مع نتائج دراسة  ذلك
 مجيولالمستقبل وربما يعزو ذلك إلى أن  ،ذوي الإعاقة الأبناء تجاه الأبوين استجابةعمى 

 ينتابو القمق حيال أمور حياتو وحياة أسرتو المستقبمية أحيانًا، وكل رب أسرة مجميع،ل
ميم بصرف النظر عن جنس ىذا بقمق المستقبل عمى طف ويتسبب ذلك في شعور الوالدين

 .الطفل
 ذات دلالة إحصائيةفروق الفرض الثالث وجود ب الدراسة المتعمقة ويتضح من نتائج

باختلبف درجة عمى مقياس قمق المستقبل  السمعيةالإعاقة ذوي  آباءدرجات  يمتوسطبين 
، أي أن آباء الأطفال ذوي ضعاف السمعآباء لصالح ( ضعف سمع -)صمملدى ابنيم السمع 

لزيادة ضعف السمع أقل قمقًا من آباء الأطفال ذوي الصمم، ولعل ىذه النتيجة منطقية؛ نظرًا 
جة شدة الإعاقة، مما يزيد من قمق المشكلبت المترتبة عمى الإعاقة السمعية كمما زادت در 

 ,Craig & Swanويتفق ذلك مع نتائج دراسة  .المستقبل لدى آباء الأطفال ذوي الصمم
التي أشارت إلى ارتفاع مستوى قمق المستقبل لدى والدي الأطفال ذوي الإعاقة  2002

 من حيث السمع. السمعية مقارنة بمستواه لدى آباء الأطفال العاديين

 فروق ذات دلالة إحصائيةوجود كما أظيرت نتائج الدراسة المتعمقة بالفرض الرابع 
باختلبف عمى مقياس قمق المستقبل  آباء ذوي الإعاقة السمعيةدرجات  يمتوسطبين 

، أي أن غير متعمم( لصالح المتعممين في الاتجاه الأفضل -متعمم)المستوى التعميمي للآباء 
قل في مستوى القمق من الآباء غير المتعممين، وقد يعزو ذلك إلى أن الآباء المتعممين كانوا أ

الطرق والخدمات التي زيادة المستوى التعميمي يتيح للآباء فرصة للبطلبع عمى المستجدات و 
ذوي الإعاقة السمعية، ما يخفف بعض جوانب شعورىم بقمق  لأبنائيمفضل توفر رعاية أ

( والتي 5112توصمت إليو دراسة "ىيفاء عمر" ) وتختمف تمك النتيجة مع ما المستقبل.
أشارت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في قمق المستقبل والضغوط النفسية لدى 

. وقد يُفسر ذلك عمى أنو آباء الأطفال ذوي الإعاقة السمعية باختلبف مستوياتيم التعميمية
لإعاقة السمعية تظل الضغوط النفسية المستويات التعميمية لآباء الأطفال ذوي ا تباينتميما 

كما تتفق النتيجة  إلا من رحم ربي.–لحياة الأسرة المتولدة عن وجود ىذه الإعاقة مصاحبة 
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( التي أشارت 5111مع نتائج دراسة "محمود عشري" ) الدراسة الحاليةإلييا  تالتي توصم
 .انخفض مستوى القمق تجاه المستقبل للؤبناء كمما زاد مستوى تعميم الوالدين،إلى أنو 

فروق ذات دلالة وجود  وقد أظيرت نتائج الدراسة المتعمقة بالفرض الخامس الأخير
عمى مقياس قمق المستقبل  آباء ذوي الإعاقة السمعيةدرجات  يمتوسطبين  إحصائية
لصالح  غير حاصل( –حاصل)حصول الآباء عمى دورات في الإعاقة السمعية باختلبف 

احبة باء بالمشكلبت المصوقد يعزو ذلك إلى زيادة تبصير الآ، الحاصمين في الاتجاه الأفضل
مما يخفف من قمق المستقبل لدييم بعد الحصول عمى الدورات  للئعاقة والحمول الممكنة ليا،

   التدريبية المتعمقة برعاية ذوي الإعاقة السمعية.
 : الدزاسةتوصيات 

 :ةالحالي الدراسةتمت صياغة التوصيات التالية وفقًا لما اظيرتو نتائج  
 الاىتمام بتوفير الدورات التدريبية المناسبة لآباء الطفال ذوي الإعاقة السمعية. -
ية الملبئمة لتخفيف قمق آباء ذوي الإعاقة السمعية من توفير الخدمات الإرشاد -

 المستقبل.
 إلى التعرف عمى لغة الإشارة. الصممتوجيو آباء الأطفال ذوي  -

 بحوخ مستكبلية مكترحة:

 من نتائج: ةالحالي الدراسةليو إ تلاستكمال ما توصميتم اقتراح البحوث التالية 
 دراسة قمق المستقبل لدى إخوة وأخوات الأطفال ذوي الإعاقة السمعية. -
 عية.تصميم برامج إرشادية تستيدف تخفيف قمق المستقبل لدى ذوي الإعاقة السم -
من ذوي  لأبنائيمتصميم برامج تدريبية لتعميم الآباء طرق التواصل والرعاية المناسبة  -

 الإعاقة السمعية.
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 مسادع:
قة المشكلبت السموكية لدى الأطفال ذوى الإعا(. 5183)، ودخان، ن. أبو شعبان، أ. .8

 . )غزة(، غزةالجامعة الإسلبمية رسالة ماجستير(. )ة. السمعية والعاديين فى قطاع غز 
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 ،دكتوراهرسالة  طفال.ل السموك اللبتكيفي لدى ىؤلاء الأا وأثره عمى تعديالمعاقين عقميً 
 .جامعة عين شمس
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القاىرة: ، الخاصة الخدمة الاجتماعية وذوي الاحتياجات(. 5114، أ. )والعربي ؛، ج.موسى .4
 دار الميندس لمطباعة، المعيد العالي لمخدمة الاجتماعية بالقاىرة.

 ،مجمة العموم التربوية. العاممين بالخارج أبناءقمق المستقبل لدى  .(5112)حمزة، ج.  .5
 .جامعة القاىرة ،(8)ع

(. فعالية برنامج قائم عمى تنمية بعض الميارات 5188، والبنا، إ. )خير الله، س.، عميوة، ر. .6
الاجتماعية لخفض الشعور بالوحدة النفسية لدى عينة من الأطفال ضعاف السمع من 

مصر، ع -مجمة بحوث التربية النوعية  تلبميذ المرحمة الإبتدائية: دراسة تجريبية.
51  ،511 - 541 . 

أثر الإعاقة السمعية لمطفل عمى الوالدين وعلبقة ذلك ببعض  .(8668) ، ز.السرطاوي .81
 .111 -112 (،1) سعود،مجمة جامعة الممك المتغيرات. 

 .نجمو المصريةمكتبة الأ القاىرة: . مقياس قمق المستقبل .(5112)، ز. شقير .88



 قلق المستقبل لدى آباء ذوي الإعاقة السمعية .........

- 865 - 

لآباء الأطفال المعوقين سمعياً أساليب مواجية الضغوط النفسية  .(5181) .سرشدي،  .85
 .(84ع ) المجمة العربية لمتربية الخاصة، .وعلبقتيا ببعض المتغيرات

فاعمية برنامج تدريبي بإستخدام أنشطة المعب والدمج  ).5183) سعود، ف.، والمبارك، ع. .81
للؤطفال ذوي الإعاقة السمعية لتنمية مياراتيم الاجتماعية في المممكة العربية 

 . سلبمية، أم درمانجامعة أم درمان الإ(. رسالة دكتوراه) السعودية
قمق المستقبل وعلبقتو بالضغوط النفسية لدى شرائح من  .(5185) ، م.نورالأ و  ؛، س.شند .81

 .111-511، 43 دراسات  تربوية ونفسية،مجمة  .العاممين بمين مختمفة
ة العامة بعض المتغيرات المرتبطة بالخوف من المستقبل والفعالي .(5113) ، ا.الشربيني .82

لث عشر لمركز المؤتمر السنوي الثا ا،ميات المتخمفين فكريً لمذات والاحتياجات لدى أ
 القاىرة، ،”رشاد النفسي من أجل التنمية المستدامة لمفرد والمجتمعالارشاد النفسي "الإ 
 .521 -516 جامعة عين شمس،

إدارة النشر  الطائف، .العمل مع أسر ذوي الاحتياجات الخاصة .(5181) ا. ،الشربيني .83
 .العممي بجامعة الطائف

(. مظاىر المشكلبت القرائية لضعيفات السمع في الصفوف الثلبثة 5188صديق، ل. ) .84
دراسات تربويو  ة تشخيصية.الأولى من المرحمة الإبتدائية بمدارس الدمج بجدة: دراس

 . 586 -832، 48مصر، ع  -مجمة كمية التربية بالزقازيق :ونفسية
دار القاىرة: . ياجات الخاصة. الإعاقات الحسية، سمسمة ذوي الاحت(5111)عبد الله، ع.  .85

 .الرشاد
لدى عينة من  رشاد النفسي الديني لتخفيف قمق المستقبلعالية الإ ف .(5118) .عدياب،  .86

 .133 -113 ،(82) ،88 ،جامعة المنيا ،مجمة التربية وعمم النفسطلبب الجامعة. 
دار الطبعة الرابعة. القاىرة:  .سيكولوجية ذوي الاحتياجات الخاصة .(5112) ، ع.القريطي .51

 .الفكر العربي
ح لتنمية الحصيمة المغوية (. برنامج مقتر 5188، منيب، ت.، وسميمان، ع. )عبدالجواد، م. .58

،  1، ج 12مصر، ع  -عين شمس -مجمة كمية التربية طفال ضعاف السمع.لدى الأ
318 - 338 . 

(. فاعمية برنامج معرفي سموكي لخفض الشعور بالإغتراب النفسي 5182. )عبدالقوي، ر .55
-المجمة التربوية  والإجتماعي لدى الطالبات المعاقات سمعيا بالمرحمة الثانوية.

 .163 - 121،  882، ع56الكويت، مج
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مصادر الضغوط النفسية وأساليب مواجيتيا لدى أولياء أمور الاطفال  .(5116) .عزعاير،  .51
 ،كمية التربية رسالة ماجستير،ردن وعلبقتيا ببعض المتغيرات. الأ  التوحيديين في

 .جامعة عمان العربية لمدراسات العميا
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في ضوء المدخل البصري المكاني لتنمية الميارات الحياتية لدى تلبميذ الصم و 
،  58مصر، ع  -لإسماعيمية مجمة كمية التربية با ضعاف السمع بالمرحمة الإبتدائية.

582 - 515 . 
 تبعض المتغيرا وءالقدرات وعلبقتو بقمق المستقبل في ض اختبار .(5185) .ص ،الغامدي .53

مجمة كمية التربية ببنيا لدى عينة من طلبب الثانوية بالمممكة العربية السعودية ،
،61 ،851-825. 

معوقات ممارسة الأنشطة الرياضية لدى الطمبة ذوي الإعاقة  (.5183القرعان، ج. ) .54
العموم الانسانية والاجتماعية  -مؤتة لمبحوث والدراسات . السمعية في محافظة الكرك

 . .146 - 119،  2، ع18ردن، مجالأ -
دراسة لسموك المشاغبة  (.5188، والخولي، ه. )القطان، س.، سميم، د.، جاب الله، م. .55

، مجمة كمية التربية لدى عينة من المراىقين الصم في ضوء سموكيات جماعة الأقران.
 . 111 - 545،  55، ع 55مصر، مج  -جامعة بنيا

(. فعالية برنامج تدريبي قائم عمى إستراتيجية التعمم بمساعدة الأقران في 5185محمد، ع. ) .56
دراسات تربويو ونفسية : مجمة  اف السمع.تصحيح عيوب النطق لدى الأطفال ضع

 . 61 - 8،  41مصر، ع  -كمية التربية بالزقازيق 
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 أهداف البحــــــــــــــــث :

دوات أبراز دور الخريطة المدرسية الرقمية كأداة من إ إلىييدف البحث            
 نو يبين العوامل الرئيسية فى إعداد الخريطة المدرسية الرقمية . أكما .التربوىالتخطيط 

 : ميهج البحــــــــــــــــــث  

 لاىداف البحث وطبيعتو .  ، فيو أكثر المناىج ملائمةالمنيج الوصفى      
  الـبحــــــــــــــــث :أهنية  

، وكذلك من الرقميةالموضوع وىو الخريطة المدرسية أىمية البحث من أىمية  تنبع
 .أىمية التخطيط ذاتو 

مجموعة من البيانات الكمية والنوعية و التى الرقمية تقدم الخريطة المدرسية  -
 يمكن استخداميا فى الخطط التنموية المستقبمية  لمدولة .

ركيزة ميمة فى عمم "اقتصاديات التعميم "  الرقمية  الخريطة المدرسيةتعتبر  -
سس منيجية وعممية أفيى  تسيم فى تقييم الخطط المستقبمية عمى 

 التوسع العمرانى لممدارس .خطاء أواقتصادية بلا ىدر ينتج عن 
التغمب عمى بعض المشكلات التعميمية المتعمقة بزيادة أعداد الطلاب ، وندرة  -

الدولة ،كما تشمل التخصصات ، وتوزيع المعممين بمختمف مناطق بعض 
 لمدولة . التوسعات العمرانية 

ىو مشروع طموح وعصرى يخدم التربويين و المخططين ، وكذلك المواطنين  -
 والطلاب . 

 : مشكلة البحــــــــــــــــث 

 الأسئمة التالية :  عنفى الإجابة  بحثتتمخص  مشكمة ال
 ما أىمية التخطيط فى العممية التربوية ؟ *    
 ما دور نظم المعمومات الجغرافية فى التخطيط التربوي ؟ *    
 ما أىمية مشروع الخريطة المدرسية ؟ *    

  ة ؟دوافع تبنى فكرة الخريـــطة المدرسيــما *
 الرقمية ؟ ةأىــــداف مشروع الخريـــطة المدرسيـــما *
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 ؟ الرقمية  الأساسية فى إعداد الخريطة المدرسيـــة العواملما         *  
 ؟مراحــل إعـــــــــداد الخريطة المدرسيـــــــــــــــــــــة ما         *

  فصول البحـــــــــــــث : 

 .(( الأول : التخطيط و التخطيط التربوىفصل ال ))

 *ماىــــــــــــــية التخطيط :
 وأىدافو :أىــــــمية التخطيط  -

 * التخطــــيط التربوى : 
                               ــمية التخطيط التربوى :أىـ -

 .((ـظه المعلومات الجغرافية : ىـ ىىالثا الفصلا ))

 التعريف بنظم المعمومات الجغرافية . -*
 لتطور نظم المعمومات الجغرافية .نظرة تاريخية  -*
 أىمية نظم المعمومات الجغرافية .  -*
 إستخدام نظم المعمومات الجغرافية فى المجالات المختمفة .  -*
 الخرائط الرقمية وأنواعيا .  -*

 ((.الرقنية الثالث  : الخريطة المدرسيــــــــــــة  الفصل)) 

 الخريطة المدرسية غير الرقمية : -*
 .       مفيوم الخريطة المدرسية - أ
 الخريطة المدرسيــة. نشأة  - ب
 .  ـــةـطة المدرسيدوافع تبنى فكرة الخريــ -ج
 . ـةالخريــطة المدرسيــ أىــــداف مشروع -د

 .ةة ــطة المدرسيــمــــــيام الخريــ -ىـ 
 العوامل الأساسية فى إعداد الخريطة المدرسيـة. -و
 مراحــل إعــداد الخريطة المدرسيـــة. -ز
 المبادئ العامة لإعداد الخريطة المدرسيـة.  -ح

 .ة ــة الرقميـــة المدرسيــالخريط-*
 خطوات اعداد خريطة رقمية .-ا
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 أىمية الخريطة المدرسية الرقمية .-ب
 نتائج البحث . -ج
 التوصيات. -د
 ــــث :ـأهه ىتائج البحـــــــ 

تيسير عممية ن لمخريطة المدرسية الرقمية دورىا الفعال فى ألى إتوصمت الباحثة 
كما أنيا توفر البيانات التى يمكن ، التخطيط وفى التعرف عمى عممية سير العممية التربوية 

 وىى بذلك تبرز الدور التكاممى لجميع مؤسسات الدولة .استخداميا فى مجالات أخرى لمدولة 
 ــــــــات :ـأهه التوصيــــــ 

  ترى الباحثة ضرورة الإىتمام بمشروع الخريطة المدرسية الرقمية والذى يقدم معمومات
وتشخيص الوضع القائم معممية التعميمية لوصف في فى بيان و متمثمة مفصمة وقيمة 

 .التعميمى داخل الكويت 

  كما ترى ضرورة تأسيس قسم خاص بالخريطة المدرسية الرقمية تابع لقسم التخطيط
 بوزارة التربية يسند اليو ميام اعداد وتطوير ومتابعة مشروع الخريطة المدرسية الرقمية . 

 . ضرورة الإىتمام بتعيين اخصائي نظم معمومات جغرافية لكل منطقة تعميمية  
the Summary of the search 

The TITLE OF THE STUDY : 

as an educational planning Digital school map  Role of  The ”

device  ,and the main factors in its preparation, as seen by 

employee in planning department in the ministry of Education 

,Kuwait .” 
Researcher name: 

         Amal Mohammed AL -Hafiz  

Research Importance:  

 The importance of this research comes from the importance of the 

subject that discusses it , as it will be clear in the following points :  

 Digital school map can provide us with Quantitive and qualitive data 

,we can use in a future development plans. 

 school map considers an important pillar in “ The Economics of 

Education “and it contribute to evaluate of future plans on scientific 

methodological and economic basis  without waste resulting from 

urban expansion errors of schools. 
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 Overcoming some educational problems related to the increasing 

number of students , a few numbers for some specialized ,distribution 

of teachers to schools ,in different regions of  

the state , also include expansions in construction and reconstruction  

of the state .     

 It is an ambitious and modern project ,it can serve Educators ,  

Planners ,Citizens ,  and Students .    

Aims of the Research: 

 The research aims at showing the role of digital school map as an 

educational planning device, also shown the main factors in its 

preparation.   

Research problem:   

  What is the importance of planning in the educational process?  

 What is the role of geographic information system (GIS) in educational 

planning?  

 What is the importance of digital school map project? 

 What are the motives for adapting the digital school map idea?  

 What are the main objectives of the digital school map project? 

 What are the main factors in digital school map preparation?  

 What are the stages of school map preparation?  

Methodology of the research:  

Chapters of the study:  

 The first Chapter     :  

  “What is planning? And what is educational planning? “ 

 The second Chapter: 

“What are Geographic Information systems or (GIS)?”  

 The third Chapter: 

“The school map”  

 The Research Results : 

      The researcher reached that The Digital school map has its 

effective role in facilitate the planning process and in recognize the 

Educational process, and it also provides data which can be used in 

several fields in the state. So it can show the integrative role of all State 

Institutions.  

 The research Recommendations: 

   The researcher sees the need to pay attention to The Digital school 

map project which can provide detailed valuable information 

represented in data, description of the learning process, and in 

diagnosis of the existing educational situation in Kuwait. 
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 الأول  ـلالفصــ

 مقدمة عن التخطيط العام  والتخطيط التربوى
 ة التخطيط :يـماه .1

د ايعتبر التخطيط بوجو عام فن وعمم ومنيج وىو أيضا نشاط متعدد الأبع            
((Multi-Dimensional Activity    ويسعى دائما لتحقيق التكامل بين أبعادة

ويتعاطى فى بعده الزمنى مع الماضى والحاضر   Seek to be integrativeالمختمفة 
والمستقبل ويقيم جسورا بينيا ، وىو أيضا عممية جماعية وليس فردية وكل فرد فى 

لاى يمكن وفى نفس الوقت لامجموعة المخططين لو دوره الذى لا يمكن الإستغناء عنو ، 
أن يؤدى دوره التخطيطى بنجاح منفردا دون الإشتراك والتعاون مع المخططين مخطط أن 

 (. 01، ص 0221عثمان غنيم ،    الاخرين فى مراحل عممية التخطيط المختمفة )
عمى أنو مجموعة من التدابير المحددة التى تتخذ من أجل تحقيق ىدف  كما يعرف   

بالنظرة المستقبمية والتنبؤ بمختمف المشكلات التى يمكن  معين . ومن ىنا فإنو يتميز
مواجيتيا والتحضير لمحمول فى حال وقوع ىذه المشكلات . وبرأى ىنرى فايول فإن 
التخطيط : "يشمل التنبؤ بما سيكون عمية المستقبل متضمنا الإستعداد ليذا المستقبل " . 

البحث والمناقشة والإتقان ، ثم وعرفو ىيمز بأنو : " عممية إدارية متشابكة تتضمن 
مرغوبا فيو .  )أحمد العمل من أجل تحقيق الأىداف التى تنظر الييا باعتبارىا شيئا 

 . ( 6999محمد الطيب ،
ولمزيد من الإحاطة بيذا المصطمح فإننا نقدم فيما يمى مجموعة من التعاريف التى  

 ( . 0221تناولتو من مختمف الجوانب )رمزى أحمد عبد الحي :
 دراسات تستند إلى تقديرات نوعية وكمية لممجتمع وموارده القصد منيا تكوين  " التخطيط

 صيغة مستقبمية ناجحة . 
 قوى وتنسيق الجيود وتنظيم النشاط الذى تبذلو جماعة من "وسيمة عممية لتجميع ال

الجماعات فى إطار واحد مع تكامل الأىداف وتحديد الموقف ، بحيث يمكن الإنتفاع 
مكانات الأفراد واستغلال إمكانات البيئة والإفادة من تجارب الماضى  ووسائل بقدرات وا 

إرتقاءه إلى حياة إجتماعية  المجتمع وتحقق بل حاجاتاالحاضر، لموصول إلى أىداف تق
 أفضل . " 
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  ىو مجموعة إجراءات تتخذ لتحقيق أىداف معينة ضمن الإمكانات المادية والبشرية
 المتوفرة بوسائل قياسية ". 

  وسيمة لإحداث التغيرفى المجتمع من أجل توجيو التطور الإجتماعي والإقتصادى
مكانات المادية والبشرية المتوفرة والسياسي بوسائل واعية لتحقيق أىداف معينة ضمن الإ

 بوسائل قياسية " .
  الأسموب العممى الذى يسعى إلى تحقيق أىداف محددة بغية رفع المستوى المعيشى

والثقافي للإنسان ، وىو يتضمن تعبئة الموارد البشرية والمادية واستخداميا بكفاءة عالية 
 لتمبية احتياجات المجتمع المتزايدة ". 

  عممية منتظمة تتضمن اتخاذ مجموعة من الإجراءات والقرارات ، لموصول إلى أىداف
محددة ، عمى مراحل معينة ، خلال فترة أو فترات زمنية مقدرة ، مستخدمة الموارد المادية 

 حاليا ومستقبلا أحسن استخدام ". المتاحة والمعنوية والبشرية 
ونكتفى بيذا القدر من التعاريف ، وما يمكن استنتاجو منيا أن عممية التخطيط           

تتضمن التحضير لممستقبل من خلال ما ىو متوفر من إمكانات وموارد معنوية ومادية 
وبشرية ، فيو عممية عممية ىادفة ترصد مختمف المشكلات المتوقعة وكيفية التعامل 

ت المرتبطة بتطويرالمجتمع ، كما أنيا تمكن المشرفين معيا ، وتمس مختمف المجالا
عمييا من ضبط عممية التنمية الشاممة وتجنب مختمف الإحتمالات السمبية لتحقيق 

وعميو فإن التخطيط  أكبرقدر ممكن من الأىداف وعمى أحسن مستوى ممكن من الأداء .
مموارد البشرية مثل لفى تحقيق استخدام فعال وأ بالنسبة لاى تنظيم ىو أسموب يساعد

تحقيق أىداف منشودة والإمكانيات أو الموارد المادية المتاحة من أجل )القوى العاممة( 
 (.92، ص 6919مرغوبة تم تحديدىا مسبقا )ىاشم 

وعموما فإن التعريفات المختمفة والمتعددة لمتخطيط قد غطت وشممت جوانب       
مختمفة وواسعة ولكن دون أن تشير الى إتفاق جماعى مباشر فى الرأى ، وان كانت قد 
إتفقت بشكل غير مباشر عمى مجموعة من المحاور الرئيسية التى يمكن ايجازىا فيما 

 (.0221)عثمان محمد غنيم ،  :يمى 
 طيط نشاط انسانى اساسى .التخ 
 . التخطيط خيار عقلانى 
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 . التخطيط موجو لمعمل المستقبمى 
 . التخطيط وسيمة لحل المشكلات 

 : وأهدافه أهنية التخطيط  -*

إذا كان الأخذ بأسموب التخطيط فى دول أوروبا قد إرتبط بعجز النظام الاقتصادى    
الحرعمى تحقيق الإستغلال الأمثل لمموارد الطبيعية الكامنة والمتاحة وبالتالى وضع الحمول 
المناسبة لممشكلات الإقتصادية فى ىذة الدول أو عمى الأقل التخفيف من حدتيا ومن حدة 

صادية والإجتماعية الناجمة عن ذلك فى فترة من الفترات ، وعميو تكمن المشكلات الإقت
 (  : 66-9ص 6911أىمية وأىداف عممية التخطيط فيما يمى )الجالودى ، 

I. – : مستوى الدولة والإقميم 
  عادة توزيع الدخول بين السكان تحقيق العدالة الإجتماعية من خلال توزيع وا 

وكذلك التوزيع العادل لعائدات النمو ومكاسب التنمية  والمناطق والأقاليم بشكل مقبول ،
قميميا .  طبقا وا 

 . الإستغلال الأمثل لمموارد الطبيعية المتاحة والكامنة والتوظيف السميم لمموارد البشرية 
 . تحقيق معدلات نمو إقتصادى عالية وتحسين مستوى معيشة السكان ونوعية حياتيم 
 والموضوعية لممشكلات الإقتصادية والأجتماعية  المناسبة المساىمة فى وضع الحمول

 والديموغرافية والبيئية ..
II. -  : مستوى التنظيم 

يوفر التخطيط قدرة كبيرة عمى التنبؤ أحداث المستقبل وبالتالى يزيد ذلك  من قدرة  -
المشروع أو التنظيم عمى التأقمم والتكيف مع ىذة الأحداث من خلال تحديد أفضل 

 العمل فى ضوء ما يحتمل حدوثو .أساليب وطرائق 
يمكن التخطيط من بمورة أىداف المشروع أو التنظيم العامة والتفصيمية ويأخذ بعين  -

 الإعتبار عدم وجود أى تناقض بينيا . 
يعمل التخطيط عمى إيجاد ترابط منطقي بين القرارات مع بعضيا البعض من جية ومع  -

ذا بدورة يؤدى الى تحديد خطوات العمل الأىداف العامة والتفصيمية من جية أخرى وى
 بشكل منطقى متسمسل ومتكامل لجميع العاممين فى المؤسسة أو القطاع .
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يساعد التخطيط السميم فى إعطاء التنظيم او المشروع مركزا ودورا تنافسيا أفضل من  -
و بتطوير وتعديل أساليب العمل وزيادة الانتاج اخلال المرونة التى يوفرىا فيما يتعمق 

 . تخفيضو بعد تحديد حاجات السكان ورغباتيم 
يقمل التخطيط  السميم من الأخطاء بجميع أشكاليا وعمى كافة المستويات لأنو أسموب  -

يقوم عمي التروى والموضوعية فى صنع القرار ، وبالتالى فيو يساعد المدير عمي 
 إتخاذ قرارات صحيحة تحكميا الأىداف المنشودة .

 يم عمي رفع الكفاءة الإنتاجية وزيادة الإنتاج عن طريق تحقيقيعمل التخطيط السم -
 الإستغلال الأمثل لمموارد والإمكانات المتاحة . 

والتنبؤ بالمشكلات المستقبمية ووضع يمكن التخطيط من تحديد المشكلات القائمة   -
 الحمول المناسبة ليا . 

مراحل التنفيذ وبشكل يضمن يعمل التخطيط السميم عمي تحقيق رقابة فعالة فى جميع  -
 تحقيق الأىداف المنشودة .

تحقيق التنسيق الأفقى والرأسى بين النشاطات المختمفة داخل المؤسسة أو القطاع  -
 وتحديد الييكل التنظيمى المناسب وتوزيع المسؤليات 

 ط التربوى :ـالتخطي-3

تعريف التخطيط بمفيومو العام والشامل نحاول فيما يمى تعريف تقديم  بعد           
التخطيط التربوى باعتباره من أىم مجالات التخطيط التى يتوقف عمييا تحقيق التنمية 
المنشودة والتطوير المنتظر وذلك لارتباطو المباشر بالإنسان صانع التنمية 

 والمستيدف من كل عمميات التخطيط . 
جممة من التعاريف لمتخطيط التربوى لنخمص فى الأخير الى تقديم ونقدم فيما يمى   

مختمف العناصر المرتبطو بو حتى يكون فيمنا لو شاملا ودقيقا )رمزى أحمد 
 (.0221عبدالحى ،

  يعرفو عبد الله عبدالدايم بأنو : رسم لمسياسة التعميمية فى كامل صورتيا
ضاع البمدان السكانية رسما ينبغى أن يستند إلى إحاطة شاممة أيضا بأو 

 جتماعية . الإوأوضاع الطاقة العاممة والأوضاع الإقتصادية و 
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  كما يعرفو شبل بدران عمى أنو : التنبؤ بسير المستقبل فى التربية والسيطرة
لى تحقيق الإستخدام  عميو من أجل الوصول الى تنمية تربوية متوازنة وا 

لى الربط بين التنمية التربوية الأمثل لمموارد البشرية والمالية المتاحة ،  وا 
 والتنموية الإقتصادية والإجتماعية الشاممة . 

  كما جاء تعريفو عند محمد سيف الدين فيمى بأنو : "العممية المتصمة
أساليب البحث الإجتماعى ومبادئ وطرق التربية المنتظمة التى تتضمن 

وعموم الإدارة والإقتصاد والمالية ، وغايتيا أن يحصل التلاميذ عمي تعميم 
 كاف ذى أىداف واضحة . 

  وحدد عمرالتومى الشيبانى معناه فى كونو " الجيد العممى المتصل
خلال والمقصود والمنتظم الذى يرمى إلى تحقيق أىداف تربوية معينة من 

جراءات  خلال فترة زمنية محددة ويعتمد عمي أساليب عممية وفنية مناسبة وا 
ووسائل مقبولة فى تحقيق الأىداف التربوية المرسومة لو ، وفى التنبؤ 
باحتياجات التعمم ومشكلاتو فى السنوات المقبمة وفى إعداد العدة ليا وايجاد 

والمتوقعة ، وفى التحكم الحمول المناسبة ليا فى حدود الإمكانات المتاحة 
المدروس فى مستقبل التعميم وفى إحداث التوازن المرغوب فى توسعاتو ، 
وربط ىذه التوسعات بأىداف ومتطمبات التنمية الشاممة لممجتمع  ، وفى 

كمال فرحاوى و لخضر الاستخدام الأمثل لمموارد المتاحة لو والمتوقعو )
  (،0229لكحل ، 

  وىو معرف عند كومب   Coombs   بأنو " عممية لمتحميل النسقى
العقلانى لمسار التنمية التربوية بيدف جعل التربية أكثر فعالية فى تحقيق 
حاجات وأىداف المتعممين والمجتمع " ويضيف قائلا " إن التخطيط التربوى 
ييتم بالمستقبل من خلال الدروس التى يستخمصيا من الماضى ..وىو 

تفى بالتساؤل فقط عن الوجية التى يتخذىا ، بل مسار متواصل ، الذى لا يك
عثمان أيضا عن كيفية الوصول الييا وعن أفضل السبل المحققة لذلك )

 . (  0221، عثمان محمد
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  ويعرف أيضا بأنو " تحويل الغايات والمقاصد والأىداف ، التى تم رسميا الى
لى برامج ومشروعات ، مستخدما بوجو خاص لاسيما  مرام )كمية غالبا( وا 
فيما يتعمق بالجوانب الكمية لمتخطيط التربوى ، طرائق وتقنيات حسابية 

الكمية  لصورة معينة ، ولاسيما فى الإسقاطات والتنبؤات ؛بحيث يتم تحديد ا
العددية لمنظام التربوى خلال سنوات الخطة : سواء فى ما يتصل بأعداد 
الطلاب )موزعة عمى مراحل التعميم وأنواعو ( أوأعداد الصفوف ، أو فيما 

بنية والتجييزات المدرسية ، أو فيما يتصل بكمفة الخطة وتمويميا الأيتصل ب
ومدخلاتو أو مخرجاتو ، ىذا  ، سواء كانت تمك من مقومات النظام التربوى

بالاضافة الى تحديد المرامى الكيفية تحديدا دقيقا وكميا حيث يمكن ذلك . 
ىذه ، مرونتيا عن طريق وأىم ما تتصف بو عممية التخطيط التربوى 

مراجعتيا دوما وتقييميا أثناء التطبيق ، وعن طريق إعادة النظر فى 
الختامى الذى يؤخذ فى الإعتبار شرائحيا السنوية ، ثم عن طريق تقييميا 

 (0221عند إعداد الخطة الموالية " )غريب ،
لتخطيط التربوي عممية رسم ومن خلال كل التعريفات السابقة يمكننا اعتبار ا

ن التربوية والتعميمية ، بحيث تراعي فيو مختمف المؤثرات والمعايير التاريخية يتالسياس
وغيرىا ، ويتم من خلالو التنبؤ باحتياجات النظام والاجتماعية والسياسية والإقتصادية 

التربوى والمشكلات المتوقع مواجيتيا وتحضير الحمول المناسبة ليا . كما 
يعتبرالتخطيط التربوى عممية منظمة محددة زمنيا ، تقوم  عمي الدراسات التحميمية من 

والنوعية التى  أجل استثمار نتائجيا فى وضع الخطة المناسبة وتحديد الصورة الكمية
ينبغى أن يكون عمييا النظام التربوى صفة الشمولية حين يتعمق الأمر بالسياسات 
التربوية العامة ، فإنو يأخذ صفة الضبط الجزئى حين يتعمق الأمر بالخطط العممية 

لخضر  )التطبيقية التى يضعيا الممارسون التربويون من مفتشين ومدراء ومعممين ...
 ( .0229فرحاوى لكحل،كمال 
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  :    أهنية التخطيط التربوى -*

لقد فرض التخطيط التربوى نفسو ، لما لو من دور كبير فى تحديد مكانة النظام التربوى 
الشاممة ،ويمكننا إبراز أىمية التخطيط االتربوى من خلال  فى الإستيراتيجيات التنموية 

 ( : 0221العناصر التالية )رمزى أحمد عبد الحى 
  دوره الإيجابى فى التعرف عمى إمكانات المجتمع المعنوية والمادية والبشرية ، وتشخيص

 الواقع بمجالاتو المختمفة ، الاقتصادية والإجتماعية والثقافية ....
  تحديد الأىداف التربوية والتعميمية ، وترتيبيا حسب الأولوية التى تمثميا فى حاجات

 المجتمع . 
 ط ومشروعات وبرامج تربوية وتعميمية فى أجال زمنية محددة .ترجمة االأىداف الى خط 
  الإختيار بين البدائل المتوفرة فى البرامج والوسائل والإجراءات وما ىو الأنسب لتحقيق

 متطمبات تنمية المجتمع ، وما يناسب الإمكانيات والموارد المتاحة . 
 تربوية المعاصرة واستدراك تمكين النظام التربوى من مسايرة التطورات والإتجاىات ال

 مكامن الخمل التى وقعت فى الماضى .
  زيادة الإنتاج والدخل القومى ومعدل النمو ، لما يشكمو من ابراز الدور الإستثمارى لمنظام

 التربوى .
  تحقيق الرؤية الشاممة لمختمف متطمبات التنمية ، وىذا من خلال التنسيق الذى يقوم بو

ات والأجيزة سواء فى المجال التعميمى أوغيره من  يجالمخططون مع مختمف ال
المجالات . اقتصاد الجيد والوقت والمال نظرأً لدوره فى تجنب التدخل والجيد المضاعف 
، بحيث من شأن التخطيط الجيد أن يحدد دور كل الأجيزة القائمة عمى التعميم ، دون 

 تدخل بينيا فى القيام بالميام المنوطة بيا .
  كما يشكل التخطيط التربوى فى كمياتو وجزئياتو الوسيمة الرئيسية لتطوير الأنظمة

التربوية ، لأنو بدون تخطيط لايمكن تحديد مستقبل النظام التربوى ، وبالتالى تحديد 
أن يكون عميو فى الفروق الإيجابية بين واقع النظام التربوى والمستوى الذى ينبغى 

 المستقبل . 
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كد ان التخطيط  التربوى ليس مجالا ثانويا ولا عنصرا زائدا ، بل إن كل ما سبق يؤ 
مستوى كل أمة من النمو يتحدد بمدى قدرتيا عمي التخطيط العممى الفعال البعيد عن 

 .الإرتجالية والأنية والقرارات المزاجية المتسرعة  
  ىوعية المشاكل التعلينية داخل دولة الكويت : -3

 وقات فى تعميم الكويت والتى تم رصدىا فى السنوات الماضية : أبرز المشكلات والمع
قصر اليوم الدراسى وزمن الحصة الدراسية ، ويؤثر ذلك عمى كم الخبرات والميارات  -*

 والأنشطة المتاح تزويد المتعممين بيا وطموحات التخطيط وجودة التنفيذ التربوى .
امومو  –وضع –ارتفاع معدلات الغياب وتكرار حالات الغياب لاسباب متعددة ) مرضية  -*

وغيرىا ( خلال العام الدراسى بنسب تتجاوز )معدلات الإحتياط ( التى يتم مراعاتيا ضمن 
تقدير وتوفير متطمبات العممية التعميمة من الكوادر التعميمية مما ييدر جيود الإستعداد 

سمبا عمى استمرار تواصل المتعممين مع لعمل التربوى بالمدارس ويؤثر الجيد ويربك ا
 معممييم . 

معوقات الصيانة الطارئة بالمبانى المدرسية وتأخرىا  بسبب المركزية وعدم قدرة المناطق  -*
 أو المدارس عمى مواجيتيا . 

لاحيات  لية الإستفادة من الصندوق المالى بالمدرس ومنح الصآالحاجة الى تطوير  -*
للادارات المدرسية لتمكينيم  من مرونة التصرف لممصمحة العامة ومصمحة العمل التربوى 

 بالمدرسة. 
الحاجة لممزيد من التفويض بالصلاحيات لمديرى عموم المناطق التعميمية تيسيرا لسرعة  -*

انا لمتميز اتخاذ القرارات فى اطار النظم والموائح التربوية والسياسية العامة لموزارة وضم
 والإبداع فى إدارة وتنفيذ العمل التربوى .

الحاجة لتقدير جيود أعضاء اسرة التوجية الفنى ومنحيم امتيازات مالية تعوضيم عما  -*
يتكبدونو من تكاليف )المواصلات / الياتف ( خلال عمميم وتواصميم المستمر مع 

 التعميم فى الكويت (  ،نموزج لسياسة0262المدارس . )نور عبدالله،جواىراحمد ، 
ومما لا شك فيو أنو يجب وضع كل ىذة المشكلات وغيرىا من المشكلات المحتمل      

وقوعيا فى المستقبل فى الإعتبار اثناء عممية التخطيط التربوى والذى منوط بو مواجية 
المشكلات التربوية ،وايجاد الحمول السريعة والفعالة ، والتى بدورىا توجب عمي المخططين 
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من لتطورات التى تحدث والاستفادة من المستحدثات العممية و العمل عمي  مسايرة ا
نظم المعمومات والمجالات التكنولوجية والرقمية المتطورة وكذلك  ، المتخصصةالأبحاث 

  .  والتى من شأنيا توفير الوقت والجيد وكذلك تقديم الدقة فى تحقيق الأىداف  المطموبة 
 الثاىى ــلفصــال

  ىظه المعلومات الجغرافية 

 التعريف بيظه المعلومات الجغرافي :

تختمف النظرة لنظم المعمومات الجغرافية اختلافا شاسعا ، بل إن تعريف مصطمح نظم        
المعمومات الجغرافية  ذاتو يتعدد بدرجة كبيرة مما يجعل الكثيرون يتساءلون عن ماىية ىذه 
النظم وىل ىى مجرد أداة حاسوبية أم تقنية أم أنيا عمم فى حد ذاتو . فمن أمثمة أبسط 

لنظم الجغرافية " أنيا وعاء لحفظ بيانات الخرائط فى صورة رقمية ، وىنا يمكننا أن تعريفات ا
" لتحويل الخرائط الورقية الى خرائط TOOL " " داةآنعتبر نظم المعمومات الجغرافية مجرد 

رقمية . أيضا نجد تعريفا أخر يقول أن نظم المعومات الجغرافية ىى " أداة حاسوبية لحل 
افية . وربما ظيرت متل ىذة التعريفات مع بداية ظيور مصطمح نظم المشكلات الجغر 

المعمومات الجغرافية ذاتو منذ عدة عقود حيث كانت النظرة العامو ليذه الأداة لتطوير الخرائد 
الرقمية ومقارنتيا مع الطرق التقميدية لأستخدامات الخرائط الورقية . ) جمعو داود ،  ، 

 (. 0262 - 2لجغرافية ، ص مبادئ عمم نظم المعمومات ا
بعد عقدين من ابتكار نظم المعمومات الجغرافية واستخداميا كأداة ، تطور تعريف ىذا       

المصطمح بعد أن بدأت فى الظيور تطبيقات جديدة تعتمد ليس فقط عمى حفظ البيانات 
الجغرافية فى صورة رقمية بل تخطتيا الى تحميل ىذة البيانات بيدف الوصول لحمول عممية 

جتمعية قائمة فى عدد كبير من التخصصات والإىتمامات  . ومن ثم وعممية لمشكلات م
" Technologyتخطت نظم المعمومات الجغرافية  مرحمة الأداة لتصل الى مرحمة التقنية "

حيث صارت تعتمد فى داخميا عمى التكامل بين عدة عموم مثل عموم الجغرافية والكارتوجرافيا 
 انب تقنيات الإستشعار عن بعد ونظم تحديد الموقع . والجيوديسيا والإحصاء والكمبيوتر بج

الأمريكية )معيد  ESRIتعرف نظم المعمومات الجغرافية بعدة طرق منيا تعريف مؤسسة    
بحوث النظم البيئية ( بأن: " نظم المعمومات الجغرافية ىى مجمع متناسق يضم مكونات 

مدربين ويقوم ىذا المجمع بحصر دقيق الحاسب الألى والبرامج وقواعد البيانات والأفراد وال
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لممعمومات المكانية وغير المكانية ، وتخزينيا وتحديثيا ومعالجتيا وتحميميا و عرضيا 
 (. 2، الخرائط الرقميو ، ص   0260."جمعو داود ،

او عمي انيا " مجموعة منظمة من حاسبات ألية وبرامج ومعمومات جغرافية وعاممين 
ظيار كل أشكال المعمومات ذات الصيغة صممت لالتقاط وتخزين وت حديث التعامل والتحميل وا 

  ,061: 061التخطيط  اسس ومبادئ عامو ص عثمان محمد غنيم،الجغرافية بكفاءة" . )
( وىذا التعريف يوضح طبيعة العمميات التى يقوم بيا نظام المعمومات الجغرافي ، 0221

ية يجيب عنيا أى نظام معموماتى ويمكن تمخيص ىذة المعمومات فى خمس اسئمة رئيس
 جغرافى ، وىذة المثمو ىى : 

 ما الشئ او الظاىرة الموجودة فى موقع ما ؟  الموقع . -
.أين تقع ظاىرة معينة ؟ وبشروط محددة . مثال ما التجمعات  الخصائص والشروط -

 السكانية  التى يوجد بيا مدرستين ثانويتين لمذكور ؟ 
مثل : ما الإختلافات التى طرأت عمي انماط استخدام الأرض فى  – الإتجاه والتغيير -

 .  6912حوض البقعو منذ عام 
 : ما انماط استخدامات الأرض فى إقميم العقبة التنموى ؟  النمط السائد -
ماذا بعد ... ما التغييرات الإقتصادية والإجتماعية التى ستطرأ بعد بعد تزويد  – النماذج -

 . قرية ما بالكيرباء 
كذلك يوضح التعريف المتطمبات الأساسية لنظم المعمومات الجغرافية والمتمثمة فى    

 كل مما يمى : 
a)   الأجيزةhardware   وتشمل أجيزة الكمبيوتر وأجيزة رسم وطابعات ، وأجيزة :

 إدخال بيانات ..وغيرىا 
b)  البرمجياتSoftware  ة منيا المعمومات كثيرة ومتعدد : والأمثمة عمي برامج نظم

:(ARC , INF , ERDAS , IDRISE  . ) 
c)  : البياناتData   ( ونحتاج ىنا الى قاعدة بياناتDATA BASE     وتشمل )

   إحصائيات وجداول ونصوص وخرائط وأشكال بيانية...الخ
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  ىظرة تاريخية لتطور ىظه المعلومات الجغرافية 

توجد بعض الاختلافات فى تحديد التاريخ الدقيق لتطور نظم المعمومات الجغرافية ، حيث      
الفترة نفس  وكان ذلك فيكانت تجرى جيود متماثمة  فى كل من أمريكا الشمالية و أوروبا 

تقريبا . وربما يعد نظام المعمومات الجغرافي الكندى أول ظيور لنظم المعمومات  الزمنية 
ىـ(  بتحويل خرائط الموارد  6212-م  6912حيث قامت الحكومة الكندية فى)   الجغرافية 

منيا فى تصنيف الأراضى للإستفادة الأرضية من صورتيا الورقية الى صورة رقمية 
 واستخداماتيا  

ن . وتقريبا وفى نفس يالمتعددة واجراء بعض القياسات عمييا مثل حساب المساحت        
الإحصاء الامريكى فى التفكير بتطوير سجلات رقمية لجميع الشوارع والطرق الوقت بدأ مكتب 

م 6912الإحصاء السكانى الذى كان مقررا فى عام  الإرجاع الجغرافى الألى لبيانات بيدف
حميل م بانشاء معمل الرسم والت 6912وكانت ىذة الفكرة دافعا لقيام جامعة ىارفارد 

من التطبيقات وليس ىدفا  مات جغرافى عام يخدم عددامعمو بالكمبيوتر بيدف تطوير نظام 
  . محددا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 (  أول خريطت جيىنىجيت رقميت1شكم ) 
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م فى أول  6911اما فى انجمترا فقد بدأت  وحدة الكارتوجرافيا التجريبية فى عام        
تجربة لإنشاء نظام حاسوبر لتطوير الخرائط بيدف تقميل تكمفة وقت انشاء الخرائط بصورتيا 

م تم انتاج أول خريطة جيولوجية رقمية بواسطة ىيئة المساحة  6912التقميدية . وفى عام 
البريطانية. ومنذ ذلك التاريخ بدأت جيات انتاج الخرائط فى أمريكا و أوروبا مثل  الجيولوجية

) ىيئة المساحة الأمريكية ، وىيئة المساحة العسكرية الأمريكية ، وىيئة المساحة البريطانية 
، والمعيد الوطنى الفرنسى لمخرائط (الإستفادة من ىذه التقنية الجديدة فى إنتاج الرقمية . إلا 

بريطانيا أصبحت أول دولة تنجح فى تطوير قاعدة بيانات كاممة لخرائطيا الرقمية وكان  أن
  ( .  62-9م ،ص0262ىـ(.)جمعو داوود .  6261م ) 6992م  ذلك فى عا

 
 .  ويقدم الجدول التالى عرضا مبسطاُ لأهم المحطات التاريخية فى تطور نظم المعلومات الجغرافية  
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  المرتبطة بيظه المعلومات الجغرافيةالتكييات                                                                                                         : 

a)  : تكيية الإستشعار عً بعد 

وىى عممية تجميع بيانات عن سطح الأرض عن طريق التقاط صور أقمار        
صناعية خاصة ثم تتم عممية تصيح وتفسير ىذه الصور لتصنيف كل المعالم 
الجغرافية الموجودة فييا ، وتفيد ىذة التقنية فى عممية تحديث الخرائط وفى تصنيف 

والق ، وحركة الطبقات التربة وفى التطبيقات الجيولوجية مثل استنتاج اماكن الف
المختمفة لسطح الأرض ، وفى انتاج خرائط استخدامات الأراضى وفى حصر الموارد 
الطبيعية فى حيز معين وفى تحديد التغيرات الحادثة فى منطقة معينة خلال فترة 
زمنية معينة والتنبؤ بالتغيرات المستقبمية فى ذات المنطقة ، بالإضافة الى الإستخدام 

 العسكرى .   فى المجال
 ميما( دوراً  Remote Sensingوقد لعبت تقنية الاستشعار عن بعد )         

طوير نظم المعمومات الجغرافية كونيا تقنية لجمع البيانات المكانية . تم اطلاق تفى 
أول قمر صناعى عسكرى فى الخمسينات من القرن العشرين الميلادى بغرض جمع 

 أنو كان يستخدم الكامير والأفلام التقميدية فى أعمالمعمومات مخابراتية ، ومع 
التصوير إلا أن تخزين وتحميل ىذا الكم اليائل من المعمومات المكانية كان لو دور 

فى تطوير نظم المعمومات الجغرافية . ثم تطورت تقنية  –بصورة سرية –كبير 
أول قمر . وظير  ( Digital  Remote sensing )الإستشعار عن بعد الرقمى 

  (  Landsatصناعى مدنى للإستشعار عن بعد وىو القمر الأمريكى لاندسات  )
ىـ . أيضا ساعدت التطبيقات العسكرية والمخابراتية   6290-م 69912فى عام 

فى تطوير نظم الملاحة وتحديد المواقع العالمية بالرصد عمى الأقمار الصناعية فى 
لميلادية ، فظيرت تقنية النظام العالمى لتحديد فترة السبعينيات من القرن العشرين ا

. والذى تم اختصاره الى جى بى  ( Global Positioning Systemالمواقع )
،والتى ساعدت عمى الوصول لتحديد مواقع الظاىرات المكانية بدقة  (GPSإس )

وسرعة وتكمفة أقل وعمى مستوى عالمى ، وىو ما أدى لتطور فى الحصول عمى 
المكانية ومن ثم تطور نظم المعمومات الجغرافية . ومع بداية عقد البيانات 

الثمانينيات من القرن العشرين الميلادية حدث تطور ىام وىو انخفاض أسعار أجيزة 
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 ( Software( ، مما أطمق صناعة تطور البرامج  )Hardwareالكمبيوتر )
 (.66-62، ص  0262وخاصة برامج نظم المعمومات الجغرافية . ) جمعو داوود . 

b) ( ىظه تحديد المواقع على سطح الأرضGPS                         ) 

وىى عممية تحديد إحداثيات نقطة معينة عمى سطح الأرض باستخدام أجيزة     
(GPS المتصمة بعدد من الأقمار الصناعية التى تعطى إحداثيات ذات دقة عالية )

ويستخدم ذلك فى تحديث الخرائط وبناء نظم  لمنقطة الموجودة عندىا الجياز ،
 ( .Tracking systemالمتابعة واقتفاء الأثر لممركبات المختمفة)

 
 
 
 
 
 
 
 

                
 GPS( جياز 0شكل )

 الأنواع وىى :   2) أجيزة النظام العالمى لتحديد الموقع (الى  GPSتنقسم أجيزة 
 أجيزة ملاحية أو محمولة يدوية : -
 أجيزة ىندسية أو جيو ديسية :  -
 أجيزة خاصة لنظم المعمومات الجغرافية:  -

لكل نوع من ىذة الأنواع دقة محددة يجب معرفتيا قبل استخدام ىذا النوع أو 
 م ( . 0260ذلك فى القياسات الحقمية المطموبة لأنتاج الخرائط  )جمعو داود ، 
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 GPS ال  من مختلفة ( اشكال3شكل )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ودقت انخرائط . GPS( جذول يىضح انىاع اجهزة 4شكم )

تختمف طبقا لإستخداميا ويمكن ايجازىا   GPSكما انو توجد أنواع متعددة من 
 كما فى الجدول التالى :
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c) الجيوديسيا  ( والفوتوجرامترىGeodesy & photogrammetry ): 

ىو عمم قياس شكل الأرض عن طريق الوسائل المساحية المعروفة وىو ذو  لجيوديسيا :         
فائدة فى بناء خرائط الأساس التى تحتوى عمى مجموعة من الطبقات الرئيسية )طرق ، سكك 
حديدية ، مطارات ، منشأت ، وغيرىا ( والتى تستخدم فى معظم التطبيقات الخصة بنظم 

 المعمومات الجغرافية . 
 
 
 
 
 
 
 

 GPS( دور نظم ادارة قواعد البيانات داخل 5شكل )

                                      الفوتوجرامتارى : 

ىو ذلك الفرع من العموم الذى ييدف الى تصحيح وتحميل الصور الجوية )أى التى 
 تم التقاطيا من طائرة ( وىو يوفر دقة عالية فى الخرائط المتجية من الصور المصححة . 

d) ورسه الخرائط عله بياء (Cartography ): 

ىذا الفرع من العموم يشمل مجموعة ةمن المواصفات والإصطلاحات المتعارف     
عمييا فى انتاج أى مقياس من الخرائط المختمفة ، وىذة المواصفاتالفياسية تشل أيضا " 
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الفضل ليذا الدقة والإحكام و الإحداثيات ... وغيرىا وبيذا تدين نظم المعمومات الجغرافية ب
 العمم فى سيولة ودقة الخرائط التى يتم إدخاليا فى نظم المعمومات الجغرافية .

e) ( ىظه إدارة قواعد البياىات(DBMS–Data Base Management Systems)    ): 

من الطبيعى ان أن تكون ذات صمة وثيقة بنظم المعمومات الجغرافية  حيث أنيا   
 تخزين واستعادة البيانات التى تقوم نظم المعمومات الجغرافيةوسيمة ذات قوة عاليبة جدا فى 

 بإظيارىا أليا وتوقيعيا عمى الخرائط الجغرافية لممستخدم 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
  ( نظم قىاعذ انبياناث6)شكم 

  computer Aided Drawing  - CADىظه التصنيه الهيدسى

المنشأت والبنية الأساسية بدأ استخدام نظم التصميم اليندسى فى عمميات تصميم 
ولكن امتد الان ىذا الاستخدام ليشمل انتاج الخرائط  وان كانت ذات قدرة محدودة فى إدارة 
ومعالجة وتحميل قواعد البيانات الجغرافية ولكنيا أثبتت كفاءة عالية فى عمميات التحويل 

 والتصحيح الرقمى لمخرائط .
  مجالات المختمفة : نظم المعمومات الجغرافية فى ال تطبيقات 

بصفة عامو يمكن تقسيم تطبيقات نظم المعمومات الجغرافيةالى ثلاثة اقسام : 
ومات تطبيقات تقميدية ، تطبيقات نامية  ، تطبيقات حديثة . مع ظيور نظم المعم

الحكومية والعسكرية  الجغرافية فقد شممت تطبيقاتيا التقميدية تمك التطبيقات
خدمات بكافة أنواعيا . وفى منتصف التسعينات من القرن والتعميمية وتطبيقات ال

العشرين الميلادى بدأت تطبيقات نامية فى الظيور ، فبدأ استخدام نظم المعمومات 
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الجغرافية فى البنوك والخدمات التجارية والخدمات العقارية والشبكات المواصلات 
والعشرين الميلادى فإن والنقل وايضا تحميل الأسواق . أما فى بداية القرن الحادى 

تطبيقات نظم المعمومات الجغرافية قد توسعت ودخمت مجالات جديدة مثل التطبيقات 
الأمنية والمخابرات ومكافحة الإرىاب . واليوم أصبح تطبيق نظم المعمومات الجغرافية 
وتكامميا مع نظم المعمومات الأخرى أحد ىأىم أسباب النجاح والتطور فى المؤسسات 

 (06-02ص ، 0260،.)داود ،جمعو محمد   الكبرى

 
 ( تطبيقات  نظم المعلومات الجغرافية7شكل )

 

 
 ( منتجات معلوماتية جغرافية8شكل )                         
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  : أهنية ىظه المعلومات الجغرافية 

نظم المعمومات الجغرافية ىى  نوع خاص من ومميز من نظم المعمومات التى ليس 
ىذة فقط تراقب وتتابع الأحداث و التغيرات و الأنشطة وانما أيضا تحدد "مواقع أو أماكن " 

 الأحداث والأنشطة البشرية . 
الجغرافية "  وتسمى المشاكل التى تتطمب الإعتماد عمي المعمومات المكانية باسم " المشكلات 

 ومن أمثمتيا .
  يعتمد مسئولوا الرعاية الصحية عمى المعمومات المكانية لتحديد مواقع إنشاء المراكز

 الصحية و المستشفيات الجديدة .
  يعتمد ميندسو شبكات الطرق والمواصلات عمى المعمومات المكانية  فى اختيار أفضل

 مواقع لإنشاء الطرق الجديدة .
 المعمومات المكانية فى أختيار أماكن الترفية ومواقع الفنادق ومواقع  يعتمد السياح عمى

 الأثار أثناء تجواليم . 
  يعتمد المزارعون عمى المعمومات المكانية فى تحديد أماكن وضع الشتلات الجديدة و

 أيضا مواقع التسميد فى مزارعيم .
 مواقع أجزاء تابعة يعتمد ميندسو الإنشاءات المدنية عمى المعمومات المكانية فى م

 المنشأت طوال فترة تنفيذ المشروع . 
  يعتمد مسئولوا الحماية المدنية عمي المعمومات المكانية فى تحديد مواقع التضررمن

ووضع الخطط اللازمة لمتقميل  –مثل السيول والإنييارات الأرضية  –الكوارث الطبيعية 
 من أثارىا السمبية . 

وبذلك فإن استخدام أو تطبيق نظم المعمومات الجغرافية لم يعد فى وقتنا الحالى امرا 
أكاديميا يطبق داخل الجامعات ومراكز البحوث إنما صار روتينا يطبق باستمرار داخل 
الجيات الحكومية و الشركات الأىمية الخاصة لموصول لحمول عممية دقيقة لمشكلات 

  (. 0262،مجتمعية. )داود، جمعو محمد 
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 ماهية الخريطة الرقنيه :

تتنوع نظم المعمومات الجغرافية . من حيث طبيعة المعمومات الى نظم المعمومات 
( )عمى ،  Vector( ونظم المعمومات الجغرافية الخطية )  Rasterالجغرافية الشبكية )
 ( .  602، ص  0226محمد عبد الجواد 

دخاليا الى     عند القيام إعداد الخريطة الرقمية أو الصور الجوية أو الفضاءئية وا 
برامج نظم المعمومات الجغرافية ، فإن البرامج المستعممة تتعامل مع الخلاائط و الصور عمي 
شكل صورة لا يفيميا البرنامج إلا عمى اساس أنيا خرائط او صور مساحية وليس عمس 

مية ، لذلك يتطمب تحويل ىذة البيانات المخزونة بالنظام الشبكى المى اساس أنيا خرائط رق
بيانات مخزونة بالنظام المتجة ويتم ذلك من خلال تكوين طبقات معموماتية خطية ،يستمزم 

 إعدادىا القيام بالعديد من الخطوات . 
 شبكية الخرائط ال  ((Raster  ) :   

ىر الخرائط  بشكل مربعات تتكون من ىى خرائط او صور إذ يتم التعبير عن ظوا  
( وىى تعبير عن دقة التمييز الأرضى تمثل   Pixelوحدات مساحية صغيرة يطمق عمييا)

مم( أى لايمكن رؤيتيا بالعين  2.6خرائط ، غالبا ما يصل طول ضمع المربع الواحد الى )
لأساس ، والصور المجردة ، وتعتمد دقة الرسم عمى صغير أبعاد المربعات ، وىى غالبا ما ا

 الجوية والفضائية المدخمة الى الحاسب بطر
يقة السكنر ، إن ىذه الخرائط يمكن أن تصبح نظام لمتوقيع الرقمى عندما يجرى ليا 

 ربط الأحداث الجغرافية التربيعية أو خطوط الطول ودوائر العرض .
 الاتجاهية  -الخرائط الخطية- (Vector   : ) 

ىى نظام لمتوقع الرقمى لمخرائط إذ أن كل خط عمى الخريطة يرسم من خلال عدد كبير من  
 )س ، ص( ويتوقف شكل الخط عمي عدد النقاط النقاط ، ولكل نقطة إحداثيات ،
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 (Raster )( طرق التحويل الإشعاعى من الراسر  9شكل ) 

 الرقمى والعكس بالعكسالخطى  – (Vectorالشبكى الى الفيكتور) 
وطبيعة المعمومات المكانية ، وىى بذلك تعد خرائط رقمية منتجة من الخرائط والصور 

 .ة والفضائية التى تعد خرائط اساسالجوي
إن المعمومات الخطية تعد اليدف الذى أنشا مكن أجمة نظام المعمومات الجغرافية   

جراء التعديلات أو الحزف  فمن خلاليا يمكن القيام بإجراء التصميم الجديد لمخرائط ورسميا وا 
أو الإضافة أو الربط بين الخرائط وبين البيانات الكمية والبيانات الوصفية و إجراء عمميات 
التصدير الى البرامج الأخرى فى ضوء امتدادات معينة ، كما يمكن التحويل من الخرائط 

 م ( .0222الرقمية الى الشبكة والعكس بالعكس .  )رحيم حميد ، 
وتعد الخريطة المدرسية الرقمية ىى أداة من أدوات نظم المعمومات الجغرافية ،        

وواحدة من الخرائط الرقمية التى قدميا ىذا المجال لخدمة العممية التعميمة ليستفيد منيا 
 ما يعرف لى امجال التعميم فى جميع مراحميا وجميع مستوياتو بدأ من مرحمة التخطيط 

لدفع العممية التعميمية لتواكب التقدم العممى  والتقنى اليائل فى الأونة ،مخرجات التعميم ب
وتقدم حمولا ايجابية لكثير من المشكلات التى طالما عانى منيا المتخصصون فى الأخيرة 

 . التخطيط وفى مجال التعميم  
   لثالثا ـلفصال

تعتبرالخريطة المدرسية الرقمية تقنية تستخدم لجمع البيانات المكانية والوصفية        
التربوية وربطيا عمى شكل طبقات بالمعمومات السكانية والإجتماعية والإقتصادية والجغرافية 

تربوية . وىى من أجل بناء قاعدة شاممة يتم تحديثيا باستمرار بما يخدم احتياجات العممية ال



 ....... دورالخريطة المدرسية الرقمية كأداة من أدوات التخطيط التربوى

- 000 - 

رحمة التالية لمشروع الخريطة المدرسية التربوية )غير الرقمية( لكنيا أكثر دقة فى تعتبر الم
 إعطاء المعمومات والبيانات .

 مفهوو الخريطة المدرسية . -5

الخريطة المدرسية ليست خريطة جغرافية . كما يراىا بعض الباحثين ، يبين      
حيث تتضمن دراسة الواقع التعميمى عمييا مواقع المدراس الحالية ، بل ىى أوسع من ذلك 

ووضع تصور مشتقبمى لما ينبغى أن تكون عمية الخدمات التعميمية فى ضوء الامكانات 
 ( . 020ىج .ص  6202المتاحة وتوزيعيا المتساوى بين مناطق الدولة )محمد ، 

 وىناك عدة تعاريف لمخريطة المدرسية منيا . 
لمنظام التربوى وتشخيصة ، وتحديد أنواع الموارد " أنيا عممية حصر البنيان القائم  -ا

والأبنية والتجييزات التى يتعين تجميعيا لمستقبل ىذا النظام التربوى ومواقعيا " )الشعبان 
 ( . 629، ص  0222

وكذلك الخريطة المدرسية تقوم عمي " دراسة المدارس القائمة فى منطقة محددة  -ب
ناسب لمسكان المحميين ، ثم اعداد المقترحات لشبكة وتشخيص كفايتيا لتوفير التعميم الم

مدرسية تناسب ظروف السكان والبيئة والمجتمع المحمي وتسيل عمي الطلاب الذىاب الى 
 ( . م 6996، 0رحمة ، ، ص )المدرسة والتعمم فييا "

أو " ىى مجموعة تكتيكات واجراءات ادارية تستخدم لتخطيط توزيع المدارس بما  -ج
توزيع السكان الذين يجب أن نقدم ليم الخدمة التعميمية وبما يساعد عمي تحقيق  يتلاءم مع

اىداف  السياسة التعميمية  .والخرائط المدرسية كتكتيك تذىب بعيدا عن كونيا مجرد تحديد 
لممواقع الحالية او المستقبمية لممدارس عمى الخريطة . انيا عممية ديناميكية لتخطيط ما 

،  الخدمة التعميمية فى المستقبل لكى تقابل اىداف المجتمع ) الحوت  يجب أن تكون عميو
 ( . 090،  096، ص  6919
فمفيوم الخريطة المدرسية يحمل فى طياتو الى جانب تشخيص الواقع ، سمة   -د

التنبؤ ، بما يجب ان يكون عميو وضع المؤسسات التعميمية فى المستقبل ضمن افق زمنى 
 ( . 22، ص  6912محدد )عواد 
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ىى خطة تربوية محمية صغيرة تقتصر عمى منطقة محددة من أراضى البمد لا  -ه
ص  6919 ،تتجاوز مدينة او مدينتين صغيرتين وعددا من القرى التابعة اداريا ليا ) رحمو

92 .) 
تعد الخريطة المدرسية ممفا يضع عمي  البعدين الزمانى والمكانى تحميلا دقيقا  -و

لواقع التعميم فى البلاد او فى  منطقة منيا واحتمالات نموه فى المستقبل استجابة منو 
 (.  0ص  6912لحاجات البلاد الاقتصادية و الاجتماعية والثقافية )فيمى ، 

د تقنية من تقنيات التخطيط التعميمى  عمي المستوى كما ان الخريطة المدرسية تع  -ز
المحمي حيث تقوم بتشخيص الوضع التعميمى من  مدارس ، معممين وتجييزات مدرسية ، 
ومدى كفايتيا لممنطقة ، ثم توقع اعداد الاشخاص ممن ىم فى سن التعميم ، ووضع خطة 

واستثمار الموارد البشرية والمادية  لتوفير التعميم العام ليم بحيث تتكافـأ فرص التعميم لمجميع
 بما يرفع مكن الكفاءة الداخمية لمنظام التعميمى . 

الخريطة المدرسية ىى مجموعة من الاساليب والاجراءات التخطيطية الحديثة التى  -ح
تقوم بدراسة الواقع التعميمى القائم فى منطقة  بمكوناتيا المادية و البشرية ، ثم تحمل ىذا 

يرة المشكلات التربوية المتعمقة بو ، حيث ترصد الحمول اللازمة لمعالجتو ، ثن الواقع مظ
تتنبأ الخريطة المدرسية استنادا الى معدلات النمو الخاصة بكل تجمع سكنى ، ونسب التدفق 
الخاص بكل صف وكل مرحمة دراسية بعدد التلاميذ والطلاب المتوقع خلال الفترة الزمنية 

اجاتيا للأبنية المدرسية والوسائل ، والتجييزات والادوات والخدمات لمخطة ، وىذا يحدد ح
التعميمية ، والمعممين والمدرسين ، وأخيرا ترسم شبكة المدارس المراد احداثيا عمي خرائط 

 ( .  0221جغرافية .)فواز ، و يس 
  .ىشأت الخريطة المدرسية  -6

ير طريقة لتطبيق الاصلاح ظيرت فكرة الخريطة المدرسية فى فرنسا عندما تم تطو    
 , Govindaسنو ) 61بزيادة السن الالزامى لمتعميم الى عمر  6912التعميمى الشامل عام 

1999, p6   اذ كان النظام التعميمى الفرنسى يعانى من مشكلات اىميا التمييز بين ، )
من مبدأين فئات الطلاب بعد نياية المرحمة الابتدائية ، لذا انطمق مشروع اصلاح التعميم 

 (.  21، ص 0222الاول ديمقراطية التعميم والثانى تكافؤ الفرص التعميمية )الجيوشى ، 
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وتتيح الخريطة المدرسية تكافؤ فرص التعميم لجميع من ىم فى سن التعميم ،    
وتساعد عمي حسن توزيع الخدمات التعميمية ، وتسعى الى تحقيق الاشتثمار الأمثل لمموارد 
والامكانات لذا قام المعيد الدولى لمتخطيط التربوى بدراسات فى عدد من الدول المختمفة فى 

دفا امكانية استخدام الخريطة المدرسية وبينت  نتائج ىذه الدراسات نظميا التعميمية مستي
م ، ص 0222امكانية ادخال الخريطة المدرسية فى بمدان متفاوتة فى درجة تطورىا )صيام 

622  . ) 
 دوافع تبيى فكرة الخريطة المدرسية :  -7

لوحظ أن  أفادت بعض الدراسات التقويمية أنو برغم ممارسة التخطيط التعميمى المتعدد
الكثير من الأىداف التعميمية لم تتحقق بشكل جيد ولم تستخدم الموارد المتاحة بالاسموب 

 (. 022م ، ص  0222الأكثر فاعمية لاسباب متعددة منيا ) عبد المقصود ، 
عدم توافر معمومات كافية لدى المخططين عمى المستوى المركزى لما عميو الأحوال فى  .6

 المناطق المختمفة . 
عدم اعطاء الاىمية الكافية لمطرق التى تتنفذ بيا القرارات عمى المستوى المحمى ،  .0

 فغالبا ما يتوقف التخطيط التربوى عند طباعة الخطة ونشرىا . 
 6262عدم المشاركة فى اتخاذ القرارات عمى المستويين الاقميمى والمحمى )عبدالجواد ،  .2

 ( .612ىج ، ص 
ابقة فى مجال التخطيط التعميمى أظيرت أىمية أخذ البعد بالاضافة الى أن التجارب الس

المكانى فى الحسبان عند التخطيط لمتعميم الأمر الذى يحقق مزيدا من تكافؤ الفرص 
م ، ص 6919التعميمية وتقريب الفوارق فى فرص التعميم بين المناطق المختمفة )طايع 

1  . ) 
كتقنية جديدة غايتيا دراسة كل ماسبق أدى الى ظيور فكرة الخريطة المدرسية 

الواقع التربوى والتنبؤ بالتغيرات التى قد تطرأ عمي المؤسسات التعميمية من حيث العدد 
 (.  22م ، ص  0221التوزيع خلال فترة زمنية قادمة )عبدالعزيز 

 أهداف مشروع الخريطة المدرسية :  -8

مى ىو اعداد شبكة اليدف الرئيسى من تطبيق الخريطة المدرسية فى التخطيط التعمي
من المؤسسات التعميمية تجعل من الممكن تمبية الطمب المتوقع عمي التعميم بطريقة أكثر 
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( ، ويمكن أن نمخص أىم أىداف الخريطة المدرسية فى الأتى     caillods , p4عدالة )
 (.  11، ص 0221)أدم 

 تحقيق المساواة فى فرص التعميم .  .6
 ام التعميمى . الاسيام فى تحسين كفاءة النظ .0
 توفير المعمومات الكمية والنوعية بدقة عالية .  .2
الاسيام فى تحقيق التنمية التعميمية المتوازنة ، وذلك بالعدالة فى توزيع فرص التعميم  .2

 والميزانيات المخصصة لمتعميم . 
مى توفير التعميم لكل الأطفال فى سن التعميم ، وتمديد التعميم الى ما بعد التعميم الإلزا .2

و الإقتصادية والإجتماعية ضمن حدود المصادلر المتوفرة والمتطمبات 
 ( .  Govinda,1999,p13)لمبمد

 مهاو الخريطة المدرسية  :  -9

 ( إلى أن ميام الخريطة المدرسية ىى :  cailloas , p6 -7أشار ) 
تحقيق أو تعزيز تعميم التعميم الابتدائى تشكل المتغيرات الجغرافية العامل الرئيس الذى  (6

ينبغى أن يؤخذ فى الحسبان ، إذ ينبغى إنشاء المدارس فى المدن والقرى التى فييا عدد 
كاف من السكان فإذا لم يكن عدد السكان كافيا فإنو لابد من التفكير فى حمول بديمة 

نشاء مدارس تخدم عدة قرى ، أو انشاء صفوف تشتمل عمي مستويات ومحددة مثل :/ إ
متعددة فى كل منيا ، أو اتاحة فرص القبول أو الإلتحاق بالمدارس كل سنتين أو انشاء 
المدرسة ذات المعمم الواحد ، وتيدف ىذة الحمول الى تجنب انشاء صفوف كبيرة جدا أو 

 صغيرة جدا أو خفضيا إذا كانت موجودة . 
دة القبول فى التعميم الثانوى والطرقة الملائمة ىى إعادة تنظيم شبكة المؤسسات زيا (0

 التعميمية ذات الخصائص المختمفة بحيث تشكل عمى سبميل المثال مدرسة ثانوية شاممة 
شاعة أجواء تعميمية أ فضل فى المدارس دون ان يتبع ذلك زيادة  (2 تحسين نوعية التعميم وا 

دام أمثل ااموارد المتاحة مثل تسييل نقل بعض المعممين ، فى التكمفة ، وذلك باستخ
تاحة المجال لعدد من المدارس فى المشاركة بالاستفادة  من الموارد النتاحة كالأساتذة  وا 
المتخصصين والتجييزات المدرسية ، وىنا يمكن أن تكون الخريطة المدرسية ىى الأداة 

 التى تعتمد لتنفيذ الاصلاحات الإدارية . 
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 عوامل الأساسية فى إعداد الخريطة المدرسية : ال -11

إن التخطيط باسموب الخريطة المدرسية  يتطمب الأخذ فى الحسبان عددا من العوامل 
 ( :   caillods , p 10 -11التى يمكن أن نختصرىا فى الأتى )

 العوامل الديموغرافية :  (6
ل عمى بيانات إذ يتطمب انشاء شبكة لممدارس أو توسيعيا أو تعديميا لمحصو 

موثوق بيا عن مجموع السكان ومعدل نموىم ،و الاشخاص الذين ىم فى سن 
التعميم ، وذلك عمى المستوى المحمى ويفضل أن يكون عمي مستوى المناطق 

 الجغرافية الصغيرة . 
 العوامل التعميمية : -0

لتأمين أفضل الظروف التعميمية الممكنة ، وسعيا الى خفض الانفاق            
والكمفة فإن ىناك من الإعتبارات التعميمية ما سيؤثر عمي تحديد المتغيرات المختمفة 
مثل :  عدد ساعات الدراسة فى الأسبوع ، وتوزيعيا بالنسبة لكل موضوع من 

 موضوعات المناىج .
o  صف وتوزيعيم الى مجموعات بالنسبة لبعض النشاطاتعدد التلاميذ فى كل 

 ورش العمل ، وغيرىا ( –المختبرات )
o  مكانية مدة الوقت العادية التى ينبغى فى اثناءىا استعمال الأبنية المدرسية وا 

 ادخال نظام الفترتين . 
o  . ساعات عمل المدرسين ومدى اختصاصيم 

حجم المدرسة القياسي ، لكى فإذا حدثت ىذه المتغيرات فإنو لابد من تحديد 
تتمكن من إدارة المؤسسات التعميمية بمدرسييا ومبانييا واستخداميا الى اقصي 

 حد ممكن .
 العوامل الجغرافية : -2

o  والمتمثمة فى دراسة الإمكانات المتوفرة لدى الطلاب لموصول إلى المؤسسة
وسائل النقل عميمية فى ضوء شبكة الطرق الموجودة وجغرافية المنطقة ، و لتا

 التى يمكن استخداميا .
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 العوامل الإقتصادية : -2
وتتمثل فى البحث عن حمول ذات كمفة منخفضة ، الأمر الذى يساعدعمى تحديد 
الحدين الأدنى والأقصى لحجم المؤسسات التعميمية ، مع الأخذ فى الحسبان العوامل 

 التعميمية : 
 العوامل السياسية : -2

جوانب سياسية متعددة تتمثل فى القبول والضغوط الكثيرة التى لمخريطة المدرسية 
 يضعيا الإداريون نصب أعينيم عندما يقررون إنشاء أو توسيع المؤسسات التعميمية .

 مراحل إعداد الخريطة المدرسية  :  -11

 إن اعداد الخريطة المدرسية يشمل ثلاث مراحل :
 تشخيص الوضع القائم .  -المرحمة الأولى :
 توقع الطمب عمي التعميم .  -المرحمة الثانية :
 مقترحات لأعادة تنظيم الخدمات التعميمية .  -المرحمة الثالثة :

 المرحمة الأولى : تشخيص النظام التعميمى . 
وىى عممية اساسية لتخطيط النظام التعميمى ، وتتم ىذة العممية من خلال الخطوات    

 التالية : 
 نظام التعميمى: تحميل درجة تغطية ال 

وىى عبارة عن  دراسة مواقع المدارس وبعدىا عن أماكن سكن الطلاب ومدى     
سيولة وصوليم الى مدارسيم ، ومن الميم التعرف عمي المسافة التى يقطعيا الطلاب من 
أجل الوصول الى مدارسيم ووضعيا فى فئات وتحديد نسبة التلاميذ فى كل فئة ، وايضا من 

ة الأماكن الجغرافية التى تخدميا معمومات حول مواقع منازل الطلاب لمعرفالميم جمع ال
المدرسة ف المساحة الجغرافية التى تخدميا (. وتختم caillods p 23 -27المدرسة )

حسب معيار المساحة بين سكن الطلاب والمدرسة فتكون بالنسبة لممدرسة الثانوية اوسع 
ما يتبين من خلال تحديد المناطق الجغرافية التى تخدميا منيا بالنسبة لممدرسة الابتدائية ، ك

الاماكن المحرومة من المدارس لانيا تبعد عن أى مدرسة مسافة تزيد عن  –المدرسة 
م ، ص  6996) رحمة ، المسافة التى وضعت كمعيار لبعد سكن الطلاب عن المدرسة 

21). 
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  : الكفاءة الداخمية لمنظام التعميمى 
ىى " قدرة النظام التعميمى  عمى تعميم أكبر عدد من الطلاب الذين التحقوا فى سنة ما   

بأقل تكمفة من الموارد البشرية والمادية ، وتشمل معدلات الترفيع ، ومعدلات الإعادة ، 
 ( .  11-11م ، ص  0222ومعدلات الإعادة ، ومعدلات التسرب )الجيوشى 

 الموارد :  تحديد نوعية الخدمات واستثمار 
وىم المعممون ، التجييزات "الابنية المدرسية " فيتم تقويم الخدمات التعميمية من  

خلال دراسة مؤىلات المعممين وخبراتيم ، ونسبة عدد الطلاب لكل معمم ، ومدى ملائمة 
 ( . 622م ،ص  022المبانى التعميمية لمتعميم ، وكفاية تجييزاتيا ) الأحمد ، 

 :  : تكدير الطلب المستكبلى علي التعليه المرحلة الثاىية

ى سن الدراسة خلال فترة مة يتم توقع عدد السكان ممن ىم ففى ىذه المرح
الخطة وحساب عدد المتةقع التحاقيم بالتعميم بحسب الجنس وحسب المنطقة التى 

                    يسكنونيا . 
 المرحلة الثالثة : إعداد مشروع الخريطة : 

القواعد والمعايير ، وتحديد منطقة الإستقطاب واقتراح مواقع  ىذة المرحمة تشمل 
المدارس الجديدة بحيث تؤدى ىذة القتراحات الى تكافؤ الفرص ) عبد المقصود 

 ( .  061-066م ، ص  0222
إن تقنيات إعداد مشروع الخريطة المدرسية ليست عامة وقابمة لمتطبيق فى كل 

 مكان ، بل ىمى تختمف باختلاف كل من : 
  . المرحمة التعميمية 

المتغير السكانى فى المرحمة الإلزامية يمثل العامل الفيصل فى إنشاء المدارس ، 
شرة لمسكان ويختفى أثر وتعطى الأولوية فى إنشاء المدارس فى المحيط المجاور مبا

وزن ىذا المتغير عند تخطيط مواقع المدارس من المراحل التعميمية التالية لمرحمة 
 التعميم اللإلزامى : 

   . المعايير والمقاييس المستخدمة فى البمد 
من السيل تنظيم الخدمات التعميمية إذا لم تكن المدارس النمطية أو القياسية ذات 

 احجام كبيرة جدا . 
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  : نوع البيئة 
 تختمف المشكلات فى المناطق الريفية عنيا فى المناطق الحضرية . 

   طبيعة وشكل نمكو الطمب عمي التعميم :  ففى بعض الأحيان تكون عممية إعادة
تنظيم أو تخطيط شبكة المدارس أثر إنخفاض فى أعداد الممتحقين أصعب من عممية 

  .(   caillods , p21إعادة التخطيط لمواجية النمو السريع لأعداد الممتحقين )

 :  المبادئ العامة لإعداد الخريطة المدرسية -11

وىناك مبادئ عامة تميز كل عمل لإعداد الخريطة المدرسية وىذة المبادئ العامو 
 ىى 
لجيد لمخريطة المدرسية التنسيق بين شبكة المدارس فى المراحل ا يتضمن التنظيم 

خذ الأو لمرحمة تعميمية معينة يتطمب  التعميمية المختمفة  فإعداد الخريطة المدرسية
المؤسسات التعميمية فى المراحل التعميمية السابقة ليا  فى الحسبان تحديد مواقع

وعميو فإن من الأنسب وضع خريطة لمتعميم الإبتدائى ثم التعميم المتوسط ، فالتعميم 
 الثانوى . 

 يجب أن يراعى عند تنظيم شبكة مدارس بعض الشروط منيا :  
a)  أن يضمن توزيع الخدمات التعميمية بشكل يتناسب والتوزيع الجغرافى ، ويضمن

 التوازن بين العرض والطمب فى كل وحدة جغرافية . 
b)   مراعاة المعايير والمقاييس التى تحددىا الدولة خاصة ما يتعمق منيا بالحد الاقصى

 والحد الأدنى لأحجام المدارس . 
c)  ( ترشيد التكاليف قدر الإمكالنcaillods , pp 21 -22  . ) 

 مراحل عنلية إعداد مكترحات لشبكة المدارس :  -13

 تمر عممية أعداد المقترحات لشبكة المدارس ووضعيا بخمس مراحل ىى 
 : المرحمة الأولى 
   تقدير أعداد التلاميذ  المقدر التحاقيم فى التعميم الإبتدائى عمى مستوى منطقة أو

 ى تسبق مباشرة مراحل التعميم الأخرى .عمى مستوى المدرسة لممرحمة الت
 . المرحمة الثانية :تقدير القدرة الإستيعابية لممدارس الحالية ومناطق الإستجلاب ليا  

 
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  : المرحلة الثالثة 

تحديد مواقع المدارس الجديدة فى المناطق المحرومة التى لا تخدميا المدارس 
الحالية ، مع تحديد المناطق الجغرافية التى ستخدميا المدرسة الجديدة ، وعدد الطلاب المقرر 
التحاقيم بيا ، ثم نعيد النظر وندقق فى مواقع ىذة المدارس حتى نتأكد من أنو لم يبقى 

ة إلا المناطق  البعيدة الواقعة خارج دائرة المناطق الجغرافية المخدومة أمامنا عمى الخريط
بشبكة المدارس المنشأة أو المناطق المتوقع  ألا يتوافر فييا الحد الأدنى من عدد التلاميذ 

 عندئذ نضع حمولا خاصة ليذين النوعين من المناطق . 
  : المرحلة الرابعة 

 لمعممين لكل مدرسة جديدة ب والاالمدرسية وعدد الطتقدير عدد الأبنية ، والتسييلات   
 : المرحلة الخامسة 

 .caillods ppمقارنة النفقات ومميزات الحمول المختمفة المحتمل التوصل الييا  )  
22-24 .) 
تحويل ىذة بعد الانتياء من الحصول عمى البيانات الكمية والوصفية النوعية يتم        

ومن ثم تحويل البيانات  البيانات والتعامل معيا كمدخلات لبرامج نظم المعمومات الجغرافية 
لخريطة مدرسية  تمثل عناصر ومكوناتالتى تم الحصول عمييا الى صور ومكونات رقميو 

ومما لا شك فيو أن ظيور التقنيات  (،الخريطة المدرسية الرقمية  جديدة تعرف باسم )
قد ساىم كثيرا غى تحديد البيانات المكانية   ) GSI )كبرامج نظم المعمومات الجغرافية الحديثة

لممدارس والمبانى التابعة لممؤسسات التربوية إضافة إلى إمكانية تتبع مسارات روافد الطلاب 
)التجمعات السكانية ( وقراءة المكونات الجغرافية لممكان ومن ثم الوصول الى بناء قاعدة 

( رقمية لربط بيانات المدارس الوصفية بالبيانات المكانية Databaseجغرافية ) بيانات
 integratedالجغرافية لتمك المواقع ، وبذلك يتم بناء نظام جغرافى رقمى متكامل )

systemالمتطمبات التعميمية فى كل مرحمة وكذلك حسب التغيرات  ( يتم تحديثو حسب
 . السكانية والجغرافية 

 المدرسية الرقنية :  الخريطة -*

 تقنيات تستخدم التربوى التخطيط أدوات من أداة تعتبر الخريطة المدرسية الرقمية والتى -
جراءات وأساليب  والتعرف لمتعميم الحالى الواقع لدراسة(  الجغرافية المعمومات نظم كبرامج) وا 
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 ينبغى التى لمتدابير والتخطيط المحمى المستوى عمى لمتعميم المستقبمية الإحتياجات عمى
 . التنفيذ موضع التربوية السياسة لوضع تسييلا التحديات ىذة لمواجية اتخاذىا

برامج وأساليب وتقنيات محدودة عرفت بأنيا أداة من أدوات التخطيط التربوى تستخدم  -
لدراسة واقع العممية التعميمية ، والتعرف عمى احتياجاتيا المستقبمية ومن ثم التخطيط 
 المسبق ليا ، وكذلك لموقوف عمى التحديات التى تواجو التعميم ومن ثم العمل عمى تجاوزىا . 

( أحد المشاريع الميمة تعتبر الخريطة المدرسية الرقمية أو مايعرف ب )الأطمس الرقمى  -
لى التدريب الإلكترونى  والتعميم الإلكترونى .  إضافة إلى البوابة التعميمية وا 

 الخطوات المتبعة فى إعداد خريطة رقمية قاعدة معمومات جيموغرافية . -أ
a) : إعداد قاعدة معمومات جغرافية 

البيانات والمعمومات المتعمقة يتطمب بناء قاعدة المعمومات الجغرافية الرقمية توفر العديد من 
بجمع الخرائط والصور الجوية والفضائية ، وكذلك البيانات الإحصائية والوصفية ، ثم توفر 

 المستمزمات الضرورية من خرائط .
b) : ادخال البيانات 

إلى الة الحاسب عن طريق يتم ادخال البيانات والمعمومات المتمثمة بالخرائط الشبكية 
( أما البيانات الأخرى الكمية والوصفية فقد يتم ادخاليا scannerالماسح الضوئى )

 عن طريق لوحة المفاتيح ومتابعتيا من خلال شاشة الحاسوب . 
c) . تخزين البيانات 

بعد أن يتم ادخال البيانات الى الة الحاسوب ، يتم تخزين ىذة البيانات فى شكل 
اسوب وتحت اسم ( فى الحhard deskممف عمى أحد تقسيمات )القرص الصمب 

 لضمان معرفة مكانيا حتى يمكن الرجوع الييا وقت الحاجة . معين 
d) : اختيار نظام الإحداثيات 

بعد اكمال بناء قاعدة المعمومات الجغرافية تأتى ىذة الخطوة والتى تتمثل بتحويل 
الصور سواء كانت خرائط أو الصورالفضائية والجوية الى إحداثيات الشبكة التربيعية 
أو خطوطالطول ودوائرالعرض ، فالخريطة عندما تدخل الى الة الحاسوبيتم التعامل 

داثيات الجغرافية ، وتتخذ احداثيات شاشة معيا عمى شكل صورخالية من الإح
.إ، ىذه الخطوة تتيح لنا بناءقاعدة معمومات جغرافية رقمية ، فعند ربط البرنامج 
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الخرائطأو الصور بشبكة الإحداثيات الحقيقية سواء كانت التربيعية او الكروية ، 
خرائط ، يمكن معرفة أعداد الظواىر وقياسالمساحات والأطوال والتصنيف الرقمى لم

 كما تتيح إمكانية تحويل الخرائط الى جداول ومخططات وأشكال بيانية .
e) . يتم فى ىذه المرحمة رسم  تحويل المعمومات المكانية من النظام الشبكى إلى المتجو

، فنظم ( والمساحيةوانشاء قواعد المعمومات الجغرافية المتجية )النقطية والخطية
عدادىا عمي المبدأ الخطى بعناصره المعمومات المكانية تعتمد فى أس موب تصميميا وا 

الثلاثة كالنقطة والخط والمساحة )عزيز ، محمد الخزامى ،نظم المعمومات الجغرافية 
م،ص  0222جامعة الممك سعود الرياض .  0 ين طاساسيات وتطبيقات لمجغرافي

( والتي تعتمد ىى الأخرى فى إنشائيا عمى الخرائط الأساس والصور الجوية 611
والفضائية . وىذه العناصرتعد عناصر اساسية فى تحديد موقع وامتداد وشكل 

لاسيما وأنيا ترسم عمي ىيئة سمسمة من الإحداثيات السينية الظاىرات المكانية 
ذه الخرائط بمواقعيا المكانية والصادية وبذلك يمكن إنتاج خرائط كمية إذا ربطت ى

سواء كانت عمىييئة إحداثيات مستوية أو الإحداثيات الكروية ، أما اذا لم تربط ىذه 
الخرائط ولم تصحح عمى ضوء ىذه الإحداثيات فلا يمكن الاستفادة منيا ، ويمكن أن 

ت بالخرائط النوعية وىى عمى ىذه الييئة لايمكن أن تبنى ليا قاعدة معمومانسمييا 
جغرافية )طوبولوجى ( وبذلك لايمكن إقامة تصنيف لمخرائط والجداول والمخططات 

 البيانية . 
f) : انشاء الطبقات 

ىذه الطبقات تتيح امكانية جيدة لإجراء المطابقات المكانية ، إذ يمكن عرض عشرات 
ظيارىا فى خريطة واحدة ،كما يمكن إخفاء طبقات إو  الطبقات من شرائح الخرائط وا 

من ىذه طبقات وتحريك او تجزئة بعضيا ، أو قد يجرى تركيب ليذه الخرائط ء از إج
أو يتم دمج خريطتين أو اكثر مع بعضيما البعض ، لنحصل عمى خارطة جديدة 
تكون لظواىر عدة ،خريطة تركيبية تفيد فى التحميل والتفسير والربط والمقارنة 

(.وبذلك يمكن عمل خرائط 0222، المكانية بين مختمف الظواىر الجغرافية )رحيم 
تركيبية وانتاج خرائط رقمية جديدة من خلال تصنيف الخرائط الى طبقات طبقا الى 

 جوية والفضائية التى أدخمت .خرائط الأساس او الصورال
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g) )إزالة التشوىات )تنظيف الرسم 
ة ، تعد ىذه المرحمو ىامة جدا فى مجال  الأعداد لقواعد المعمومات المكانية المتجيي

فبعد إكمال عممية الرسم عمى طبقات ، يتم فى ىذه المرحمة إجراء تعديلات 
وتصحيحات عمى العديد من المشكلات التى تترتب أثناء عممية الرسم ، وبدون ذلك 

العممية اجراء قاعدة المعمومات المكانيو سواء كانت المساحية أو سوف تعيق ىذه 
 الخطية أو النقطية . 

التنظيف من خلال الإعتمادة عمي القيام بعدة وظائف خاصة تتوفر  ويتم إنجاز عممية
لغاء  AUTO DISK MAP 5فى برنامج  ، منيا ربط العناصر مع بعضيا وا 

غلاق المساحات   و إزالة الخطوط والعقد الوىمية والمزدوجة . الزيادات وا 
h)   إقامة العلاقات الطوبولوجية*. 

بعد اجراء ىذة العممية من الخطوات الميمة والرئيسية فى مجال الإعداد لقاعدة نظم 
المعمومات الجغرافية ، فعن طريقيا سوف يتم بناء علاقات مكانية بين مختمف 

إنيا توفرامكانية الظواىر الجغرافية بعناصرىا الثلاثة النقطية والخطية والمساحية . 
اسات طولية أو مساحية أو عددية ، كما إنيا تتيح قياس تمك الظواىر سواء كانت قي

عممية إجراء المطابقات  الكمية والوصفية لمخرائط وانتاج خرائط جديدة وأشكال 
ومخططات بيانية وجداول تفيد فى التحميل الإحصائى وفى إجراء التحميلات المكانية 

 لمختمف الظواىر الجغرافية . 
ى تعد من أطول المراحل فى بناء منظومة بعد إنجاز المراحل السابقة والت   

المعمومات الجغرافية ، يمكن انشاء وتكوين العديد من الخرائط الجديدة والجداول 
جراء عمميات التفسير والتحميل والربط والمقارنة المكانية بين  والأشكال البيانية وا 

 مختمف الظواىر الجيومورفولوجية  والييدرولوجية . 
 التى تمر بيا الخريطة المدرسية الرقمية .مراحل ( ال62ويوضح شكل )
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 مراحل الخريطة المدرسية الرقمية(01شكل رقم )

 

 .   ة مشروع الخريطة المدرسية الرقميةاىمي-ب
الرقمية مجموعة من البيانات الكمية والنوعية و التى يمكن تقدم الخريطة المدرسية  -

 استخداميا فى الخطط التنموية المستقبمية  لمدولة .
تعتبر الخريطة المدرسية الرقمية  ركيزة ميمة فى عمم "اقتصاديات التعميم " فيى  تسيم  -

عن فى تقييم الخطط المستقبمية عمى أسس منيجية وعممية واقتصادية بلا ىدر ينتج 
 أخطاء التوسع العمرانى لممدارس .

التغمب عمى بعض المشكلات التعميمية المتعمقة بزيادة أعداد الطلاب ، وندرة بعض  -
التخصصات ، وتوزيع المعممين بمختمف مناطق الدولة ،كما تشمل التوسعات العمرانية 

 لمدولة . 
مخططين ، وكذلك التربويين و الجميع الفئات بداية من ىو مشروع طموح وعصرى يخدم  -

 المواطنين والطلاب . 
 اصلاح مايعرف بمكونات النظام التعميم بداية من بنية التعميم وصولا الى طرقو ومناىجو. -
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إذ أن  الخريطة ربط الأىداف التربوية بالواقع والإمكانيات وكذلك بالموارد المتاحة لمتعميم  -
 المدرسية الرقمية أداة لمتخطيط والتنفيذ فى أن واحد .

كما أن لمخريطة المدرسية الرقمية الأىمية القصوى فى التوزيع السميم والمدروس  -
لخدمات التعميم بمختمف أنواعيا وذلك لانياتيتم بالكثافة الطلابية وكذلك كثافة المعممين 

 فى كل مدرسة وفى كل قسم وكذلك عدد المدارس فى كل منطقة من مناطق الدولو . 
 قمية تكافؤ فرص التعميم بين الطلاب .تحقق الخريطة المدرسية الر  -
كما أن ليا دورىا الميم فى تحقيق الإستخدام الأمثل لمموارد والإمكانات المتاحة بحيث  -

 تتحقق الجودة فى التعميم وبأقل النفقات .
 نماذج من الخرائط المدرسية الرقمية وأخيرا ىذه

 

 
 ( نماذج من الخرائط المدرسية الرقمية00شكل )
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 ( نماذج من الخرائط المدرسية الرقمية01)شكل 

 
 

 : أهه ىتائج البحــــــــــــث 

توصمت الباحثة إلى أن لمخريطة المدرسية الرقمية دورىا الفعال فى تيسير عممية  -
التخطيط وفى التعرف عمى عممية سير العممية التربوية ، كما أنيا توفر البيانات التى 

لمدولة وىى بذلك تبرز الدور التكاممى لجميع يمكن استخداميا فى مجالات أخرى 
 مؤسسات الدولة .

 : أهه التوصيـــــــــــــــات 

ترى الباحثة ضرورة الإىتمام بمشروع الخريطة المدرسية الرقمية والذى يقدم معمومات  -
مفصمة وقيمة متمثمة فى بيان وفي وصف لمعممية التعميمية وتشخيص الوضع القائم 

 ويت .التعميمى داخل الك
كما ترى ضرورة تأسيس قسم خاص بالخريطة المدرسية الرقمية تابع لقسم التخطيط  -

 . مشروع الخريطة المدرسية الرقمية بوزارة التربية يسند اليو ميام اعداد وتطوير ومتابعة
 ضرورة الإىتمام بتعيين اخصائي نظم معمومات جغرافية لكل منطقة تعميمية . -
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  -لرلص البشح  : 

يعد العمؿ التطوعي وحجـ الانخراط فيو رمزاً مف رموز تقدـ الأمـ وازدىارىا ، فالأمة   
كمما ازدادت في التقدـ والرقي  ازداد انخراط مواطنييا في أعماؿ التطوع الخيري . كما يعد 
الانخراط في العمؿ التطوعي مطمب مف متطمبات الحياة المعاصرة التي أتت بالتنمية والتطور 

 .في كافة المجالات السريع 
إفَّ العمؿ التطوعي عمؿ إنساني واجتماعي يتطمب ثقافة العطاء والتضحية والاىتماـ    

بالآخريف ، وىذا لو جذوره في الثقافة الإسلبمية والتقاليد العربية ، إلا أنو تلبشى واندثر بفعؿ 
المدنية ، وتغميب المصالح الخاصة عمى المصالح العامة  وضعؼ الرابط الاجتماعي ، 

مفاىيـ المحمية ومجتمع الحي والمجاورات السكنية ، وأصبح الناس لا يرغبوف في وانحسار 
الاتصاؿ ببعضيـ البعض وكأف بذؿ المساعدة أو السؤاؿ عف الآخريف تدخؿ فيما لا يعنييـ 

 .في خصوصيات الآخريف وتدخؿ 
إف تعقد الحياة الاجتماعية وتطور الظروؼ المعيشية والتغيرات الاجتماعية    

قتصادية والأمنية والتقنية المتسارعة يممي عمينا أوضاعاً وظروفاً جديدة تقؼ الحكومات والا
أحياناً عاجػزة عف مجاراتيا ، مما يستدعي تضافر كافة جيود المجتمع الرسمية والشعبية 
لمواجية ىذا الواقع وىذه الأوضاع . ومف ىنا يأتي دور العمؿ التطوعي الفاعؿ والمؤازر 

   ية. لمجيود الرسم
إفَّ البعد الثقافي القيمي يعد عاملًب مؤثراً في العمؿ التطوعي ، لما لممنظومة الثقافية   

والقيمية مف تأثير عمى الدوافع والأسباب التي يحمميا الأفراد ، ورغـ كوف الثقافة الإسلبمية 
تحمؿ في طياتيا الكثير مف القيـ المحفزة عمى فعؿ الخير والتشجيع عمى ممارسة أعماؿ 

إلا أف ثقافة التطوع في مجتمعنا مازالت تتسـ بدرجة متدنية مف الفاعمية  وتعاني   تطوعي ،ال
مف إشكاليات أساسية تتمثؿ في جمود الخطاب الفكري وتقميديتو في ميداف التطوع ، ولاتزاؿ 
الفجوة قائمة بيف النظرية والتطبيؽ . فعمى الرغـ مف الأولوية التي أعطاىا الإسلبـ لمتطوع 

لعمؿ الخيري ، إلاَّ أف مجالاتو انحسرت في الغالب في بعض النشاطات التقميدية ، وبقي وا
العمؿ التطوعي مرتبطاً بمفيوـ العمؿ الخيري ، حيث تتركز الأعماؿ التطوعية عمى الجوانب 

 الدعوية ومساعدة المحتاجيف ، ولـ تنؿ الجوانب الأخرى ما تستحقو مف الاىتماـ .
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ـ( بأف المرأة ٕٙٓٓراسة )فاطمة مصطفى عبد الجواد خميس ىذا وقد أفادت د  
المصرية المتعممة عمى اختلبؼ المستويات التعميمية والمتمثمة في نساء العينة توجو جُؿّ 
اىتماماتيا نحو حياتيا الشخصية والأسرية ، باعتبارىا زوجة وأماً وربة بيت مسؤولة عف 

مف عناء وتضحية ، مما ينعكس بدوره عمى تدني تدبير شئوف بيتيا وأسرتيا ميما كمفيا ذلؾ 
مشاركتيا في الحياة العامة اجتماعياً وسياسياً ، وذلؾ نتيجة لغياب الدعـ الذي يمكف أف 
يشجع المرأة عمى المشاركة ، وغياب الوعي بأىمية المشاركة السياسية وبالعائد الاجتماعي 

 ة تمؾ المشاركة .الذي يمكف أف يعود عمى المرأة نفسيا ومجتمعيا نتيج
مف ىنا تظير أىمية دور المرأة كركيزة أولى للؤسرة ولممجتمع في آف واحد ، وأىمية   

اشتراكيا في مجاؿ العمؿ التطوعي حسب قدراتيا باعتبارىا عضواً ميماً في المجتمع وليا 
عاد إمكانات قد لا تتوفر في الرجاؿ فػي بعض الأمور ومف ىنا جاءت أىمية التعرؼ عمى الأب

التربوية لعمؿ المرأة في المجاؿ التطوعي ، و أىمية التعرؼ عمى المعوقات التي تحوؿ بينيا 
وبيف العمؿ في ىذا المجاؿ ، وكذلؾ محاولة الوصوؿ إلى آليات يمكف مف خلبليا مساعدة 
المرأة المصرية في التغمب عمى المعوقات التي تحوؿ بينيا وبيف العمؿ في المجاؿ التطوعي ، 

 ا ما سعت الباحثة إلى تحقيقو في البحث الحالي .  وىذ
سعت الباحثة في البحث الحالي إلى توضيح الأبعاد التربوية لعمؿ المرأة المصرية في   

المجاؿ التطوعي والمعوقات الثقافية تجاه ذلؾ ، وذلؾ مف خلبؿ استقراء ما كتب في الأدب 
مية في ىذا المجاؿ ، وكذلؾ محاولة تقديـ التربوي ، ومف خلبؿ نتائج الدراسات والبحوث العم

مجموعة مف الآليات التي يمكف مف خلبليا التغمب عمى معوقات عمؿ المرأة في المجاؿ 
 التطوعي . 

اعتمدت الباحثة في ىذا البحث عمى المنيج الوصفي التحميمي في جمع البيانات   
اسات التحميمية . فمف المعروؼ وتحميميا ، باعتباره أنسب الأساليب المنيجية لمثؿ ىذه الدر 

أف لمدراسات الوصفية التحميمية غرضاً تقويمياً وتطويرياً ، حيث يقوـ الباحث بالتعرؼ عمى 
 الواقع بيدؼ التقويـ والإسياـ في التفسير والتطوير .

  -توصمت الباحثة في ىذا البحث إلى عدة نتائج أىميا: و  
أفَّ الجمعيات التطوعية بمدينة سوىاج تقدـ خدمات جميمة لأبناء المدينة خاصة فيما  -

يتعمؽ بالقضايا التعميمية أو التربوية وذلؾ مف حيث الرعاية الصحية أو تعميـ الكبار أو 
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المحافظة عمى البيئة ونظافتيا أو تحفيظ القرآف الكريـ لأبناء المدينة أو عقد الندوات لتوعية 
المدينة بخطورة التدخيف والمخدرات أو مساعدة أبناء المدينة في إقامة مشروعات  أبناء

 صغيرة تكوف مصدر دخؿ لبعض الأسر الفقيرة وىذا ما أكدتو نتائج استجابات أفراد العينة .
ىناؾ عديد مف  المعوقات التي تعوؽ المرأة عف العمؿ في المجاؿ التطوعي منيا ما  -

 إداري ومنا ما ىو اجتماعي ، ومنيا ما ىو اقتصادي .   ىو شخصي ، ومنيا ما ىو
وفي إطار ما توصمت إليو الباحثة مف نتائج قدمت عدة آليات لمتغمب عمى معوقات عمؿ 

 المرأة المصرية في المجاؿ التطوعي . 
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The Educational Aspects of Woman Work in Voluntarism 

 (A Field Study in Sohag Governorate) 

By/ Dr. Fify Ahmed Tawfeek 
1
 

Summary  
Engagement in voluntary work is a symbol of the nation's progress 

and development. That is, the more progress and development a nation 

has, the more engaged its citizens in charity and voluntary work are. 

Volunteering is a requirement of contemporary life that led to 

development and rapid progress in all fields. 

Voluntary work is a humanitarian and social act that requires the 

culture of sacrifice and caring for others. It is deeply rooted in the Islamic 

culture and Arab traditions. Unfortunately, it ceased because of the 

promotion of private interests over the public ones; weakness of social 

relations; and receding the concepts of locality, community and 

neighborhood. People are no longer keen on contacting with each other as 

if providing help and asking others is a kind of intervening with others.  

However, with the complexity of social life; the development of 

circumstances; and the rapid social, economic, security, and technological 

changes, we are faced with new situations and circumstances that can't 

sometimes be faced by governments. Accordingly, all efforts shall 

collaborate to face such reality and situations. The effective role of 

voluntary work is highlighted by supporting the official efforts.  
   

Since the cultural and value system affects the motives and causes 

of people, its aspect is an effective factor in voluntary work. Although the 

Islamic culture includes many values that motivate doing good deeds and 

practicing voluntary work, the voluntary culture in our society is low 

effective and suffers from many key problems, e.g. the rigid and 

traditional intellectual discourse in the field and the gab between theory 

and practice. Despite prioritizing voluntary work in Islam, its fields were 

almost limited to some traditional activities that it became only related to 

the concept of charitable work. In other words, voluntary works are 

limited to advocacy aspects and helping the needy. In addition, the other 

aspects have not received due attention. 

  

                                                           
1
 Assistant Professor of Fundamentals of Education, Sohag Faculty of Education, Sohag 
University   
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Mostafa and Khamees (2006) argued that the educated Egyptian 

woman, at the various levels, is mainly interested in her personal and 

family life as a wife, mother and a housewife in charge of the affairs of her 

family at any cost. This is reflected in her low participation in the public 

life socially and politically because she is not motivated to participate and 

is unaware of the importance of the political participation and the social 

earnings she may receive.  

Consequently, woman is a key pillar of family and society at the 

same time. It is also important to note that she participates in voluntary 

work according to her ability as an important member in the society and 

she also has capabilities that may be unavailable to many men in some 

issues. Therefore, it is important to define the educational aspects of and 

obstacles to woman work in voluntarism and set up mechanisms to help 

the Egyptian woman overcome such obstacles; the objective of the study.   

The current study attempts to define the educational aspects of and the 

cultural to the work of the Egyptian woman in voluntarism by reviewing 

the educational literature. Accordingly, a set of mechanisms can be 

introduced to overcome the obstacles to woman work in the field.  

Methodology & Tools of the Study: 

The author utilized the descriptive and analytical method in 

collecting and analyzing data as the most suitable to the nature of the 

study. It is well known that the descriptive and analytical studies have an 

evaluative and developmental purpose where the author investigates 

reality to evaluate and contribute to interpretation and development. 

To utilize the descriptive and analytical method in defining the reality of 

voluntary work in Sohag governorate and the causes of woman work in 

the field, the triangulation approach was adopted. It is based on two or 

more methods to collect data to examine a certain element of the human 

behavior.  Thus, the author made use of the structured interview and the 

questionnaire to collect data. 

The following results were concluded:   

- Voluntary associations in Sohag provide great services to its 

citizens, especially in the educational issues regarding health care, 

adult education, keeping and cleaning the environment, teaching 

the Holy Qur'an, holding symposia to enlighten people on smoking 

and drugs and helping people establish small projects to be a 

source of revenue to some poor families. 

- There are many obstacles to woman work in voluntarism, including 

personal, administrative, social and economic aspects.   

Finally, a set of mechanisms are provided to overcome the obstacles to the 

work of the Egyptian woman in voluntarism. 
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  -مكدمة البشح :

العمؿ التطوعي ركيزة أساسية في بناء وتنمية المجتمع ونشر التماسؾ الاجتماعي  يُعد     
وىو ممارسة إنسانية ارتبطت ارتباطاً وثيقاً بكؿ معاني الخير  مجتمع بيف المواطنيف لأي 

وليا دورىا الميـ في عممية التغيير  الأزؿ والعمؿ الصالح عند كؿ المجموعات البشرية منذ 
 الاجتماعي .

العمؿ التطوعي مف أىـ الأعماؿ الخيرية التي تخدـ المجتمع ؛ حيث يمثؿ  عد  كما يُ    
قطاعاً أساسياً في المجتمع يسد احتياجات اجتماعية و اقتصادية قد يعجز عنيا القطاع 
الحكومي و الخاص . فإذا كانت الحكومة ميتمة بتقديـ الخدمات و السمع المدعمة لتحقيؽ 

ميتما بتقديـ سمع وخدمات مف خلبؿ آلية السوؽ لتحقيؽ  المصمحة العامة ، والقطاع الخاص
المصالح الخاصة بناء عمى طمب المستيمكيف ، فإف العمؿ التطوعي يحقؽ ما لا تستطيعو 
 الأجيزة الحكومية التي ىي في جوىرىا معنية بتقديـ الخدمات بالتساوي بيف المواطنيف

 .  (  http://www.medadcenter.com/articles/397)ميدي محمد القصاص ، 
العمؿ التطوعي وحجـ الانخراط فيو رمزاً مف رموز تقدـ الأمـ وازدىارىا ، فالأمة  عد  يُ و     

ازداد انخراط مواطنييا في أعماؿ التطوع الخيري . كما يعد  والرقي كمما ازدادت في التقدـ 
الانخراط في العمؿ التطوعي مطمب مف متطمبات الحياة المعاصرة التي أتت بالتنمية والتطور 

 . السريع في كافة المجالات
قد جاء الحث عمى العمؿ التطوعي في كافة الشرائع السماوية واعتباره نوعاً مف لو     

خَيْرَ فِي كَثِيرٍ مِّف  لا، قاؿ تعالى: )فيما بيف البشر بعضيـ بعضاً والتعاوف ازرة الدعـ والمؤ 
ْـ إِلاَّ مَفْ أَمَرَ بِصَدَقَةٍ أَوْ مَعْرُوؼٍ أَوْ إِصْلَبحٍ بَيْفَ النَّاسِ وَمَف يَفْعَؿْ ذَلِؾَ ابْتَغَاء مَرْ  ضَاتِ نَّجْوَاىُ

رِّ وَتَعَاوَنُوا عَمَى الْبِ ) وقاؿ أيضا ،[ ٗٔٔالمّوِ فَسَوْؼَ نُؤْتِيوِ أَجْرًا عَظِيمًا( ]سورة النساء: 
ثِْـ وَالْعُدْوَافِ وَاتَّقُوا المَّوَ إِفَّ المَّوَ شَدِيدُ الْعِقَابِ  مف ]سورة المائدة :  (وَالتَّقْوَى وَلا تَعَاوَنُوا عَمَى الإِْ

عف ابف عمر رضي  عمى العمؿ التطوعي حيث روي  ( (رسولنا الكريـ  ، وقد حثَّ [ ٕالآية 
( ، فَقَاؿَ : يَا رَسُوؿَ المَّوِ ، أَي  النَّاسِ أَحَب  إِلَى (أَفَّ رَجُلب جَاءَ إِلَى رَسُوؿِ المَّوِ ا﵀ عنيما ، 

الناس إلى ا﵀  أحب   " :)) رسوؿ ا﵀قاؿ ف المَّوِ ؟ وَأَي  الَأعْمَاؿِ أَحَب  إِلَى المَّوِ عَزَّ وَجَؿَّ ؟ 
الأعماؿ إلى ا﵀ عز وجؿ سرور تدخمو عمى مسمـ أو تكشؼ عنو كربة أو  ، وأحب   أنفعيـ

مف أف  إليَّ  ، ولأف أمشي مع أخي المسمـ في حاجة أحب   تقضي عنو ديناً أو تطرد عنو جوعاً 

http://www.medadcenter.com/articles/397
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، ومف كظـ غيظاً ولو شاء أف  غضبو ستر ا﵀ عورتو ، ومف كؼَّ  أعتكؼ في المسجد شيراً 
، ومف مشى مع أخيو المسمـ في حاجتو حتى  رضاً يوـ القيامةيمضيو أمضاه ملؤ ا﵀ قمبو 

فَّ  يثبتيا لو أثبت ا﵀ تعالى قدمو يوـ تزؿ الأقداـ سوء الخمؽ ليفسد العمؿ كما يفسد الخؿ  ، وا 
  .[ٙٚٔرقـ : ، ] صحيح الجامع  "العسؿ
ومع تعقد الحياة في كافة جوانبيا الاجتماعية والاقتصادية والأمنية أضحى عمى الدوؿ    

التي تواجو ىذه المعضلبت البحث عف شريؾ آخر يساىـ معيا في المواجية والتصدي لتمؾ 
المشكلبت ، فرأت إف فتح باب التطوع لكافة الفئات سوؼ يساىـ في توفير فرص خدمة 

ومف خلبؿ جمعيات ومنظمات متخصصة تستقطب تمؾ الفئات  طوعيتاجتماعية تقدـ بشكؿ 
)عالية محمد خميفة عثماف  في الخدمات العامة للبنخراطوتقوـ بتدريبيا وتأىيميا وتييئتيا 

 .( ٜٜٙ،  ـٕ٘ٔٓ ، ومناؿ عمي محمد الخولي
د الحياة في كافة جوانبيا وكثرة المشكلبت التي تواجو الدوؿ والشعوب قد كما أفَّ تعق     

فرض عمى تمؾ الدوؿ والشعوب أف تبحث عمَّا يسيـ في مساعدتيا عمى التصدي لتمؾ 
 المشكلبت ، ومف ىنا شجعت الدوؿ العمؿ التطوعي وفتحت أبوابو أماـ جميع الفئات .  

العمؿ التطوعي ركيزة أساسية في بناء المجتمع ونشر التماسؾ الاجتماعي بيف  إفَّ    
المواطنيف ، لذلؾ تيتـ الحكومات الغربية بالأعماؿ التطوعية اىتماماً كبيراً ، ولقد أكدت عديد 
مف الدراسات ضعؼ العمؿ التطوعي في البلبد العربية و الإسلبمية مقارنة بالدوؿ الغربية ؛ 

يا أىمية العمؿ التطوعي في رفعة ورقي ونيضة المجتمعات ، بالإضافة إلى دوره وذلؾ لإدراك
في تدعيـ الشعور بالمواطنة والانتماء لدى أفراد المجتمع )فاتف عبد المنعـ محمد عزازي ، 

ٕٓٔٗ ،ٜٔٙ ). 
نشر قيـ العمؿ التطوعي والتأكيد عمى إرادة المواطنيف في التأثير عمى مجرى  إفَّ     
أكيد عمى الاعتزاز ت، والنظيـ وتفعيؿ مشاركتيـ في حؿ قضايا مجتمعيـ وأمتيـ ت، و  الأحداث

بالانتماء والولاء القائـ عمى القياـ بالواجبات تجاه المجتمع والأمة يسيـ بصورة مباشرة في 
المتنوعة والمتعددة التي يعاني منيا المجتمع ، فقضية خدمة  الوصوؿ إلى حموؿ لممشكلبت

المجتمع مف خلبؿ العمؿ التطوعي بكافة أشكالو طرحت منذ فترة طويمة ؛ لأىميتيا في بقاء 
المجتمعات واستقراراىا واحتفاظيا بيويتيا بما تضمنتو مف ثقافة وعادات وتقاليد ونظـ 

    (. ٕٜٔ  - ـٕ٘ٔٓ ، )أحمد زينيـ نوار مؤسسية وحياتية
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  -:ـ( توصمت إلى ٕٙٓٓ، وفي دراسة لػ ) عبد المطيؼ بف عبد العزيز الرباح   
العمؿ التطوعي يؤدي إلى اكتساب القيـ والأخلبؽ الرفيعة التي تنشر المحبة أف  -

 والرحمة والعاطؼ .
إلا  -عند كثير مف الناس –وجود حاجات إنسانية لا يمكف إشباعيا بطريقة سوية  -

 بالعمؿ التطوعي سواء لمقائميف بو أو المستفيديف منو . 
أف المستفيديف مف العمؿ التطوعي بحاجة إلى إشباع حاجاتيـ الاجتماعية كالتقبؿ  -

 الحاجات الفسيولوجية . الاجتماعي والاحتراـ والتقدير أكثر مف الحاجة إلى إشباع
ذكر فييا أف العمؿ في مجاؿ خدمة  (ٕ٘ٔ،  ـٕٗٓٓوفي دراسة لػ )حساـ الديف السيد 

المجتمع يساعد الأفراد عمى الشعور بأنيـ جزء مف كؿ ، وىذا الشعور يعطييـ الأماف 
مف الانتماء والحب ، كما يشعرىـ في نفس الوقت بخصوصيتيـ ؛ فيـ  الاجتماعي ونوعاً 

 وف أف يحترموا ذواتيـ وأف يشعروا بالتميز . يريد
كما أف العمؿ في خدمة المجتمع مع أعضاء يختمفوف في التعميـ والميارات والقيـ 
والأفكار والطموح والبنية والأوضاع الاجتماعية والاقتصادية والصحية ، ىذا التنوع  والاختلبؼ 

لقدير بيف كافة أعضاء المشاركيف في رباط واحد وتنمو مشاعر الود والمحبة والاحتراـ وا
 . (ٖٙ -ـ ٕٓٓٓ، )عمي عبد الوىاب 

العمؿ التطوعي لو فوائد تربوية عديدة منيا : شعور الفرد بالأماف فَّ فإ وبذلؾ  
   الاجتماعي والانتماء والتقدير والاحتراـ ، وكذلؾ الشعور بالخصوصية والتميز .

تعقد الحياة الاجتماعية وتطور الظروؼ المعيشية والتغيرات الاجتماعية  إفَّ   
عمينا أوضاعاً وظروفاً جديدة تقؼ الحكومات  يمميوالاقتصادية والأمنية والتقنية المتسارعة 

مما يستدعي تضافر كافة جيود المجتمع الرسمية والشعبية ، أحياناً عاجػزة عف مجاراتيا 
ه الأوضاع . ومف ىنا يأتي دور العمؿ التطوعي الفاعؿ والمؤازر لمواجية ىذا الواقع وىذ

 .(/https://www.linkedin.com/pulse ، )حميد بف خميؿ الشايجيى  لمجيود الرسمية 
 الميـيمتو ودوره مف حيث ق  لـ مف حاجتو إلى العمؿ التطوعيفلب يخمو بمد في العا   

فيما يعود بالنفع عمى المجتمعات ، وبما يعمؿ عمى تفعيؿ الأنشطة والجيود الشعبية المرتبطة 
. وحتى في حالة محاولة الحكومات المختمفة القياـ بمسئولياتيا تجاه  بتنمية المجتمعات

وعي العمؿ التط مواطنييا بما فييا توفير الخدمات الضرورية الحيوية والأساسية ليـ  إلا أفَّ 

https://www.linkedin.com/pulse/
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 إلى إكماؿ وتعزيز دور ومتطمبات النيضة ة الأىمية ورسالة اجتماعية تيدؼيظؿ في غاي
)عائض  والثقافية والتعميميةوالاقتصادية الاجتماعية  التنموية بالمجتمعات بما فييا النيضة

 .  (  ٕٗٔـ ، ٕٛٓٓسعد أبو نخاع الشيراني 
لمحكومات المختمفة في أداء دورىا  اليد المساعدةالعمؿ التطوعي يعد بمثابة  فإفَّ     
 نظراً  لممواطنيفالقياـ بيا  ما لا تستطيع الحكومات بمعنى أفَّ ،  المواطنيفتجاه  كاملبً 

، كما أف ىذا الأمر  سواءيمكف أف تقوـ بيا الجمعيات والجيود الأىمية لمسئولياتيا المتعددة 
حويؿ العمؿ التطوعي إلى ممارسة مف شأنو أف يعمؿ عمى توحيد الجيود الرسمية والشعبية لت

الحقيقية اجتماعية منظمة ، تستند إلى مناىج واضحة وقوانيف تحدد طبيعة أدواره والفئات 
    التي تحتاج إلى خدماتو. 

لقد أرست استراتيجية العمؿ التطوعي في الوطف العربي دعائـ أساسية في مجالات   
الفكر والمناىج والبرامج والأساليب الفنية التي يقتضييا العمؿ التطوعي في إطار التنمية 
الشاممة لأقطار الوطف العربي عمى الأصعدة الوطنية والقومية  وتمثؿ المعالـ والمسارات التي 

مياديف المتعددة لحاجات الاستراتيجيات خطوطا واتجاىات عريضة ، تتضمف ال حددتيا ىذه
والقطاعات المتنوعة لفئاتو البشرية في بيئاتيا الجغرافية ومواقعيا الاجتماعية  الإنساف 

 (. ٕٚٛـ ، ٕٜٜٔ)حامد عمار ، 
الأبحاث العمؿ التطوعي لو أبعاد متسقة وعميقة ويحتاج إلى الكثير مف الدراسات و  إفَّ    

العممية والتي ستسيـ في بناء قاعدة عريقة لمعمؿ التطوعي في العالـ العربي والإسلبمي ومف 
القواعد العممية أنو كمما زادت حركة العمؿ التطوعي في مجتمع ما كمما زادت حركة البناء 

 .ـ(ٕ٘ٓٓ ، )عمي بف إبراىيـ الزىراني والرقي وتحقؽ الأمف والتكافؿ في المجتمع 
  -: والعمؿ التطوعي لو بعداف حضارياف

العمؿ التطوعي ينـ عف رشد المجتمع ونضجو ؛ فالمجتمع الذي تنتشر  : أفَّ  البعد الأوؿ
فيو الأعماؿ التطوعية مجتمع رشيد والمجتمع الذي تنتشر فيو الجمعيات الخيرية ، ولجاف 

يقوـ عمى الأعماؿ التطوعية  كفالة الأيتاـ ، والأعماؿ التعميمية والثقافية ، المجتمع الذي
والخيرية مف قِبَؿ أبنائو وشبابو مجتمعٌ رشيدٌ ناضجٌ ، وأما المجتمع الذي ينغمس في أحواؿ 
الماديات دوف أف يفكّر في الأعماؿ التطوعية ، والمجتمع الذي ينغمس في البحث عما يملؤ 
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يؿ إلا في المادة واكتنازىا جيبو وبطنو ، والمجتمع الذي لا يفكّر أبناؤه منذ الصباح إلى الم
 وتكثيرىا وطمبيا وتحصيميا ، فإنو لا يمكف أف يوصَؼ بأنو مجتمع رشيد .

، فإذا أراد الإنساف أف  ، فالعمؿ التطوعي يعني نقاء الضمير : البعد الروحي البعد الثاني
 مف شوائب الدنيا وأدراف المادة وأوساخ الترؼ وأوحاؿ زخارؼ الدنيا اً خالص اً نقييكوف ضميرُه 

، وعميو أف  لأعماؿ التطوعيةبا، فعميو أف يبادر  ، بحيث يكوف ضميره صفحة بيضاء مشرقة
رادتَو وجوارحَو عمى القياـ ببعض الأعماؿ التطوعية لمضمير ؛ لأنيا نقاء  يطوّع نفسو وا 

  .(   http://www.almoneer.orgمنير الخباز ، السيد )
فالعمؿ التطوعي يأخذ أبعاداً عديدة وميما كانت ىذه الأبعاد فإنيا تنطمؽ جميعيا مف     

رغبة إنسانية لممساعدة الخالية مف شوائب الدوافع المادية ، وقد تجد العمؿ التطوعي مبسطاً 
لعمؿ التطوعي في مساعدة إنساف محتاج تعطمت بو وسيمة نقمو عمى الطريؽ  وقد يتطور ا

لممساىمة في التخطيط والتنفيذ لبرامج تطوير التنمية في المجتمعات والمساعدة في التخفيؼ 
مف أضرار الكوارث الإنسانية . وميما كاف الوقت والجيد المبذوؿ في العمؿ التطوعي فإف 

عصرنا  التطوّع يعكس حقيقة الإنساف وقدرة القيـ عمى البقاء والصمود أماـ طغياف المادة في
 . الحديث
إف العمؿ التطوعي يُعد مف أىـ الوسائؿ المستخدمة لممشاركة في النيوض بمكانة    

فالحكومات سواء  ؛يكتسب أىمية متزايدة يوماً بعد يوـ  فيوالمجتمعات في عصرنا الحالي ، 
في البمداف المتقدمة أو النامية لـ تعد قادرة عمى سد احتياجات أفرادىا ومجتمعاتيا بمفردىا 

   .( http://www.arjja.com)إيماف جابر شوماف ، 
 (الغالي ، وعمر بف عمر ، وبالقاسـعزيز بف فرحاف العنزي  ): كؿ مف  وقد ذكر ىذا   

تتمثؿ في خدمة الفقراء والمساكيف ، وخدمة جميع فئات المجتمع ،  أف أبعاد العمؿ التطوعي
، وأف أبعاد العمؿ التطوعي كثيرة منيا : الأبعاد الفردية  وخدمة الوطف والارتقاء بسموكياتنا
ونسعى مف  إنسانية  وأف العمؿ التطوعي يطير أنفسنا ، ووالأبعاد الأسرية ، وأبعاد مجتمعية 

لو خلبلو إلى مرضاة ا﵀ سبحانو وتعالى  ، كما ذكروا أف أبعاد التطوع والرؤية الإسلبمية 
عمى أف بناء الإنساف ىو أساس ىذا المفيوـ ، ومف خير  ؿ منذ عيد الرسو  كزةتكانت مر 

ىو عبارة عف جيود و ىذه الأمثمة ىو المساىمة في بناء المدارس وحفر الآبار وبناء المعاىد 
بشكؿ كبير )عزيز بف فرحاف العنزي ، وعمر بف عمر ، تشجيعيا تطوعية يجب أف يتـ 

http://www.arjja.com/


 ..الأبعاد التربوية لعمل المرأة  في المجال التطوعي.....

 - 222 - 

uae/2008-the-http://www.albayan.ae/across-09-19-وبالقاسـ الغالي ، 
1.675925). 

ؿ التطوعي يمكف أف أف جمعيات النفع العاـ ومؤسسات العمإلى الدراسات  قد أشارتو    
دور الشريؾ الفاعؿ لمحكومات في مضمار التنمية الاجتماعية ، وأف القدرة عمى التحرؾ  تؤدي

السريع والمرونة في اتخاذ القرار ، والبعد عف الروتيف والبيروقراطية تعد مف أىـ الخصائص 
 (.ٕـ ، ٜٕٓٓ ، )عمي عبد المحسف تقيوعي التي تميز القطاع التط

مشاركة المواطنيف في خدمة المجتمع مف خلبؿ منظمات العمؿ التطوعي  فإفَّ     
أصبحت ضرورة مف الضرورات التي يفرضيا الواقع ؛ فالدولة وحدىا لا يمكنيا القياـ بأعباء 

المشاركة المجتمعية باتت وتوفير كافة احتياجات المواطنيف ، وليذا فإف الاجتماعية التنمية 
   . مف المسممات التي تفرضيا مطالب النظاـ العالمي الجديد

وقد تأثر العمؿ التطوعي بما شيده العالـ خلبؿ العقود الثلبثة الأخيرة مف تحولات    
فكرية وسياسية واقتصادية ، تمثمت في الاىتماـ المتزايد عمى مستوى الأمـ والشعوب بقضايا 

نظريات جديدة في الفكر التنموي ؛ إذ تطورت  تيات وقضايا المرأة وتبمور الحقوؽ والحر 
في اتجاه التأكيد عمى استقطاب الفئات الميمشة   النظريات والممارسات التنموية عالمياً 

للبنخراط والمشاركة في التنمية ، وتثميف الدور الذي يمكف أف تضطمع بو جمعيات ومؤسسات 
في ميداف  ممحوظاً  ؛ كما عرؼ دور الدولة تراجعاً  مدني عموماً العمؿ التطوعي والمجتمع ال

، )جميمة لمصمي السياسات الاجتماعية خاصة في البمداف النامية
http://www.maghress.com/attajdid/108961). 

ا ف أىمية جمعيات ومؤسسات العمؿ التطوعي في المشاركة في قضاييتبيَّ  مف ىنا  
في بعض المرأة كانت مف الفئات الميمشة  وترى الباحثة أفَّ  ،التنمية والتقدـ في المجتمعات 

مف حيث الكـ والعدد ، رغـ أنيا تشكؿ نصؼ المجتمع المجتمعات ومنيا المجتمعات النامية 
 ؛يا أبنائ؛ لأف لممرأة تأثيراً في أسرتيا وفي  ولكنيا في الواقع وفي التأثير أكثر مف ذلؾ بكثير

  . ف حيث أدوارىا التربوية ومشاركتيا في العمؿ التطوعيم واجباً  لذا كانت العناية بيا أمراً 
ومف الممفت لمنظر أف التدني في فاعمية التطوع في معظـ المجتمعات العربية يأتي    

في وقت ىي أشد ما تكوف فيو حاجة إلى تنشيط فاعميات العمؿ الأىمي كافة ، وفي القمب 
منيا فاعميات العمؿ التطوعي ؛ وذلؾ لأسباب تعود إلى طبيعة التحولات الاقتصادية والسياسية 

http://www.albayan.ae/across-the-uae/2008-09-19-1.675925
http://www.albayan.ae/across-the-uae/2008-09-19-1.675925
http://www.albayan.ae/across-the-uae/2008-09-19-1.675925
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جية ، ونظراً لصعود موجة الاىتماـ العالمي لما يسمى القطاع الثالث أو التي تمر بيا مف 
اللبربحي مف جية أخرى ، مع ما يفرضو ىذا الصعود مف ضرورة التفتيش عما تممكو في 

 مخزونيا الثقافي والقيمي مف محفزات ودوافع لتنشيط العمؿ التطوعي وتطويره .
ب ثقافة العطاء والتضحية والاىتماـ العمؿ التطوعي عمؿ إنساني واجتماعي يتطم   
، إلا أنو تلبشى واندثر بفعؿ  ، وىذا لو جذوره في الثقافة الإسلبمية والتقاليد العربية بالآخريف
،  ، وضعؼ الرابط الاجتماعي ، وتغميب المصالح الخاصة عمى المصالح العامة المدنية

، وأصبح الناس لا يرغبوف في  وانحسار مفاىيـ المحمية ومجتمع الحي والمجاورات السكنية
الاتصاؿ ببعضيـ البعض وكأف بذؿ المساعدة أو السؤاؿ عف الآخريف تدخؿ في خصوصيات 

 .الآخريف
،  المجتمع يحتاج إلى التماسؾ والتواد والتعاوف وسد الناس حاجات بعضيـ البعض إفَّ   

ساف إلا الاسترخاء ، وأف ما عمى الإن وليس النظر إلى أف كؿ شيء يقع عمى عاتؽ الحكومة
يصرؼ وقتو في إثبات أف لا   والوقوؼ موقؼ المتفرج يتحوؿ فييا إلى طفيؿ يأخذ ولا يعطي

، وأف لا دخؿ لو بالمشكلبت الاجتماعية وأنيا تقع خارج نطاقة ولا  علبقة لو بما يحدث حولو
ما أو تقديـ  . فينزع نحو إلقاء اللبئمة عمى الأجيزة الرسمية في حاؿ وقوع خطأ صمة لو بيا

، وىكذا يقؼ موقفا سمبيا ينسحب فيو عف  الشكر والعرفاف في حاؿ حصولو عمى الخدمة
،  الاىتماـ بمجتمعو والإسياـ في التخفيؼ مف معاناة الآخريف وبذؿ النصح والتوجيو ليـ

، فإف كاف الشخص صاحب مينة كالطبيب أو الميندس  ىناؾ الكثير الذي يُستطاع فعمو
، وتقديـ الخدمة  حح مفاىيـ الناس ويرشدىـ لأفضؿ المعايير وأحسف الأساليبفعميو أف يص

. وتقع عمى عاتؽ طلبب  التي تحفظ ليـ صحتيـ وعافيتيـ وسلبمتيـ خارج ميامو الرسمية
المدارس والجامعات أدوار اجتماعية في مجالات كثيرة في التوعية والتثقيؼ وتنظيـ المناسبات 

، دناف بف عبد ا﵀ الشيحة)ع والرعاية الاجتماعية
%20eqtesad(27)/858.htm-http://www.siironline.org/alabwab/edare ). 

الوعي بثقافة العمؿ التطوعي الاجتماعي يزيد مف حركة الانضماـ لعضوية  إفَّ   
الإمكانات البشرية والمادية الجمعيات الأىمية ، وىذا يحقؽ القدرة عمى الحركة اعتمادا عمى 

مع وجود الحماس والدافعية لدى الأعضاء والإصرار عمى تحقيؽ الأىداؼ بإرادة النجاح والثقة 

http://www.siironline.org/alabwab/edare-%20eqtesad(27)/858.htm
http://www.siironline.org/alabwab/edare-%20eqtesad(27)/858.htm
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،  ـٕٔٔٓ، )وفاء عبد القادر عمى تمؾ المقومات البشرية والمادية  اللبمحدودة ارتكازاً 
ٖٔٓ) . 
كثيراً مف الأىداؼ النبيمة التي يتـ السعي ليا تصطدـ بالثقافة  فَّ وترى الباحثة أ  

المجتمعية والتي تكوف ليا عائقاً أماـ الوصوؿ لمنجاحات المطموبة ، ولذلؾ فمحاولة فيـ 
الثقافة الوطنية فيماً دقيقاً والتعامؿ معيا بما يناسبيا قد يكوف الطريؽ الأسرع والأشد فاعمية 

 في تغييرىا .  
لممرأة دوراً عظيماً ووظيفة جميمة في ممارسة العمؿ الخيري بمختمؼ صوره  إفَّ   

مكانات ، وسمات شخصية ونفسية وعاطفية ، وأىـ  وأشكالو؛ وذلؾ بما تمتاز بو مف قدرات وا 
ما تتميز بو المرأة ، ويمكف استثماره في العمؿ الخيري ىو قدرتيا العاطفية وسرعة استجابتيا 

لعممية والملبحظات الفردية أف القدرة العاطفية ىي السمة الأساسية التي ؛ فقد أثبتت البحوث ا
 تتسـ بيا المرأة .

ولا ينفصؿ دور المرأة ومشاركتيا في المنظمات المدنية عف وضعيا العاـ داخؿ   
المجتمع ، وىو وضع يتحدد بدوره بتطور البنى الاجتماعية والاقتصادية والسياسية والثقافية ؛ 
فالعلبقة بينيما علبقة تفاعمية ، إذ يصعب تطوير أدوار المرأة وتعزيز موقعيا داخؿ المجتمع ، 

 . لممجتمعيكاً كاملًب في التنمية ، دوف تطوير البنى الثقافية والاجتماعية والسياسية لتصبح شر 
، فمف  بطبيعة السموؾ الإنساني داخؿ المجتمع وثيقاً  العوامؿ الثقافية ترتبط ارتباطاً  فَّ إ  

؛ كما أف ىذا الوسط بدوره  خلبليا يستطيع المرء أف يندمج في الوسط الذي يعيش بداخمو
لاَّ  لا تتعارض والثقافة السائدة سموكياتواحتضاف الفرد ما دامت يقبؿ ب  مارس ضده أشكالاً  ، وا 
، تتحكـ الثقافة إلى جانب عوامؿ أخرى في  . ووفؽ ىذا المبدأ قصاء المادي والرمزيالإمف 

، أو في عرقمة ىذه العممية  الأسموب الذي ينتيجو أفراد المجتمع لتنمية مجتمعيـ وتطويره
، وفي أحسف الحالات يكوف التقدـ  ي السقوط في إعادة إنتاج الفشؿ والركود والتخمؼوبالتال
،  )عبد الكريـ جندي لا يساير متطمبات العصر جداً  بطيئاً 

http://www.swmsa.net/art/s/2423/ ).  
الثقافة قد تتحكـ في الأسموب الذي يختاره أفراد المجتمع لتنمية أف يتبيَّف مف ىنا    

نتاج ، وقد تكوف عوامؿ ركود وتخمؼ ، وىذا  مجتمعيـ والنيوض بو ، فقد تكوف عوامؿ دفع وا 
ما ينطبؽ عمى عمؿ المرأة المصرية في المجاؿ التطوعي فقد تكوف العوامؿ الثقافية في 

http://www.swmsa.net/art/s/2423/
http://www.swmsa.net/art/s/2423/
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تشجيع وحفز لممرأة عمى العمؿ في ىذا المجاؿ وقد تكوف عوامؿ إحجاـ المجتمع عوامؿ 
 وتنفير . 
بعض الأنماط الثقافية السائدة في المجتمع تساىـ في تقميص مشاركة  فَّ يتبيَّف أ كما   

المرأة  في العمؿ التطوعي كالتقميؿ مف أىميتيف الاجتماعية ومف دورىف في بناء المجتمع ، 
ساء بمفيوـ وفوائد العمؿ التطوعي  كما أف ىناؾ أسباباً تتحمؿ وكذلؾ ضعؼ وعي الن

مسئوليتيا المؤسسات الحكومية والتعميمية والأىمية ، تتمثؿ في قمة التعريؼ بالبرامج 
والنشاطات التطوعية أو عدـ السماح لمنساء بالمشاركة في صنع القرار داخؿ المؤسسة وقمة 

لسمبي لأي عمؿ خيري ، واليروب مف المشاركة في تشجيع ودعـ العمؿ التطوعي ، والنقد ا
يجاد  العمؿ التطوعي ، وبث الشائعات والشكوؾ ضد الأعماؿ التطوعية والقائميف عمييا ، وا 
جو سمبي وزرع الإحباط واليأس في المحيط الاجتماعي ، وممارسة اليدـ ضد أي عمؿ 

إلى القياـ بيذا البحث لموقوؼ ، وىذا ما دعا الباحثة تطوعي بدلًا مف المشاركة في البناء 
 . التي تواجييا فيووالمعوقات الثقافية  التطوعي  المجاؿعاد التربوية لعمؿ المرأة في عمى الأب

  -مشهلة البشح :

 لممنظومة لما التطوعي ، العمؿ في مؤثراً  عاملبً  يعد القيمي الثقافي البعد إف   
 الثقافة كوف ورغـ الأفراد ، يحمميا التي والأسباب الدوافع عمى تأثير مف والقيمية الثقافية

 ممارسة عمى والتشجيع الخير فعؿ عمى المحفزة القيـ مف الكثير طياتيا في تحمؿ الإسلبمية
مف : البقرة  سورة] ﴾ وَمَنْ تَطَوَّعَ خَيْراً فإَِنَّ اللَّهَ شَاكِرٌ عَلِيمٌ  ﴿تعالي : قاؿ  ، التطوع أعماؿ
 الفاعمية مازالت تتسـ بدرجة متدنية مف المصري  المجتمعإلا أف ثقافة التطوع في  [ٛ٘ٔالآية 

وتعاني مف إشكاليات أساسية تتمثؿ في جمود الخطاب الفكري وتقميديتو في ميداف التطوع ، 
ولاتزاؿ الفجوة قائمة بيف النظرية والتطبيؽ . فعمى الرغـ مف الأولوية التي أعطاىا الإسلبـ 

أف مجالاتو انحسرت في الغالب في بعض النشاطات التقميدية ،  لمتطوع والعمؿ الخيري ، إلاَّ 
بقي العمؿ التطوعي مرتبطاً بمفيوـ العمؿ الخيري ، حيث تتركز الأعماؿ التطوعية عمى و 

 الجوانب الدعوية ومساعدة المحتاجيف ، ولـ تنؿ الجوانب الأخرى ما تستحقو مف الاىتماـ 

  .(eress.com/algomhoriah/1045950http://www.yem،   )خالد حسف الحريري
وفي إطار التحولات الجذرية التي يشيدىا العالـ في العقديف الأخيريف لـ يكف   

قميمياً  أف يحظى القطاع التطوعي باىتماـ متنامي عالمياً  غريباً  عمى كافة الأصعدة  ومحمياً  وا 

http://www.yemeress.com/algomhoriah/1045950
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 ومتصاعداً  بارزاً  حضوراً السياسية والاجتماعية والاقتصادية ؛ بحيث أصبح ىذا القطاع يشيد 
في كافة المجتمعات عمى اختلبؼ درجة تقدميا ، كما أخذت مساىمات القطاع التطوعي 

متعددة في كافة المياديف ومجالات الحياة الإنسانية بحيث تفي باحتياجات كؿ مجتمع  أشكالاً 
كومي العاـ الحف مع القطاعيْ  ، وطبيعة العلبقة التكاممية وظيفياً ودرجة تطوره مف ناحية 

 ( .  ٙ-٘، ـ ٕٚٓٓ، محمد اللبفي علبـ خميفة  ) والاستثماري الخاص
تشير البيانات والإحصاءات المتوفرة عمى الصعيد العربي إلى ضعؼ المشاركة و    

النسائية بصورة عامة في التنظيمات والجمعيات الأىمية . وحتى في الحالات التي تشارؾ فييا 
يلبحظ اقتصار تواجدىا عمى المستويات القاعدية دوف القيادية . المرأة في ىذه التنظيمات 

جاء في دراسة حديثة لمشبكة العربية لممنظمات الأىمية ، "انحسار التطوع بيف النساء  كاتجاه 
عاـ  رغـ أف العمؿ التطوعي في المنطقة العربية كاف "المنطقة الحيوية" لحركة المرأة 

حدث ذلؾ بسبب ضغوط ثقافية متزايدة ، لتحديد دور المرأة وقد   ومشاركتيا في العمؿ العاـ
أدت لانشغاؿ المرأة في تمبية  آخرة مف جانب ػمف جانب ، وبسبب ضغوط اقتصادي

 . (http://www.maghress.com/attajdid/108961، ) جميمة لمصميالاحتياجات الأساسية 
اعتبار العمؿ التطوعي بضرورة ( ـٕٕٔٓ،  إيماف جابر شوماف)ىذا وقد طالبت    

مف خطط وبرامج السياسة الاجتماعية لأي مجتمع ، لما لو مف أىمية في البرامج  جزءاً 
عف إجراء عديد مف البحوث والدراسات في مجاؿ العمؿ  التنموية المثمرة لأي مجتمع ، فضلبً 

،  وعيالتطوعي ورصد الإمكانات البشرية والمادية اللبزمة لمكشؼ عف معوقات العمؿ التط
وأف تضـ البرامج الدراسية في مختمؼ المؤسسات التعميمية مفاىيـ العمؿ التطوعي وتأثيراتو 

 . الإيجابية عمى إحياء قيـ الانتماء والمواطنة
في ضرورة إجراء عديد مف الدراسات نظر السابقة لتفؽ مع وجية اتوالباحثة     

ؼ عف البشرية والمادية اللبزمة لمكشوالبحوث في مجاؿ العمؿ التطوعي ورصد الإمكانات 
 . معوقات العمؿ في ىذا المجاؿ وخاصة بالنسبة لممرأة 

لتي اإلى أف المعوقات  ـ(ٕٗٔٓ، وقد توصمت دراسة )حسف فخري إبراىيـ أقطـ    
في العمؿ التطوعي تتمثؿ فيما يمي : المعوقات الاجتماعية والثقافية ، والمعوقات تواجو المرأة 
 والمعوقات الشخصية . ة المعوقات التنظيمية والإدارية والسياسي الاقتصادية



 ..الأبعاد التربوية لعمل المرأة  في المجال التطوعي.....

 - 227 - 

( إلى وجود صعوبات تواجو المرأة عموما Blundell , 2004 , 203وتشير )   
، وما يمكف أف يمارسو أفراده مف سواء في عمميا داخؿ مؤسسة العمؿ أو في المجتمع الكمي 

مف القناعات والاتجاىات  ؛ وىذا انطلبقاً  ضغوط يمكف أف تعرقؿ عمؿ المرأة أو تشمو نيائياً 
    . عمؿ المرأة د داخؿ المؤسسة أو المجتمع نحو التي يحمميا الأفرا

ف أف ثقافة أفراد المجتمع واتجاىاتيـ تجاه عمؿ المرأة بصفة عامة ، يتبيَّ  مف ىنا   
أماـ نجاح وتقدـ المرأة في أي  وعمميا في المجاؿ التطوعي بصفة خاصة قد يكوف معوقاً 

 في المجتمع . مجاؿ مف مجالات العمؿ 
عدداً مف المعوقات التي تعترض مشاركة ـ( ٕٛٓٓ، العنزي  نورة) حددت ىذا وقد  

الظروؼ الاقتصادية السائدة وضعؼ الموارد : في الأعماؿ التطوعية الاجتماعية منيا  المرأة
 بالإضافة إلى بعض الأنماط الثقافية السائدة في المجتمع "المالية لممنظمات التطوعية ، 

" ، وضعؼ الوعي بمفيوـ وفوائد المشاركة  بيف الرجؿبينيا و والتمييز  المرأةكالتقميؿ مف شأف 
في العمؿ الاجتماعي التطوعي ، وكذلؾ قمة التعريؼ بالبرامج والنشاطات التطوعية التي 

لمشاركة في اتخاذ با لممرأة، ويضاؼ ليا عدـ السماح تنفذىا المؤسسات الحكومية والأىمية 
القرارات بداخؿ ىذه المنظمات وقمة البرامج التدريبية الخاصة بتكويف جيؿ جديد مف 

 . المتطوعيف أو صقؿ ميارات المتطوعيف ، ثـ قمة تشجيع العمؿ التطوعي
لتطوعية أكدت أف الجمعيات النسائية اـ( ٕٕٓٓ، )منى عباس فضؿ  وفي دراسة لػ  

مثؿ : جمعية نيضة فتاة البحريف التي تأسست كأوؿ  بدأت منذ وقت قديـفي البحريف قد 
تمتيا جمعية رعاية الطفولة    ـٜٜ٘ٔجمعية نسائية في البحريف والخميج العربي في عاـ 

، وتوالى فيما بعد بروز ـ ٖٜٚٔ، ومف ثـ جمعية أواؿ النسائية عاـ  ـٜٓٙٔوالأمومة عاـ 
، تركز نشاطيا في البداية عمى تقديـ الخدمات التعميمية  الجمعيات النسائية الأخرىعديد مف 

عداد البرامج التوعوية بإ، كما قامت  التوعوية وكؿ ما يتعمؽ بقضايا المرأة والطفولة والأسرة
ظـ وشممت بخدماتيا مع ًً  والتأىيمية المختمفة للبرتقاء بواقع المرأة ثقافياً واقتصادياً واجتماعيا

  .البحريف وقرىمدف 
بدأ منذ وقت قديـ ، علبوة عمى تركز أنشطة  العمؿ التطوعي النسائي فَّ إ   

عداد  الجمعيات النسائية التطوعية في البداية عمى تقديـ الخدمات التعميمية التوعوية ، وا 
ظيرت انطلبقة منذ  ، وبعدىا واجتماعياً  واقتصادياً  البرامج التأىيمية للبرتقاء بواقع المرأة ثقافياً 
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أوائؿ القرف العشريف عندما قامت الجمعيات التبشيرية الأجنبية بتقديـ بعض الخدمات 
التعميمية والصحية لممجتمع ، وتزامف ىذا العمؿ مع الدور الريادي لمعمؿ الأىمي التطوعي في 

التعميمية إنشاء عديد مف الأندية الثقافية والرياضية الاجتماعية التي كانت تقدـ الخدمات 
 . لممواطنيفالأىمية 

نشر) أنو منذ أف  ذكر فييا (Lockyer, Bridget, 2014)  وفي دراسة   
ولفندف( تقريره عف مستقبؿ المؤسسات التطوعية  في المممكة المتحدة وذلؾ في عاـ 

في تقديـ جميع الخدمات  ميماً  عملبً ـ فقد ازدىر القطاع التطوعي بشكؿ كبير وأصبح ٜٛٚٔ
الترفييية وفى ىذه النظرية قاـ الباحث بدراسة تقارير عف خبرات المرأة في العمؿ التطوعي 

تحرى الباحث لماذا يزداد عدد النساء عمى  جر في ىذا القطاع التطوعي وقدأجر وبدوف بأ
  . عدد الرجاؿ في ىيئة القوى العاممة بيذا القطاع

، ي مف خلبليا يتـ تحديد العمؿ التطوعي وذلؾ حسب الجنس وتـ تحديد الطرؽ الت  
مقابمة شبة منظمة ومقننة مع نساء متطوعات في ىيئات  ٕٛولإثبات ذلؾ قاـ الباحث بعمؿ 

  .يور كشورمدفوعة الأجر أو في مؤسسات تطوعية في بمدة برادفورد أو في غرب بمدة 
   -: وقد قسـ الباحث ىذا التحميؿ إلى ثلبثة تحاليؿ  

   . التحميؿ الأوؿ : يوضح مدى ارتباط النساء بالعمؿ بالقطاع التطوعي
ركز الباحث عمى ظروؼ العمؿ بيذا القطاع وفحص العوامؿ التي  : التحميؿ الثاني 

 .  فيو بالنسبة لممرأة اً تجعؿ العمؿ التطوعي مرغوب
ـ وكيؼ ٜٛٚٔ التحميؿ الثالث : ناقش الباحث كيفية تطور المجاؿ التطوعي منذ عاـ

أثرت التغيرات عمى القوى العاممة لممرأة بشكؿ خاص وركز عمى التغيرات منذ الانييار المادي 
 .ـ ٕٛٓٓسنة 

توصمت الدراسة إلى أف العمؿ بالقطاع التطوعي يؤثر عمى حياة المرأة المينية و 
  . وعمى أسموب المعيشة

 .ويوصى الباحث بالفصؿ بيف الجنسيف الرجؿ والمرأة  في العمؿ التطوعي 
معظـ الأبحاث المتبعة في  ذكر فييا أف (,Taylor, R.Fٕٕٓٓ (وفي دراسة  

ـ بتحميؿ الطبقة الاجتماعية ولا الفروؽ بيف الجنسيف في تقمجاؿ السياسة الاجتماعية لـ 
ف بأدية التي تنادى ػتتحدى كؿ المعتقدات التقميف ىذه الدراسة فإ ، مجاؿ العمؿ التطوعي
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في ىذه الدراسة  ، ويجب أف يكوف معروفاً  واجتماعياً  تاريخياً  بناءً إلاَّ العمؿ التطوعي ما ىو 
صمة بالطبقة والجنس مف جية ، وليا صمة  اي ليػي العمؿ التطوعػة فػأف المشاركة الفردي

 . ماعية مف جية أخرىبأسواؽ العمؿ والأسر وأنظمة الرعاية الاجت
بأف المرأة ـ( ٕٙٓٓدراسة )فاطمة مصطفى عبد الجواد خميس أفادت  ىذا وقد  

المصرية المتعممة عمى اختلبؼ المستويات التعميمية والمتمثمة في نساء العينة توجو جُؿّ 
اىتماماتيا نحو حياتيا الشخصية والأسرية ، باعتبارىا زوجة وأماً وربة بيت مسؤولة عف 
تدبير شئوف بيتيا وأسرتيا ميما كمفيا ذلؾ مف عناء وتضحية ، مما ينعكس بدوره عمى تدني 

، وذلؾ نتيجة لغياب الدعـ الذي يمكف أف  مشاركتيا في الحياة العامة اجتماعياً وسياسياً 
، وغياب الوعي بأىمية المشاركة السياسية وبالعائد الاجتماعي  يشجع المرأة عمى المشاركة

 ف أف يعود عمى المرأة نفسيا ومجتمعيا نتيجة تمؾ المشاركة .الذي يمك
مف معوقات عمؿ المرأة المصرية في العمؿ التطوعي انشغاليا بتدبير  مف ىنا فإف  

شؤف بيتيا وأسرتيا ، أو بسبب غياب الدعـ الذي يمكف أف يشجع المرأة المصرية عمى 
أىمية العمؿ التطوعي بالنسبة ليا المشاركة أو بسبب غياب وعي المرأة المصرية نفسيا ب

 ولمجتمعيا . 
توصمت إلى أف العوائؽ  (ـٜٕٓٓ ،  وفي دراسة لػ )سعاد عبود بف عفيؼ   

،  %(ٛٚالشخصية التي قد تعوؽ المرأة عف العمؿ التطوعي ىي مشكمة المواصلبت بنسبة )
.   %(ٕ.ٜ٘بنسبة )، وعدـ تشجيع الأىؿ  %(ٙ.ٕٙويمييا الانشغاؿ بتربية الأبناء بنسبة )

أما العوائؽ الخاصة بالأعضاء والمؤسسة فيي نقص أنشطة الابتكار في الجمعيات بنسبة 
، وعدـ توضيح دور  %(ٕ.ٗٙ، والفوضى بسبب عدـ تنظيـ العمؿ بنسبة ) %(ٚ.ٛٙ)

، والعلبقات الشخصية وعدـ قبوؿ الآخريف بيف الأعضاء تعرقؿ  %(ٜ.ٖٙالأعضاء بنسبة )
. وأما العوائؽ الخاصة بالمجتمع فيي عدـ بث روح التطوع بيف أبناء  %(ٛ٘العمؿ بنسبة )

%( وتدني وعي المواطنيف بالعمؿ التطوعي بنسبة ٚ.ٜٛالمجتمع منذ الصغر بنسبة )
ىذا وقد طرحت  . %(ٜ.ٔٛ، وعدـ اىتماـ الإعلبـ  بالعمؿ التطوعي بنسبة ) %(ٔ.ٗٛ)

الأدوار القيادية اللبئي لمسف عوائؽ مختمفة عوائؽ أخرى مف قبؿ بعض المتطوعات مف ذوات 
، ولـ يجدف دوراً ليف في  وىف مشاركات في الجمعيات التي يرأس مجالس إدارتيا رجاؿ

   . المشاركة في اتخاذ القرار
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أشارت نتائج الدراسة ـ( ٕٗٔٓ، وفي دراسة لػ )فاتف محمد عبد المنعـ عزازي    
حيث بمغت نسبة بيف الطالبات ؛ الميدانية إلى ضعؼ شديد في المشاركة في العمؿ التطوعي 

  .  فقط مف إجمالي الطالبات % ٚٗ.ٕالمشاركة 
ـ(  ٕ٘ٔٓ ، وخالد بف محمود الزيود حسف بف عبد ا﵀ القرنيدراسة لػ )وفي   

والشخصية لمجمع بيف الأدوار التربوية والقيادية استيدفت الكشؼ عف المعوقات الاجتماعية 
لممرأة السعودية في جامعة تبوؾ  توصمت إلى وجود معوقات اجتماعية وشخصية لجمع المرأة 
السعودية بيف الأدوار التربوية والقيادية بدرجة تقييـ متوسط ووجود فروؽ إحصائية في 

بيف أدوارىا التربوية والقيادية في  المعوقات الشخصية والاجتماعية لجمع المرأة السعودية
نت الدراسة كذلؾ وجود وبيَّ  ،ي اتجاه الوظيفة الأكاديمية ػجامعة تبوؾ تبعا لمتغير الوظيفة ف

فروؽ إحصائية في المعوقات الاجتماعية والشخصية لتولي المرأة السعودية مناصب قيادية 
وأوصت الدراسة بضرورة تعزيز ، عميا في جامعة تبوؾ تبعا لمتغير الجنس في اتجاه الذكور 

 . الوعي الثقافي لممجتمع نحو إبراز قدرات المرأة عمى الجمع بيف أدوارىا التربوية والقيادية
( http://www.alyaum.com/article/1160594،  قد ذكرت )سجدي الروقيو    

الاستفادة مف تجربة الدفاع المدني في دور المرأة في العمؿ التطوعي وكيفية نقؿ  و قد تـأن
في المجتمع وليا إمكانات لا يمكف أف تتوفر في الرجاؿ في  ميماً  قدراتيا باعتبارىا عضواً 

عبر الدوائر المغمقة لمجموعة  ف الدفاع المدني استطاع أف يعطى دروساً إبعض الأمور وقاؿ 
مف المتطوعات واستطعف أف يثبتف قدرة كبيرة في استيعاب أدوارىف في حالة حدوث الكوارث 

لى أف مجموعة كبيرة مف كوارث المنازؿ جاء إومنيا حرائؽ المنازؿ التي تشير تجارب الواقع 
كيـ في السيطرة عمى بسبب عدـ تصرؼ المرأة الموجودة وحدىا بالمنزؿ التصرؼ الأمثؿ والح

الشرارات الأولى وبيذا السبب وقعت عديد مف الأحداث المأساوية ليا ولأطفاليا وليذا فقد 
نجحت ىذه الدورات واستطعف أف يستفدف وينقمف دراستيف إلى عديد مف المدارس الثانوية 

اطؽ ومحو الأمية وغيرىا وقاؿ المزيف أف التجربة مشجعة لعمؿ عديد مف الدورات وفى من
)سجدي الروقي ،  . مختمفة وامتدح الإقباؿ والحماس الذي أبدتو المتطوعات

http://www.alyaum.com/article/1160594)   . 
 " استيدفت  ـ(ٕٓٔٓ،  ) سمر بنت محمد بف غرـ ا﵀ المالكيدراسة لػ وفي   

تحقيؽ ما يمي : التعرؼ عمى اتجاىات عينة الدراسة ومدى ممارساتيف لمعمؿ التطوعي ، 
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توضيح مجالات العمؿ التطوعي المتاحة لممرأة في المجتمع السعودي  الوقوؼ عمى أبرز 
العوائؽ أماـ عمؿ المرأة التطوعي في المجتمع السعودي . وتوصمت إلى النتائج التالية : 

% مف عينة الدراسة ترى ٙ.ٚ٘اسة كانت إيجابية نحو العمؿ التطوعي ، اتجاىات عينة الدر 
لمتوجو نحو العمؿ الدافع الأساسي و  ؿ التطوعي مرتبط بمدى التفرغ لو أف نجاح العم

المساعدة التطوعي مف وجية نظر العينة اكتساب خبرات وميارات جديدة والرغبة في تقديـ 
 واجو المتطوعات . شكؿ المواصلبت أكبر عائؽ يتللآخريف ، 
، الدراسات السابقة التي تـ استعراضيا ليا علبقة مباشرة بالدراسة الحالية  إفَّ    

؛ حيث يتخذ كؿ منيما العمؿ  وتتفؽ الدراسة الحالية مع الدراسات  السابقة في الموضوع 
، بينما تختمؼ الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة في أنيا حاولت التطوعي عملب ليا 

، كما أنيا تناولت دوافع عمؿ في المجاؿ التطوعي التعرؼ عمى الأبعاد التربوية لعمؿ المرأة 
المرأة في ىذا المجاؿ والمعوقات التي تقؼ عقبة أماميا ، وقد استفادت الباحثة مف اطلبعيا 

وتحديد المنيج ، وفي تصميـ وبناء أدوات  في إثراء الإطار النظريعمى الدراسات السابقة 
الدراسة الحالية ، وكذلؾ التعرؼ عمى أكثر الطرؽ الإحصائية ملبئمة لمحصوؿ عمى أفضؿ 

 النتائج .  
ؿ المرأة في سبؽ عرضو مف دراسات سابقة حوؿ الأبعاد التربوية لعمويتبيف مما     

مف العوائؽ التي تعوقيا عف العمؿ التطوعي وقد تكوف أف ىناؾ عديد  المجاؿ التطوعي
عوائؽ شخصية وأىميا : مشكمة المواصلبت بالنسبة لممرأة السعودية  وترى الباحثة أف ىذا 
أمر طبيعي بالنسبة لممرأة السعودية التي لا يسمح ليا بالخروج وحدىا أو قيادة سيارة بنفسيا 

ا عدـ تشجيع الأىؿ ، وقد تكوف عوائؽ خاصة ، تلبىا الانشغاؿ بتربية الأبناء ، تلبى
بالمؤسسة التطوعية وأىميا : الفوضى وعدـ تنظيـ العمؿ ، تلبىا التقميدية فػي العمؿ ونقص 
أنشطة الابتكار ، تلبىا العلبقات الشخصية وعدـ قبوؿ الآخريف ،  وقد تكوف العوائؽ خاصة 

المجتمع منذ الصغر ، تلبىا تدني بالمجتمع ومف أىميا : عدـ بث روح التطوع بيف أبناء 
وعي المواطنيف بالعمؿ التطوعي ، تلبىا عدـ اىتماـ الإعلبـ بالعمؿ التطوعي ىذا علبوة عمى 
بعض العوائؽ التي ذكرتيا بعض المتطوعات ذوات الأدوار القيادية ومنيا عدـ وجود دور ليف 

    رجاؿ .  في اتخاذ القرار خاصة في الجمعيات التي يرأس مجالس إداراتيا
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مف ىنا تظير أىمية دور المرأة كركيزة أولى للؤسرة ولممجتمع في آف واحد ، و  
حسب قدراتيا باعتبارىا عضواً ميماً في المجتمع العمؿ التطوعي مجاؿ وأىمية اشتراكيا في 

عرؼ عمى تأىمية ال مف ىنا جاءتو  ي بعض الأمورػوليا إمكانات قد لا تتوفر في الرجاؿ ف
التي معوقات الأىمية التعرؼ عمى كذلؾ ، و التطوعي لعمؿ المرأة في المجاؿ  التربويةالأبعاد 

ومحاولة الوصوؿ إلى آليات يمكف مف خلبليا  ،في ىذا المجاؿ  تحوؿ بينيا وبيف العمؿ
في المجاؿ  العمؿ وبيف يامساعدة المرأة المصرية في التغمب عمى المعوقات التي تحوؿ  بين

     .  تحقيقو سعت الدراسة الحالية إلى وىذا ما ،التطوعي 
  -تساؤلات البشح :

   -الإجابة عف التساؤلات البحثية التالية : حاوؿ البحث الحالي 
  ؟ مجالات عمؿ المرأة فيو أىميتو ؟  وما فمسفتو ؟ وماما مفيوـ العمؿ التطوعي ؟ وما  -ٔ
 في المجاؿ التطوعي ؟  ما الأبعاد التربوية لعمؿ المرأة – ٕ
 ىذا المجاؿفي  في مجاؿ العمؿ التطوعي ؟ وما واقع مشاركتيا المرأة  دواعي عمؿما  -ٖ

   ؟ الجمعيات الأىمية   إدارةجية نظر المتطوعات وأعضاء مجمس مف و  في محافظة سوىاج
مف ما المعوقات التي تحوؿ دوف عمؿ المرأة في محافظة سوىاج في المجاؿ التطوعي  -ٗ

 ؟الجمعيات الأىمية إدارة جية نظر المتطوعات وأعضاء مجمس و 
 ؿفي التغمب عمى المعوقات التي تحو مف خلبليا مساعدة المرأة ما الآليات التي يمكف -٘

 بينيا وبيف العمؿ في المجاؿ التطوعي ؟  
  -أٍداف البشح :

  -البحث الحالي إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية : ت الباحثة فيسع
 وأىميتو وفمسفتو ومجالات عمؿ المرأة فيو . إلقاء الضوء عمى مفيوـ العمؿ التطوعي  -ٔ
 الثقافية والمعوقات التطوعي المجاؿ في المصرية المرأة لعمؿ التربوية الأبعاد توضيح -ٕ

 نتائج خلبؿ ومف ، التربوي الأدب في كتب ما استقراء خلبؿ مف ، وذلؾذلؾ  تجاه
  .  المجاؿ ىذا في العممية والبحوث الدراسات

 في المرأة عمؿ معوقات عمى التغمب خلبليا مف يمكف التي الآليات مف مجموعة تقديـ  -ٖ
 التطوعي . المجاؿ
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  -: أٍنية البشح

  -: مف الحالي البحثأىمية  نبعت  
باعتباره تجسيداً عممياً لمبدأ  العصر ىذا في الممحة أىمية العمؿ التطوعي وضرورتو  -ٔ

 .التكافؿ الاجتماعي 
 أتت التي المعاصرة الحياة متطمبات مف اً مطمبيعد  العمؿ التطوعي في الانخراط أفَّ  -ٕ

 . المجالات كافة في السريع والتطور بالتنمية
 لما تقديميا الحكومية الإدارة عمى يصعب قد خدمات توفيرقدرة العمؿ التطوعي عمى  -ٖ

 . السريعة الحركة عمى وقدرة مرونة مف التطوعية الأجيزة بو تتسـ
لعمؿ  الأبعاد التربويةحوؿ  نظريةتشكؿ قاعدة  الي قدالنتائج المتوقعة لمبحث الح أفَّ   -ٗ

 .ي وعطلمعمؿ الت المرأة في المجاؿ التطوعي ومدى ممارستيا
مدادىا بآليات تساعد فيد الجيات المعنية نتائج البحث الحالي قد ت أفَّ  -٘ بالعمؿ التطوعي وا 

التطوعي في المجاؿ العمؿ قد تعوقيا عف  التغمب عمى المعوقات التي المرأة المصرية في
  .وتسيـ في تطوير ىذا النوع مف العمؿ 

  -سدود البشح :

المجاؿ التطوعي في في  المرأة ؼ عمى معوقات عمؿعمى التعر  الحالي اقتصر البحث
أو المعوقات نفسيا سواء فيما يتعمؽ بالمعوقات المتعمقة بالمرأة المتطوعة  محافظة سوىاج

تطبيؽ أدوات  ، كما اقتصرالمتعمقة بالمنظمة التطوعية أو المعوقات المتعمقة بالمجتمع 
وكذلؾ بمدينة سوىاج الأىمية البحث عمى عينة مف المتطوعات ببعض الجمعيات التطوعية 

، كما اقتصرت الباحثة في البحث الحالي عمى الجمعيات يات ىذه الجمعإدارة أعضاء مجمس 
في الفترة مف عمى مدى عقد مف الزماف أي التي أنشئت بمدينة سوىاج الأىمية التطوعية 
العمؿ التطوعي والجيود  لأفالفترة  ـ . وقد اختارت الباحثة ىذهٕ٘ٔٓحتى ، و  ٕ٘ٓٓ
 لصالح وتدعيمو الحكومي العمؿ تكميؿ عاملًب ميماً فيأصبحت في ىذه الفترة الأىمية 
 توسيعيا .  أو الخدمة مستوى رفع طريؽ عف المجتمع
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  -:  بشحميَر ال

جمع البيانات  يف يالتحميم يعمى المنيج الوصف بحثال اىذفي  ت الباحثةداعتم
. فمف المعروؼ  ، باعتباره أنسب الأساليب المنيجية لمثؿ ىذه الدراسات التحميمية وتحميميا

، حيث يقوـ الباحث بالتعرؼ عمى  أف لمدراسات الوصفية التحميمية غرضاً تقويمياً وتطويرياً 
 . التفسير والتطوير يالواقع بيدؼ التقويـ والإسياـ ف

والمنيج الوصفي يحاوؿ الإجابة عف السؤاؿ الأساسي في العمـ وىو : ماذا ؟ أي   
ما ىي طبيعة الظاىرة موضع البحث  والبحوث الوصفية تقريرية في جوىرىا وميمة الباحث 
فييا أف يصؼ الوضع الذي كانت عميو الظاىرة أو التي عمييا بالفعؿ أو التي ستكوف عمييا 

 – ٗٓٔـ ، ٜٜٔٔ)فؤاد أبو حطب وآماؿ صادؽ ،  مية دوف تدخؿ الأحكاـ القي
ٔٓ٘  ).   

و ينطوي عمى عدد مف الخطوات أىميا البحث الوصفي ييتـ بما ىو كائف ، كما أنَّ و   
تؤدي  يتبويب البيانات  وتمخيصيا بعناية ثـ تحميميا ، واستخلبص التعميمات المناسبة الت

  . ( ٕٓٔ-ٔٓٔـ ، ٕٛٓٓ،  مصطفي رجب و حسيف طو) إلى تقدـ المعرفة
والباحث في المنيج الوصفي يستخمص الدلالات والمعاني المختمفة التي تنطوي   

عمييا البيانات والمعمومات التي جمعيا  ويربط بيف الظواىر وبعضيا البعض مكتشفا العلبقة 
 ( .  ٕٙٛ،  ـ ٕٕٔٓ،  مازف محمد )حساـبيف المتغيرات المختمفة في الدراسة 

تحديد واقع العمؿ  يف يالتحميم يالاعتماد عمى ىذا المنيج الوصف ومف أجؿ  
ّـَ عي عمؿ المرأة في ىذا المجاؿ اودو في محافظة سوىاج  التطوعي  استخداـ المدخؿ  ت

دخؿ ، وىذا الم  (Triangulation Approach)البحث العممي يلجمع البيانات ف يالتعدد
  الإنسانيالسموؾ  ي، بقصد دراسة عنصر ما ف جمع البيانات ييعتمد عمى طريقتيف أو أكثر ف

  .( ٜٜٕـ ، ٜٜٓٔمانيوف ،  لورانس -كوىيف لويس) 
مع بعض العامميف  المقابمة الشخصية المقيدة بحثال اىذالباحثة في وقد اختارت   
في بعض الجمعيات التطوعية الأىمية بمحافظة سوىاج ، وكذلؾ أعضاء مجمس والعاملبت 

لسؤاليـ عف الأبعاد التربوية لعمؿ المرأة في المجاؿ التطوعي ىذه الجمعيات وذلؾ إدارة 
ستبانة الا الباحثة كما اختارت والمعوقات الثقافية التي تعوقيـ عف العمؿ في ىذا المجاؿ . 
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لمتعرؼ عمى دواعي عمؿ المرأة في المجاؿ التطوعي والمعوقات الثقافية التي تحوؿ بينيا 
ىذا المجاؿ . وبذلؾ تكوف الباحثة قد استخدمت المقابمة الشخصية المقيدة  وبيف عمميا في

  . بحثكأداتيف لجمع المعمومات مف عينة الوالاستبانة 

أثناء جمع المعمومات يحقؽ  بحثعمى عينة ال بحثال أداتيوىكذا فإف تطبيؽ    
الواقع عف واقع العمؿ  يتقص ية فميمكأحد الأساليب المنيجية ال التعدديشرط المدخؿ 

  .والمعوقات التي تعوقيا عف العمؿ في ىذا المجاؿ ،  التطوعي لممرأة في محافظة سوىاج
الشكؿ  فيالدراسة الحالية  يالمستخدـ ف يويمكف توضيح ذلؾ الأسموب المنيج

 -: التالي
  

                                                                                                   
                                   

 
      

 رؤية موضوعية موثوؽ بيا في تحديد الأبعاد 
 في المجاؿ التطوعي لعمؿ المرأة  والمعوقات الثقافية التربوية

 
 

 

 

 

 ( ٔشكؿ )                                              
 الحالي بحثال فيلجمع البيانات المستخدـ  التعدديالمدخؿ 

 
  

 ستبانةا
 لممتطوعات

مقابمة مقيدة مع 
 أعضاء مجمس

  الإدارة

مقابمة مقيدة مع 
  المتطوعات
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  -خطوات السير في البشح :

بعد الاطلبع عمى الدراسات السابقة والأدبيات ذات الصمة بالبحث تبمورت مشكمة  
  -البحث الحالي وسارت الباحثة في الخطوات التالية :

الإطار العاـ لمبحث : وىو ما عرضت فيو الباحثة الدراسات والبحوث السابقة التي ليا  -أ
صمة بموضوع البحث الحالي كتعريؼ بالدراسة ، ثـ عرضت لمشكمة الدراسة وأىميتيا 
وحدودىا والمنيج المستخدـ والأدوات التي اعتمدت عمييا الباحثة والمصطمحات وخطوات 

 السير في البحث . 
  -لإطار النظري لمبحث : وجاء ىذا الجزء مكوناً مف :ا -ب
فمسفتو و مجالات  وو أىميتو   التطوعي العمؿ لأوؿ : تناولت فيو الباحثة مفيوـالجزء ا -

وذلؾ مف خلبؿ ما كتب حوؿ ىذه الجوانب مف أدبيات عمؿ المرأة في ىذا المجاؿ 
 البحث .وكتابات ؛ وذلؾ للئجابة عف السؤاؿ الأوؿ مف أسئمة 

لعمؿ المرأة في المجاؿ التطوعي ؛ وذلؾ  الأبعاد التربويةالجزء الثاني : تناولت فيو الباحثة  -
مف خلبؿ الاطلبع عمى ما كتب حوؿ ىذه الأبعاد التربوية في الكتب والمراجع المختمفة ؛ 

 البحث .  أسئمة مف الثاني السؤاؿ عف للئجابة وذلؾ
 دواعي عمؿ المرأة المصرية في مجاؿ العمؿ التطوعي و لباحثةالجزء الثالث : تناولت فيو ا -

، وذلؾ مف خلبؿ  سوىاج محافظة في التطوعي العمؿ مجاؿ في مشاركتيا واقع
 .البحث  أسئمة مف الثالث السؤاؿ عف للئجابة الإحصاءات والوثائؽ الرسمية ؛ وذلؾ

الباحثة أىداؼ الدراسة الميدانية وفي ىذا الجزء تناولت   -إجراءات الدراسة الميدانية : -ج
وأدواتيا وعينة الدراسة وأسموب اختيارىا ، وبعد ذلؾ المعالجة الإحصائية والتحميؿ 

  .الإحصائي لنتائج الدراسة ذلؾ للئجابة عف السؤاؿ الرابع مف أسئمة البحث

 الحالية الدراسة تأتىالذي اختارتو الباحثة ليذا البحث  البحثي المنيج لخطوات وفقاً و   
 -:لمدراسة، وىذاف القسماف ىما  التمييدي الإطار إلى بالإضافة وخاتمة  رئيسييف قسميف في
 مفاىيمو وأىـ مترادفاتو العمؿ التطوعي وتداخؿ القسـ ىذا ويعالج: لمدراسة  النظري الإطار -

 التي الآليات أىـ تحديد إلى وصولاً  ومجالات عمؿ المرأة المصرية في العمؿ التطوعي ،
 تحوؿ التي الثقافية المعوقات عمى التغمب في المصرية المرأة مساعدة خلبليا مف يمكف
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 الفكر في العممية والدراسات الكتابات أظيرتيا كما التطوعي المجاؿ في العمؿ و بينيا
 المعاصر. التربوي

اعي واقع العمؿ التطوعي في محافظة سوىاج ودو  عف لتكشؼ الميدانية الدراسة تأتى ثـ -
 المحتوى تحميؿ طريقة الأمر ليذا واستخدـ عمؿ وواقع مشاركة المرأة في ىذا المجاؿ

 والسجلبت الرسمية والوثائؽ الإحصاءات تحميؿ أجؿ مف والكمية الكيفية بصورتو
والأنشطة التي قامت بيا الجمعيات التطوعية عينة البحث الحالي خلبؿ الفترة  والتقارير

أعضاء مجمس الإدارة في  مع المقيدة المقابمة نتائج تحميؿ في وكذلؾ، الزمنية المحددة 
صحيفة  الميدانية الدراسة ىذه في استخدـ مجاؿ العمؿ التطوعي بالمحافظة ، كما

مشاركتيف في العمؿ التطوعي والمعوقات  واقعدواعي و  لممتطوعات لتوضيح الاستبانة 
 التي تعوقيف . 

جراءات آليات وضع نحو توصياتيا وأىـ الدراسة خلبصة فتعرض الخاتمة أما  لمتغمب وا 
   . التطوعي المجاؿ في عمميا وبيف المصرية المرأة بيف تحوؿ التي المعوقات عمى
حيث  التحميمي وىذا ما قامت بو الباحثة في ىذا البحث لاستخداميا لممنيج الوصفي   

 -:قامت
  البحث ثـ التأصيؿ النظري ليا .وع بجمع الدراسات والبحوث ذات الصمة بموض -ٔ
 .وتحميميا ثـ الإعداد لأدوات الدراسة الميدانية وتطبيقيا واستخلبص النتائج وتفسيػرىا  -ٕ
جراءات  -ٖ ثـ توظيؼ نتائج الدراسة النظرية ونتائج الدراسة الميدانية في وضع آليات وا 

 ا في المجاؿ التطوعي . لمتغمب عمى المعوقات التي تحوؿ بيف المرأة المصرية وبيف عممي
 -:لعنل المسأة في المجال التطوعي والمعوقات الجكافية  للبشح سول الأبعاد التربويةالإطاز اليظسي 

عمؿ المرأة في وأنشطة مجالات  – فمسفتو  -أىميتو  -) مفيومو العمؿ التطوعي  -:أ 
   -:  (المجاؿ التطوعي

  -مفَوو العنل التطوعي :  – 1

ت تعريؼ محدد لمعمؿ التطوعي ؛ وذلؾ لتعدد أغراضو ومؤسساتو وتعدد الفئالا يوجد    
ولكف يمكف وصفو بأنو : تكريس جزء مف الوقت والجيد دوف المستيدفة مف وراء القياـ بو 

انتظار المقابؿ المادي أو المعنوي ، وذلؾ بيدؼ فئة معينة مف أفراد المجتمع التي ىي في 
  . ( ٖ٘ٔـ ، ٖٕٔٓ) مروة مختار بغدادي ، نة حاجة إلى المساعدة أو المعو 
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؛ وأماـ التعدد في مجالات ونطاقات العمؿ التطوعي تعددت اتجاىات تعريؼ المفيوـ   
حيث اتجو البعض إلى القوؿ بأف تعريؼ العمؿ التطوعي يمكف أف يتـ مف زاويتيف ىما : 

طبيعة المنظمات التطوعية في علبقتيا بالكيانات المجتمعية  –طبيعة العمؿ التطوعي وأىدافو 
،  وفي ىذا الإطار جاءت تعريفات العمؿ التطوعي  المختمفة كالدولة والقطاع الخاص والعائمة

متنوعة ومتعددة ، ومنيا : أنو الجيد الذي يبذلو الإنساف مف أجؿ مجتمعو أو مف أجؿ 
عمؿ مف خلبؿ المؤسسات القائمة إرضاء لمشاعر جماعات معينة ، وفيو يتحمؿ مسؤوليات ال

ودوافع إنسانية داخمية خاصة تمقى الرضا والقبوؿ مف جانب المجتمع دوف توقع جزاء مادي 
،  ٚٔٔـ ، ٕٙٔٓ)طارؽ عبد الرؤوؼ عامر و إيياب عيسى المصري ، مقابؿ جيوده . 

ٔٔٛ ) . 
فراد بشكؿ فردي أو جماعي يعرؼ العمؿ التطوعي بأنو : نشاط اجتماعي يقوـ بو الأو  

مف خلبؿ إحدى المؤسسات دوف انتظار عائد ، وذلؾ بيدؼ إشباع حاجات وحؿ مشكلبت 
  . (٘ٔٔـ ، ٕٗٓٓت محمد أبو النصر ، )مدح المجتمع والمساىمة في تدعيـ مسيرة التنمية 

 وعميو فالعمؿ التطوعي ىو : كؿ ما يبذلو الفرد بيدؼ تقديـ الخدمات الاجتماعية أو  
شباع حاجات المجتمع وحؿ مشكلبتو بلب أجر مادي.   التربوية أو الصحية أو التعميمية وا 

 وىناؾ مف ينظر لمعمؿ التطوعي عمى أف : التطوع ظاىرة اجتماعية إنسانية يمارسو 
ويقوـ بصفة أساسية عمى الرغبة والدافع الذاتي ، وينمي  الإنساف بصورة فردية أو جماعية 

المتطوع مف خلبلو الشعور بالانتماء إلى المجتمع عبر تحمؿ بعض المسئوليات التي تسيـ 
ضية مف القضايا التي تيـ المجتمع)إبراىيـ في تمبية احتياجات اجتماعية ممحة أو خدمة ق

   ـ( . ٕٚٓٓأحمد المينا ، 
وؿ إفَّ العمؿ التطوعي يكوف بدافع داخمي مف الشخص المتطوع وعميو يمكف الق  

علبوة عمى أنو ينمي لدى الشخص المتطوع الشعور  عميو مف الخارج نفسو وليس يفرض 
 بتحمؿ المسئولية والمساىمة في خدمة قضايا مجتمعو .   

ة التطوعي والمشاركفي حاجة ماسة إلى العمؿ المصري  الباحثة أف المجتمعوترى    
يكوف الفرد منعزلًا عف  الإيجابية في الأعماؿ الخيرية مف كؿ مواطف فيو ، والإيجابية تعني ألاَّ 

وطنو وعف مجتمعو ، وأف يكوف مشاركاً مخالطاً وأف يكوف لو دور في الحياة وفي كؿ عمؿ 
وفي ظؿ الظروؼ التي يمر بيا والتحديات التي المصري في العصر الحالي  والمجتمعخير . 
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يتطمب الاىتماـ بتفعيؿ دور الجمعيات التطوعية ، مما  يعاني مف سمبية غالبية أبنائو جيو توا
 والعمؿ التطوعي في المشاركة في مواجية التحديات التي تواجو المجتمع المصري .

     -أٍنية العنل التطوعي : -2

فيو ؛  وتطورىاتكمف أىمية التطوع في أىمية الدور الذي يمعبو في بناء المجتمعات 
 .  الركف الرئيس في قياـ الجمعيات الأىمية ومنظمات التنمية الاجتماعية

يمكف إبراز عدة عوامؿ تعطي أىمية لمعمؿ التطوعي في المجتمع المعاصر في عدة و        
  -:( ٕٓـ ، ٕ٘ٓٓوي وآخروف ، يموسى الشت)ىي نقاط 
عدـ قدرة الدولة في المجتمع المعاصر عمى الاستجابة لكؿ الحاجات المجتمعية أو تمؾ  -

 .الخاصة ببعض فئاتو 
القطاع التطوعي عادة ما يكوف أقدر لمتعرؼ عمى الفجوات الموجودة في نظاـ الخدمات  إفَّ  -

 في المجتمع ، وبالتالي التنويو ليا وجذب الاىتماـ ليا .
لممواطنيف لتأدية الخدمات بأنفسيـ مما يقمؿ حجـ المشكلبت الاجتماعية في إتاحة الفرصة  -

 المجتمع .
الديمقراطية ، فإف العمؿ التطوعي تمشيا مع المبادئ الرئيسية التي تركز عمييا المجتمعات  -

يمكف المواطنيف مف خلبؿ تعميميـ وتدريبيـ ومساىمتيـ بالأعماؿ المختمفة والمساىمة 
 التي تمس حياتيـ وحياة مجتمعيـ بشكؿ ديمقراطي .  القراراتخاذ بالمشاركة بات

وىناؾ مف يرى أف أىمية العمؿ التطوعي تتمثؿ في أف عادة مف يقوـ بالأعماؿ        
ما يكونوا مف فئة الشباب ، لذلؾ تظير ىنا مدى أىمية القياـ بيذه الأنشطة  التطوعية غالباً 

نسيج المجتمع  لبؿ التطوع في إيجاد الوحدة العضوية فيلإبراز قيـ المشاركة والتعاوف مف خ
عف فكرة العرؽ والديف ؛  النبيمة السامية بعيداً كما يساعد التطوع عمى تأكيد القيـ الإنسانية ، 

ف أىمية المشاركة التطوعية لمشباب بمختمؼ مجالات الحياة ، فيو بمثابة ركيزة لذلؾ تتبيَّ 
   . (ٜٛـ ، ٜٕٓٓحسني محمد النابمسي ، ىناء )مجتمعية لمنيوض بالمجتمع 

ف العمؿ التطوعي يمثؿ إحدى الطرؽ والآليات التي تسيـ بشكؿ كبير في التفاعؿ مع إ       
المشكلبت التي تعاني منيا القطاعات المختمفة داخؿ المجتمع والعمؿ عمى حميا بطرؽ 

 متعددة .  
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)صبري محمد  -: ما يمي في تكمف التطوعي العمؿ أىمية أفَّ  إلى الخبراء ىذا وقد أشار      
http://irtikaa.com/thinking/2337  .    

 أو الخدمة مستوى رفع طريؽ عف المجتمع لصالح وتدعيمو الحكومي العمؿ تكميؿ -   
 .توسيعيا 

 التطوعية الأجيزة بو تتسـ لما تقديميا الحكومية الإدارة عمى يصعب قد خدمات توفير -    
 .السريعة  الحركة عمى وقدرة مرونة مف

 الحانية الممسة وتأكيد الناس بيف التكامؿ وتدعيـ لممجتمع الإنسانية الصورة إبراز -    
  .والمنافسة  الصراع مف المجردة

 .الوطني  التماسؾ لحمة وزيادة الأفراد ، بيف الوطني الانتماء تقوية  -  
 . المجتمع أفراد بيف الترابط تقوية -  

أنو يكمؿ دور العمؿ الحكومي تكمف في فوائد العمؿ التطوعي  يمكف القوؿ إفَّ وعميو       
ويحاوؿ تعويض القصور الذي قد يترتب عمى العمؿ الحكومي ، كما أنو يسيـ في حدوث 

، ويمنح المتطوع الثقة بالنفس واحتراـ الذات ويستثمر وقت الترابط والتكافؿ في المجتمع 
 فراغو في أفضؿ الأعماؿ وأنبميا . 

أفادت أف العمؿ التطوعي  ( (Farrell , C .& Bryant, W ., 2009وفي دراسة لػ      
يفيد المتطوع ميما كاف نوعو أو عمره ، فمثلب يفيد الشباب البالغيف في تحسيف صحتو 

وية ويقوي الانتماء لوطنيـ أي لو فوائد نفسية واجتماعية ، ويحمييـ مف فقداف اليالنفسية 
اجتماعية  والتطوع بالنسبة لكبار السف يحمييـ مف الإصابة بالاكتئاب لأنو يوفر ليـ أدواراً 

وتكويف علبقات اجتماعية ، ويحسف الصحة والرفاىية لدييـ ، كما أف التطوع يفيد حتى 
يف فيو بأنو يجعميـ يشعروف بالرضا عف الحياة والشعور بالراحة النفسية المعاقيف المشارك

    .مف خلبؿ دورىـ في مساعدة الآخريف ويزيد مف اندماجيـ في المجتمع

( أف المشاركة في الأنشطة التطوعية تعود بالفائدة Lee And Won, 2011, 151ويرى )    
مى المتطوعيف أنفسيـ ؛ حيث يحظوف عمى كؿ مف متمقي الخدمات التطوعية وعالمزدوجة 

عف النفس الناجـ عف مساعدة الآخريف ويكتسبوف بعض المعارؼ والميارات بالشعور بالرضا 
الجديدة ، كما يوسعوف دائرة معارفيـ وأصدقائيـ عندما يمتقوف بأشخاص يتشاركوف معيـ في 

 نفس القيـ والآراء . 

http://irtikaa.com/thinking/2337
http://irtikaa.com/thinking/2337
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ف العمؿ التطوعي يفيد في تحسيف الصحة النفسية لدى الفرد إ ويمكف القوؿ أيضاً      
وار تماعية والقياـ بأدويحميو مف الشعور بالاكتئاب لأنو يمنحو القدرة عمى تكويف علبقات اج

 اجتماعية . 
أوضحت نتائجيا أف أكثر دوافع  ( Handy & Others , 2010) وفي دراسة لػ    

، في الإيثار ، والحاجات الاجتماعية  متمثلبً طلبب الجامعة لمتطوع عبر ثقافات متعددة كاف 
 –إنجمترا  –كرواتيا  –بمجيكا  –الصيف  –دولة ىي : كندا  ٕٔوقد أجريت الدراسة عمى 

، وكانت المتحدة الأمريكية الولايات   -كوريا  –الياباف  –إسرائيؿ  –ليند  –ىولندا  –فنمندا 
  .  النتائج واحدة تقريباً 

( إلى أف دوافع طلبب التعميـ Holdsworth , 2010كما توصمت دراسة أخرى لػ )      
بسبب التحاقيـ  العالي الإنجميزي المتطوعيف تتغير مع مرور الوقت ويمكف أف تتحسف كثيراً 

 .بمجالات العمؿ التطوعي 

توصمت مف خلبؿ مسح ميداني (  Mojza & Others , 2011)وفي دراسة لػ     
لمعلبقة بيف مقدار الوقت الذي يقضيو المتطوع في أنشطة العمؿ التطوعي والارتياح النفسي 

نتائج إيجابية بيف مقدار الوقت الذي يقضيو المتطوع في العمؿ الدراسة ، أظيرت في المساء 
تقاف الخبرات والميارات ، كما كالتطوعي  اف ليذا الوقت الذي يقضيو المتطوع في العمؿ وا 
 تأثير إيجابي عمى العمؿ في التالي . التطوعي 

تفضيؿ يتمثؿ في الدوافع التي تكوف وراء العمؿ التطوعي معظميا  سبؽ يتضح أفَّ مما       
ف وجية نظر الباحثة أىـ م، وىذا في حد ذاتو قضاء حاجات الآخريف الرغبة في الغير و 

، كما أف الوقت الذي يقضيو المتطوع في العمؿ التطوعي يكسبو وأعظـ دافع لمعمؿ التطوعي 
عمى المتطوع في الأوقات التالية  إيجابياً  ميارات وخبرات عديدة ، علبوة عمى أنو يؤثر تأثيراً 

 لأي عمؿ .
 -التطوعي : أىشطة العنللدالات  -3

حدود لاىتمامات الإنساف ، كما لا توجد حدود لمجالات العمؿ التطوعي ، ومجالات التطوع لا توجد    
بقضايا ذات طابع عالمي قد تكوف ضمف دائرة المجتمع المحمي لتصؿ إلى في النياية إلى الاىتماـ 

الحضاري الذي يعيش  مثؿ : حقوؽ الإنساف وحتى طبقة الأوزوف وترتبط ىذه الاىتمامات بالمستوى
لإنساف داخؿ مجتمعو ، ومدى إشباع حاجاتو مف جانب المجتمع ، ففي الوقت الذي نرى اىتماـ ا
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، والمعاقيف والصحة  والطفولة ، الدوؿ النامية ينصب عمى قضايا الفقر ، وتنمية المجتمعات المحمية 
، فإف ىناؾ  وحقوؽ الإنساف ، وخلبؼ ذلؾ مف قضايا تمس حياة الفئات الفقيرة والأقؿ حظا، والتربية 

مثؿ : المنظمات اىتمامات تطوعية في الدوؿ المتقدمة قد تثير العجب أحيانا والسخرية أحيانا أخرى 
، التطوعية الميتمة بالكلبب ، والقطط ، وىناؾ المنظمات التطوعية التي ترعى الانحرافات الجنسية 

) عبد ا﵀ عبد الحميد بيـ ومف ىنا فإف التطوع في مجاؿ معيف يأتي مف اىتمامات الأفراد وتجار 
   ( . ٕ٘ـ ، ٕٓٔٓالخطيب ، 

تتنوع مجالات العمؿ التطوعي في المجتمع بما يضمف تحقيؽ حاجات المواطنيف مف خدمات و    
ويختمؼ مجاؿ العمؿ التطوعي باختلبؼ نوع المؤسسة ومساعدات سواء أكانت مادية أـ معنوية ، 

  التطوعية وأىدافيا . 
ويجوز لمجمعية بعد اكتسابيا الشخصية الاعتبارية القياـ بأي نشاط يؤدي إلى تحقيؽ أغراضيا    

وتعد مف مياديف تنمية المجتمع أية أنشطة تيدؼ إلى تحقيؽ التنمية البشرية  ة المجتمع في تنمي
ة أو المتواصمة سواء في ذلؾ الأنشطة التعميمية أو الصحية أو الثقافية أو الخدمات الاجتماعي

الاقتصادية أو البيئية أو حماية المستيمؾ أو التوعية بالحقوؽ الدستورية و القانونية أو الدفاع 
ذا كاف النشاط الذي تباشره الجمعية يتطمب الاجتماعي أو حقوؽ الإنساف وغير ذلؾ مف الأنشطة .  وا 

لإعلبف عنو أو أو ا الحصوؿ عمى ترخيص مف وزارة أخرى فلب يجوز لمجمعية مباشرة ذلؾ النشاط
بمباشرتو مف الوزارة الحصوؿ عمى ترخيص  دبع السماح لغيرىا بمباشرتو في مكاف تابع ليا إلاَّ 

       . (ٖٙ، ـ ٕٕٓٓلسنة  ٗٛجميورية مصر العربية ، القانوف رقـ )المعنية 
عمى أف الجمعيات تعمؿ عمى تحقيؽ ـ ٕٕٓٓلسنة  ٗٛرقـ القانوف  ( مفٔٔتشير المادة ) و  

أغراضيا في المياديف المختمفة لتنمية المجتمع وفقاً لمقواعد والإجراءات التي يحددىا القانوف 
 –بعد أخذ رأي الاتحادات المختصة وموافقة الجية الإدارية  –واللبئحة التنفيذية ، ويجوز لمجمعية 

 ،ـ ٕٕٓٓلسنة  ٗٛة ، القانوف رقـ جميورية مصر العربي)أف تعمؿ في أكثر مف ميداف 
ٛ) .   
 ، الزماف يعدـ ولف ، المكاف يعدـ ولف ، الوسيمة يعدـ فمف للآخريف خيراً  يفعؿ أف أراد مفف وعميو  
 مالاً  مقابمو أنت تتقاضى ولا غيرؾ منو يستفيد فعلب تنجز أف تريد أنؾ يعني ما بعمؿ لمقياـ تتطوع أف
. 
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وتغطي جميع مجالات الحياة في أي أف مجالات العمؿ التطوعي متعددة ومتنوعة سبؽ  يتضح مماو 
مكانات أفراد المجتمع باختلبؼ ، وفي ىذا فرصة مجتمع  كبيرة لممشاركة في أي منيا حسب قدرات وا 

 قدراتيـ ومواىبيـ .
 عف الحديث ويمكننا ، التطوعي العمؿ مجالات وتوسعة لتنمية  يحتاجىناؾ مف يرى أف أي مجتمع و  

اليوسؼ ،  ا﵀ عبد)  -: التالية النقاط في  المجالات ىذه أبرز
alyousif.org/?act=artc&id=98 ). 

  -: الديني الإرشاد ػ1
 ، الإسلبـ مفاىيـ وتوضيح ، والحراـ الحلبؿ ومسائؿ ، الديف أحكاـ لمناس العمماء تعميـ بو قصدوي  

 ومف.  التطوعية الأعماؿ وأشرؼ أفضؿمف   الديني يعد، والإرشاد  فمسفتو وبسط ، معالمو ونشر
 .عظيـ  ثواب لو التطوعي العمؿ بيذا يقوـ

 -: المجاني التعميـ ػ 2
 ، المجتمع في العمـ نشر في يساىـ وىو ، التطوعي العمؿ مياديف أبرز مف المجاني التعميـ يعد  

  . العميا الدرجات إلى الطلبب بمستوى والارتقاء
 لمتعميـ ومعاىد وكميات وجامعات مدارس بناء:  أبرزىا مف ، عديدة أشكاؿ لو التطوعي والتعميـ  

 المتفوقيف الطلبب وبعث ، الأىمي المجتمع مؤسسات وتشييد ، الخاص القطاع قبؿ مف المجاني
 التعميـ أشكاؿ مف وأيضاً  ، المحسنيف قبؿ أومف  يػالأىم القطاع حساب عمى دراساتيـ لإكماؿ

 التقوية في دروساً  التلبميذ بإعطاء الجامعييف الطلبب أو المعمميف مف مجموعة قياـ ىو التطوعي
 . مادي مقابؿ أي دوف مف المدرسة خارج الامتحانات أياـ التعميمية لممناىج

 -: الاجتماعي التكافؿ ػ 3
 ؛  المرض و والجيؿ الفقر عمى يقضي لأنو ،  الاجتماعي بالتكافؿ القياـ أىمية عمى الإسلبـ حَثَّ  

 وممبس ومشرب مأكؿ مف الأساسية مستمزماتيـ وتمبية والمحتاجيف والمساكيف الفقراء فمساعدة
 .  التطوعي العمؿ أولويات مف تكوف أف يجب التي الأساسية الحاجات مف يعد ومسكف

 -: الصحي التعاوف ػ 4
 حياة عمى والحفاظ ، الصحي الوعي تنمية في مةالمي الأعماؿ مف الصحي الميداف في التطوع يعتبر 

  .الناس بيف الصحي التعاوف قيـ إشاعة في والمساىمة ، الإنساف
 مف المرضى حياة لإنقاذ والمسعفيف والممرضيف الأطباء تطوع ىو الصحي التطوع مظاىر أبرز ومف 

  . وأوجاعيـ آلاميـ مف التخفيؼ أو الخطر،



 ..الأبعاد التربوية لعمل المرأة  في المجال التطوعي.....

 - 274 - 

 المحاضرات إلقاء ذلؾ إلى أضؼ ، الصحي التطوع مظاىر مف آخر اً مظير يعد  بالدـ التبرع أف كما
 .  الطبي التطوع مظاىر مف يعد ذلؾ كؿ والغذائي والطبي الصحي المجاؿ في التثقيفية والندوات

 -: البيئة عمى الحفاظ ػ  5
 ليذا جداً  ماسة الحاجة وتبدو ، لمتطوع آخر مجاؿ أشكالو بمختمؼ التموث مف البيئة عمى الحفاظ 

 خطيرة بكوارث كمو العالـ تيدد باتت التي البيئية المشكلبت لتفاقـ نظراً  التطوعي العمؿ مف النوع
 ، الضخمة المصانع مف الناتج والفضاء الجو و البحر وتمويث الطبيعية البيئة عمى للبعتداء نتيجة
 والغابات الأشجار عمى الاعتداء لذلؾ أضؼ. بالبيئة ضارة صناعية ونفايات مخمفات مف تتركو وما

 التطوعية المناشط لإيجاد ضرورة توجد لذلؾ ؛ البيئي التموث لزيادة أدى مما الخضراء والمساحات
 المحميات عمى والمحافظة والبحار، الشواطئ تنظيؼ عمى والعمؿ ، البيئية التوعية حملبت لتنشيط
  . مكاف كؿ في الخضراء المساحة وزيادة ، الطبيعية

مناؿ محمد عباس ، ) يمكف حصرىا فيما يمي : مجالات العمؿ التطوعي وىناؾ مف يرى أفَّ   
  (.ٖٙٔ -ٕٕٔـ ، ٕٙٔٓ

مساعدات  –رعاية الأسرة  –رعاية الطفولة والأمومة : وتشمؿ :  مجال العمل الاجتماعي والخدمة الاجتماعية -
خدمة ثقافية  –رعاية فئات خاصة مف ذوي الاحتياجات الخاصة  –اجتماعية  رعاية الشيخوخة 

 .رعاية المسجونيف وأسرىـ  –تنظيـ الأسرة  –وعممية ودينية 
التي ييتـ بيا قطاع العمؿ التطوعي وتشمؿ : الأنشطة تتبمور الأنشطة التعميمية :  مجال التعليم -

ف خلبؿ ما يسمى " دروس الجيد التعميمي الذي يمارس في المدارس مالمتعقمة بمحو أمية الكبار 
التبرع والمساىمة في دفع المصروفات للؤسر الفقيرة التي لا تستطيع أف تدفعيا والتي قد  –التقوية " 

بناء المدارس في الأماكف التي لا يتوفر بيا  -اية إلى تسرب أطفاليـ مف التعميـتؤدي في الني
 مدارس .

مات في مجاؿ الحد وتشمؿ تقديـ سمسمة مف البرامج الاجتماعية والخد : العمل التطوعي والحد من الفقر -
تقديـ قروض  –مف الفقر ومشاركة الفقراء في معاناتيـ عف طريؽ مشروع التدريب وزيادة الدخؿ 

 لمواجية الظروؼ الاقتصادية الصعبة التي يعاني منيا عديد مف الأسر الفقيرة .
ويتمثؿ في : المحاولات المتكررة لمحد مف خطورة الأوضاع الصحية التي  : العمل التطوعي والقطاع الصحي -

نتيجة الظروؼ غير الملبئمة التي يتعرض ليا عديد مف البشر الذيف لا تزايدت في الآونة الأخيرة 
الاستخداـ الرشيد لمعمالة في المستوصفات الخيرية  يمقوف توفير ىذه الخدمات أو تمؾ الرعاية 

القياـ ببعض الخدمات الصحية  –ء العشوائية التي لـ تمتد ليا الخدمات الحكومية وخاصة في الأحيا
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خدمات الإسعاؼ واليلبؿ الأحمر والمستشفيات أسبوع  –أسبوع النظافة  –مثؿ : الأسبوع الصحي 
 التوعية لموقاية مف الأمراض . –نشر الوعي الصحي لرعاية الأمومة والطفولة  –مكافحة التدخيف 

تعد قضايا الحفاظ عمى البيئة والتحدي الذي تنطوي عميو مف أكبر :  التطوعي والمجال البيئيالعمل  -
، ومف الأنشطة المتعمقة بالبيئة والتي يمكف أف يسيـ بيا العمؿ التي تواجييا الإنسانية   التحديات

ر المياه المحافظة عمى مصاد –ومدى الأضرار التي يحدثيا التموث التطوعي : نشر الوعي البيئي 
، ومكافحة التصحر والحد مف تدىور التربة واستخداـ والثروة المائية وزيادة المساحة الخضراء 

 الغازات السامة والمبيدات الحشرية ، والنفايات ، والمحافظة عمى  البيئة .
 يتبيف مما سبؽ تنوع مجالات العمؿ التطوعي بما يغطي جميع مجالات المجتمع ومنيا المجاؿ        

 .  طوعي في خدمة المجتمعالتعميمي ، والصحي ، والبيئي ، وكذلؾ تنوع الأنشطة التي ترتبط بالعمؿ الت
( أف العمؿ التطوعي يوجد في مجالات متعددة منيا : الدينية والصحية Hanifi,R 2013ويرى )  

والمعمميف والتي تعمؿ في وفي مجاؿ الاستشارات الزراعية والاقتصاد المنزلي ، وىناؾ جمعيات الآباء 
دور الرعاية النيارية وبالمدارس ، وىناؾ مجاؿ جمع الأمواؿ لممحتاجيف وفي خدمة الرفاؽ ، وكما أف 
مجالات العمؿ التطوعي تختمؼ مف مؤسسة لأخرى فإف منيا ما يناسب الرجاؿ ومنيا ما يناسب 

  .  (, Hanifi,R 2013ٖٛ -ٜٖ(.  النساء
ـ إلى أنو يحظر أف يكوف مف بيف أغراض ٕٕٓٓلسنة  ٗٛ( مف القانوف رقـ ٔٔوتشير المادة )   

 والشئوف التأمينات وزارة ، العربية مصر )جميورية -:مما يأتي  نشاطاً الجمعية أف تمارس 
 . (ٛ ، ـٕٕٓٓ لسنة( ٗٛ) رقـ القانوف ، الاجتماعية

 ذات الطابع العسكري .تكويف السرايا أو التشكيلبت العسكرية أو  -
فة النظاـ العاـ أو الآداب أو الدعوة إلى التمييز بيف المواطنيف لتيديد الوحدة الوطنية أو مخا -

 أو المغة أو الديف أو العقيدة . بسبب الجنس أو الأصؿ أو الموف 
صر وفقا لقانوف الأحزاب ، وأي نشاط نقابي تقتأي نشاط سياسي تقتصر ممارستو عمى الأحزاب  -

 عمى النقابات وفقا لقوانيف النقابات .  ممارستو
استيداؼ تحقيؽ ربح أو ممارسة نشاط ينصرؼ إلى ذلؾ ، ولا يعد اتباع الضوابط التجارية لتحقيؽ  -

 ناتج يساىـ في تحقيؽ أغراض الجمعية نشاطاً مخالفاً . 
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   -عنل المسأة في المجال التطوعي :وأىشطة  لدالات* 

المرأة مف حقوؽ ورعاية بقدر ما تتقدـ الدوؿ أو تنيار ؛ لأف عميو بقدر ما تحصؿ   
مف البيت يبدأ البناء ، ومف الأسرة تتقدـ المجتمعات ، ومف حرية إسعاد المرأة تكوف حرية 

لأنيا المدرسة الأولى ومنبع الحناف الأصيؿ والحضف القوي في مواجية ؛ الإنساف وسعادتو 
 . حداث الحياة أ

لتعدد  ، نظراً التطوعي وتتعدد الصور والأشكاؿ التي تقوـ بيا المرأة في مجاؿ العمؿ    
المستيدفة مف ىذه المساعدات وأي القطاعات أوجو الأنشطة بو ، ومدى حاجة الفئات 

دور المرأة في القياـ بيذه الأنشطة يرتبط  كما أفَّ لمزيد مف الدعـ والعوف ، اتحتاج إلى 
مف خلبؿ مشاركتيا في مشروعات و ، لقطاع ابالدور التنموي الذي تمعبو مف خلبؿ ىذا 

اقتصادية ، واجتماعية ، وثقافية ، وأسرية ، كي تصبح في النياية عنصر مساىـ في 
تمع سواء عمى منظومة التنمية المجتمعية التي تقوـ في النياية عمى تطور ونمو المج

 (. ٚٗٔـ ، ٕٙٔٓ)مناؿ محمد عباس ، أو المؤسسات  مستوى الأفراد
د عبد الفتاح ) محم -: ىي ومف أىـ أشكاؿ ىذه الأنشطة التي تقوـ بيا المرأة 
 . (ٖٕ-ٕٕ،  ٕٛٓٓمحمد ،

وىي الخدمات التي تؤدييا قد تكوف صور التطوع في تقديـ خدمات غير مباشرة   -
بالمؤسسات المتطوعات لتستفيد بأثرىا الجماىير أو الإسياـ في الأعماؿ الإدارية 

 التطوعية ،كما أنيا قد تقوـ بدور العلبقات العامة . 
الأعماؿ الوقائية كقياميف بتعميـ العامة والمساىمة في تغييرىف أو تعديميف لبعض  -

تجاىات السمبية نحو تعميـ الفتيات أو تنظيـ الأسرة وتحديد الاتجاىات والقيـ السمبية كالا 
 النسؿ . 

مف بيا المتطوعات ، والتي نية المتخصصة مثؿ الأعماؿ التي تقىناؾ بعض الأعماؿ المي -
تتطمب خبرات وميارات مينية متخصصة ، كالأعماؿ الطبية ، واليندسية ، والمحاماة ، 

لى و   نظرياً  متطوعة فييا معدة إعداداً الغير ذلؾ مف الأعماؿ التي تتطمب أف تكوف ا 
 . خاصاً  وعممياً 
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وىناؾ بعض الأعماؿ التطوعية التي تقوـ بيا النساء ، والتي لا تحتاج إلى تخصص ميني  -
معيف أو لا يشترط شروط معينة ، مثؿ القياـ ببعض الزيارات لمف تعرضوا لكوارث أو 

زيع الأطعمة والأدوية أو جمع التبرعات لإغاثة ىؤلاء المنكوبيف ، وتقديـ نكبات ، وتو 
 الدعـ الصحي والنفسي والاجتماعي ليؤلاء الذيف تتعرضوا لمثؿ ىذه الكوارث .

وىناؾ بعض الأنشطة التي تقمف بيا النساء ، كعمؿ حفلبت وأنشطة صيفية ، يقمف  -
رشاد أسري لبعض النساء وتعمي ميف لبعض الحرؼ التي يمكف أف يقمف بحملبت توعية وا 

مف خلبليا بمساعدة السيدات غير القادرات خاصة الأرامؿ والمطمقات كي يستطعف الإنفاؽ 
عمى المعيشة مف خلبؿ مساعدتيف لمقياـ بعمؿ مشرعات صغيرة أو الاشتراؾ في معارض 

       للؤسرة المنتجة .
ىناؾ مجالات وأنشطة معينة يمكف لممرأة أف تشارؾ فييا في مجاؿ  ف أفَّ يتبيَّ  مف ىنا  

حسب قدراتيا وامكاناتيا وطبيعتيا وىذه الأنشطة تتطمب منيا ضرورة فيـ العمؿ التطوعي 
طبيعة مف تتعامؿ معيف مف بنات جنسيا سواء فيما يتعمؽ بالأعماؿ الطبية أو توزيع 

 لنفسي والاجتماعي لممحتاجات . حي وا، وتقديـ الوعي الصالأطعمة والأدوية 
وجميعيا ينبغي أف تسعى إلى مجالات العمؿ التطوعي متنوعة ومتعددة ،  أفأيضا ف يتبيَّ و    

تنمية المجتمع وخدمة قضاياه بشتى أنواعيا ، كما ينبغي أف تتجنب المحظورات المنصوص 
ما يناسب  المجالاتومف ىذه ـ ، ٕٕٓٓلسنة  ٗٛ( مف القانوف ٔٔعمييا في المادة )

المرأة ليا  أمر طبيعي ؛ حيث إفَّ  ، وترى الباحثة أف ىذاناسب النساء يا ما يالرجاؿ ومن
 يع أف تجمع بيف عدة أدوار وأعماؿتستط وتجعمياالتي تميزىا عف الرجؿ صفاتيا وخصائصيا 

   . وىذا ما حاولت الباحثة أف تقؼ عميو مف خلبؿ بحثيا ىذا 
عرضو مف مجالات لمعمؿ التطوعي أمكف لمباحثة تحديد مجالات  ومف خلبؿ ما سبؽ  

الي أنشئت في الأىمية وذلؾ باستيفاء الجمعيات التطوعية  ؛بمدينة سوىاج العمؿ التطوعي 
نيؼ وتـ تص مدينة سوىاج وتحديد أوجو النشاط التي تميزت بيا وركزت عمييا تمؾ الجمعيات

( ٜٕ، وقد بمغ عدد جمعيات التنمية ) مرعايةل أخرىو ، نمية  تىذه الجمعيات إلى : جمعيات لم
، وبيذا ( أربع وتسعيف جمعية ٜٗتسع وعشريف جمعية ، بينما بمغ عدد جمعيات الرعاية )

مائة وتسع وثلبثيف ، ( ٖٕٔتطوعية الأىمية في مدينة سوىاج )يصبح عدد الجمعيات ال
 .  في قائمة الملبحؽ  (ٔانظر الممحؽ رقـ ) .  جمعية
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قد اقتصرت لكثرة عدد الجمعيات التطوعية التي أنشئت في مدينة سوىاج ف ونظراً    
 وكانتـ  ٕ٘ٔٓوحتى  ـٕ٘ٓٓي الفترة مف ػفالتي أنشئت تطوعية الجمعيات ال الباحثة عمى

جمعية ( ٖٕٔ) % مف المجتمع الأصؿ والذي بمغ ٚ. ٕٖ، بنسبة  جمعيات تسع( ٜ)
 وقد اختارت الباحثة ىذه الجمعيات نظراً ،  تنميةلمجمعيات رعاية و لم جمعيات ما بيفتطوعية 

لنشاطيا وجيودىا البارزة في خدمة المجتمع ومحاولة تقديـ المساعدات المختمفة لممحتاجيف 
بياف أنشطة ىذه الجمعيات بإدارة الشئوف وظير ذلؾ لمباحثة مف خلبؿ الاطلبع عمى 

،  ليا اسيامات في ميداف التربية والتعميػـ كاف ، كما أف ىذه الجمعياتالاجتماعية بسوىاج 
  -التالي :مف خلبؿ الجدوؿ ييا وضحيمكف ت وىذه الجمعيات

 (1عذٍٝ سهْ )

 اُغٔؼ٤بد اُزطٞػ٤خ اُز٢ اهزصشد اُجبؽضخ ػ٤ِٜب ك٢ دساعزٜب ا٤ُٔذا٤ٗخ

 أٝلا : عٔؼ٤بد اُز٤ٔ٘خ

ع٘خ  ػ٘ٞاٜٗب اعْ اُغٔؼ٤خ ّ

 الاؽٜبس 

 ٗؾبغٜب

عٔؼ٤خ رؾغ٤ٖ  1

أٝظبع أُشأح 

 .ٝاُطلَ 

خِق اُغٞاصاد 

 ؿشة

–سػب٣خ ا٧عشح ٝاُطلُٞخ ٝا٧ٓٞٓخ  ّ 3112

اُخذٓبد اُضوبك٤خ ٝاُؼ٤ِٔخ ٝاُذ٤٘٣خ 

–ٝر٤ٔ٘خ أُغزٔؼبد أُؾ٤ِخ  –

ا٧ٗؾطخ  –ا٧ٗؾطخ اُصؾ٤خ 

 –ا٧ٗؾطخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ  –الاعزٔبػ٤خ 

ر٤غ٤ش اُؾظ  –ا٧ٗؾطخ اُش٣بظ٤خ 

أُٞاغ٤ٖ٘  رٞػ٤خ –ٝاُؼٔشح 

ثؾوٞهْٜ اُذعزٞس٣خ ػٖ غش٣ن 

اُ٘ذٝاد ٝأُؤرٔشاد ٝاُؾِوبد 

 اُ٘وبؽ٤خ

عٔؼ٤خ صؾجخ  3

 .اُخ٤ش 

خِق  -ػ اُؾ٤ٔبد 

 اُ٘بد١ اُجؾش١

اُ٘ؾبغ اُصؾ٢  –اُ٘ؾبغ الاعزٔبػ٢  ّ 3112

اُ٘ؾبغ اُزذس٣ج٢ ٝاُزؼ٢ٔ٤ِ  –

 –ٗؾبغ ٓؾٞ ا٤ٓ٧خ  –ٝاُزضو٤ل٢ 

ٓجبدسح دػْ اُؾجبة أُصش١ ك٢ 

ٓؾشٝع  –سًخ أُغزٔؼ٤خ أُؾب

ص٘ذٝم ا٧ْٓ أُزؾذح ُِغٌبٕ 

ُِزٞػ٤خ ثبُصؾخ ا٩ٗغبث٤خ ٝهعب٣ب 

ٓؾشٝع أُغبٛٔخ ك٢ اُؾذ  –اُ٘ٞع 

ٓؾشٝع  –ٖٓ اُضٝاط أُجٌش 

 ٓغزوجِ٘ب ك٢ أ٣ذ٣٘ب .

ػ ٗٞس ا٩علاّ  .عٔؼ٤خ اُ٘خجخ  2

 ثبُضٛشاء )ؿشة(

888  /

3118ّ 

 –ْ ُـخ إٗغ٤ِض٣خ ٤رؼِ –كصٍٞ رو٣ٞخ 

 رؾل٤ع اُوشإٓ اٌُش٣ْ.ٌٓزت 
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عٔؼ٤خ اُ٘ٞس  8

اُخ٤ش٣خ ُز٤ٔ٘خ 

 .أُغزٔغ 

ػ ٓؾٔذ خِق  1

أثٞ ؽغ٢ ٓزلشع 

ٖٓ ػ أع٤ٞغ 

 عٞٛبط

ٓغبػذاد ٖٓ ث٘ي  –ًلبُخ ا٤ُز٤ْ  ّ 3111

 ٓغبثوبد هشإٓ ًش٣ْ –اُطؼبّ 

 

 صب٤ٗبً : عٔؼ٤بد اُشػب٣خ

ع٘خ  ػ٘ٞاٜٗب  اعْ اُغٔؼ٤خ   ّ

 الاؽٜبس 

 ٗؾبغٜب 

عٔؼ٤خ اُصلب  1

ٝأُشٝح اُخ٤ش٣خ 

. 

ثغٞاس ٓغغذ 

اُصلب ٝأُشٝح 

 أُخجض ا٢ُ٥

3112 ّ  

 رؾل٤ع اُوشإٓ -

 ًلبُخ ا٤ُز٤ْ -

 ٓغبػذح ا٧سآَ ٝاُلوشاء . -

عٔؼ٤خ سعبُخ  3

٨ُػٔبٍ اُخ٤ش٣خ 

. 

ػ ػجذ اُؾ٤ِْ  

ٓؾٔٞد أُزلشع ٖٓ 

ػ اُغٜٔٞس٣خ 

ثغٞاس ًبسكٞس 

 ٓبسًذ

 –رغ٤ٜض اُؼشائظ  –سػب٣خ ا٣٧زبّ  3112ّ

إٗوبر ؽ٤بح ػٖ  –ٓؼبسض ُِٔلاثظ 

 –ا٩غؼبّ  –غش٣ن اُزجشع ثبُذّ 

 –اُوٞاكَ اُطج٤خ  –دسٝط اُزو٣ٞخ 

سػب٣خ أٌُلٞك٤ٖ  –إػٔبس أُغبعذ 

 اُزٞػ٤خ اُصؾ٤خ . –

عٔؼ٤خ داس  2

٤ع اُؾج٤ت ُزؾل

اُوشإٓ اٌُش٣ْ 

 .ٝر٤ٔ٘خ أُغزٔغ

ػ اُغٜبد  13

ثغٞاس ٓغزؾل٠ 

 اُٜلاٍ

ٗذٝاد د٤٘٣خ  –ْ رؾل٤ع اُوشإٓ اٌُش٣ 3111ّ

إهبٓخ ٗذٝاد ُِزٞػ٤خ  –ثبُٔذاسط 

 –ثبُؾوٞم اُغ٤بع٤خ ٝأُذ٤ٗخ 

دٝساد ر٤ٔ٘خ ثؾش٣خ ُطلاة أُذاسط 

أُغبٛٔخ ك٢ ٓؾٞ  -ٝاُغبٓؼبد

 ا٤ٓ٧خ ُِغ٤ذاد اُوش٣ٝبد .

عٔؼ٤خ اُؾٌٔخ  8

 اُخ٤ش٣خ 

ػ أُخجض  11

ا٢ُ٧ ػ ػجذ الله 

 ٓجبسى ث٘ذس عٞٛبط

الاعزٔبػ٤خ ٝرؾَٔ : أُغبػذاد  3112ّ

رٞص٣غ اٌُلبلاد ػ٠ِ ا٣٧زبّ ٝا٧سآَ 

ٓغبػذاد  –ٓغبػذح أُطِوبد  –

رغ٤ٜض ػشائظ  –ٓب٤ُخ ٝػ٤٘٤خ 

 –سػب٣خ ا٧عشح ٝاُطلُٞخ  –ا٣٧زبّ 

 –إٗؾبء سٝظخ ثشاػْ اُؾٌٔخ 

رؾل٤ع اُوشإٓ  –كصٍٞ ٓؾٞ ا٤ٓ٧خ 

 –كصٍٞ رو٣ٞخ  ك٢ اُص٤ق  –اٌُش٣ْ 

لاط ُـ٤ش اُشػب٣خ اُصؾ٤خ ٝصشف اُؼ

 اُوبدس٣ٖ .

عٔؼ٤خ ا٩ٓبّ  2

 اُـضا٢ُ .

ػ صؿٍِٞ 1

ٓغؼٞد خِق ٓغغذ 

 اُضٛشاء ثغٞٛبط

اُخذٓبد  –أُغبػذاد الاعزٔبػ٤خ  3113ّ

سػب٣خ  -اُضوبك٤خ ٝاُؼ٤ِٔخ ٝاُذ٤٘٣خ

سػب٣خ  –ا٧ٓٞٓخ ٝاُطلُٞخ ٝا٧عشح 

 اُلئبد اُخبصخ.
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يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف الجمعيات التطوعية التي شمميا الجدوؿ مجالاتيا   
متنوعة ومتعددة وتكاد تغطي شتى المجالات التي يحتاجيا أي المجتمع ،  فمنيا الأنشطة 
والخدمات الاجتماعية ، ومنيا الأنشطة والخدمات التعميمية ، ومنيا الأنشطة والخدمات 

 ، وىكذا  .  والدينية والعممية الثقافية الخدمات ومنيا الأنشطة و، الصحيػة  

وبيذا العرض الموجز تكوف الباحثة قد ألقت بعض الضوء عمى أنشطة وخدمات   
الجمعيات الأىمية التطوعية عينة البحث الحالي مف خلبؿ زيارة ىذه الجمعيات ومقابمة 

( ٗعمى نموذج رقـ ) أعضاء مجمس الإدارة والمتطوعات بيذه الجمعيات ، وكذلؾ الاضطلبع
ابعة ليا وعنوانيا وميداف عمميا ، وقد جمعيات ، والذي يوضح اسـ الجمعية والإدارة الت

عرضت الباحثة بالتفصيؿ لأنشطة و خدمات الجمعيات التطوعية عينة البحث بالتفصيؿ في 
  . في قائمة الملبحؽ (ٖممحؽ رقـ )
،  -عينة البحث الحالي  –نشطة الجمعيات التطوعية يتضح مف العرض السابؽ لأ  و

مدى تنوع في مدينة سوىاج التعميـ التربية و في خدمة المجتمع وخدمة قضايا واسياماتيا 
 فالعمؿ؛ مع الجيود الحكومية والتوازف وفاعمية دورىا في تحقيؽ التكامؿ ىذه الأنشطة 
 وليس الحكومي لمعمؿ رديؼ وىو المجتمع ، في النيضة وسائؿ مف وسيمة التطوعي ىو

 ما يكمؿ بشكؿ التطوعية الأعماؿ توظيؼ استطاعت إف الحكومات فإفّ  ىنا مف،   عنو بديلبً 
 المسمـ بو أف ىناؾ وأساساتيا ؛ فمف الدولة بناء تقوية حينئذ يمكف أعماؿ ، مف بو ىي تقوـ
 أفَّ  المسمَّماتِ  ومِف التطوعي  والعمؿ المجتمع في نجاحِيا ومدى التنميةِ  بيف وثيقةً  علبقةً 
 والمحددة الواضحة الخطط إلى بالإضافةِ  - يستمزـ ما وىو البشريِّ ، الجيد عمى تقو ُـ التنميةَ 

التَّنمية مف خلبؿ العمؿ التطوعي  عمميَّاتِ  في المشاركة عمى القادرِ  الواعي الإنسافِ  وجودَ  -
  .وغيره 

  -: فلسفة العنل التطوعي  -ب

يرجع تاريخ العمؿ التطوعي في مصر إلى أوائؿ القرف التاسع عشر ، والجدير    
بالذكر أف الموروث الثقافي والديني كاف لو الأثر الأكبر في نشأة المنظمات التطوعية منذ 
البداية وحتى النياية ، وقد مر التطور التاريخي لمعمؿ التطوعي في مصر بأربع مراحؿ رئيسة 

ت تمؾ المنظمات صبغة خيرية ودينية واقتصر عمميا عمى تقديـ مساعدات ، ففي البداية اتخذ
نقدية وعينية لمفئات المحتاجة ، أما في المرحمة الثانية فقد شيدت ىذه المرحمة جيود مكثفة 
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لتنظيـ عمؿ القطاع التطوعي مف خلب سف القوانيف اللبزمة لتنظيـ علبقتو بالدولة والمجتمع ، 
ثة فقد اتسمت بتبني المفيوـ الأشمؿ لمتنمية وزيادة الدعـ الخارجي أما في المرحمة الثال

تى الآف المالي والفني ، وفي المرحمة الرابعة والأخيرة والتي بدأت مف أوساط الثمانينات وح
ولقد كاف ، ور المجتمع المدني في التنمية السياسية والاقتصادية أىـ ما يميزىا ىو زيادة د
ة لمتحوؿ الديمقراطي والانفتاح السياسي الذي شيدتو مصر ، كما ىذا التطور نتيجة طبيعي

شيدت ىذه المرحمة توسعا ممحوظا في مجالات العمؿ التطوعي لتشمؿ المرأة والطفؿ وحقوؽ 
ـ ٕٙٔٓالإنساف ومجالات أخرى كثيرة )طارؽ عبد الرؤوؼ عامرو إيياب عيسى المصري ، 

 ،ٜٕ-ٜٖ.) 
 في الاجتماعي التماسؾ وتحقيؽ المجتمع بناء يف أساسية ركيزة التطوعي العمؿو   
 . المجتمع أفراد بيف والتراحـ التواد مف إطار

 دوف الآخريف مساعدة أجؿ مف ووقتيـ وجيدىـ أنفسيـ نذروا أناس المتطوعوفو   
 ِـ عَمَى تَعَاوَنُواْ  وَلاَ  وَالتَّقْوَى الْبَرِّ  عَمَى وَتَعَاوَنُواْ ﴿   تعالى لقولو مصداقاً  مادى أجر أي  الِإثْ

  .  ٕ، مف الآية  المائدةسورة  ﴾الْعِقَابِ  شَدِيدُ  المَّوَ  إِفَّ  المَّوَ  وَاتَّقُواْ  وَالْعُدْوَافِ 
 بعد والاستثمارية الاجتماعية التنمية مثمث في الثالث الضمع التطوعي العمؿ ويعتبر  
 وبيئة وصحة تعميـ مف المجتمع مشاكؿ حؿ في كبير بشكؿ ويسيـ والخاص العاـ القطاع
 إلى يؤدى إذ الاجتماعي التكافؿ عوامؿ أىـ مف ويعتبر والمحتاجيف الفقراء دعـ عمى ويعمؿ
جماؿ المتولي جمعو ، ) الناس بيف بالمحبة الشعور

https://pulpit.alwatanvoice.com/articles/2014/10/21/345419.html) . 
 وحممة المتزنة الشخصية لذوي يحتاج مما سبؽ يتضح أف العمؿ التطوعي   
 كؿ عمى كبيرة صبر لجرعة يحتاجوف التطوعي العمؿ في والعامموف المجتمعية المسؤولية
 الجمعي العقؿ  لتحمؿ و ، المحيطة العامة الضغوطات كؿ ولتحمؿ المجتمعية الظروؼ
ف لمغريب الرافض  . مفيداً  كاف وا 

 وفكره ومالو وجيده بوقتو اختيارياً  الفرد مبادرة"  عف عبارة ىو التطوعي فالعمؿ   
 في و مجتمعو شخصو لتنمية وذلؾ ، دينو تخدـ أىداؼ لتحقيؽ تامة وقناعة رضا عف أيضاً 

شرعاً " )نواؿ العمودي ،  جائزة اجتماعية مصالح في الإسياـ بقصد متعددة مجالات
jazirah.com/2014/20140107/rj5.htm-http://www.al. ) 

https://pulpit.alwatanvoice.com/articles/2014/10/21/345419.html
https://pulpit.alwatanvoice.com/articles/2014/10/21/345419.html
http://www.al-jazirah.com/2014/20140107/rj5.htm
http://www.al-jazirah.com/2014/20140107/rj5.htm
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يسعى عمى فكرة القناعة التامة مف المتطوع بأنو  يقوـ أساساً إف العمؿ التطوعي    
 أىـ مف التطوعي فالعمؿلتحقيؽ أىداؼ تخدـ دينو ومجتمعو وذلؾ في مجالات متعددة . 

 لوجو خالصاً  العمؿ يكوف أف بشرط واسع باب الخير فعمؿ بيا ، يُعتنى أف يجب التي الأعماؿ
 الغرض ويكوف والأذى ، المف عف البعد كؿ بعيدة الخير لفعؿ تواقة نفس مف ينبثؽ وأف ا﵀ ،
  .المجتمع  ىذا إصلبح ىو منو

 و الجوارح عمؿ في كمونيا قدر العقؿ فيـ في التطوعي العمؿ فمسفة تكمف لا    
 واسعاً  مجالاً  يفتح عطاء ولأي جيد ولأي مجاؿ لأي المجتمعية الحاجة إف الشعور، تدفؽ
 عمى المبادرة روح تظير وىنا المجتمع ، أفراد بقية فيو يشاركو الذي بالنقص الفرد لشعور

 و النقص سد كيفية في ثانية كخطوة الفكر فيأتي المجتمعية ، الثغرة لسد الأفراد مف المبادريف
 قدراتنا معرفة في نبادر الحاجة سد وسائؿ عف لمبحث سبيمنا وفي سده ، يكوف مجاؿ أي في

 شخصية ملبمح تظير وىنا المجتمعية ، الحاجة سد وسائؿ تعمـ في ورغبتنا كمتطوعيف ،
 الشعوري . الاتزاف و المعرفي والوعي العالية المبادرة حيث المجاؿ ىذا في العامؿ

ـ( بأف التطوع يكمؿ التعميـ ٕٓٔٓىذا وقد أوصى )أحمد محمد سيد أحمد الشناوي ،  
ويضيؼ لو أبعادا رئيسة ومتنوعة ، ومف ثـ يمكف أف يقاؿ أف نشر ثقافة العمؿ التطوعي 
ضرورة تنموية لاستيعاب إبداعات الشباب وتعظيـ طاقاتيـ في خدمة مجتمعيـ ، وىذا يتطمب 

ـ إيجابي لمذات لنمتد منو إلى علبقة إيجابية بالآخر ، ومف خلبليا التأكيد عمى تأسيس مفيو 
يمكف بناء أعماؿ تطوعية كثيرة في إطار العلبقة بيف الذات والآخر ، وبالتالي يتحوؿ الشعور 
مف أنو متطوع بصورة اختيارية إلى شعور بإلزاـ الذات بما يقوـ بو مف أعماؿ وجيود لحماية 

 البيئة وتنميتيا .  
يـ في تنمية المجتمع في كؿ لو أثر كبير عمى المجتمع فيو يس والعمؿ التطوعي   

أىدافيا وتنفيذ مجالاتو ويسيـ في سد حاجات المجتمع المتنوعة ، ويعيف الدولة عمى تحقيؽ 
كما يسيـ أيضا في إيجاد  رفاىية والسعادة لأبناء مجتمعيا برامجيا والعمؿ عمى تحقيؽ ال

 .   البياف المرصوص يشد بعضو بعضاً مجتمع متماسؾ متراص ك
 الضمع التطوعي يتضح ممَّا سبؽ أف فمسفة العمؿ التطوعي تقوـ عمى اعتبار العمؿ   
 بشكؿ ويسيـ والخاص العاـ القطاع بعد والاستثمارية الاجتماعية التنمية مثمث في الثالث
 والمحتاجيف ، الفقراء دعـ عمى ويعمؿ وبيئة وصحة تعميـ مف المجتمع مشاكؿ حؿ في كبير
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 لتحقيؽ يسعى بأنو المتطوع مف التامة القناعة فكرة عمى أساساً  يقوـ التطوعي كما أف العمؿ
 . متعددة مجالات في وذلؾ ومجتمعو دينو تخدـ أىداؼ
ويتبيَّف مما سبؽ أيضا أف فمسفة العمؿ التطوعي تقوـ عمى اعتبار أف دور العمؿ   

 الصورة إبراز الحكومة في توفير الخدمات أو تحسينيا ، وكذلؾالتطوعي دوراً مكملًب لدور 
 الصراع مف المجردة الحانية الممسة وتأكيد الناس بيف التكامؿ وتدعيـ لممجتمع الإنسانية
 . والمنافسة

  -معوقات العنل التطوعي :* 

تحد مف عدة معوقات  –شأنو في ذلؾ شأف كافة الأعماؿ  -يواجو العمؿ التطوعي 
 ومف قدرتو عمى أداء دوره في خدمة المجتمع عمى أكمؿ وجو .  فاعميتو

)منصور  -:فيما يمي يمكف تمخيص أىـ المعوقات في طريؽ العمؿ التطوعي و 
 ( . ٖٙ،  ٖ٘ـ ، ٕٚٓٓد ، الرفاعي عبي

 المشكمة الاقتصادية والتمويؿ المالي ، وىذا أىـ شيء مف المعوقات . -ٔ
عف عمؿ ، وىؤلاء ليس ليـ عمؿ استقرار  الريؼ إلى المدف بحثاً ىجرة الكثير مف أىؿ  -ٕ

 لمغاية .  شاقاً  عف العمؿ مما جعؿ توافر المتطوعيف أمراً  فيـ كثيرو الترحاؿ بحثاً 
الانطواء  مف البطالة وقمة الدخؿ ، فآثروا بعض الشباب مصاب بإحباط نظرا لما يعانونو -ٖ

 .عمى أنفسيـ وانعزاليـ عف المجتمع 
العمؿ التطوعي لتحقيؽ مآرب  السيئة عمى جمعياتسيطرة أشخاص مف ذوي السمعة  -ٗ

 شخصية ليـ . 
يتبيف مما سبؽ أف معوقات العمؿ التطوعي قد تكوف خاصة بالمتطوع نفسو ، وقد       

تكوف خاصة بالتربية والتنشئة الاجتماعية في الأسرة ، وقد تكوف المعوقات خاصة 
ما قد تكوف المعوقات متمثمة في النواحي الاقتصادية ، والشعور بالمؤسسة التطوعية ، ك

بالإحباط مف جانب الشباب نظرا لمبطالة المنشرة في المجتمعات ، وقمة عدد المتطوعيف 
 نظراً لميجرة بحثاً عف العمؿ ومصادر الدخؿ .    

عمي إحساف محمد ) -عمؿ التطوعي تتمثؿ فيما يمي :وىناؾ مف يرى أف معوقات ال  
 ( .٘ٔٔ-ٔٔٔـ ، ٜٕٓٓلافي ، 
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وتتمثؿ في :  قصور دور بعض الأئمة  :معوقات خاصة بتنشئة الفرد الدينية والاجتماعية  -أ
عدـ تشجيع الأسرة لأفرادىا عمى  –والدعاة في الحث عمى القياـ بالأعماؿ التطوعية 

 مما يجعؿ الفرد يفقد الدعـ المعنوي مف أسرتو .العمؿ التطوعي 
تعارض النشاط  –ات خاصة بالمتطوع : وتتمثؿ في : عدـ إخلبص النية في العمؿ معوق -ب

جيؿ  –عدـ وجود الوقت الكافي  –التطوعي مع وقت الراغبيف في العمؿ التطوعي 
التي أسندت إليو في  بالمسؤولياتعدـ قياـ الفرد  –المتطوع بما يقوـ بو مف أعماؿ 

خوؼ الفرد  –لشعور المتطوع بأنو غير ممزـ بأداء العمؿ في وقت محدد الوقت المحدد 
المتطوع مف الالتزاـ نحو المؤسسة التطوعية ؛ بحيث لا يمكنو التخمي عف العمؿ 

 استغلبؿ بعض الأفراد عواطؼ الناس لمتصدؽ عمييـ . – التطوعي مستقبلبً 
المتطوع فوؽ طاقتو مف معوقات خاصة بالمنظمات الخيرية : وتتمثؿ في : تكميؼ  -ج

عدـ تشجيع  –الأعماؿ مما يجعمو ييرب في كثير مف الأحياف مف المؤسسة التطوعية 
غفاؿ جانب الحوافز في بعض المنظمات  المتطوعيف عمى  الأعماؿ التطوعية ، وا 

المحاباة في تنفيذ الأعماؿ أو تعييف المتطوعيف مف الأقارب مف غير ذوي  –التطوعية 
اعتبار  –سراؼ في الخوؼ وفرض القيود إلى حد التحجر وتقييد الأعماؿ الإ –الكفاءة 

عدـ وجود  –أعماؿ الجمعية مف الأسرار المغمقة التي يجب عدـ مناقشتيا مع الآخريف 
تقييد  –ووضعو في المكاف المناسب كفاءات إدارية عالية لاختيار المتطوع الأفضؿ 

عدد معيف العضوية أو الرغبة في عدـ قبوؿ عناصر جديدة ، فتصبح المنظمة حكرا عمى 
 –بو قبؿ تكميفيـ عدـ وجود الكوادر الفنية المؤىمة لتدريب المتطوعيف عمى العمؿ  –

 . غياب دور المتطوع في كثير مف قرارات المنظمات التطوعية 
) طارؽ عبد الرؤوؼ عامر  -تتمثؿ فيما يمي : وىناؾ مف يرى أف معوقات العمؿ التطوعي   

 ( . ٜٙٔ-ٗٙٔـ ، ٕٙٔٓو إيياب عيسى المصري ، 
عدـ القياـ  –المعوقات المتعمقة بالمتطوع وتشمؿ : الجيؿ بأىمية العمؿ التطوعي  -أ

لشعور المتطوع بأنو غير ممزـ بأدائو في بالمسؤوليات التي تسند إليو في الوقت المحدد 
تعارض وقت التطوع  –وقت محدد _ السعي وراء الرزؽ وعدـ وجود وقت كاؼ لمتطوع 

عزوؼ بعض المتطوعيف عف التطوع في مؤسسات ليست  –مع وقت العمؿ والدراسة 
 بة مف سكنيـ. قري
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ارة خاصة لممتطوعيف عدـ وجود إدمعوقات متعمقة بالمنظمات التطوعية ومف بينيا :  -ب  
أىداؼ  لبف الكافي عفعدـ الإع –تيتـ بشؤونيـ وتعينيـ عمى الاختيار المناسب 

 –بالعمؿ عدـ توافر برامج خاصة لتدريب المتطوعيف قبؿ تكميفيـ  –المؤسسة وأنشطتيا 
تعييف  –الإسراؼ في فرض القيود  –عدـ التقدير المناب لمجيد الذي يبذلو المتطوع 

  العامميف مف الأقارب غير ذوي الكفاءة والشممية التي تعرقؿ سير العمؿ .
عدـ الوعي الكافي بيف أفراد المجتمع بأىمية معوقات متعمقة بالمجتمع ومف بينيا :  -ج

اعتقاد البعض أف التطوع مضيعة لموقت  –التطوع والأىداؼ التي يسعى إلى تحقيقيا 
عدـ وجود لوائح  –ع بيف أبناء المجتمع منذ الصغر عدـ بث روح التطو  –والجيد 

 وتنظيمات واضحة تنظـ العمؿ التطوعي وتحميو .
العلبقة بيف المتطوعيف والموظفيف  -معوقات تتعمؽ بالمؤسسات الحكومية ومف بينيا : -د

عدـ جدية بعض  –التوزيع الجغرافي  –العلبقة بيف المتطوعيف والعملبء  –والرسمييف 
  .التمويؿ الحكومي  –المتطوعيف 

يتبيَّف مما سبؽ أف معوقات العمؿ التطوعي تكاد تكوف واحدة في جميع المجتمعات    
البشرية وتتمثؿ في المعوقات التي تخص التطوعيف أنفسيـ ، أو المعوقات التي تخص 

تخص و المعوقات التي المنظمات التطوعية ، أو المعوقات التي تخص المجتمع بأكممو ، أ
   المؤسسات الحكومية .

نوف الجمعيات ـ )قإٕٓٓ( لسنة ٗٛ( مف القانوف رقـ )ٕوتشير المادة )
في إنشاء الجمعيات أف يكوف ليا نظاـ أساسي مكتوب يشترط  أنو  والمؤسسات الأىمية(

في جميورية مصر العربية ،  ملبئماً  مقراً  وأف تتخذ لمركز إدارتياً وموقع عميو مف المؤسسيف 
ولا يجوز أف يشترؾ في تأسيس الجمعية مف صدر ضده حكـ نيائي بعقوبة جناية ، أو 
عقوبة مقيدة لمحرية في جنحة مخمة بالشرؼ أو الأمانة ، ويجوز لغير المصرييف الاشتراؾ 

رية مصر )جميو في عضوية الجمعية وفقا لمقواعد الواردة باللبئحة التنفيذية ليذا القانوف 
 . (  ٘ـ ، ٕٕٓٓ،  ٗٛالعربية ، وزارة التأمينات الاجتماعية ، القانوف رقـ  

سي النظاـ الأسا( مف نفس القانوف إلى أنو يجب أف يشتمؿ ٖكما تشير المادة )  
 ( .ٙ-٘، ـ ٕٕٓٓلسنة  ٗٛ)القانوف رقـ  -:لمجمعية عمى البيانات التالية
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مف غرضيا ، وغير مؤد إلى المبس بينيا وبيف جمعية  اسـ الجمعية عمى أف يكوف مشتقاً  -
 أخرى تشترؾ معيا في نطاؽ عمميا الجغرافي . 

 نوع وميداف نشاط الجمعية ونطاؽ عمميا الجغرافي . -
 .واف المقر المتخذ لإدارة الجمعية عن -
 اسـ كؿ عضو مف الأعضاء المؤسسيف ولقبو وسنو وجنسيتو ومحؿ إقامتو . -
 ية وطريقة استغلبليا والتصرؼ فييا .موارد الجمع -
وطرؽ أجيزة الجمعية التي تمثميا ، واختصاصات كؿ منيا ، وكيفية اختيار أعضائيا  -

لصحة انعقاد ىذه الأجيزة عزليـ أو إسقاط أو إبطاؿ عضويتيـ ، والنصاب اللبزـ 
 وصحة قراراتيا .

الأخص حؽ كؿ عضو في نظاـ العضوية وشروطيا وحقوؽ الأعضاء وواجباتيـ ، وعمى  -
 الاطلبع عمى مستندات الجمعية وحضور الجمعية العمومية والتصويت فييا .

قواعد تعديؿ النظاـ السياسي لمجمعية وتكويف فروع ليا وأحواؿ انقضاء الجمعية والجيات  -
 التي تؤوؿ إلييا أمواليا في ىذه الأحواؿ .

 لعاـ .يد المختص بطمب اكتساب الجمعية صفة النفع ادتح -
 تحديد ممثؿ جماعة المؤسسيف في اتخاذ إجراءات التأسيس . -

 لمجمعيات اتباعو .  زويرفؽ باللبئحة التنفيذية ليذا القانوف نظاـ أساسي نموذجي يجو 
  -لعنل المسأة في المجال التطوعي : ثاىيا : الأبعاد التربوية

 وثيقاً  إلى أف أىـ دوافع العمؿ التطوعي يرتبط ارتباطاً  تشير الدراسات والبحوث   
، بالموروثات الدينية والثقافية التي تدعو لمتكافؿ الاجتماعي والتعاوف مف أجؿ رفعة المجتمع 

وبناءً عمى تمؾ الموروثات نشأ اتجاه عاـ يرفض ربط العمؿ التطوعي بأي عائد مادي أو 
ي البلبد يرتكز عمى الإرادة الحرة والمبادرة مف أجؿ نشاط سياسي ، فالعرؼ السائد لمتطوع ف

الخدمة العامة المنزىة عف أية منفعة شخصية مما يؤكد أىمية الجانب التربوي لمتطوع 
 .  (ٜٙـ ، ٕٙٔٓو إيياب عيسى المصري ، )طارؽ عبد الرؤوؼ عامر 

 لقد أخذت المرأة تشارؾ بدرجات تتفاوت مف حيث العدد والأثر في كثير مفو   
المينية وغيرىا مف الجيود ف التطوعية والجمعيات الجمعيات والتنظيمات الأىمية والمجا

أىـ ىذه التنظيمات التي ينبغي الإشارة إلييا  المنظمة لأغراض محدودة أو مستمرة ، بيد أفَّ 
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ة التي اقتصرت عضويتيا في مجاؿ مشاركة المرأة في الحياة العامة ىي التنظيمات النسائي
 ( .ٕٖٓـ ، ٕٜٜٔحامد عمار ، ) النسائيالعنصر عمى 

 . )متباعد( أي )بعيد( فيو بُعدا بالضـ )بَعُد( وقد القُرْب ضد : المغة في البُعْد و  
 . (ٙٗ ، ـٜٜٜٔ ، الرازي القادر عبد بف بكر أبي بف )محمد

 مصر جميورية) وحزـ عميؽ رأي ذو أي بعد ذو ورجؿ ، المدى اتساع : دُ عْ البُ و    
 قوة مف عممياتو مظاىر ىي النفسية الدراسات يػف الشعور وأبعاد (.ٙ٘ ، ـٜٕٓٓ ، العربية

 إلى التطبيقية وـػالعم يػف البعد ويشير . قصر أو وطوؿ غموض أو ووضوح ، ضعؼ أو
   والكتمة والوزف الطوؿ وىي الأساسية المقادير إلى بالنسبة ما مقدار ليا يتحدد التي العلبقة

 فيو تحرؾي الذي الواسع المدى : ىي التطوعي المجاؿ في المرأة لعمؿ تربويةال بعادالأو        
 أو ، الأخلبقية النواحي أو ، الإنسانية بالنواحي يتعمؽ فيما سواءً  المجاؿ ىذا في المرأة عمؿ

    . الاقتصادية النواحي أو ، والثقافية الاجتماعية النواحي
ولكؿ مف لممرأة مكانة كبيرة في التربية لأبنائيا وطلببيا  ومما تجدر الإشارة إليو أفَّ   

ويظير ذلؾ مف خلبؿ ما يمي : )حسف بف عبد ا﵀ القرني وخالد محمود الزيود ، يتعامؿ معيا 
 ( . ٜ٘-ٜٗـ ، ٕٙٔٓ

لمعواطؼ والمشاعر  مصدراً والمجتمع الدور التربوي الاحتوائي : فالمرأة تشكؿ في الأسرة  -ٔ
التي تفيض عمى الجميع ؛ فالمرأة عادة تحرص عمى تحقيؽ ذاتيا مف خلبؿ عنايتيا 

 بأبنائيا .
فالمرأة دورىا البارز مع أبنائيا وطلببيا في التنشئة الاجتماعية الدور التربوي البنائي :  -ٕ

يارات وبناء وما تتطمبو ىذه التنشئة مف غرس القيـ والمبادئ والعادات والمغة والم
مف الرجؿ عمى الدور شخصية المتربي وعقمو ووازعو الديني والأخلبقي ؛ فالمرأة أقدر 

التربوي البنائي لما تمتمكو مف مقومات تجعؿ المتربي يرتبط بيا بأوثؽ العلبقات 
 وأعمقيا . 

افة يتمثؿ دور المرأة التثقيفي في أنيا تختار لممتربي الثقالدور التربوي التثقيفي :  -ٖ
   .المناسبة لو ، وتقوـ بتفسيرىا وتقييميا لو 

في فالمرأة تقوـ بتوفير الحاجات لأطفاليا ولمف تقوـ بتربيتيـ الدور التربوي الخدمي :  -ٗ
 .أو في مكاف تتواجد فيو المدرسة أو في الجامعة 
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المرأة ليا دور تربوي اقتصادي عف طريؽ تدريب المتربيف الدور التربوي الاقتصادي :  -٘
تقانو ، وتعميـ طرؽ الكسب والإنفاؽ والاستيلبؾ ، وترشيد  عمى العمؿ وقيمو وا 

 الإنفاؽ . 
الدور التربوي الترويحي : فإف مف أىـ أدوار المرأة التربوية الترويح عف طريؽ اختيار  – ٙ

 مناسبة لو ، وكذلؾ أساليب وطرؽ الترويح . الأوقات المناسبة لمترويح والأماكف ال
في ىائمة سواء في الأسرة أو تربوية  عظيمة وأبعاداً  ف أف لممرأة أدواراً يتبيَّ سبؽ مما    

شخصية مف قدرات وسمات  بأثره ؛ وذلؾ لما تمتاز بومؤسسات العمؿ أو في المجتمع 
 تساعدىا عمى أداء كافة أدوارىا بنجاح وميارة . 

تطمب مشاركة فعالة مف قبؿ كافة الموارد البشرية ، توالتنمية الشاممة في أي بمد   
وتؤكد  ،ولما كانت المرأة تشكؿ نصؼ المجتمع كاف عمييا أف تشارؾ الرجؿ في عممية التنمية 

ـ( أف المرأة نصؼ المجتمع مف حيث الكـ والعدد ولكنيا في ٜٕٓٓ)مؤمنة صالح الرقب ، 
 ليذا؛ فػي أبنائيا  في زوجيا وتأثيراً  ر أكثر مف النصؼ ، لأف لممرأة تأثيراً الواقع وفي التأثي

عممية  المرأة أدواراً إلى أدوار المرأة التربوية تتبوأ ، فبالإضافة  واجباً  أمراً كانت العناية بالمرأة 
 وقيادية . 

باستقراء التطور التاريخي لنظرة المجتمع الإنساني لوضع المرأة نجد أف المرأة و   
عانت أشد المعاناة عبر عديد مف الثقافات ، فكانت تحرـ مف الحقوؽ حتى جاء الإسلبـ وأقر 

لتحسيف وضعية المرأة عبر  ، وقد شكمت ىذه النظرة منطمقاً  المساواة بيف الناس جميعاً مبدأ 
ت الدوؿ العربية والإسلبمية فقضى بذلؾ الإسلبـ عمى سطوة النظاـ الأبوي دساتير وتشريعا

نزيية بنت بدر ، )المرتكز عمى التمييز وعمى حصر دور المرأة في بوتقة الشئوف الخاصة 
ٕ .)   

 ( إلى وجود صعوبات تواجو المرأة عموماً BIEUNDELL ,2004 , P 203وتشير )  
في عمميا داخؿ المؤسسة أو في المجتمع الكمي ، وما يمكف أف يمارسو أفراده مف  سواءً 

مف القناعات والاتجاىات  وىذا انطلبقاً   ضغوط يمكف أف تعرقؿ عمؿ المرأة أو تشمو نيائياً 
 التي يحمميا الأفراد داخؿ المؤسسة أو المجتمع نحو عمؿ المرأة .  
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تعاني   ـ( إلى أف المرأةٕٛٓٓمف الحديدي ، )رضا عبد الرحىذا وقد أشارت دراسة   
مف مجموعة مف المعوقات التي تيمش تمكينيا فرص تمكينيا وتحد مف مشاركتيا الفعالة في 

 -: التنمية ومنيا
التحديات التي تواجو المرأة التي تسعى إلى التوفيؽ بيف العمؿ والالتزامات العائمية ، وفي  -

 ة لممرأة في دورىا الأسري .حالة صراع الأدوار تكوف الأولوي
المرأة ؛ فالمرأة الأمية لا تستطيع أف تشارؾ في  ـأما معموماتياً  الأمية التي تمثؿ حاجزاً  -

 .تستطيع أف تقدمو المرأة المتعممة التغيير الاجتماعي ولا في التنمية بالقدر الذي 
 غياب ثقافة المشاركة لدى المجتمع وضعؼ ترسيخيا لدى المرأة . -
   أساليب التنشئة الاجتماعية الخاطئة لممرأة فيما يتعمؽ بحقوقيا وواجباتيا . -

 التطوعي العمؿ أوضحت أف ثقافة (ـٕ٘ٔٓ ، فخر أبو ياسميفوفي دراسة لػ )  
رت   الديانات إليو دعت أخلبقي مفيو ٍـ إلى ، منظَّـ غير إنساني   تعاضدٍ  مف العصور عبرتطوَّ
ّـَ  ومف ، السماوية  تتناولو مستقلبً  قطاعاُ  مؤخراً  بات مدنياً  نشاطاً  يمثِّؿ مجتمعي مفيو ٍـ إلى ث
 .  التنمية ومفاىيـ المدني والمجتمع المواطنة بقيـ وتربطو التنظيمية والخطط الدراسات
 التي الأسباب مفىناؾ مف يرى أف مف معوقات عمؿ المرأة في المجاؿ التطوعي و   
 التطوعية النساء لأعماؿ وتشجيعو وقبولو المجتمع ثقافة الثقافة ىي بالولي علبقة ليا ليست
 التحاؽ يقاوـ الوقت نفس في لكف طبيبات لوجود حاجتو مثؿ يقاوميا أنو إلاَّ  ليا حاجتو رغـ

 التي والكتابات والمحاضرات التثقيؼ قمة كذلؾ الأسباب ومف . الطب بمجالات وبنتو زوجتو
 تثقيؼ في المختمفة والمنابر المختمفة الفئات مف الإسياـ فالمطموب الجانب ىذا تتناوؿ

 التأىيؿ قمة المعوقات ومف .  المجالات تمؾ احتياج سد في النساء مشاركة بأىمية المجتمع
 أو والجامعات المدارس في سواء والورش والبرامج الدورات مف الجانب ىذا في لمنساء
 وورعيف بخوفيف الرجالي الخيري العمؿ قيادات المعوقات ومف .  وغيرىا الصيفية النوادي
 ومف .  الأعماؿ تمؾ في النساء مشاركة في اللبزـ مف أكثر العالية وحساسيتيـ الزائد

 ومشاركتيا وذىابيا تحمميا يجعؿ ما المجالات تمؾ في العاملبت ومكافآت رواتب قمة المعوقات
 محفزة إضافة ليا تحقؽ ما بدؿ بالسالب وتخرج خسائر تحقؽ يجعميا نقميا ومصاريؼ
)عبد المنعـ بف عبد العزيز الحسيني ، للبستمرار

http://medadcenter.com/articles/382)  . 
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 لما التطوعي ، العمؿ في مؤثراً  عاملبً يعد  القيمي الثقافي البعد ىناؾ مف يرى أفو    
 كوف ورغـ. الأفراد  يحمميا التي والأسباب الدوافع عمى تأثير مف والقيمية الثقافية لممنظومة
 عمى والتشجيع الخير فعؿ عمى المحفزة القيـ مف الكثير طياتيا في تحمؿ الإسلبمية الثقافة
 بدرجة تتسـ مازالت المعاصر العربي المجتمع في التطوع ثقافة أفَّ  إلاَّ  التطوع ، أعماؿ ممارسة
 الفكري الخطاب جمود في تتمثؿ أساسية إشكاليات مف وتعاني الفاعمية ، مف متدنية

 مف الرغـ فعمى. والتطبيؽ  النظرية بيف قائمة الفجوة ولاتزاؿ التطوع  ميداف يػف وتقميديتو
 في الغالب في انحسرت مجالاتو أفَّ  إلاَّ  الخيري ، والعمؿ لمتطوع الإسلبـ أعطاىا التي الأولوية
 الخيري ، العمؿ بمفيوـ مرتبطاً  التطوعي العمؿ وبقي التقميدية ، والمصارؼ النشاطات بعض
 الجوانب تنؿ ولـ المحتاجيف ، ومساعدة الدعوية الجوانب عمى التطوعية الأعماؿ تتركز حيث

 . ـ( ٜٕٓٓ)فيد بف سمطاف السمطاف ، الاىتماـ  مف تستحقو ما الأخرى
 وتغيير سمبيات لإصلبح كوسيمة الغربية المجتمعات تتخذىا إصلبحية ثقافة التطوع   
 بذؿ عمى اعتماداً  بؿ. أو الحكومة  المسئوليف عمى الاعتماد دوف الذاتية بالجيود المجتمع
 ، المسئولية تحمؿ عمى وأكثر قدرة  أكثر إيجابية الفرد يجعؿ الذي ، والجيد والماؿ الوقت
 وما ، يوماً  ٛٔ التحرير خلبؿ ميداف داخؿ مرت التي والأحداث يناير ، ٕ٘ ثورة اندلاع ومع
 شوارع ملؤوا الذيف وانتشار البمطجية ، المساجيف مف الآلاؼ ىروب مف الثورة بعد حدث

 لمنزوؿ ورجاليا مصر ، شباب دفع مما الأمني الغياب ظؿ في مصر المختمفة ومحافظات
 وجيرانيـ أىميـ لحماية خبرة سابؽ دوف الشعبية المجاف مف عديد وتشكيؿ ، لمشوارع
 ونظافة المرور ، لتنظيـ وأخرى ، المواطنيف ترويع ومنع والنيب السمب أعماؿ مف وأحياءىـ

 التي" التطوعي العمؿ " ثقافة المصري الشعب حياة إلى أعاد مما ، القمامة الأحياء وجمع
) نياؿ قاسـ ، المصري مجتمعنا عف غائبة كانت كثيرة وقيـ معاف تفجر معو

http://anntv.tv/new/showsubject.aspx?id=28599) . 
" أسرتيا داخؿ" الخاص المرأة دور بيف تناقض لا وأنَّ  إلى شعباف فاطمة وأشارتىذا   
 ثقافة نشر الضروري مف وأنو ، الغربييف بعض ذلؾ يصور كما" المجتمعي" العاـ ودورىا
 الارتقاء عمى العمؿ وكذلؾ  تعالى ا﵀ مف بالأجر وربطيا المجتمع شرائح كؿ لدى التطوع
 وسائؿ مف والاستفادة المؤسسي العمؿ وتكريس التدريب عبر التطوعي العمؿ بمستوى
 الدراسات وتشجيع المؤسسات  بيف والتنسيؽ التنموية ، المشاريع واعتماد المجتمعي التواصؿ

http://anntv.tv/new/showsubject.aspx?id=28599
http://anntv.tv/new/showsubject.aspx?id=28599
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)فاطمة شعباف ، المجتمع  احتياجات لتحديد الأكاديمية
//:www.iicwc.org/lagna_I0I/iicwc/iicwc.php?id=1037). 

مع عمميا  دور المرأة الخاص داخؿ أسرتيا لا يتعارض مطمقاً  مف ىنا يمكف القوؿ إفَّ   
 بالأجر وربطيا المجتمع شرائح كؿ لدى التطوع ثقافة نشر ، بؿ ينبغي في المجاؿ التطوعي 

تعالى ، وضرورة العمؿ عمى الارتقاء بمستوى العمؿ التطوعي لدى المرأة مف خلبؿ  ا﵀ مف
 التدريب والتنسيؽ بيف المؤسسات المختمفة في المجتمع . 

 -الخلاصة :
لعمؿ المرأة في المجاؿ  التربويةالدراسة في ىذا الإطار النظري بالأبعاد  اىتمتْ    

ودواعي عمؿ المرأة  التطوعي وأىميتو وفمسفتو ، ومجالاتالتطوعي مف حيث مفيوـ العمؿ 
عف العمؿ في ىذا المجاؿ ،  لمعوقات التي تعوؽ المرأة واالمصرية في المجاؿ التطوعي ، 

 التطوعية التي تعمؿ بيا ة نفسيا ، أـ فيما يتعمؽ بالجمعيةفيما يتعمؽ بالمرأة المتطوع سواءً 
بصفة عامة والموجودة في المجتمع فيما يتعمؽ بالعمؿ أـ فيما يتعمؽ بالمعوقات الاجتماعية 

التطوعي  العمؿ عمى القائمة بالمؤسسة المتعمقة الإدارية أـ فيما يتعمؽ بالمعوقات، التطوعي 
ع الواقع الفعمي ليذه محاولة استطلبإلى جانب ، أـ فيما يتعمؽ بالمعوقات الاقتصادية ، 

أعضاء مجمس المعوقات مف خلبؿ النزوؿ لمواقع وزيارة الجمعيات التطوعية ومقابمة بعض 
محاولة التعرؼ عمى مدى  المتطوعات ، ثـإدارة ىذه الجمعيات وكذلؾ مقابمة بعض 

قضايا التربية والتعميـ وذلؾ خدمة المجتمع وخدمة الإسيامات التي تقدميا ىذه الجمعيات ل
ف نشاط ىذه الجمعيات واسياماتيا في مف خلبؿ الاطلبع عمى التقارير والسجلبت التي تبيَّ 

 التعميـ .التربية و قضايا  المجتمع وخدمة  خدمة
قضايا المجتمع وخدمة ولكف ما الواقع الحالي لدور الجمعيات التطوعية في خدمة    

 تعوقيا أف يمكف التي والمعوقات المجاؿ ىذا في المرأة لعمؿ التربوية الأبعاد وعميـ التربية والت
 . الصفحات التالية سة الميدانية فيىذا ما ستعرض لو الدرا ؟ المجاؿ ىذا في العمؿ عف
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المجتنع و ثالجا: الدزاسة الميداىية سول واقع الدوز الحكيكي للذنعيات التطوعية في خدمة 

يمهً أٌ المعوقات التي الأبعاد التربوية لعنل المسأة في ٍرا المجال و قضايا التربية والتعليه وخدمة 

  -عً العنل في ٍرا المجال :  َاتعوق

التربوية لعمؿ  الأبعاد عف نظرياً  إطاراً  البحث ىذا مف الثاني الجزء في الباحثة قدمت  
وأىميتو  العمؿ التطوعي مفيوـ عمى الضوء إلقاء بيدؼ في المجاؿ التطوعي وذلؾ المرأة 

في ىذا  وكذلؾ دواعي عمؿ المرأة، ت عمؿ المرأة في المجاؿ التطوعي وفمسفتو ومجالا
  المجاؿ .
 الدراسة وعينة وأدواتيا الميدانية الدراسة أىداؼ الحالي الميداني الجزء ويتناوؿ  

 تحميؿ نتائج أىـ جانب إلى الدراسة ، ىذه في المستخدمة الاحصائية والمعالجة الميدانية
 في (ـٕ٘ٔٓ-ٕٓٔٓ) الخمس الأخيرة الأعواـ خلبؿ المتوفرة والتقارير المحتوى لمسجلبت

 عينة عمى طبقت الاستبانة التي  صحيفة نتائج إلى بالإضافة ، سوىاجفي مدينة  المجاؿ ىذا
قوؼ عمى الو  بغرض الجمعيات التطوعية في المتطوعاتأعضاء مجمس الإدارة و بعض  مف

تعوقيا عف العمؿ في ىذا يمكف أف في المجاؿ التطوعي والمعوقات التي  دواعي عمؿ المرأة
   -وذلؾ كما يمي :المجاؿ 

  -: الميداىية الدزاسة أٍداف -1

  -:يمى ما تحقيؽ الميدانية الدراسة استيدفت
الدور الحقيقي لمجمعيات التطوعية  في خدمة قضايا التربية  واقع عمى التعرؼ -

 مف وذلؾ( ـٕ٘ٔٓ -ٕٓٔٓالخمس الأخيرة ) الأعواـ خلبؿوالتعميـ في مدينة سوىاج 
 -:خلبؿ
بالجمعيات  المتوفرة والتقارير والنشرات والاحصاءات السجلبت محتوى تحميؿ -أ

 . لخمس الأخيرة ا الأعواـ خلبؿالتطوعية في مدينة سوىاج عينة البحث 
يمكف في المجاؿ التطوعي والمعوقات التي  عمؿ المرأة دواعي واقع و التعرؼ عمى  -ب

  في ىذا المجاؿ.  عف العمؿ ياتعوقأف 
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  -: الميداىية الدزاسة أدوات -2

 واقع حوؿ الميدانية الدراسة أىداؼ تحقؽ التي والبيانات المعمومات عمى لمحصوؿ   
 خلبؿ سوىاج مدينة في والتعميـ التربية قضايا خدمة في  التطوعية لمجمعيات الحقيقي الدور
 -: التالية البحثية الأدوات ةالباحث تاستخدم ، (ـٕ٘ٔٓ -ٕٓٔٓ) الأخيرة الخمس الأعواـ
 -:والتقارير والنشرات والاحصاءات السجلات  -أ

جيود  حصرت التي والتقارير والنشرات والإحصاءات السجلبت الباحثة استخدمت 
 .قضايا التربية والتعميـ المجتمع و الجمعيات التطوعية في مدينة سوىاج في خدمة 

 مضموف لتحميؿ -والكمية الكيفية بصورتو -المحتوى تحميؿ أسموب استخداـ تـ وقد
 .التي حصمت عمييا الباحثة  والنشرات حصاءاتوالإ والتقارير السجلبت

استخداميا لتحميؿ مضموف السجلبت والإحصائيات يدفت ىذه الدراسة مف استوقد   
والتقارير ببعض الجمعيات التطوعية بمدينة سوىاج رصد معدؿ تكرار الجيود التي قامت بيا 

 الخمس تركيز عمييا خلبؿ الأعواـىذه الجمعيات في خدمة قضايا التربية والتعميـ ومواطف ال
رشدي طعيمو ، )الأخيرة ، متخذاً مف ىذا كمو مؤشراً لمممارسة السائدة في ىذا المجاؿ 

 .( ٖٗـ ، ٜٚٛٔ
التربوية وتحميميا وتحميؿ المضموف يعني الاتجاه إلى كـ متنوع مف الأعماؿ الفكرية   

 ـ ،ٕٔٔٓ)محمد درويش درويش ، عدد مف الأساتذة والخبراء  وفقا لمعايير يُتفؽ عمييا بيف
٘ٛ ) . 

تتضمنيا المادة  لدقيؽ لفئات التحميؿ الرئيسة التيويعتمد تحميؿ المحتوى عمى التحديد ا
)نواؿ  لممضموف المراد تحميمو ، حيث تستخدـ الفئات في الوصؼ الموضوعي موضوع الدراسة
مختار التيامي ،  – ٛٛـ ، ٜٜٛٔمحمد عاطؼ غيث  – ٖٚٔـ ، ٜٙٛٔمحمد عمر ، 

وقد تـ اختيار ، (  ٕٗ،  ٖٕـ ، ٕٜٛٔعبد الرحمف وآخروف ،  عواطؼ - ٕٔـ ، ٜ٘ٛٔ
الجيود التي تؤدييا الجمعيات التطوعية في مدينة سوىاج في  ضوء فئات لمتحميؿ في تسع

محو الأمية :  لمدراسة وىى خدمة قضايا التربية والتعميـ السابؽ تحديدىا في الإطار النظري
تنظيـ برامج ، التسرب مف التعميـ ، فصوؿ التقوية لمتلبميذ ضعاؼ التحصيؿ   ،وتعميـ الكبار

إنشاء مكتبات تعميـ وتحفيظ القرآف الكريـ ، نشر الوعي الصحي وتكويف العادات الصحية ، 
 تنظيـ ، الدعوية القوافؿ تنظيـ وثقافية ، دينية وأمسيات ومحاضرات ندوات عامة ، إقامة
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 تحميؿ استمارة (٘انظر الممحؽ رقـ  ) والتعميـ التربية ميداف في لمعامميف التدريبية الدورات
 في سوىاج مدينة في التطوعية الجمعيات إسيامات تبيِّف التي والسجلبت لمتقارير محتوى
 .  والتعميـ التربية قضايا خدمة

   . ويندرج تحت كؿ فئة مف ىذه الفئات مجموعة مف العناصر المنفردة المحددة بدقة
 -: صدم التشليل -

، وفى ضوء نواتج  ضوء معايير التحميؿ يتحدد صدؽ التحميؿ بالحكـ عميو في
ّـَ  ، التحميؿ تربية ساتذة الوتـ عرضيا عمى نخبة مف أ ، إعداد استمارة لتحميؿ المحتوى وقد ت

،  ىذه الدراسة التحميؿ فيوذلؾ لمحكـ عمى مدى مناسبتيا لمعايير  بجامعتي أسيوط وسوىاج
 . وقد أجريت بعض التعديلبت في ىذه الاستمارة حتى ظيرت في ومدى وضوح فئات التحميؿ

 .الصورة النيائية ليا
 -: ثبات التشليل -

 الجمعيات ىذه بيا قامت التي الجيود : ىذه الدراسة وىى ار وحدة الموضوع فيتـ اختي
 الخمس الأعواـ خلبؿ عمييا التركيز ومواطف والتعميـ التربية قضايا خدمة التطوعية في

ميؿ جيود وأنشطة بتح ةالباحث ت. ولحساب ثبات التحميؿ قام السابؽ الإشارة إلييا الأخيرة
 أعيد تحميؿ العينة، ثـ  تـ اختيارىـ عشوائياً مف الجمعيات التطوعية في مدينة سوىاج  ثلبث

، ثـ طبقت بالتحميؿ الثاني ىذا التحميؿ  ىَ مِّ وسُ التحميؿ الأوؿ  عؿشير  عد مضينفسيا ب
 -تنص عمى: التي (Cooper, 1984)معادلة )كوبر( 

 دد مرات الاتفاؽع       
 عدد مرات الاتفاؽ + عدد مرات الاختلبؼ             

يشير إلى وجود %( مما  ٜٛ نسبة الاتفاؽ بيف التحميميف باستخداـ ىذه المعادلة بمغت ) أفَّ  دَ جِ ووُ  
 . تحميؿ المحتوىبات عاؿ لث

المقابمة المقيدة مع عينة مف أعضاء مجمس إدارة  استخدمت الباحثة -المقابلة المقيدة :  -ب
 وكذلؾ مع بعض المتطوعات في ىذه الجمعيات .الأىمية بعض الجمعيات التطوعية 

والمقابمة ىي إحدى أدوات البحث العممي الميمة ، وينظر إلييا عمى أنيا استبانة شفوية    
إلى جنب مع أدوات البحث الأخرى مثؿ : الاستبانة  منظمة قابمة للبستخداـ بمفردىا أو جنباً 

 والملبحظة . 

 نسبة الاتفاؽ = ٓٓٔ×  
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، وىي وتيدؼ المقابمة إلى الحصوؿ عمى معمومات مباشرة حوؿ المشكمة المراد دراستيا   
، وتتخذ مباشر مف الأفراد المراد مقابمتيـ ف الباحث مف جمع معمومات لفظية بشكؿ تمكِّ 

 ، ومنيا المسحي والتشخيصي المقابمة أشكالا متعددة منيا : الفردي والجماعي و العفوي
 ( .  ٖٕ٘-ٕٓ٘ـ ، ٕٚٓٓمحمد خميؿ عباس وآخروف ، )
عمى والمقابمة المقيدة تشبو الاستبانة المغمقة ، وميزتيا أنو يمكف بواسطتيا الحصوؿ    

 إجابات محددة وقابمة لممقارنة مع إجابات الآخريف ، ويمكف إخضاعيا لمتحميؿ الإحصائي . 
ولقد استخدمت الباحثة المقابمة المقيدة مع بعض المتطوعات في بعض الجمعيات    

التطوعية الأىمية ، وكذلؾ مع أعضاء مجمس الإدارة بيذه الجمعيات ؛ وذلؾ لمقارنة إجاباتيـ 
فيما يتعمؽ بالمعمومات التي أرادت الباحثة الحصوؿ عمييا مف أفراد العينة ؛ حتى يتـ ليا 

ا ما استخدمت الاستبانة فيما إذمعمومات والبيانات التي تحصؿ عمييا التحقؽ مف صدؽ ال
  .  بعد

   -: صشيفة الاستباىة  -ز

لتحديػد "  واقػع الػدور الحقيقػي لمجمعيػات التطوعيػة فػي خدمػة :  أداة الدراسة تصميم
قضػػايا التربيػػة والتعمػػيـ ومعوقػػات عمػػؿ المػػرأة فػػي ىػػذا المجػػاؿ بمحافظػػة سػػوىاج " ، كػػاف مػػف 

وبعػػػض المتطوعػػػات فػػػي الجمعيػػػات  الإداريػػػة الييئػػػةالضػػػروري التعػػػرؼ عمػػػى أراء عينػػػة مػػػف 
نة لجمػػع بيانػػات الجانػػب الميػػداني مػػف خػػلبؿ وضػػع اسػػتبا . سػػوىاج محافظػػة فػػي التطوعيػػة 

وباعتبارىػػا وسػػيمة لمحصػػوؿ عمػػى المعمومػػات  ولكونيػػا تتفػػؽ مػػع مشػػكمة الدراسػػة وأىػػدافيا ، 
 والبيانات وتشخيص الواقع القائـ .

 -وتكونت الاستبانة مف :   
، المؤىػؿ الدراسػي ، طبيعػة العمػؿ فػي : وقػد تضػمنت : الاسػـ )اختيػاري( بيانات أساسػية  -ٔ

أثنػػاء فػػي العمػػؿ التطػػوعي الػػدورات التدريبيػػة  ،فػػي الجمعيػػة ، سػػنوات العمػػؿ   الجمعيػػة
 الخدمة .

( عبػارة ٙٛ)تضػمنت  ثلبثػة أقسػاـمحاور الاستبانة : وقد شمؿ ىػذا الجػزء مػف الاسػتبانة  -ٕ
 -:وىى كالتالي
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التربوية في  القضايا خدمة  حيث مف  سوىاج بمدينة التطوعي العمؿ واقع ": وؿ الأ لقسـ ا
 سوىاج بمدينة التطوعي العمؿ تحديد واقعيدفت استعبارة ( ٗٔوتضمف ) محافظة سوىاج"

         ." مف وجية نظر عينة الدراسة التربوية القضايا خدمة  حيث مف
" وتضمف  محافظة سوىاج دواعي عمؿ المرأة في المجاؿ التطوعي في  ":  لثانيا قسـال
في محافظة سوىاج"  دواعي عمؿ المرأة في المجاؿ التطوعي د " ػى تحديػإل سعتعبارة ( ٗٔ)

 .         مف وجية نظر عينة الدراسة 
وتضمف " ،  في محافظة سوىاج الثقافية في مجاؿ العمؿ التطوعيمعوقات ال ": الثالث  قسـال

( شخصية معوقات) ذاتيا المتطوعة بثقافة تتعمؽ معوقات:  أربعة محاور ىي :  المحور الأوؿ
التي تتعمؽ بثقافة المتطوعة ذاتيا حوؿ معوقات الى تحديد " إل رمتعبارة ( ٙٔ)  تضمف

 الإدارية الثقافة ، المحور الثاني : معوقاتمف وجية نظر عينة الدراسة " العمؿ التطوعي 
عبارة استيدفت الوقوؼ عمى  (ٛٔالتطوعي ، تضمف ) العمؿ عمى القائمة بالمؤسسة المتعمقة
الثقافة الإدارية المتعمقة بالمؤسسة القائمة عمى العمؿ التطوعي مف وجية نظر عينة  معوقات

 العمؿ عمى القائمة بالمؤسسة المتعمقة الاجتماعية الثقافة معوقاتالدراسة ، المحور الثالث : 
عبارة سعت إلى التعرؼ عمى معوقات الثقافة الاجتماعية المتعمقة  (ٖٔالتطوعي تضمف )

القائمة عمى العمؿ التطوعي مف وجية نظر عينة الدراسة ، المحور الرابع : بالمؤسسة 
( ٔٔالتطوعي تضمف ) العمؿ عمى القائمة بالمؤسسة المتعمقة الاقتصادية الثقافة معوقات
 عمى القائمة بالمؤسسة المتعمقة الاقتصادية الثقافة معوقات استيدفت الوقوؼ عمى  عبارة
 -، وفيما يمي تفصيؿ ذلؾ :مف وجية نظر عينة الدراسة  التطوعي العمؿ

بعاد " الأ ، والذي دار حوؿ النظريتناولت الدراسة في الفصوؿ السابقة الإطار         
   .في المجاؿ  التطوعي" لعمؿ المرأة التربوية

 ، وأدواتياويتضمف الفصؿ الحالي أىـ إجراءات الدراسة الميدانية مف حيث أىدافيا         
، وتطبيؽ الأداة وحساب صدقيا وثباتيا والمعالجة الإحصائية المتبعة لتحديد  عينة الدراسة

 . نتائج الدراسة وتفسيرىا
الأبعاد التربوية لعمؿ  "بيا لتحديد  تفي ىذا الفصؿ الإجراءات التي قاموتقدـ الباحثة         

 .  في المجاؿ  التطوعي " المرأة 
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، الدراسة الميدانية، أداة  أىداؼ الدراسة الميدانية:  تعرض الإجراءات كما يميوسوؼ         
 ،  والمعالجة الإحصائية. وتطبيؽ الأداة الدراسة الميدانية عينة

 - : أٍداف الدزاسة الميداىية  : أولًا

 - : كما يمى ة الميدانية تحقيؽ بعض الأىداؼ ىياستيدفت الدراس
التطوعي بمدينة سوىاج  مف حيث  خدمة القضايا التربوية  العمؿواقع  التعرؼ عمى -ٔ

 . والتعميمية
 الوقوؼ عمى دواعي عمؿ المرأة في مجاؿ العمؿ التطوعي في محافظة سوىاج  .  -ٕ

)معوقات تتعمؽ بثقافة  التوصؿ إلى أىـ المعوقات الثقافية في مجاؿ العمؿ التطوعي -ٖ
،  رية المتعمقة بالمؤسسة القائمة عمى العمؿ التطوعيالمتطوعة ذاتيا ، ومعوقات الثقافة الإدا

، ومعوقات  ومعوقات الثقافة الاجتماعية المتعمقة بالمؤسسة القائمة عمى العمؿ التطوعي
 الثقافة الاقتصادية المتعمقة بالمؤسسة القائمة عمى العمؿ التطوعي(.

 -:   : أداة الدزاسة الميداىية ثاىياً

تستخدـ لجمع البيانات والمعمومات ومف ىذه الأدوات توجد عدة أدوات بحثية   
سة الميدانية ؛ نظراً الاستبانة ، وقد اختارت الباحثة الاستبانة كأداة بحثية لتحقيؽ أىداؼ الدرا

، مف العينات الكبيرة ، إضافة إلى  تحقيؽ أىداؼ الدراسة لأنيا مف الأدوات التي تفيد في
 سيولة تحميؿ النتائج وتفسيرىا .

 -:   : تصنيه أداة الدزاسة الميداىية ثالجاً

" الأبعاد التربوية والمعوقات الثقافية لعمؿ المرأة في المجاؿ  التطوعي" ، مف  لتحديد
خلبؿ وضع استبانة لجمع بيانات الدراسة الميدانية لكونيا تتفؽ مع مشكمة الدراسة وأىدافيا 

تـ بناء ،  ت وتشخيص الواقع القائـوباعتبارىا وسيمة لمحصوؿ عمى المعمومات والبيانا
مف خلبؿ  التطوعيػة  والعامميف بالجمعيات الإدارةأعضاء مجمس عينة مف إلى استبانة وجيت 

   -: الاعتماد عمى عدد مف الإجراءات كما يمي

الاطلبع عمى بعض المراجع والدراسات العربية والأجنبية ذات الصمة بموضوع الدراسة  -ٔ
 الحالية .

 . مراجعة الإطار النظري لمدراسة الحالية -ٕ
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الخبراء عمى مجموعة مف السادة المحكميف مف  - لاستبانةا -أداة الدراسة  عرض -ٖ
مف خبراتيـ في تصميـ أدوات  للئفادةالمصرية أساتذة كمية التربية في بعض الجامعات و 

، حيث أبدى الجميع ملبحظات عدة استفادت منيا الباحثة وعممت عمي إعادة  الدراسة
صياغة الاستبانة بما يناسب الملبحظات وتـ إعدادىا وطباعتيا بصورة لائقة وجيدة ، 

توصيات  عمى ف ، بناءً حظات التي أبداىا السادة المحكمووذلؾ بعد التعديؿ حسب الملب
أكثر قدرة عمى في صورتيا النيائية ولتكوف  ةنلتصبح الاستباواقتراحات المحكميف و 
" الاستبانة  في قائمة الملبحؽ ٙانظر الممحؽ رقـ . ) تحقيؽ أىداؼ الدراسة 
   .( "في صورتيا النيائية

 -: )الاستباىة(  : وصف أداة الدزاسة الميداىية زابعاً

 تكونت الاستبانة مف :
،  الجمعية عمؿ في، طبيعة ال الدراسيالمؤىؿ : وقد تضمنت ،  بيانات أساسية -ٔ

 .  ية أثناء الخدمة في العمؿ التطوعيالدورات التدريب سنوات العمؿ فػي الجمعية

( ٙٛ)تضمنت  ثلبثة أقساـ : وقد شمؿ ىذا الجزء مف الاستبانة  محاور الاستبانة -ٕ
 -:عبارة وىى كالتالي

واقع العمؿ التطوعي بمدينة سوىاج  مف حيث  خدمة القضايا التربوية  " : الأوؿ قسـال
واقع العمؿ التطوعي بمدينة سوىاج   الوقوؼ عمىيدفت استعبارة ( ٗٔوتضمف )، " والتعميمية

 .         مف حيث  خدمة القضايا التربوية والتعميمية  مف وجية نظر عينة الدراسة 
وتضمف  المرأة في مجاؿ العمؿ التطوعي في محافظة سوىاجدواعي عمؿ : "  يالثان قسـال
الوقوؼ عمى  دواعي عمؿ المرأة في مجاؿ العمؿ التطوعي في محافظة  يدفتاستعبارة ( ٗٔ)

 .    سوىاج "، مف وجية نظر عينة الدراسة
 ىإل سعتعبارة ( ٛ٘وتضمف)"، التطوعي المعوقات الثقافية في مجاؿ العمؿ  : الثالث قسـال

ومنيا: معوقات تتعمؽ بثقافة المتطوعة التطوعي تحديد المعوقات الثقافية في مجاؿ العمؿ 
ذاتيا ، ومعوقات الثقافة الإدارية المتعمقة بالمؤسسة القائمة عمى العمؿ التطوعي، ومعوقات 

، ومعوقات الثقافة  الثقافة الاجتماعية المتعمقة بالمؤسسة القائمة عمى العمؿ التطوعي
 الاقتصادية المتعمقة بالمؤسسة القائمة عمى العمؿ التطوعي ،  مف وجية نظر عينة الدراسة.  
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  -:  الدزاسة اةصدم أدخامساً: 

 ىطريقتيف لقياس الصدؽ عم ةالباحث تاستخدم )الاستبانة(  الدراسة اةلمتأكد مف صدؽ أد   
 -:النحو التالي

 -: صدم المحتوى -1

( ةالاستبانالدراسة ) اةبعرض أد  ةالباحث تقامالدراسة  اةلمتحقؽ مف صدؽ أد  
بغرض المصرية التربية ببعض الجامعات  اتمف أساتذة كمي بعضٍ  ىبصورتيا الأولية عم

وذلؾ ( لبياف أسماء السادة المحكميف لصحيفة الاستبانة" ، ٔ"انظر ممحؽ رقـ )التحكيـ 
رض الذي أعدت مف أجمو ، وما إذا كانت العبارات ػلمغ ةلمتأكد مف مدى ملبءمة الاستبان

ضافة المناسب لكؿ  ، وبعد أخذ الملبحظات  محورواضحة وتنتمي إلى المحور المحدد ليا ، وا 
 ، داةبعيف الاعتبار وعقد لقاءات فردية مع المحكميف لاستيضاح آرائيـ تمت إعادة صياغة الأ

مف أغمب السادة المحكميف حتى تـ التوصؿ لمصورة قبولًا  وحذؼ بعض العبارات التي لـ تمؽَ 
 .   الدراسة والتي تعتبر صادقة في قياس ما وضعت مف أجمو داةالنيائية لأ

 -: الصدم الجيائي )الاتسام الداخلي( -2

في حساب صدؽ أداة الدراسة عمى أسموب الصدؽ الثنائي الذي ييدؼ إلى  ةاعتمدت الباحث 
  (ٔ)الدراسة مف خلبؿ معامؿ بيرسوف الداخمي اةالتعرؼ عمى مدى الاتساؽ الداخمي لأد

Pearson Correlation"  "العبارات في فقرات  بيف درجة كؿ عبارة والدرجة الكمية لباقي
الدراسة بمعنى اة ؛ لقياس مدى صلبحية العبارات المتضمنة في أد الاستبانة التي تنتمي إلييا

، ودرجة كؿ محور مف محاور  "صدؽ المضموف" وكذلؾ الاتساؽ بيف الدرجة الكمية للبستبانة
 -:كما ىو موضح في الجدوؿ الآتي الاستبانة

مفردة (  ٙٛ عددىا) البالغ   الاستبانةعبارة مف عبارات حساب العلبقة الارتباطية بيف كؿ  -أ
 ككؿ.  للبستبانةوالدرجة الكمية 

  ةانالاستب محاورمف  محورحساب العلبقة الارتباطية بيف كؿ مفردة مف مفردات كؿ  -ب
 . عمى حده محوروالدرجة الكمية الخاصة بكؿ 

                                                           
( في حساب الاتساؽ SPSSاستخدمت الباحثة برنامج الحزـ الإحصائية لمعموـ الاجتماعية ) (ٔ)

  الداخمي لأداة الدراسة.
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 مف البعض بعضيا و ةانالاستب محاور مف كؿ بيف المتبادلة الارتباطية العلبقات حساب  -ج
 .ةانللبستب الكمية الدرجة وبيف بينيا أخرى ناحية مف و ، ناحية

 Pearson’sوقد تـ الاعتماد عمى معامؿ الارتباط البسيط لبيرسوف )   
correlation coefficientالدرجات الكمية قيس العلبقة بيف متغيريف كمييف )( و الذي ي

ف نتائج والجداوؿ التالية تبيِّ ، والخطوات  ككؿ( ةانللبستبو الدرجة الكمية  بمكونات الاستبانة
 -:الإجراءات ىذه 

 (ٕ) جدوؿ
 . الي الكمية الدرجة و  ةانكؿ عبارة مف عبارات الاستب بيف الارتباط معاملبت

 رقـ
 العبارة

 معامؿ
 الارتباط

 العبارة رقـ
 معامؿ
 الارتباط

 رقـ
 العبارة

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
 العبارة

 معامؿ
 الارتباط

 رقـ العبارة
 معامؿ
 الارتباط

ٔ ٓ.ٕٚ ٜٔ ٓ.ٖٙ ٖٚ ٓ.ٚٙ ٘٘ ٓ.ٖ٘ ٖٚ ٓ.ٚٗ 
ٕ ٓ.ٜ٘ ٕٓ ٓ.ٚ٘ ٖٛ ٓ.ٕٚ ٘ٙ ٓ.ٚ٘ ٚٗ ٓ.ٜٚ 
ٖ ٓ.ٚٛ ٕٔ ٓ.ٚٚ ٖٜ ٓ.ٚٗ ٘ٚ ٓ.ٚٚ ٚ٘ ٓ.ٚ٘ 
ٗ ٓ.ٛٔ ٕٕ ٓ.ٙٓ ٗٓ ٓ.ٚٓ ٘ٛ ٓ.ٙٓ ٚٙ ٓ.ٙٙ 
٘ ٓ.ٜٚ ٕٖ ٓ.ٙٙ ٗٔ ٓ.ٚٙ ٜ٘ ٓ.ٙٔ ٚٚ ٓ.ٙٔ 
ٙ ٓ.ٚ٘ ٕٗ ٓ.ٚٔ ٕٗ ٓ.ٜٚ ٙٓ ٓ.٘٘ ٚٛ ٓ.ٚٚ 
ٚ ٓ.ٚٚ ٕ٘ ٓ.٘ٛ ٖٗ ٓ.ٛٓ ٙٔ ٓ.ٙ٘ ٜٚ ٓ.٘ٛ 
ٛ ٓ.ٙ٘ ٕٙ ٓ.ٕٚ ٗٗ ٓ.ٜٚ ٕٙ ٓ.ٕٚ ٛٓ ٓ.ٕٚ 
ٜ ٓ.ٙٗ ٕٚ ٓ.ٚٙ ٗ٘ ٓ.ٕٚ ٖٙ ٓ.ٚٔ ٛٔ ٓ.ٛٓ 
ٔٓ ٓ.ٛٓ ٕٛ ٓ.ٙٔ ٗٙ ٓ.ٚٚ ٙٗ ٓ.٘ٛ ٕٛ ٓ.ٙٚ 
ٔٔ ٓ.ٚٛ ٕٜ ٓ.ٜٚ ٗٚ ٓ.ٖٙ ٙ٘ ٓ.ٕٙ ٖٛ ٓ.٘ٙ 
ٕٔ ٓ.٘ٗ ٖٓ ٓ.ٕٚ ٗٛ ٓ.ٚ٘ ٙٙ ٓ.ٚٛ ٛٗ ٓ.ٚٛ 
ٖٔ ٓ.ٚٛ ٖٔ ٓ.ٜٚ ٜٗ ٓ.ٜٚ ٙٚ ٓ.ٛٓ ٛ٘ ٓ.ٜٙ 
ٔٗ ٓ.ٗٛ ٖٕ ٓ.ٛٔ ٘ٓ ٓ.ٙٙ ٙٛ ٓ.ٙٛ ٛٙ ٓ.ٛٓ 
ٔ٘ ٓ.ٚٚ ٖٖ ٓ.ٜٚ ٘ٔ ٓ.ٚٚ ٜٙ 

 
ٔٙ ٓ.ٙٔ ٖٗ ٓ.ٜٚ ٕ٘ ٓ.ٙٔ ٚٓ 
ٔٚ ٓ.ٚٓ ٖ٘ ٓ.ٚٛ ٖ٘ ٓ.٘ٚ ٚٔ 
ٔٛ ٓ.ٜٗ ٖٙ ٓ.٘٘ ٘ٗ ٓ.ٛٔ ٕٚ 

 .(ٜٖ.ٓ(= )٘ٓ.ٓوعند مستوى) ٕ٘.ٓ(= ٔٓ.ٓعند مستوى ) : معامؿ الارتباطبأف عمماً 
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جميع عبارات الاستبانة مع الدرجة الكمية لممحور  يتضح مف الجدوؿ السابؽ ارتباط  
تتمتع بدرجة صدؽ  عبارات المحورف جميع أمما يعني   بارتباطات موجبة ودالة إحصائياً 

 .مرتفعة 
 ةانالاستب محاورمف  محورحساب العلبقة الارتباطية بيف كؿ مفردة مف مفردات كؿ  -ب

 . عمى حده محوروالدرجة الكمية الخاصة بكؿ 
 (2عذٍٝ سهْ )

 ا٧ٍٝ ثبُذسعخ ا٤ٌُِخ اُوغْٓؼبٓلاد اسرجبغ ث٤شعٕٞ ُؼجبساد 

 س ّ س ّ

1 1.23 8 1.20 

3 1.22 0 1.22 

2 1.81 11 1.83 

8 1.22 11 1.22 

2 1.22 13 1.21 

2 122 12  1.28 

2 1.83 18 1.21 

(= ٘ٓ.ٓوعند مستوى) ٕ٘.ٓ(= ٔٓ.ٓعند مستوى ) : معامؿ الارتباطبأف عمماً  
(ٓ.ٖٜ). 

الأوؿ الاستبانة مع الدرجة  جميع عبارات القسـ يتضح مف الجدوؿ السابؽ ارتباط  
تتمتع  عبارات المحورمما يعني اف جميع ، بارتباطات موجبة ودالة إحصائيا الكمية لممحور 

 .بدرجة صدؽ مرتفعة 
 (8عذٍٝ سهْ )

 ثبُذسعخ ا٤ٌُِخ اُضب٢ٗاُوغْ ٓؼبٓلاد اسرجبغ ث٤شعٕٞ ُؼجبساد 

 س ّ س ّ

1 1.22 8 1.28 

3 1.22 0 1.22 

2 1.20 11 1.28 

8 1.83 11 1.22 

2 1.21 13 1.23 

2 1.80 12  1.21 

2 1.21 18 1.82 

 .(ٜٖ.ٓ(= )٘ٓ.ٓوعند مستوى) ٕ٘.ٓ(= ٔٓ.ٓعند مستوى ) : معامؿ الارتباطبأف عمماً  
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لبستبانة مع الدرجة الكمية ل الثاني جميع عبارات القسـ يتضح مف الجدوؿ السابؽ ارتباط 
تتمتع  عبارات القسـ الثانيف جميع أمما يعني ، بارتباطات موجبة ودالة إحصائيا لممحور 

 .بدرجة صدؽ مرتفعة 
(٘جدوؿ رقـ )  
بالدرجة الكمية الثالث لمقسـمعاملبت ارتباط بيرسوف لعبارات   

 رقم
 العبارة

 معامل
 الارتباط

 رقم
 العبارة

 معامل
 الارتباط

 رقم
 العبارة

معامل 
 الارتباط 

رقم 
 العبارة 

 معامل
 الارتباط

ٔ ٓ.ٚٛ ٔٙ ٓ.ٕٛ ٖٔ 2.72 ٗٙ 2.22 

ٕ ٓ.ٛٓ ٔٚ ٓ.ٙ٘ ٖٕ 2.22 ٗٚ 2.72 

ٖ ٓ.ٙ٘ ٔٛ ٓ.ٚٗ ٖٖ 2.72 ٗٛ 2.27 

ٗ ٓ.ٙٔ ٜٔ ٓ.ٛٓ ٖٗ 2.22 ٜٗ 2.22 

٘ ٓ.ٚ٘ ٕٓ ٓ.ٙٛ ٖ٘ 2.22 ٘ٓ 2.72 

ٙ ٓ.ٛٓ ٕٔ ٓ.ٜٗ ٖٙ 2.22 ٘ٔ 2.27 

ٚ ٓ.ٕ٘ ٕٕ ٓ.ٚٓ ٖٚ 2.77 ٕ٘ 2.22 

ٛ ٓ.ٙٔ ٕٖ ٓ.ٚٛ ٖٛ 2.22 ٖ٘ 2.22 

ٜ ٓ.ٚٚ ٕٗ ٓ.ٛٔ ٖٜ 2.22 ٘ٗ 2.72 

ٔٓ ٓ.ٕٛ ٕ٘ ٓ.ٚ٘ ٗٓ 2.22 ٘٘ 2.22 

ٔٔ ٓ.ٚٔ ٕٙ ٓ.ٜٚ ٗٔ 2.22 ٘ٙ 2.22 

ٕٔ ٓ.٘ٗ ٕٚ ٓ.ٛٔ ٕٗ 2.77 ٘ٚ 2.27 

ٖٔ ٓ.ٜٚ ٕٛ ٓ.ٙٗ ٖٗ 2.22 ٘ٛ 2.72 

ٔٗ ٓ.٘ٙ ٕٜ 2.72 ٗٗ 2.22   
ٔ٘ ٓ.ٜٚ ٖٓ 2.22 ٗ٘ 2.72 

(= ٘ٓ.ٓوعند مستوى) ٕ٘.ٓ(= ٔٓ.ٓعند مستوى ) : معامؿ الارتباطبأف عمماً    
(ٓ.ٖٜ). 

لبستبانة مع الدرجة جميع عبارات القسـ الثالث ل يتضح مف الجدوؿ السابؽ ارتباط  
 الثالثعبارات القسـ ف جميع أمما يعني ، بارتباطات موجبة ودالة إحصائيا الكمية لممحور 

 .تتمتع بدرجة صدؽ مرتفعة 
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 مف البعض بعضيا  ةانالاستب أقساـ مف كؿ بيف المتبادلة الارتباطية العلبقات حساب -ج
 .ةانللبستب الكمية الدرجة وبيف بينيا أخرى ناحية مف و ناحية ،

ة الكمية للبستبانة ودرجة كؿ بحساب مدى الاتساؽ الداخمي بيف الدرج قامت الباحثةكما   
 -الاستبانة كما ىي موضحة بالجدوؿ التالي : أقساـمف  قسـ

 (2عذٍٝ سهْ )

 الاعزجبٗخ ثبُذسعخ ا٤ٌُِخ ُلاعزجبٗخ ٓؼبٓلاد اسرجبغ ث٤شعٕٞ ٧هغبّ

 ٓؼبَٓ الاسرجبغ أُؾبٝس ّ

ٖٓ ؽ٤ش  خذٓخ  اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ثٔذ٣٘خ عٞٛبط ٝاهغ   1

 اُوعب٣ب اُزشث٣ٞخ ٝاُزؼ٤ٔ٤ِخ.
1.03 

دٝاػ٢ ػَٔ أُشأح ك٢ ٓغبٍ اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ك٢ ٓؾبكظخ  3

 عٞٛبط 
1.88 

 101 أُؼٞهبد اُضوبك٤خ ك٢ ٓغبٍ اُؼَٔ اُزطٞػ٢  2

 1.01 ا٠ٌُِ 

مع الدرجة الكمية للبستبانة بارتباطات  قساـمف الجدوؿ السابؽ ارتباط الأيتضح   
الاستبانة تتمتع بدرجة صدؽ ، مما يعني أف ( ٔٓ.ٓموجبة ودالة إحصائيا عند مستوى )

 . مرتفعة
   -الدزاسة : اةثبات أدسادساً: 

، حيث تـ تطبيؽ  تـ استخداـ طريقة إعادة التطبيؽ أداة الدراسةلمتحقؽ مف ثبات    
مف المتطوعات  (ٓٗ)أربعوف  عمى عينة قواميا في المرة الأولى - الاستبانة -أداة الدارسة 

مرة أخرى بعد  ياثـ أعيد تطبيق ـ ٕٚٔٓ، وذلؾ في شير مارس بإحدى الجمعيات التطوعية 
تـ تطبيؽ الصورة النيائية وقد  ،ـ ٕٚٔٓأي في شير أبريؿ  عمى التطبيؽ الأوؿ شيرامرور 

معامؿ الثبات عف طريؽ معامؿ الارتباط )ر( بيف درجات حساب ب، ثـ قامت الباحثة  للبستبانة
 تباط معادلة )سبيرماف( . ، باستخداـ المعادلة العامة للبر  التطبيؽ الأوؿ والتطبيؽ الثاني

أف معامؿ الارتباط ( تبيف SPSSباستخداـ البرنامج الإحصائي )وبتطبيؽ المعادلة   
  -الدراسة كالتالي: اةلأد

 .تمتع الاستبانة بمستوى ثبات مرتفع  ىدرجة مناسبة تدؿ عموىي ، ( ٛٛ.ٓر= )
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لقياس   (ٔ" ) Alpha-Crombachكما استخدمت الباحثة معامؿ " ألفا كرونباخ  
 -وجاءت النتائج كما يوضحيا الجدوؿ الآتي :،  اة الدراسةمعامؿ الثبات لأد

 اُذساعخاح ( ه٤ْ ٓؼبَٓ اُضجبد ٧د2)سهْ  عذٍٝ

  الاعزجبٗخ سهْ الاعزجبٗخ

 

 أُلب"ٓؼبَٓ اُضجبد "

 اُؼ٤٘خ

1.01 

 .تتمتع بدرجة عالية مف الثبات الاستبانةدوؿ السابؽ أف جيتضح مف ال
– Spearmanبراوف:  -تـ حساب الثبات بطريقة التجزئة النصفية بمعادلة سبيرماف  

Brown   
 .( 242م ، 2222) حسام الدين محمد مازن ،   : براوف  –معادلة سبيرماف 

 = رأأ 

 .حيث : رأأ= معامؿ ثبات الاستبانة 
 . عامؿ الارتباط درجات النصؼ الفردي والنصؼ الزوجيم ر=

  ٓبراوف =  -معامؿ الثبات سبيرماف.ٜٓ 

  
 الثبات =     معامؿ الصدؽ الذاتي = =ٓ.ٜٗ                                  

  

                                                           
 في حساب معامؿ الثبات (SPSSاستخدمت الباحثة برنامج الحزـ الإحصائية لمعموـ الاجتماعية) (ٔ( 

 .  كرونباخ" "ألفا

ر

ر

1

2

2.22 

 

 

 

   

   

   

   

   



 ..الأبعاد التربوية لعمل المرأة  في المجال التطوعي.....

 - 222 - 

  - :ة ومواصفاتَاــعيية الدزاسسابعا : 

 (8عذٍٝ سهْ )

 ثٔذ٣٘خ عٞٛبط ٤خ ػ٠ِ اُغٔؼ٤بد اُزطٞػ٤خ ػ٤٘خ اُذساعخرٞص٣غ أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ ا٤ُٔذاٗ

 ٗٞع اُغٔؼ٤خ اعْ اُغٔؼ٤خ ّ

 سػب٣خ -ر٤ٔ٘خ )

) 

 أػعبء ٓغِظ ا٩داسح أُزطٞػبد 

اُ٘غجخ ٖٓ  اُؼذد 

 اُؼ٤٘خ ا٤ٌُِخ    

اُ٘غجخ ٖٓ  اُؼذد

 اُؼ٤٘خ ا٤ٌُِخ    

 أُشأح أٝظبع رؾغ٤ٖ عٔؼ٤خ 1

 . ٝاُطلَ

 %12.2 2 %18.2 82  ر٤ٔ٘خ  

 %٘.ٔٔ 2 %8.2 31 سػب٣خ عٔؼ٤خ داس اُؾج٤ت . 3
٨ُػٔبٍ اُخ٤ش٣خ  عٔؼ٤خ سعبُخ 2

 . 

 %ٙ.ٜ 2 %12 22 سػب٣خ

 %ٙ.ٜ 2 %11.8 32 سػب٣خ عٔؼ٤خ ا٩ٓبّ اُـضا٢ُ .  8
 %٘.ٔٔ 2 %8.3 10 ر٤ٔ٘خ عٔؼ٤خ صؾجخ اُخ٤ش . 2
 %ٙ.ٜ 2 %2.8 18 سػب٣خ عٔؼ٤خ اُؾٌٔخ اُخ٤ش٣خ .   2
عٔؼ٤خ اُصلب ٝأُشٝح اُخ٤ش٣خ  2

. 

 %٘.ٖٔ 2 %8.2 11 سػب٣خ 

 %ٚ.ٚ 8 %11.8 38 ر٤ٔ٘خ  عٔؼ٤خ اُ٘خجخ .  8
عٔؼ٤خ اُ٘ٞس اُخ٤ش٣خ ُز٤ٔ٘خ  0

 أُغزٔغ . 

 %٘.ٖٔ 2 %12.3 22 ر٤ٔ٘خ

 %ٓٓٔ 23 %111 321  ٢ا٩عٔبُ 
( عمى الجمعيات التطوعية ٖٕٛيتضح مف الجدوؿ السابؽ توزيع أفراد عينة  الدراسة )   

مف حيث عدد المتطوعات وعدد المختمفة بمدينة سوىاج سواء جمعيات الرعاية أو التنمية 
مع العمـ بأف أعداد المتطوعات ي ػ، ونسبة كؿ جمعية مف العدد الكمأعضاء مجمس الإدارة 

متطوع كؿ وأعضاء الجمعيات التطوعية غير ثابت ويتوقؼ عمى ظروؼ ومتطمبات كؿ عضو و 
 .سبعة أعضاء  ما يكوف ، كما أف عدد أعضاء مجمس الإدارة غالباً 

 - : الإسصائية  عاجةالم 

استخداـ الأساليب الإحصائية ، تـ  لتحقيؽ أىداؼ الدراسة وتحميؿ البيانات التي تـ جمعيا    
؛ لمعرفة مستوى  ، مف خلبؿ حساب الأوزاف النسبية وحدود الثقة حوليا للبستبانة المناسبة

  -:لمخطوات التالية تحقؽ كؿ عبارة وذلؾ وفقاً 
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  حساب تكرارات استجابة أفراد العينة عمى الاستبانة لكؿ عبارة تحت كؿ بديؿ مف بدائؿ
ما  أو )موافؽ _ موافؽ إلى حدتحقؽ( لا ي –حد ما إلى تحقؽ ي –تحقؽ يالإجابة وىى)

  .، غير موافؽ ( 
  موافؽ  –تحقؽ يإعطاء موازيف رتب لكؿ بديؿ مف بدائؿ الاستجابة عمى النحو التالي

  .(ٔ)غير موافؽ  –تحقؽ لا ي ، (ٕ)موافؽ إلى حد ما  –حد ما إلى تحقؽ ي،  (ٖ)
  الرقمي لبديؿ الاستجابة ثـ جمع حاصؿ الضرب ضرب تكرار كؿ عبارة في الميزاف

 لمحصوؿ عمى درجة الاستجابة الكمية لكؿ عبارة.
  الحصوؿ عمى الوزف النسبي لكؿ ممارسة ؛ وذلؾ بحساب الدرجة الكمية " مجموع

في أعمى وزف نسبي رقمي  الأوزاف النسبية " لكؿ عبارة عمى عدد أفراد العينة مضروباً 
  -ؿ العلبقة التالية:مف خلب  ٖ للبستجابة وىو

  ٔ×  ٖ+ ؾ ٕ×  ٕ+ ؾ ٖ×  ٔؾ                                                 
 ف  ٖ                                                    ؽ =      

 .حيث : ؽ ىي الوزف النسبي لمعبارة 
 .أو موافؽ = عدد تكرارات يتحقؽ  ٔؾ
  .أو موافؽ إلى حد ما  حد ما إلىيحقؽ = عدد تكرارات  ٕؾ
 .أو غير موافؽ = عدد تكرارات لا يتحقؽ  ٖؾ

 .ف = عدد أفراد العينة 

تقدير الخطأ المعياري بالنسبة لشدة الموافقة عمى كؿ عبارة مف عبارات الاستبانة مف المعادلػة  
  ب× أ                                                        التالية :
            الخطأ المعيار ) خ. ـ( =                             

 ف                                                            
 . ٚٙ.ٓحيث : أ = نسبة متوسط شدة الموافقة عمى العبارة 

 . ٖٖ.ٓ=  ٚٙ.ٓ – ٔأ =  – ٔب =  
 . ٖٕٛ=  ف = عدد أفراد العينة  

      ٓ.ٖٖ  ×ٓ.ٙٚ 

 ٕٚٓ.ٓ                         ٖٕٛالخطأ المعيار ) خ. ـ( =                    
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تعييف حدود الثقة التي تحصر المدى الذي يحدد وجود متوسطات مجموعات الأفراد فيو        
، وتـ حساب حدود الثقة مف القانوف  حوؿ المتوسط الحقيقي ) نسبة شدة الموافقة (

 -:لتاليا

، وذلؾ عند درجة  ٜٙ.ٔ× الخطأ المعياري ±  ٚٙ.ٓحدود الثقة حوؿ الوزف النسبي =  
 -وذلؾ كما يمي : ٘ٓ.ٓودرجػة شؾ  ٜ٘.ٓثقة 
 . ٕٚ.ٓ=  ٜٙ.ٔ×  ٕٚٓ.ٓ+  ٚٙ.ٓالحد الأعمى =  -
 . ٔٙ.ٓ=  ٜٙ.ٔ×  ٕٚٓ.ٓ - ٚٙ.ٓالحد الأدنى =  -
 ( تعتبر محققة .ٕٚ.ٓيساوي الحد الأعمى )العبارات التي ليا وزف نسبي أكبر مف أو  -
( ٔٙ.ٓ( والحد الأدنى )ٕٚ.ٓالعبارات التي ليا وزف نسبي ينحصر بيف الحد الأعمى ) -

 . غير واضحة التحقؽ تعتبر عبػارة 

( تعتبر عبارة غير ٔٙ.ٓالعبارات التي ليا وزف نسبي أقؿ مف أو يساوي الحد الأدنى ) -
 محققة.

تعييف حدود الثقة التي تحصر المدى الذي يحدد وجود متوسطات مجموعات الأفراد فيو      
 -، وتـ حساب حدود الثقة مف القانوف التالي : ()نسبة شدة الموافقة حوؿ المتوسط الحقيقي

، وذلؾ عند درجة  ٜٙ.ٔ× الخطأ المعياري ±  ٚٙ.ٓحدود الثقة حوؿ الوزف النسبي =   
 -وذلؾ كما يمي : ٘ٓ.ٓودرجػة شؾ  ٜ٘.ٓثقة 

 . ٕٚ.ٓ=  ٜٙ.ٔ×  ٕٚٓ.ٓ+  ٚٙ.ٓالحد الأعمى = 
 . ٔٙ.ٓ=  ٜٙ.ٔ×  ٕٚٓ.ٓ - ٚٙ.ٓالحد الأدنى = 

وقد راعت الباحثة عند حساب التحميؿ الإحصائي وحساب حدود الثقة وتحميؿ النتائج       
 .( ٜٛٔـ ، ٕٔٓٓ)صفوت فرج ،  التي تـ التوصؿ إلييا ما يمي

( تعتبر محققة أو ٕٚ.ٓالحد الأعمى )العبارات التي ليا وزف نسبي أكبر مف أو يساوي  -
 موافؽ عمييا مف أفراد العينة .

( ٔٙ.ٓ( والحد الأدنى )ٕٚ.ٓالعبارات التي ليا وزف نسبي ينحصر بيف الحد الأعمى ) -
 . نة أو موافؽ عمييا إلى حد ما مف أفراد العي تعتبر عبػارة محققة بدرجة متوسطة

( تعتبر عبارة غير ٔٙ.ٓالعبارات التي ليا وزف نسبي أقؿ مف أو يساوي الحد الأدنى ) -
 .أو غير موافؽ عمييا مف أفراد العينة  محققة
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 -: ىتائر الدزاسة الميداىية

: واقع العمؿ التطوعي بمدينة سوىاج  مف حيث  خدمة   نتائج المحور الأوؿ
 -:  القضايا التربوية والتعميمية

واقع العمؿ التطوعي  " عمى الوقوؼ  استيدفت عبارةة عشر  أربع  (ٗٔ) ىذا وتضمف   
  ،"  الدراسة عينة  نظر وجية بمدينة سوىاج  مف حيث  خدمة القضايا التربوية والتعميمية مف

 -: الآتي النحو عمى العينة أفراد استجابات جاءت وقد
 - :  ٕٚ.ٓحاصمة عمى متوسط أعمى مف لدى أفراد العينة و عبارات تتحقؽ   :أ

 يمكف عبارات ثماف العينة أفراد لدى دلالة ذات جاءت التي العبارات عدد بمغ حيث        

 -: التالي الجدوؿ خلبؿ مف تحديدىا
 (0)سهْ  عذٍٝ

"  ٝاهغ اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ثٔذ٣٘خ عٞٛبط  ٖٓ ؽ٤ش  خذٓخ اُوعب٣ب اُزشث٣ٞخ  ؽٍٞ  ػجبساد رزؾون

 ٝاُزؼ٤ٔ٤ِخ "

 

ّ 

 

 اُؼجبسح

ٗغجخ 

ٓزٞعػ 

 الاعزغبثخ 

 اُذلاُخ 

روذّ عٔؼ٤بد اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ك٢ ٓذ٣٘خ عٞٛبط  اُشػب٣خ اُصؾ٤خ ُز١ٝ  1

  الاؽز٤بعبد اُخبصخ

 رزؾون 1.81

رغؼ٠ عٔؼ٤بد اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ك٢ ٓذ٣٘خ عٞٛبط  إ٠ُ ػلاط ٓؾٌِخ  3

 ا٤ٓ٧خ ٝرؼ٤ِْ اٌُجبس.

 رزؾون 1.22

عٔؼ٤بد اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ك٢ ٓذ٣٘خ عٞٛبط ك٢ خذٓخ اُج٤ئخ رغْٜ  2

 ٝأُؾبكظخ ػ٠ِ ٗظبكزٜب.

 رزؾون 1.22

رغْٜ عٔؼ٤بد  اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ك٢ ٓذ٣٘خ عٞٛبط  ك٢ ر٘ظ٤ْ ثشآظ  2

 اُزؼ٤ِْ )رؾل٤ع اُوشإٓ اٌُش٣ْ( .

 رزؾون 1.20

رؼوذ عٔؼ٤بد اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ك٢ ٓذ٣٘خ عٞٛبط ٗذٝاد ٓزخصصخ  2

 . ثخطٞسح  اُزذخ٤ٖ ٝإدٓبٕ أُخذسادُِزٞػ٤خ 

 رزؾون 1.81

رؾشؿ عٔؼ٤بد اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ك٢ ٓذ٣٘خ عٞٛبط ػ٠ِ رذػ٤ْ  2

 . أُؾشٝػبد اُصـ٤شح ُجؼط ا٧عش اُلو٤شح

 رزؾون 1.22

رغْٜ عٔؼ٤بد اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ك٢ ٓذ٣٘خ عٞٛبط ك٢ ٗؾش اُٞػ٢  8

 . اُصؾ٢ ٝر٣ٌٖٞ اُؼبداد اُصؾ٤خ ُذٟ أُزؼ٤ِٖٔ

 رزؾون 1.28

رغؼ٠ عٔؼ٤بد اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ك٢ ٓذ٣٘خ عٞٛبط إ٠ُ ر٘ظ٤ْ اُوٞاكَ  13

 . اُذػ٣ٞخ

 رزؾون 1.22

  -ما يمي : السابؽ الجدوؿ ناتياب مف تضحي
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 لمتوسط الأعمى الحد عف يدتز  حولياالدراسة  ينةع أفراد استجابات جاءت التي العبارات أف -
 وىذه متحقؽ ىذا الواقع أف ترى الدراسة نةيع أف عمىيدؿ  ، مما ٕٚ.ٓالثقة وىو 
 -:كالتالي ىاير تفس العبارات

أف التطوع والعطاء مفتوح أماـ كؿ شخص في المجتمع سواء أكاف ذكرا أـ أنثى ، صغيرا أـ  -
، وكؿ شخص عميو أف يقوـ بالعمؿ الذي ومجالات العمؿ التطوعي كثيرة ومتنوعة كبيرا ،  

المعمموف يستطيعوف تعميـ غيرىـ بفتح فصوؿ يقدر عميو ويتناسب مع إمكاناتو ، فمثلب 
يستطيعوف لمحو الأمية أو لتقوية الطلبب في المواد التي يقوموف بتدريسيا ، والحرفيوف 

ا كؿ صاحب مينة أو ، وىكذتعميـ غيرىـ مف الصبياف الحرفة أو المينة التي يعمموف بيا 
ف مف خلبؿ أبواب التطوع عمؿ يستطيع أف يقدـ لمجتمعو ولأبنائو المساعدة والعو

  . المتعددة
خاصة فيما يتعمؽ لأبناء المدينة أف الجمعيات التطوعية بمدينة سوىاج تقدـ خدمات جميمة  -

المحافظة مف حيث الرعاية الصحية أو تعميـ الكبار أو  بالقضايا التعميمية أو التربوية وذلؾ
عقد الندوات لتوعية أبناء عمى البيئة ونظافتيا أو تحفيظ القرآف الكريـ لأبناء المدينة أو 

أو مساعدة أبناء المدينة في إقامة مشروعات صغيرة المدينة بخطورة التدخيف والمخدرات 
مف ا أكدتو نتائج استجابات أفراد العينة وىذا م تكوف مصدر دخؿ لبعض الأسر الفقيرة

خلبؿ الجدوؿ ؛ حيث جاءت الأوزاف النسبية لعبارات الجدوؿ جميعيا أكبر مف الحد الأعمى 
    لحدود الثقة لأفراد العينة . 

 -:لدى أفساد العيية  واضشة التشكلغير  العبازات   :ب

 مكفيثلبث عبارات   نةالعي أفراد لدى التحقؽ واضحة غير العبارات ىذه عدد بمغ 

 -: التالي الجدوؿ خلبؿ مف دىاتحدي
 (11) سهْ عذٍٝ

" خذٓخ  ٝاهغ اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ثٔذ٣٘خ عٞٛبط  ٖٓ ؽ٤ش" ؽٍٞ ٝاهغ ػجبساد ؿ٤ش ٝاظؾخ اُزؾون

 اُوعب٣ب اُزشث٣ٞخ ٝاُزؼ٤ٔ٤ِخ"

 اُؼجبسح ّ
ٗغجخ ٓزٞعػ 

 الاعزغبثخ 

 اُذلاُخ 

عٞٛبط ٗذٝاد  رو٤ْ عٔؼ٤بد اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ك٢ ٓذ٣٘خ 0

 . ٝٓؾبظشاد ٝأٓغ٤بد د٤٘٣خ ٝصوبك٤خ

 اُزؾون ؿ٤ش ٝاظؾخ 1.28

رـشط عٔؼ٤بد اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ك٢ ٓذ٣٘خ عٞٛبط  ؽت  11

 . اُؼِْ ٝ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ُذٟ أُزؼ٤ِٖٔ

 اُزؾون ؿ٤ش ٝاظؾخ 1.21
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 اُؼجبسح ّ
ٗغجخ ٓزٞعػ 

 الاعزغبثخ 

 اُذلاُخ 

رلزؼ عٔؼ٤بد اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ك٢ ٓذ٣٘خ عٞٛبط كصٍٞ  18

ظؼق ك٢ اُزؾص٤َ  ُزو٣ٞخ اُطلاة اُز٣ٖ ٣ؼبٕٝٗٞ ٖٓ

 اُزؼ٢ٔ٤ِ .

 اُزؾون ؿ٤ش ٝاظؾخ 1.23

 -:ميي ما الدراسة نةعي أفراد استجابات خلبؿ ومف ، السابؽ الجدوؿ خلبؿ مف ضحي
أف عبارات الجدوؿ الثلبث جاءت الأوزاف النسبية الخاصة بيا محصورة بيف الحد الأدنى  -

والأعمى لحدود الثقة ، وىذا يعني أف استجابات أفراد العينة حوؿ ىذه العبارات كانت غير 
غير متأكديف بأف الجمعيات التطوعية بأف أفراد العينة  ، ويمكف تفسير ذلؾ  واضحة الدلالة

ي ذلؾ ىو أف أفراد العينة غير مدركيف أف ىذه ، وقد يكوف السبب ف بالمدينة تقوـ بذلؾ 
رغـ أنيا بالفعؿ قد تكوف مف صميـ صميـ جيود الجمعيات التطوعية الجيود قد تكوف مف 

 غير واضحة الدلالة .  ا؛ لذا جاءت استجاباتيـ حوليجيودىا 
 -:  العيية أفساد لدى لا تتشكل عبازات  :ز

 أفراد استجابات وجاءت  ، عبارات ثلبثالعينة  أفراد لدى الدالة غير العبارات عدد بمغ

 -:التالي الجدوؿ في موضح كما ىو نةالعي
 (11)  عذٍٝ

" اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ثٔذ٣٘خ عٞٛبط  ٖٓ ؽ٤ش  خذٓخ اُوعب٣ب اُزشث٣ٞخ ٝاهغ  ؽٍٞ  لا رزؾون ػجبساد

 ٝاُزؼ٤ٔ٤ِخ "

 

ّ 

 

 اُؼجبسح

ٗغجخ ٓزٞعػ 

 الاعزغبثخ

 اُذلاُخ

رؾشؿ عٔؼ٤بد اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ك٢ ٓذ٣٘خ عٞٛبط  8

 . ػ٠ِ روذ٣ْ اُؼٕٞ أص٘بء اٌُٞاسس اُطج٤ؼ٤خ

 لا رزؾون 1.82

٣غْٜ اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ك٢ ٓذ٣٘خ عٞٛبط ك٢ إٗؾبء  11

 . ػبٓخ ٌٓزجبد

 لا رزؾون 1.10

اُزطٞػ٢ ك٢ ٓذ٣٘خ عٞٛبط ك٢ رغْٜ عٔؼ٤بد اُؼَٔ  12

اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ ُِؼب٤ِٖٓ ك٢ ٤ٓذإ اُزشث٤خ  ر٘ظ٤ْ

 . ٝاُزؼ٤ِْ

 لا رزؾون 1.82

 -: ما يمي  السابؽ الجدوؿ بيانات مف تضحي
جميع العبارات التي وردت بالجدوؿ كانت متوسطات استجابات أفراد العينة حوليا أقؿ مف  -

الحد الأدنى لحدود الثقة وىذا يعني أف أفراد العينة يروف أف الجمعيات التطوعية بمدينة 
قد لا يكوف بالفعؿ مف صميـ عمؿ  سوىاج لا يؤدوف ىذه الخدمات ، ويمكف تفسير ذلؾ بأنو
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عمى اعتبار أف ىذا مف صميـ عمؿ  تقديـ العوف أثناء الكوارث الطبيعيةطوعية الجمعيات الت
 إنشاء مكتبات عامة أو تنظيـ دورات تدريبية لمعامميف في ، أما عف الييئات والحكومات 

المؤسسات المعينة بالعممية التعميمية ىذا مف صميـ عمؿ لتربية والتعميـ فقد يكوف ميداف ا
 .يات التطوعية وليس الجمعفي الأساس 

   -:   : دواعي عنل المسأة في لدال العنل التطوعي في لذافظة سوٍاز ىتائر المحوز الجاىي 

دواعي عمؿ المرأة  عمى الوقوؼ استيدفت عبارة ةعشر  أربع( ٗٔ )المحور ىذ تضمف
 جاءت ، وقد الدراسة عينة نظر وجية في مجاؿ العمؿ التطوعي في محافظة سوىاج  مف

 -: الآتي النحو عمى نةالعي أفراد استجابات
 -:  يةالعي أفساد لدى تتشكل  عبازات :  أ

 مف ىاتحديد مكفي عبارات عشرة نةالعي أفراد لدى تتحقؽ التي العبارات عدد بمغ ثحي
 -:  التالي الجدوؿ خلبؿ

 (13) عذٍٝ

 "" دٝاػ٢ ػَٔ أُشأح ك٢ ٓغبٍ اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ك٢ ٓؾبكظخ عٞٛبط  ؽٍٞ ػجبساد رزؾون

 

ّ 

 

 اُؼجبسح

ٗغجخ ٓزٞعػ 

 الاعزغبثخ 

 اُذلاُخ 

 رزؾون 1.82 اًزغبة ٜٓبساد عذ٣ذح ػٖ غش٣ن اُؼَٔ ٝاُزغشثخ ٝاُزطج٤ن . 12

اعزضٔبس أٝهبد اُلشاؽ ك٢ أػٔبٍ اعزٔبػ٤خ رؾو٤ن ا٩ؽجبػبد  12

 .  أُؼ٣ٞ٘خ أُخزِلخ

 رزؾون 1.80

 رزؾون 1.81 رؼض٣ض اُؼلاهبد اُؼبٓخ ٝالاعزٔبػ٤خ ثؾٌَ ًج٤ش. 12

 رزؾون 1.80 عش ٖٓ الله عجؾبٗٚ ٝرؼب٠ُ .اُؾصٍٞ ػ٠ِ ا٧ 18

 رزؾون 1.88 اُؾصٍٞ ػ٠ِ خجشاد عذ٣ذح . 10

 رؾون 1.20 رؼض٣ض اُضوخ ثبُ٘لظ ٝرؾَٔ أُغؤ٤ُٝخ .  31

 رزؾون 1.28 . اُؾصٍٞ ػ٠ِ ٌٓبٗخ ك٢ أُغزٔغ 31

 رزؾون 1.81 . ص٘غ ؽ٤بح أكعَ ٦ُخش٣ٖ 33

رؾو٤ن اُزاد ٝاُذكبع ػٖ اُو٤ْ ٝٗؾش أُجبدئ اُز٢  اُشؿجخ ك٢ 32

 .  ٣ؤٖٓ ثٜب ا٩ٗغبٕ

 رزؾون 1.28

ر٤ٔ٘خ دٝاػ٢ اُزطٞع ٧ٕ ا٩ٗغبٕ ٣خشط ٖٓ رارٚ إ٠ُ ٓغبػذح  38

 ا٥خش٣ٖ .

 رزؾون 1.81

 -:ما يمي  السابؽ الجدوؿ اناتبي مف تضحي
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 الحد عف دتزي الدراسة حوليا نةعي أفراد استجابات بالجدوؿ كانت جاءت التي العبارات أف -

 ىذا الواقع أفَّ  ترى الدراسة نةعي أف عمى دؿي ، مما ٔٚ.ٓالثقة وىو  لمتوسط الأعمى

 .  متحقؽ
أمور كثيرة منيا أف أفراد العينة يروف أف مف دواعي عمؿ المرأة في مجاؿ العمؿ التطوعي  -

 الفراغ ، تعزيز أوقات جديدة ، استثمار ميارات اكتساب : عمى سيبؿ المثاؿ لا الحصر
 وتعالى ، تعزيز سبحانو ا﵀ مف الأجر عمى الحصوؿوالاجتماعية ،  العامة العلبقات
 الذات تحقيؽ في ، الرغبةللآخريف  أفضؿ حياة المسؤولية ، صنع وتحمؿ بالنفس الثقة

 لأف التطوع دواعي تنميةالإنساف ،  بيا يؤمف التي المبادئ ونشر القيـ عف والدفاع
وترى الباحثة أف ىذه الدواعي تستحؽ ،  الآخريف مساعدة إلى ذاتو مف يخرج الإنساف
في يي بالفعؿ جديرة بالاىتماـ والسعي إلى الوصوؿ إلييا ف السعي وراء تحقيقيا بالفعؿ 

ذا كاف العمؿ التطوعي .    أي مجاؿ حتى وا 
  -:  يةالعي أفساد لدى واضشة التشكلير غ العبازات  :ب 

 مف خلبؿ دىاتحدي مكفي أربع عبارات نةالعي أفراد لدى الدلالة واضحة رغي العبارات ىذه عدد بمغ 

 -: التالي الجدوؿ
 (12) عذٍٝ

"  دٝاػ٢ ػَٔ أُشأح ك٢ ٓغبٍ اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ك٢ ٓؾبكظخ  ػجبساد ؿ٤ش ٝاظؾخ اُذلاُخ ؽٍٞ

 عٞٛبط"

 

ّ 

 

 اُؼجبسح

ٗغجخ ٓزٞعػ 

 الاعزغبثخ 

 اُذلاُخ 

ؿ٤ش ٝاظؾخ  1.22 . اُؼَٔ ثشٝػ ٝٓجذأ اُلش٣ن اُٞاؽذرؼِّْ  32

 اُزؾون

ؿ٤ش ٝاظؾخ  1.28 رؼض٣ض ٓجذأ اُزؾبس٤ًخ ٝأُؾبسًخ . 38

 اُزؾون

 ؿ٤ش ٝاظؾخ 1.23 اُؾبعخ إ٠ُ الارصبٍ ثب٥خش٣ٖ . 32

 اُزؾون

اُزجشّ ٖٓ اُؼَٔ اُشع٢ٔ ٝاُجؾش ػٖ ػَٔ  32

 . ٣ؾشسٗ٘ب ٖٓ اُشٝر٤ٖ ٝاُشربثخ

ؿ٤ش ٝاظؾخ  1.22

 اُزؾون

 -: ميي ما الدراسة نةيع أفراد استجابات خلبؿ ومف  ، السابؽ الجدوؿ خلبؿ مف تضحي
أفراد العينة حوليا محصورة بيف الحد جاءت استجابات الأربع عبارات الجدوؿ السابؽ  -

وىذا يعني أف استجابات أفراد العينة حوؿ ىذه العبارات جاءت الأدنى والأعمى لحدود الثقة 
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أف ىذه الأمور يمكف أفراد العينة غير متأكديف  بأفَّ ويمكف تفسير ذلؾ   ،غير واضحة الدلالة 
بصفة خاصة عمى اعتبار أف ىذه الأمور يمكف تحقيقيا تحقيقيا عف طريؽ العمؿ التطوعي 

 والوصوؿ إلييا عف طريؽ أي عمؿ جماعي يقوـ بو عدد كبير مف الأفراد . 
   -: المعوقات الثقافية في مجال العمل التطوعي   : نتائج القسم الثاني 

أىـ المعوقات  عمى الوقوؼ  استيدفت عبارة ثماني وخمسيف  (ٛ٘)القسـ  ىذا وتضمف 
 -: الثقافية في مجاؿ العمؿ التطوعي ومنيا

 -: : معوقات تتعلل بجكافة المتطوعة ذاتَا أولا

الوقوؼ عمى واقع معوقات تتعمؽ بثقافة  عشرة عبارة تستيدؼ ست( ٙٔ)ويتضمف       
 النحو عمى نةالعي أفراد استجابات جاءت ، وقد الدراسة نةعي نظر وجية مف ، المتطوعة ذاتيا

 -: الآتي
 -: يةالعي أفساد لدى تتشكل  عبازات  :أ

 خلبؿ مف دىاتحدي مكفي عبارات عشر نةالعي أفراد لدى تتحقؽ  التي العبارات عدد بمغ ثحي 

 -: التالي الجدوؿ
 (18) عذٍٝ

 رزؼِن ثضوبكخ أُزطٞػخ رارٜب  "اُز٢ ٔؼٞهبد اُ" ؽٍٞ ٝاهغ  ػجبساد رزؾون

 

ّ 

 

 اُؼجبسح

ٗغجخ ٓزٞعػ 

 الاعزغبثخ 

 اُذلاُخ 

 رزؾون 1.28 اُغَٜ ثؤ٤ٔٛخ  اُؼَٔ اُزطٞػ٢ . 30

 رزؾون 1.81 اُغَٜ ثؤٛذاف اُؼَٔ اُزطٞػ٢ . 21

 رزؾون 1.20 اُؼَٔ أُطِٞة .ظؼق اُوذسح ػ٠ِ إعبدح  21

 رزؾون 1.22 . ػذّ ٝعٞد ٝهذ ًبف ُِزطٞع 22

الاٗؾـبٍ ثبُؼَٔ ٝاُٞظ٤لخ ٝالاٛزٔبّ ثبُٞظغ اُزار٢  28

 . أُبد١ ٝا٧عش١ أٝ اُجؾش ػٖ ُؤخ اُؼ٤ؼ

 رزؾون 1.23

 رزؾون 1.81 الاٗؾـبٍ ثب٧ػٔبٍ أُ٘ض٤ُخ . 20

 رزؾون 1.22 . اُزطٞػ٢ػذّ ٝعٞد ؽٞاكض ٓبد٣خ ٝٓؼ٣ٞ٘خ ُِؼَٔ  81

 رزؾون 1.23 . ظؼق اُزغشثخ ٝاُخٞف ٖٓ اُلؾَ 83

 رزؾون 1.22 . ؽ٤بٕاُؾصٍٞ ػ٠ِ إرٕ ٢ُٝ ا٧ٓش ك٢ ثؼط ا٧ 82

اُج٤ئخ اُز٢ رؼ٤ؼ ك٤ٜب أُشأح هذ لا رٌٕٞ داػٔخ ُٜب  88

 . ُِؼَٔ ك٢ ٛزا أُغبٍ

 رزؾون 1.22

 -:ما يمي  السابؽ الجدوؿ اناتبي مف تضحي  
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 الحد عف دتزي الدراسة حوليا نةعي أفراد استجاباتكانت  بالجدوؿ جاءت التي العبارات أف  -

 ىذا الواقع أف ترى  الدراسة نةعي أف عمى دؿي ، مما ٕٚ.ٓالثقة وىو  لمتوسط الأعمى

، وأف ىذه المعوقات تعد بالفعؿ معوقات شخصية أماـ المرأة في مجاؿ العمؿ  متحقؽ
 .  التطوعي 

ذكر أفراد العينة أف مف المعوقات التي تعوؽ المرأة عف العمؿ في المجاؿ التطوعي أمور  -
ضعؼ التجربة والخوؼ مف الفشؿ ، ومنيا الانشغاؿ بالأعماؿ المنزلية ، كثيرة منيا : 

، ومنيا البيئة التي تعيش فييا المرأة قد لا تكوف داعمة ليا لمعمؿ في ىذا المجاؿ ومنيا 
ىذه المعوقات كفيمة بأف تعوؽ  ، وترى الباحثة أفَّ الجيؿ بأىداؼ وأىمية العمؿ التطوعي 

 . الحياة لات امجف العمؿ والنجاح في أي مجاؿ مف أي إنساف ع
 -:  يةالعي أفساد لدى غير واضشة التشكل عبازات : ب 

مف  دىاتحدي مكفي أربع عبارات  نةالعي أفراد لدى التحقؽ واضحة رغي العبارات ىذه عدد بمغ 
 -: التالي الجدوؿ خلبؿ

 (12) عذٍٝ

 رزؼِن ثضوبكخ أُزطٞػخ رارٜب " اُز٢ ٔؼٞهبداُ"  ػجبساد ؿ٤ش ٝاظؾخ اُذلاُخ ؽٍٞ ٝاهغ

 

ّ 

 

 اُؼجبسح

ٓزٞعػ  خٗغج

 الاعزغبثخ 

 اُذلاُخ 

ؿ٤ش ٝاظؾخ  1.23 اُغؼ٢ ٗؾٞ رؾو٤ن ٌٓبعت ؽخص٤خ . 23

 اُزؾون

 ٝاظؾخ ؿ٤ش 1.21 ٓشٝٗخ اُزطٞع إ٠ُ ؽذ اُزغ٤ت ٝالاعزٜزبس.اعزـلاٍ  28

 اُزؾون

اُؼضٝف ػٖ اُزطٞع ثغجت ثؼذ أُؤعغبد اُزطٞػ٤خ  22

 . ػٖ ٓؾَ اُغٌٖ أٝ ا٩هبٓخ

 ٝاظؾخ ؿ٤ش 1.22

 اُزؾون

 ٝاظؾخ ؿ٤ش 1.22 ػذّ ٝعٞد اُشؿجخ ٝاُذاكغ ُِؼَٔ اُزطٞػ٢ . 81

 اُزؾون

 ما الدراسة نةعي أفراد استجابات خلبؿ ومف  ، السابؽ الجدوؿ خلبؿ مف تضحي   

 -:ميي
محصورة بيف الحد أف العبارات التي جاءت بالجدوؿ كانت استجابات أفراد العينة حوليا  -

،  وىذا يعني أف ىذه العبارات غير واضحة الدلالة لدى أفراد العينة الأدنى والأعمى لحدود الثقة 
، فمثلب وقد يكوف السبب في ذلؾ ىو عدـ فيـ أفراد العينة المقصود مف العبارات السابقة 

العبارة الأولى المقصود منيا أف سعي بعض الأفراد نحو تحقيؽ مكاسب شخصية خاصة يعد 
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معوؽ مف معوقات العمؿ في المجاؿ التطوعي ؛ وذلؾ لأف العمؿ التطوعي مف المفترض ألا 
بو إلى تحقيؽ مكاسب شخصية بؿ الحرص عمى خدمة الآخريف وابتغاء يسعى الميتموف 

فالمقصود منيا أف المرونة التي يتميز ، وبالنسبة لمعبارة الثانية الأجر مف المولى عز وجؿ 
 التسيبالذي يترتب عميو  حدال إلى مف البعض ساء استغلبليابيا العمؿ التطوعي قد يُ 

 قد يكوف سببو التطوع عف فالمقصود منيا أف العزوؼ، وبالنسبة لمعبارة الثالثة  والاستيتار
مما يجعؿ المتطوع يعاني في ذىابو  الإقامة أو السكف محؿ عف التطوعية المؤسسات بعد

فالمقصود منيا وبالنسبة لمعبارة الرابعة ، آخر  وليس سبباً وعودتو إلى المؤسسات التطوعية 
 .لدى المتطوع قد يكوف معوقاً شخصياً  والدافع لمعمؿ التطوعي عدـ وجود الرغبةأف 

  -:  يةالعي أفساد لدى لا تتشكل عبازات  :ز

 أفراد استجابات وجاءت  ، عبارتيفالعينة  أفراد لدى التي لا تتحقؽ العبارات عدد بمغ

 -: التالي الجدوؿ في موضح كما ىو حوليما نةالعي
 (12) عذٍٝ

 رزؼِن ثضوبكخ أُزطٞػخ رارٜب " اُز٢ ٔؼٞهبد اُ"  ٝاهغؽٍٞ  لا رزؾون ػجبساد

 

ّ 

 

 اُؼجبسح

ٗغجخ ٓزٞعػ 

 الاعزغبثخ 

 اُذلاُخ 

اُؾؼٞس ثؼذّ الاُضاّ ثؤداء اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ك٢ ٝهذ  22

 . ٓؾذد

لا  1.88

 رزؾون

ظؼق اُضوخ ثبُ٘لظ ٝظؼق اُوذسح ػ٠ِ رؾَٔ  22

 أُغؤ٤ُٝخ .

لا  1.21

 رزؾون

 -: ميي ما  السابؽ الجدوؿ اناتبي مف تضحي
ا أقؿ مف الحد مأف العبارتيف المتيف وردتا بالجدوؿ جاءت استجابات أفراد العينة حولي -

مما يدؿ عمى أف أفراد العينة لا يوافقوف عمى أف  ما جاء بالعبارتيف الأدنى لحدود الثقة 
 . يعد معوقاً شخصياً أماـ المرأة لمعمؿ في المجاؿ التطوعي 

  -:  معوقات الجكافة الإدازية المتعلكة بالمؤسسة الكائنة على العنل التطوعي ثاىياً :

الوقوؼ عمى واقع معوقات الثقافة تستيدؼ  عبارةثماني عشرة ( ٛٔوتضمَّف )  
،  الدراسة نةعي نظر وجية الإدارية المتعمقة بالمؤسسة القائمة عمى العمؿ التطوعي ،  مف

  -:التالي  النحو عمى ةالعين أفراد استجابات جاءت وقد
 -: يةالعي أفساد لدى تتشكل عبازات  :أ
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مف  دىاتحدي مكفي عبارات عشرة نةالعي أفراد لدى تتحقؽ التي العبارات عدد بمغ ثحي  
 -: التالي الجدوؿ خلبؿ

 (12) عذٍٝ

" ٓؼٞهبد اُضوبكخ ا٩داس٣خ أُزؼِوخ ثبُٔؤعغخ اُوبئٔخ ػ٠ِ  ػجبساد راد دلاُخ ؽٍٞ ٝاهغ  

 "اُؼَٔ اُزطٞػ٢

 

 

ّ 

 

 اُؼجبسح

ٗغجخ 

ٓزٞعػ 

 الاعزغبثخ 

 اُذلاُخ 

 رزؾون 1.82 هِخ ػذد أُزطٞػبد . 82

ػذّ ٝعٞد هبػذح ث٤بٗبد سع٤ٔخ داخَ أُؤعغبد  82

 اُزطٞػ٤خ .

 رزؾون 1.22

 رزؾون 1.82 .ظؼق اُوذساد اُزخط٤ط٤خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ  82

 رزؾون 1.22 . ػذّ اُزوذ٣ش أُ٘بعت ُِغٜذ اُز١ ٣جزُٚ أُزطٞع 88

 رزؾون 1.28 ػذّ ٝظٞػ ا٧دٝاس داخَ اُغٔؼ٤بد اُزطٞػ٤خ .  80

 رزؾون 1.23 صؼٞثخ اُزؼبَٓ ٓغ اُِٞائؼ ٝاُوٞا٤ٖٗ . 21

ػذّ ٝظغ أُزطٞع ك٢ اُؼَٔ أُ٘بعت ٤ُُٔٞٚ  22

 . ٝهذسارٚ ٝاعزؼذادٙ

 رزؾون 1.28

 رزؾون 1.22 ػذّ ٝعٞد اُزذس٣ت اٌُبك٢ ُذٟ اُغٔؼ٤بد اُزطٞػ٤خ .  28

ػذّ ٝعٞد إداسح خبصخ ُِٔزطٞػ٤ٖ رٜزْ ثؾؤْٜٝٗ  22

 . ٝرؼ٤ْٜ٘ ػ٠ِ الاخز٤بس أُ٘بعت ؽغت سؿجزْٜ

 رزؾون 1.22

ػذّ رٞاكش ثشآظ خبصخ ُزذس٣ت أُزطٞػ٤ٖ هجَ  22

 . ر٤ٌِلْٜ ثبُؼَٔ

 رزؾون 1.21

 -:ما يمي  السابؽ الجدوؿ اناتبي مف تضحي
 الحد عف دتزي الدراسة حوليا نةعي أفراد استجابات بالجدوؿ كانت جاءت التي العبارات أف -

 متحقؽ ىذا الواقع أف ترى الدراسة نةعي أف عمى دؿي ، مما ٕٚ.ٓالثقة وىو  لمتوسط الأعمى

 قات إدارية في مجاؿ العمؿ التطوعي . و ، وأف ىذه المعوقات تعد بالفعؿ مع 
تحقيؽ معوقات تقؼ في سبيؿ  أف المعوقات الإدارية التي وردت بعبارات الجدوؿ تمثؿ حقاً  -

قمة عدد الجمعيات التطوعية لأىدافيا ومف ىذه المعوقات عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر : 
،  التطوعية المؤسسات داخؿ رسمية بيانات قاعدة وجود عدـالمتطوعيف والمتطوعات ، 

 لميولو المناسب العمؿ في المتطوع وضع عدـ،  والقوانيف الموائح مع التعامؿ صعوبة
 عمى وتعينيـ بشؤونيـ تيتـ لممتطوعيف خاصة إدارة وجود عدـ،  واستعداده وقدراتو
 تكميفيـ قبؿ المتطوعيف لتدريب خاصة برامج توافر عدـ   رغبتيـ حسب المناسب الاختيار
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 الجمعيات داخؿ الأدوار وضوح ، عدـ والتنظيمية التخطيطية القدرات ضعؼ،  بالعمؿ
 .التطوعية 

  -ية:العي أفساد لدى واضشة التشكلغير  عبازات  :ب

 مكفي ثلبث عبارات نةالعي أفراد لدى التحقؽ واضحة رغي العبارات ىذه عدد بمغ 

 -: التالي الجدوؿ خلبؿ مف دىاتحدي
 (18) عذٍٝ

" ٓؼٞهبد اُضوبكخ ا٩داس٣خ أُزؼِوخ ثبُٔؤعغخ اُوبئٔخ ػ٠ِ   ؽٍٞ ٝاهغ ؿ٤ش ٝاظؾخ اُزؾون ػجبساد

 اُؼَٔ اُزطٞػ٢ "

 

ّ 

 

 اُؼجبسح

ٗغجخ ٓزٞعػ 

 الاعزغبثخ 

 اُذلاُخ 

اُج٤شٝهشاغ٤خ ٝاُخٞف ػ٠ِ أُ٘بصت  21

 .ٝاٌُشاع٢ 

 اُزؾون ؿ٤ش ٝاظؾخ 1.22

ػذّ ٝعٞد ُٞائؼ ٝأٗظٔخ ر٘ظْ اُؼَٔ  23

 . الاعزٔبػ٢ اُزطٞػ٢

 اُزؾون ؿ٤ش ٝاظؾخ 1.22

ػذّ اُزغبٗظ ث٤ٖ اُلش٣ن اُؼبَٓ ك٢  23

 اُغٔؼ٤خ ٝث٤ٖ أُزطٞػ٤ٖ .

 اُزؾون ؿ٤ش ٝاظؾخ 1.23

 ميي ما الدراسة نةعي أفراد استجابات خلبؿ ومف  ، السابؽ الجدوؿ خلبؿ مف تضحي
:- 
أف العبارات التي وردت بالجدوؿ جاءت استجابات أفراد العينة حوليا محصورة بيف الحد  -

الأدنى والأعمى لحدود الثقة وىذا يعني عدـ وضوح دلالة ىذه العبارات لدى أفراد العينة ، 
:  ، فمثلب العبارة الأولىيمكف تفسير ذلؾ بعدـ فيـ  أفراد العينة المقصود مف ىذه العبارات و 

أف الروتيف والبيروقراطية وحرص بعض الأشخاص عمى مناصبيـ وعدـ صود منيا المق
يقؼ أماـ تطوير العمؿ التطوعي  خطيراً  إدارياً  رغبتيـ في التطوير والتجديد يمثؿ معوقاً 

أف عدـ وجود لوائح وأنظمة فالمقصود منيا : والنيوض بو ، أما بالنسبة لمعبارة الثانية 
يقؼ  إدارياً  يمثؿ معوقاً والاعتماد عمى لوائح وأنظمة العمؿ الأخرى خاصة بالعمؿ التطوعي 

فالمقصود منيا أف عدـ ، وبالنسبة لمعبارة الثالثة : أماـ تطوير وتجديد العمؿ التطوعي 
ارياً يعرقؿ التجانس والمودة بيف أعضاء مجمس والعامميف بالجمعيات التطوعية يمثؿ معوقاً إد

و قد يكوف السبب أف ىذه الأشياء بالفعؿ غير موجودة بالجمعيات أ عمى تقدمو العمؿ ويؤثر 
 حوليا غير واضحة الدلالة . جاءت استجابات أفراد العينة التطوعية ؛ لذا 
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 - :  يةالعي أفساد لدى الدالة غير العبازات  :ز

 وجاءت  ، عبارات خمس الدراسةعينة  أفراد لدى التي لا تتحقؽ العبارات عدد بمغ

 - : التالي الجدوؿ في موضح كما ىوحوليا  نةالعي أفراد استجابات
 (10) عذٍٝ

" ٓؼٞهبد اُضوبكخ ا٩داس٣خ أُزؼِوخ ثبُٔؤعغخ اُوبئٔخ ػ٠ِ اُؼَٔ ٝاهغ  ؽٍٞ  لا رزؾون ػجبساد

 اُزطٞػ٢ "

 

ّ 

 

 اُؼجبسح

ٗغجخ 

ٓزٞعػ 

 الاعزغبثخ 

 اُذلاُخ 

 لا رزؾون 1.22 . اُجؼذ ػٖ اُطٔٞػ ٝاُشظب ثبُٞاهغ دٕٝ ٓؾبُٝخ رـ٤٤شٙ 20

 لا رزؾون 1.21 . ػذّ ا٩ػلإ اٌُبك٢ ػٖ أٛذاف أُؤعغخ ٝأٗؾطزٜب 22

اػزجبس أػٔبٍ اُغٔؼ٤خ ٖٓ ا٧عشاس أُـِوخ اُز٢ ٣غت ػذّ  28

 . ٓ٘بهؾزٜب ٓغ ا٥خش٣ٖ

 لا رزؾون 1.30

 لا رزؾون 1.83 . إسٛبم ًبَٛ أُزطٞع ثبٌُض٤ش ٖٓ ا٧ػٔبٍ ا٩داس٣خ ٝاُل٤٘خ 21

ٝرؼ٤٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ٖٓ ا٧هبسة ٖٓ  أُؾبثبح ك٢ إع٘بد ا٧ػٔبٍ ،  21

 . ؿ٤ش ر١ٝ اٌُلبءح

 لا رزؾون 1.23

 -:بمي   كماىي   النتائج مف مجموعة السابؽ الجدوؿ اناتبي مف يتضح 
أف العبارات التي وردت بالجدوؿ كانت نسبة متوسط استجابة أفراد العينة حوليا أقؿ مف  -

أفراد العينة لا يوافقوف عمى أف ىذه المعوقات أف لحدود الثقة مما يدؿ عمى الحد الأدنى 
 . لا تمثؿ معوقات إدارية لمعمؿ في ىذا المجاؿ كذلؾ و ، موجودة بالعمؿ التطوعي 

  -: معوقات الجكافة الادتناعية المتعلكة بالمؤسسة الكائنة على العنل التطوعي ً: ثالجا

معوقات الثقافة الاجتماعية ة عبارة  تستيدؼ الوقوؼ عمى واقع عشر  ثلبث( ٖٔ)وبتضمف   
 جاءت وقد  ، الدراسة ةعين نظر وجية المتعمقة بالمؤسسة القائمة عمى العمؿ التطوعي ،  مف

  - : التالي النحو عمى نةالعي أفراد استجابات
 -:  يةالعي أفساد لدى تتشكل عبازات  :أً

 خلبؿ مف دىاتحدي مكفي عبارات تسع نةالعي أفراد لدى تتحقؽ التي العبارات عدد بمغ ثحي  

 -: التالي الجدوؿ
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 (31) عذٍٝ

" ٓؼٞهبد اُضوبكخ الاعزٔبػ٤خ أُزؼِوخ ثبُٔؤعغخ اُوبئٔخ ػ٠ِ اُؼَٔ  ؽٍٞ ٝاهغ ػجبساد رزؾون

 اُزطٞػ٢"

 

ّ 

 

 اُؼجبسح

ٗغجخ ٓزٞعػ 

 الاعزغبثخ 

 اُذلاُخ 

ظؼق اُٞػ٢ أُغزٔؼ٢ ثذٝس اُؼَٔ اُزطٞػ٢  22

 ٝأ٤ٔٛزٚ ك٢ اُز٤ٔ٘خ . 

 رزؾون 1.81

آد أٝ ػٞآَ رؾل٤ض ُِؼَٔ ػذّ ٝعٞد ٌٓبك 28

 .اُزطٞػ٢

 رزؾون 1.82

اُشٝر٤ٖ ك٢ اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ، ٝؽؼٞس أُزطٞػ٤ٖ  22

 .ثؤٕ ػِْٜٔ ُٖ ٣ـ٤ش ك٢ اُٞاهغ ؽ٤ئبً 

 رزؾون 1.22

ٓٔب  أكوذ اُؼَٔ ػذّ ٝعٞد ٗظبّ ٓٞؽذ ُِزطٞع  22

اُزطٞػ٢ ٤ً٘ٞٗزٚ ، ٝعؼِٚ ٣غ٤ش ٖٓ ؿ٤ش رخط٤ػ أٝ 

 . ر٘ظ٤ْ

 رزؾون 1.22

رذ٢ٗ صوبكخ اُزطٞع ثؾٌَ ًج٤ش ك٢ ًض٤ش ٖٓ  28

 أُغزٔؼبد اُؼشث٤خ .

 رزؾون 1.81

ػذّ ثش سٝػ اُزطٞع ث٤ٖ أث٘بء أُغزٔغ ٓ٘ز  20

 اُصـش.

 رزؾون 1.82

 رزؾون 1.81 ظؼق اُز٘غ٤ن ث٤ٖ اُغٔؼ٤بد ا٤ِٛ٧خ أُخزِلخ .  23

هذّ أعب٤ُت اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ٝاكزوبسٛب إ٠ُ ا٩ثذاع  22

 ٝاُزؤص٤ش . 

 رزؾون 1.23

ػذّ ٝعٞد آ٤ُبد ر٘ظْ اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ثٞظٞػ  28

 ٝؽلبك٤خ . 

 رزؾون 1.28

 -:ما يمي  السابؽ الجدوؿ اناتبي مف تضحي
أو  عف دتزي الدراسة حوليا نةعي أفراد استجاباتبالجدوؿ كانت  جاءت التي العبارات أف -

ىذا  أف ترى  الدراسة نةعي أف عمى دؿي ، مما ٕٚ.ٓالثقة وىو  لمتوسط الأعمى الحد تساوي 
لعمؿ في مجاؿ اوأف ىذه المعوقات تمثؿ بالفعؿ معوقات اجتماعية   ،  متحقؽ الواقع

 التطوعي . 
 التي تقؼ في سبيؿ تقدـ العمؿ التطوعي والنيوض بو كثيرةأف المعوقات الاجتماعية  -

ضعؼ الوعي المجتمعي بدور العمؿ التطوعي :  ا عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصريومن
وشعور المتطوعيف بأف عمميـ الروتيف في العمؿ التطوعي ، ومنيا وأىميتو في التنمية 

عدـ وجود نظاـ موحد لمتطوع مما  أفقد العمؿ التطوعي ، ومنيا لف يغير في الواقع شيئاً 
 كبير بشكؿ التطوع ثقافة ومنيا تدني،  كينونتو  وجعمو يسير مف غير تخطيط أو تنظيـ

 منذ المجتمع أبناء بيف التطوع روح بث عدـومنيا ،   العربية المجتمعات مف كثير في
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 ضعؼومنيا ، عدـ وجود مكافآت أو عوامؿ تحفيز لمعمؿ التطوعي ، ومنيا  الصغر
 إلى وافتقارىا التطوعي العمؿ أساليب ومنيا قدـ،  المختمفة الأىمية الجمعيات بيف التنسيؽ
، وترى  وشفافية بوضوح التطوعي العمؿ تنظـ آليات وجود ، ومنيا عدـ والتأثير الإبداع

 . في سبيؿ تقدـ أي عمؿ والنيوض بو معوقات خطيرة تقؼالباحثة أفَّ ىذه المعوقات تمثؿ 
 -: يةالعي أفساد لدى واضشة التشكلغير  بازاتع   :ب

 مكفي أربع عبارات نةالعي أفراد لدى التحقؽ واضحة رغي العبارات ىذه عدد بمغ  

 -: التالي الجدوؿ خلبؿ مف دىاتحدي
 (21) عذٍٝ

ٓؼٞهبد اُضوبكخ الاعزٔبػ٤خ أُزؼِوخ ثبُٔؤعغخ اُوبئٔخ ػ٠ِ  " ػجبساد ؿ٤ش ٝاظؾخ اُذلاُخ ؽٍٞ ٝاهغ

 " اُؼَٔ اُزطٞػ٢

 

ّ 

 

 اُؼجبسح

ٗغجخ ٓزٞعػ 

 الاعزغبثخ 

 اُذلاُخ 

ػذّ ٝعٞد ُٞائؼ ٝر٘ظ٤ٔبد ٝاظؾخ ر٘ظْ اُؼَٔ  22

 . اُزطٞػ٢ ٝرؾ٤ٔٚ

ؿ٤ش ٝاظؾخ  1.22

 اُزؾون

 ٝاظؾخؿ٤ش  1.28 .الاػزوبد ثؤٕ اُزطٞع ٓع٤ؼخ ُِٞهذ ٝاُغٜذ   21

 اُزؾون

 ؿ٤ش ٝاظؾخ 1.23 ؿ٤بة اُزٞػ٤خ ا٩ػلا٤ٓخ ثؤ٤ٔٛخ اُؼَٔ اُطٞػ٢ .  21

 اُزؾون

ػذّ ٝعٞد أٗؾطخ رطٞػ٤خ ؽو٤و٤خ ُِوطبع اُخبؿ  22

 . 

 ؿ٤ش ٝاظؾخ 1.22

 اُزؾون

 ميي ما الدراسة نةعي أفراد استجابات خلبؿ ومف  ، السابؽ الجدوؿ خلبؿ مف تضحي
:- 
أف العبارات التي وردت بالجدوؿ جاءت نسبة متوسط استجابات أفراد العينة حوليا  -

مما يدؿ عمى عدـ وضوح دلالة ىذه دود الثقة حصورة بيف الحد الأدنى والأعمى لحم
، وترى الباحثة أف السبب في مجيء ىذه العبارات غير واضحة العبارات لدى أفراد العينة 

 . فيـ أفراد العينة المقصود مف ىذه العبارات  عدـبسبب قد يكوف الدلالة 
  -:زابعاً : معوقات الجكافة الاقتصادية المتعلكة بالمؤسسة الكائنة على العنل التطوعي 

واقع  معوقات الثقافة  "  عمى الوقوؼ تستيدؼ  عبارةة إحدى عشر ( ٔٔ)وتتضمف   
 ،  الدراسة نةعي نظر وجية ، مف الاقتصادية المتعمقة بالمؤسسة القائمة عمى العمؿ التطوعي"

  -التالي : النحو عمى نةعيال أفراد استجابات جاءت وقد
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 -: يةالعي أفساد لدى تتشكل عبازات  :أ

 خلبؿ مف دىاتحدي مكفي عبارات يثمان نةالعي أفراد لدى تتحقؽ التي العبارات عدد بمغ ثحي   

 -: التالي الجدوؿ
 (33) عذٍٝ

"ٓؼٞهبد اُضوبكخ الاهزصبد٣خ أُزؼِوخ ثبُٔؤعغخ اُوبئٔخ ػ٠ِ اُؼَٔ ؽٍٞ ٝاهغ ػجبساد رزؾون 

 اُزطٞػ٢"

 

ّ 

 

 اُؼجبسح

ٗغجخ ٓزٞعػ 

 الاعزغبثخ 

 اُذلاُخ 

 رزؾون 1.81 اسرلبع أعؼبس كٞار٤ش اٌُٜشثبء ٝا٤ُٔبٙ ٝا٣٩غبس . 22

 رزؾون 1.88 .لاصٓخ ُِؼَٔ اُزطٞػ٢ ثصلخ ٓغزٔشحػذّ رٞكش أُجبُؾ اُ 22

ٖٓ اُٞهٞع ك٢ كخ أُ٘ؼ ٝأُغبػذاد ا٧ع٘ج٤خ ٝاُز٢ اُخٞف  28

 رٌٖٔ ٝسائٜب أٛذاف ٓؾجٞٛخ .

 رزؾون 1.83

 رزؾون 1.20 ػذّ صجبد اُزجشػبد ٖٓ أُؾغ٤ٖ٘ ٝ أَٛ اُخ٤ش . 20

 رزؾون 1.82 ظؼق ٓصبدس ر٣َٞٔ اُؼَٔ اُزطٞػ٢ . 81

 رزؾون 1.82 ظؼق اُز٣َٞٔ اُزار٢ ُِغٔؼ٤بد اُزطٞػ٤خ . 81

أُؾغ٤ٖ٘ ٝرجشػبد أُؤعغبد ٝاُؾخص٤بد لا رٌل٢  رجشػبد 82

 ؽبعخ اُغٔؼ٤بد اُخ٤ش٣خ ك٢ ر٘ل٤ز ثشآغٜب ٝٗؾبغبرٜب .

 رزؾون 1.82

ػذّ ٝعٞد ٓغبٛٔبد ؽو٤و٤خ ٖٓ ٝصاسح أُب٤ُخ ك٢ ر٘ل٤ز  88

 ا٧ٗؾطخ اُزطٞػ٤خ .

 رزؾون 1.81

 - : السابؽ الجدوؿ اناتبي مف تضحي  
 لمتوسط الأعمى الحد عف دتزي الدراسة حوليا نةعي أفراد استجابات جاءت التي العبارات أفَّ  -

ىذه  ، وأفَّ  متحقؽ ىذا الواقع أف ترى الدراسة نةعي أفَّ  عمى دؿي ، مما ٕٚ.ٓالثقة وىو 
  .والنيوض بو  العمؿ التطوعينجاح أماـ المعوقات تمثؿ بالفعؿ معوقات اقتصادية 

والنيوض بو كثيرة ومتعددة ومنيا العمؿ التطوعي تقدـ أف المعوقات الاقتصادية في سبيؿ  - 
 عدـومنيا ، ارتفاع أسعار فواتير الكيرباء والمياه والإيجار عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر 

 فخ في الوقوع مف الخوؼ ، ومنيا مستمرة بصفة التطوعي لمعمؿ اللبزمة المبالغ توفر
 ثبات عدـومنيا ،   مشبوىة أىداؼ ورائيا تكمف والتي الأجنبية والمساعدات المنح

،   التطوعي العمؿ تمويؿ مصادر ضعؼومنيا ،  الخير أىؿ و المحسنيف مف التبرعات
 وتبرعات المحسنيف تبرعاتومنيا ،  التطوعية لمجمعيات الذاتي التمويؿ ضعؼومنيا 

،  ونشاطاتيا برامجيا تنفيذ في الخيرية الجمعيات حاجة تكفي لا والشخصيات المؤسسات
، وترى   التطوعية الأنشطة تنفيذ في المالية وزارة مف حقيقية مساىمات وجود عدـومنيا 
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؛ وذلؾ الباحثة أف المعوقات الاقتصادية تمثؿ أىـ معوؽ أماـ تقدـ أي عمؿ والنيوض بو 
لأف الماؿ أصبح عصب الحياة ولا يمكف الاستغناء عنو بالنسبة لأي إنساف أو لأية 

  .مؤسسة 
  -:  يةالعي أفساد لدى لا تتشكل عبازات  ب : 

 استجابات وجاءت ، عبارات ثلبث العينة  أفراد لدى التي لا تتحقؽ العبارات عدد بمغ

 -: التالي الجدوؿ في موضح كما ىو نةالعي أفراد
 (32) عذٍٝ

اُؼَٔ ٓؼٞهبد اُضوبكخ الاهزصبد٣خ أُزؼِوخ ثبُٔؤعغخ اُوبئٔخ ػ٠ِ  "ٝاهغ  ؽٍٞ  لا رزؾون ػجبساد

 " اُزطٞػ٢

 

ّ 

 

 اُؼجبسح

ٗغجخ ٓزٞعػ 

 الاعزغبثخ 

 اُذلاُخ 

أؿِت اُغٔؼ٤بد اُزطٞػ٤خ رؼزٔذ ك٢ ر٣ِٜٞٔب ػ٠ِ اؽزشاًبد  83

 ا٧ػعبء ٝرجشػبد أُؾغ٤ٖ٘ .

 لا رزؾون 1.23

 لا رزؾون 1.82 صؼٞثخ رؾو٤ن الاعزولا٤ُخ أُب٤ُخ ُِغٔؼ٤بد اُزطٞػ٤خ . 82

 لا رزؾون 1.22 اُزعبٖٓ الاعزٔبػ٢ . ػذّ ٝعٞد ٓغبػذاد ٖٓ ٝصاسح 82

 -:ما يمي  السابؽ الجدوؿ اناتبي مف تضحي
العبارات التي جاءت بالجدوؿ كانت نسبة متوسط استجابة أفراد العينة حوليا أقؿ مف  أفَّ  -

لا يعتبروف ما جاء بالعبارات السابقة أفراد العينة  مما يدؿ عمى أفَّ الحد الأدنى لحدود الثقة 
بأف أفراد العينة ينظروف لمعمؿ ، ويمكف تفسير ذلؾ أماـ العمؿ التطوعي معوقات اقتصادية 
 اً الدرجة الأولى عمى التبرعات واليبات وىذا لا يشكؿ معوقب تمويمو يعتمد التطوعي عمى أفَّ 

لا يروف أف تحقيؽ ية فأفراد العينة ، أما العبارة الثانأمامو كما جاء في العبارة الأولى 
مف عوامؿ النيوض بالعمؿ  الاستقلبلية المالية لمجمعيات التطوعية يمكف أف يكوف عاملبً 

طبيعة العمؿ التطوعي تستمزـ الاعتماد عمى  ىذا أمر طبيعي لأفَّ  ، والباحثة ترى أفَّ التطوعي 
أما العبارة الثالثة والأخيرة ، بؿ أىؿ الخير مصادر مالية متعددة منيا التبرعات واليبات مف قِ 

فيمكف أف تكوف المساعدات التي تقدميا وزارة التضامف الاجتماعي مساعدات إدارية وغيرىا 
وزارة التضامف   التأكد مف أفَّ  مما جعؿ أفراد العينة لا يستطيعوفولا تكوف مساعدات مالية 

أفراد استجابة ،  وىذا ما جعؿ التطوعية  لمجمعياتتقدـ مساعدات مالية   الاجتماعي يمكف أف
 .غير دالة تأتي حوؿ ىذه العبارات العينة 
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ة لعنل المسأة في المجال سول  المعوقات الجكافيالمكيدة مع عيية البشح الحالي  ىتائر المكابلة

  -:التطوعي
 -:  المعوقات الشخصية  :أولًا

 (38) عذٍٝ

 " أُؼٞهبد اُؾخص٤خ "

 

ّ 

 

 اُؼجبسح

 أُزطٞػبد ٓغِظ ا٩داسح

 اُ٘غجخ   اُزٌشاس  اُ٘غجخ   اُزٌشاس 

اُؼضٝف ػٖ اُزطٞع ثغجت ثؼذ أُؤعغبد  1

 .اُزطٞػ٤خ ػٖ ٓؾَ اُغٌٖ أٝ ا٩هبٓخ 

2 82.2% 12 82.2% 

الاٗؾـبٍ ثبُؼَٔ ٝاُٞظ٤لخ ٝالاٛزٔبّ ثبُٞظغ  3

اُزار٢ أُبد١ ٝا٧عش١ أٝ اُجؾش ػٖ ُؤخ 

 اُؼ٤ؼ .

2 23.2% 18 02.2% 

اُج٤ئخ اُز٢ رؼ٤ؼ ك٤ٜب أُشأح هذ لا رٌٕٞ داػٔخ  2

 ُٜب ُِؼَٔ ك٢ ٛزا أُغبٍ .

2 22% 12 111% 

اكض ٓبد٣خ ٝٓؼ٣ٞ٘خ ُِؼَٔ ػذّ ٝعٞد ؽٞ 2

 .اُزطٞػ٢

2 22.2% 11 22.2% 

اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ٣ؤصش ػ٠ِ اُشاؽخ اُؾخص٤خ  2

 ُِٔزطٞػخ ٝصؾزٜب اُؼبٓخ .

2 22% 18 02.2% 

اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ٣ؤصش ػ٠ِ ص٣بسح ا٧هبسة ٝصِخ  2

 سؽ٢ٔ . 

2 82.2% 12 82.2% 

 %81 13 %23.2 2 ػذّ اُٞعٞد ك٢ اُج٤ذ ٝهذ ًبك٢ ُشػب٣خ ا٧ث٘بء .  8

ظؼق اُضوخ ثبُ٘لظ ٝظؼق اُوذسح ػ٠ِ رؾَٔ  13

 أُغؤ٤ُٝخ .

2 22% 0 21% 

 12 8 ػذد أكشاد اُؼ٤٘خ

  -يتضح مف الجدوؿ السابؽ ما يمي :
اختلبؼ النسب المئوية حوؿ المعوقات الشخصية لعمؿ المرأة في المجاؿ التطوعي بالنسبة  -

 .لأعضاء مجمس الإدارة والمتطوعات 
 يعبر عف صدؽ اختلبؼ النسب المئوية بيف آراء  أعضاء مجمس الإدارة والمتطوعات  -

 .جاؿ التطوعي فيما يتعمؽ بالمعوقات الشخصية لعمؿ المرأة في المنتائج البحث الحالي 
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 -:المعوقات الإدازية   :ثاىياً

 (32)  عذٍٝ

 " أُؼٞهبد ا٩داس٣خ  "

 

ّ 

 

 اُؼجبسح

 أُزطٞػ٤ٖ ٓغِظ ا٩داسح

 اُ٘غجخ   اُزٌشاس  اُ٘غجخ   اُزٌشاس 

 %02.2 18 %111 8 هِخ ػذد أُزطٞػ٤ٖ ٝأُزطٞػبد . 1

اُج٤شٝهشاغ٤خ ٝاُخٞف ػ٠ِ أُ٘بصت  3

 ٝاٌُشاع٢ . 

8 21% 12 111% 

ػذّ ٝعٞد هبػذح ث٤بٗبد سع٤ٔخ داخَ  2

 . أُؤعغبد اُزطٞػ٤خ

8 21% 18 02.2% 

ػذّ ٝعٞد إداسح خبصخ ُِٔزطٞػ٤ٖ  2

رٜزْ ثؾؤْٜٝٗ ٝرؼ٤ْٜ٘ ػ٠ِ الاخز٤بس 

 . أُ٘بعت ؽغت سؿجزْٜ

2 23.2% 18 02.2% 

أُؾبثبح ك٢ إع٘بد ا٧ػٔبٍ ، ٝرؼ٤٤ٖ  2

اُؼب٤ِٖٓ ٖٓ ا٧هبسة ٖٓ ؿ٤ش ر١ٝ 

 اٌُلبءح .

2 22.2% 13 81% 

ػذّ اُزغبٗظ ث٤ٖ اُلش٣ن اُؼبَٓ ك٢  2

 . اُغٔؼ٤خ ٝث٤ٖ أُزطٞػ٤ٖ

8 21% 0 21% 

ػذّ رٞاكش ثشآظ خبصخ ُزذس٣ت  8

 . أُزطٞػ٤ٖ هجَ ر٤ٌِلْٜ ثبُؼَٔ

2 22.2% 18 02.2% 

 صؼٞثخ اُزؼبَٓ ٓغ اُِٞائؼ ٝاُوٞا٤ٖٗ 13

. 

2 82.2% 12 111% 

اُؾبلاد اُٞاسدح صؼٞثخ اُزؼبَٓ ٓغ  12

ُِغٔؼ٤خ ٝصؼٞثخ اُزؤًذ ٖٓ صذم 

 . اُج٤بٗبد اُخبصخ ثْٜ

2 82.2% 12 111% 

 12 8 ػذد أكشاد اُؼ٤٘خ

  -يتضح مف الجدوؿ السابؽ ما يمي :
اختلبؼ النسب المئوية بيف آراء أعضاء مجمس الإدارة والمتطوعات حوؿ المعوقات  -

 .الإدارية لعمؿ المرأة في المجاؿ التطوعي 
 فيما يتعمؽ بيذا المحور . جاءت النسب المئوية لصالح المتطوعات في معظـ العبارات  -
عمى ترى الباحثة أف ىذا يكشؼ عف صدؽ النتائج التي توصمت إلييا مف تطبيؽ الاستبانة  -

، وىذا طبيعي لأف المتطوعات ىف اللبئي يعايشف العمؿ عمى أرض الواقع أكثر عينة الدراسة 
  . س الإدارة مف أعضاء مجم
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  -:المعوقات الادتناعية   :ثالجاً

 (32) عذٍٝ

 " أُؼٞهبد الاعزٔبػ٤خ "

 

ّ 

 

 اُؼجبسح

 أُزطٞػ٤ٖ ٓغِظ ا٩داسح

 اُ٘غجخ   اُزٌشاس  اُ٘غجخ   اُزٌشاس 

ظؼق اُٞػ٢ أُغزٔؼ٢ ثذٝس اُؼَٔ اُزطٞػ٢  1

 ٝأ٤ٔٛزٚ ك٢ اُز٤ٔ٘خ .

2 82.2% 12 82.2% 

ثؾٌَ ًج٤ش ك٢ ًض٤ش ٖٓ رذ٢ٗ صوبكخ اُزطٞع  3

 أُغزٔؼبد اُؼشث٤خ .

2 82.2% 18 02.2% 

 %81 13 %22 2 ؿ٤بة اُزٞػ٤خ ا٩ػلا٤ٓخ ثؤ٤ٔٛخ اُؼَٔ اُطٞػ٢ . 2

هذّ أعب٤ُت اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ٝاكزوبسٛب إ٠ُ ا٩ثذاع  2

 ٝاُزؤص٤ش .

2 22% 11 22.2% 

 %02.2 18 %82.2 2 .ٗؾطخ رطٞػ٤خ ؽو٤و٤خ ُِوطبع اُخبؿػذّ ٝعٞد أ 2

ػذّ ثش سٝػ اُزطٞع ث٤ٖ أث٘بء أُغزٔغ ٓ٘ز  2

 اُصـش.

2 82.2% 12 82.2% 

ػذّ ٝعٞد آ٤ُبد ر٘ظْ اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ثٞظٞػ  8

 ٝؽلبك٤خ .

2 22% 12 82.2% 

اُشٝر٤ٖ ك٢ اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ، ٝؽؼٞس أُزطٞػ٤ٖ  13

 ثؤٕ ػِْٜٔ ُٖ ٣ـ٤ش ك٢ اُٞاهغ ؽ٤ئبً .

2 23.2% 11 22.2% 

 12 8 اُؼ٤٘خػذد أكشاد 

  -يتضح مف الجدوؿ السابؽ ما يمي :
 المعوقات حوؿ والمتطوعات الإدارة مجمس أعضاء آراء اختلبؼ النسب المئوية بيف -

 في المجاؿ التطوعي . المرأة لعمؿ الاجتماعية
تكاد تكوف النسب متقاربة بيف آراء أعضاء مجمس الإدارة والمتطوعات فيما يتعمؽ بيذا  -

، وترى الباحثة أف ىذا وىذا يؤكد صدؽ النتائج إلى حد ما فيما يتعمؽ بيذا المحور المحور 
 غالبا ما يختمؼ عمييا أفراد المجتمع . طبيعي ؛ لأف المعوقات الاجتماعية 
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 -: المعوقات الاقتصادية  :زابعاً

 (32) عذٍٝ

 " أُؼٞهبد الاهزصبد٣خ "

 

ّ 

 

 اُؼجبسح

 أُزطٞػ٤ٖ ٓغِظ ا٩داسح

 اُ٘غجخ   اُزٌشاس  اُ٘غجخ   اُزٌشاس 

 %111 12 %111  8 . اُزطٞػ٢ اُؼَٔ ر٣َٞٔ ٓصبدس ظؼق 1

 أُب٤ُخ ٝصاسح ٖٓ ؽو٤و٤خ ٓغبٛٔبد ٝعٞد ػذّ 3

  .اُزطٞػ٤خ ا٧ٗؾطخ ر٘ل٤ز ك٢

2 82.2% 18 02.2% 

 ٝأُغبػذاد أُ٘ؼ كخ ك٢ اُٞهٞع ٖٓ اُخٞف 2

 . ٓؾجٞٛخ أٛذاف ٝسائٜب رٌٖٔ ٝاُز٢ ا٧ع٘ج٤خ

8 111 % 11 22.2% 

 أُؤعغبد ٝرجشػبد أُؾغ٤ٖ٘ رجشػبد 2

 ك٢ اُخ٤ش٣خ اُغٔؼ٤بد ؽبعخ رٌل٢ لا ٝاُؾخص٤بد

 . ٝٗؾبغبرٜب ثشآغٜب ر٘ل٤ز

2 82.2% 18 02.2% 

 %02.2 18 % 111 8 . ٝا٣٩غبس ٝا٤ُٔبٙ اٌُٜشثبء كٞار٤ش أعؼبس اسرلبع 2

 اُزعبٖٓ ٝصاسح ٖٓ ٓغبػذاد ٝعٞد ػذّ 2

 . الاعزٔبػ٢

2 82.2% 12 82.2% 

 ػ٠ِ ر٣ِٜٞٔب ك٢ رؼزٔذ اُزطٞػ٤خ اُغٔؼ٤بد أؿِت 8

 . أُؾغ٤ٖ٘ ٝرجشػبد ا٧ػعبء اؽزشاًبد

8 111% 12 111% 

 ُِغٔؼ٤بد أُب٤ُخ الاعزولا٤ُخ رؾو٤ن صؼٞثخ 13

 . اُزطٞػ٤خ

2 82.2% 18 02.2% 

 12 8 ػذد أكشاد اُؼ٤٘خ

  -يتضح مف الجدوؿ السابؽ ما يمي :
 المعوقات حوؿ والمتطوعات الإدارة مجمس أعضاء آراء اختلبؼ النسب المئوية بيف -

 . التطوعي المجاؿ في المرأة لعمؿ الاقتصادية
تكاد تكوف النسب متقاربة بيف آراء العينتيف فيما يتعمؽ بيذا المحور ، وىذا منطقي لأف  -

المعوقات الاقتصادية في مجاؿ العمؿ التطوعي تكاد تكوف واضحة لجميع العامميف في ىذا 
 المجاؿ سواء أعضاء مجمس إدارة أو متطوعيف . 

فقة أعضاء مجمس الإدارة عمييا ( بالجدوؿ فقد جاءت نسبة مواٖبالنسبة لمعبارة رقـ ) -
%( وىذا طبيعي لأف  ٚ.ٙٙ% ، أما نسبة موافقة المتطوعات عمييا كانت )ٓٓٔبنسبة 

الأجنبية التي يمكف  والمساعدات طبيعة عمؿ المتطوعات قد لا يجعميف يعرفف شيئا عف المنح
 . مثؿ أعضاء مجمس الإدارة أف تقدـ لمجمعيات التطوعية 
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  الاستباىةسساب دلالة الفسوم الإسصائية بين استذابات أفساد العيية نحو عبازات لذاوز:- 

  -:سسب المؤٍل الدزاسي سساب دلالة الفسوم الإسصائية بين استذابات أفساد العيية:  أ

الدراسي  حسب المؤىؿبيف استجابات أفراد العينة  الإحصائيةلحساب دالة الفروؽ    
استخدمت الباحثة اختبار وف وى  مؤىؿ غير تربوي ، دراسات عميا( -تربويمؤىؿ  -)متوسط
 -:لي ويتضح ذلؾ مف خلبؿ الجدوؿ التا ، One Way Anova انوفا 

 (38عذٍٝ)

 دلاُخ اُلشٝم ا٩ؽصبئ٤خ ث٤ٖ اعزغبثبد أكشاد اُؼ٤٘خ اُذساعخ ؽغت أُؤَٛ

 " ٓؼٞهبد ػَٔ  أُشأح أُصش٣خ ك٢ أُغبٍ اُزطٞػ٢ "ؽٍٞ 

ٓصذس  أُؾٞس

 اُزجب٣ٖ 

ٓغٔٞع 

 أُشثؼبد 

دسعبد 

 اُؾش٣خ 

ٓزٞعػ 

 أُشثؼبد 

ف 

 أُؾغٞثخ

ف 

 اُغذ٤ُٝخ

ٓغزٟٞ 

 اُذلاُخ

ٝاهغ اُؼَٔ 

اُزطٞػ٢ 

ثٔذ٣٘خ عٞٛبط  

ٖٓ ؽ٤ش  

خذٓخ اُوعب٣ب 

اُزشث٣ٞخ 

 ٝاُزؼ٤ٔ٤ِخ.

ث٤ٖ 

 أُغٔٞػبد

1283.21 8 322.83  

 

1.22 

 

 

 

 

 

 

 

2.82 

 

 

 

 

 

ؿ٤ش داُخ  

 إؽصبئ٤ب
داخَ 

 أُغٔٞػبد

32312.18 320 08.22 

دٝاػ٢ ػَٔ 

أُشأح ك٢ 

ٓغبٍ اُؼَٔ 

اُزطٞػ٢ ك٢ 

ٓؾبكظخ 

 .عٞٛبط 

ث٤ٖ 

 أُغٔٞػبد

 

1821.122 8 

 

383.32  

 

1.80 

 

ؿ٤ش داُخ  

 اؽصبئ٤ب

 

داخَ 

 أُغٔٞػبد

11028.81 320 28.21 

أُؼٞهبد 

اُضوبك٤خ ك٢ 

ٓغبٍ اُؼَٔ 

 اُزطٞػ٢.

ث٤ٖ 

 أُغٔٞػبد

 

10223.01 8 

 

281.12  

8.21 

 

 

 

 

داُخ  

 إؽصبئ٤ب

داخَ 

 أُغٔٞػبد

38220.32 320 81.22 

 ٙٛ.ٖعمماً بأف: ؼ الجدولية = 
   -يتضح مف الجدوؿ السابؽ ما يمي :

 حوؿالعينات الثلبث  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي استجابات لا : أولا
واقع العمؿ التطوعي بمدينة سوىاج مف حيث  خدمة القضايا التربوية  "المحور الأوؿعبارات 

( بيف ٖعف قيمة )ؼ( لدرجة الحرية ) الجداوؿ فيف أنو بالبحث حيث تبيَّ   ، " والتعميمية 
( ، كانت )ؼ( الجدولية = ٘ٓ.ٓ( عند مستوى دلالة )ٕٓٛودرجة الحرية ) موعتيفالمج
قيمة مف  المحسوبة أقؿومف ىنا فإف قيمة )ؼ(  (،ٖٚ.ٓالمحسوبة=)   )ؼ(و،  (ٙٛ.ٖ)
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توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي استجابات  لا، وبذلؾ فإنو  جدولية)ؼ( ال
وىذا يعني أف أفراد العينة لا مف حيث المؤىؿ الدراسي حوؿ ىذا المحور العينات الثلبث 

يختمفوف مف حيث المؤىؿ الدراسي حوؿ واقع العمؿ التطوعي بمدينة سوىاج مف حيث خدمة 
ىذا الواقع واضح وممموس لجميع القضايا التربوية والتعميمية ، ويمكف تفسير ذلؾ بأف 

  . العامميف في المجاؿ التطوعي بغض النظر عف مؤىلبتيـ الدراسية
 حوؿالعينات الثلبث  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي استجابات: لا  ثانياً 

 "، دواعي عمؿ المرأة في مجاؿ العمؿ التطوعي في محافظة سوىاج  "المحور الثاني عبارات 
ودرجة  موعتيف( بيف المجٖعف قيمة )ؼ( لدرجة الحرية ) الجداوؿ فيحيث تبيف أنو بالبحث 

 (ٙٛ.ٖ( ، كانت )ؼ( الجدولية = )٘ٓ.ٓمستوى دلالة )( عند ٕٓٛ الحرية )
،  جدوليةمف )ؼ( ال أقؿ المحسوبة ومف ىنا فإف قيمة )ؼ(  ، (ٜٗ.ٓ)ؼ(المحسوبة= ) و

حوؿ العينات الثلبث توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي استجابات  لاوبذلؾ فإنو 
في مجاؿ العمؿ التطوعي تكاد تكوف ىذا المحور ، ويمكف تفسير ذلؾ بأف دواعي عمؿ المرأة 

 . واضحة ومتفؽ عمييا مف قبؿ أفراد العينة بغض النظر عف مؤىلبتيـ الدراسية
عبارات  حوؿالعينات الثلبث  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي استجابات:  ثالثاً 

 فيحيث تبيف أنو بالبحث المعوقات الثقافية في مجاؿ العمؿ التطوعي "،  "المحور الثالث
( عند ٕٓٛودرجة الحرية ) موعتيف( بيف المجٖعف قيمة )ؼ( لدرجة الحرية ) الجداوؿ

 ، (ٔٙ.ٗ=)  المحسوبة )ؼ(و،  ( ٙٛ.ٖ( ، كانت )ؼ( الجدولية = )٘ٓ.ٓمستوى دلالة )
، وبذلؾ فإنو توجد فروؽ ذات  جدوليةمف )ؼ( ال المحسوبة أكبرومف ىنا فإف قيمة )ؼ( 

  العينات الثلبث لصالح المؤىؿ المتوسط .دلالة إحصائية بيف متوسطي استجابات 
  -:حساب دلالة الفروق الإحصائية بين استجابات أفراد العينة حسب  طبيعة العمل  -ب

في الجمعية  حسب طبيعة العمؿبيف استجابات أفراد العينة  الإحصائيةلحساب دالة الفروؽ    
ويتضح ذلؾ مف خلبؿ الجدوؿ ،  One Way Anovaاستخدمت الباحثة اختبار وف وى انوفا 

 -:ليالتا
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 (30عذٍٝ )

 ػ٤٘خ اُذساعخ ؽغت غج٤ؼخ اُؼَٔ ك٢ اُغٔؼ٤خأكشاد دلاُخ اُلشٝم ا٩ؽصبئ٤خ ث٤ٖ اعزغبثبد 

 ٓؼٞهبد ػَٔ  أُشأح أُصش٣خ ك٢ أُغبٍ اُزطٞػ٢" ؽٍٞ"

ٓصذس  أُؾٞس ّ

 اُزجب٣ٖ 

ٓغٔٞع 

 أُشثؼبد 

دسعبد 

 اُؾش٣خ 

ٓزٞعػ 

 أُشثؼبد 

ف 
 أُؾغٞثخ

ف 
 اُغذ٤ُٝخ

ٓغزٟٞ 

 اُذلاُخ

ٝاهغ اُؼَٔ  1

اُزطٞػ٢ ثٔذ٣٘خ 

عٞٛبط  ٖٓ 

ؽ٤ش  خذٓخ 

اُوعب٣ب اُزشث٣ٞخ 

 ٝاُزؼ٤ٔ٤ِخ.

ث٤ٖ 

 أُغٔٞػبد

1221.22 8 282.21 2.23   

 

 

 

 

 

 

 

 2.82 

 

 

 

 

 

داُخ  

داخَ  إؽصبئ٤ب

 أُغٔٞػبد

32221.22 320 28.22 

دٝاػ٢ ػَٔ  3

أُشأح ك٢ ٓغبٍ 

اُؼَٔ اُزطٞػ٢ 

ك٢ ٓؾبكظخ 

 .عٞٛبط

ث٤ٖ 

 أُغٔٞػبد

3228.21 8 

 

312.12  

 

1.21 

 

داُخ   ؿ٤ش

 اؽصبئ٤ب

داخَ  

 أُغٔٞػبد

22122.12

1 

320 20.28 

أُؼٞهبد  2

اُضوبك٤خ ك٢ 

ٓغبٍ اُؼَٔ 

 اُزطٞػ٢.

ث٤ٖ 

 أُغٔٞػبد

3021.83 8 

 

820.81 1.12  

ؿ٤ش داُخ  

داخَ  إؽصبئ٤ب

 أُغٔٞػبد

28281.23 320 88.10 

 ٙٛ.ٖعمماً بأف: ؼ الجدولية = 
عف عبارات العينات الثلبث  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي استجابات : أولا

واقع العمؿ التطوعي بمدينة سوىاج مف حيث  خدمة القضايا التربوية  "المحور الأوؿ
( بيف ٗعف قيمة )ؼ( لدرجة الحرية ) الجداوؿ فيف أنو بالبحث حيث تبيَّ  "،  والتعميمية 

( ، كانت )ؼ( الجدولية = ٘ٓ.ٓ( عند مستوى دلالة )ٜٕٚودرجة الحرية ) موعتيفالمج
مف )ؼ(  المحسوبة أكبرومف ىنا فإف قيمة )ؼ(  ، (ٕٚ.ٙ)ؼ(المحسوبة= )و،  (ٙٛ.ٖ)
أفراد العينة  ، وبذلؾ فإنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي استجابات جدوليةال

  مجمس الإدارة .أعضاء لصالج 
: لا  ثانيا عف العينات الثلبث  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي استجاباتًً

 "، دواعي عمؿ المرأة في مجاؿ العمؿ التطوعي في محافظة سوىاج  "المحور الثانيعبارات 
ودرجة  موعتيف( بيف المجٖعف قيمة )ؼ( لدرجة الحرية ) الجداوؿ فيف أنو بالبحث حيث تبيَّ 
 (ٙٛ.ٖ( ، كانت )ؼ( الجدولية = )٘ٓ.ٓ( عند مستوى دلالة )ٜٕٚالحرية )

،  جدوليةمف )ؼ( ال أقؿ المحسوبة ومف ىنا فإف قيمة )ؼ(  ، ( ٔٙ.ٓ)ؼ(المحسوبة= ) و
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حوؿ ىذا  أفراد العينةتوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي استجابات  لاوبذلؾ فإنو 
 .المحور
عف عبارات العينات الثلبث  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي استجابات ثالثاً: لا

 فيف أنو بالبحث حيث تبيَّ المعوقات الثقافية في مجاؿ العمؿ التطوعي "، " المحور الثالث
( عند ٜٕٚودرجة الحرية ) موعتيف( بيف المجٖعف قيمة )ؼ( لدرجة الحرية ) الجداوؿ

 ، (ٖٓ.ٔ) المحسوبة= ، )ؼ( ( ٙٛ.ٖ( ، كانت )ؼ( الجدولية = )٘ٓ.ٓوى دلالة )ػمست
توجد فروؽ ذات لا ، وبذلؾ فإنو  جدوليةمف )ؼ( ال المحسوبة أقؿومف ىنا فإف قيمة )ؼ( 

 .حوؿ ىذا المحور أفراد العينة  دلالة إحصائية بيف متوسطي استجابات
 5-1سساب دلالة الفسوم الإسصائية بين استذابات أفساد العيية سسب سيوات الخبرة ) -ز

 -سيوات(: 11سيوات (،) أنجس مً 11-6سيوات(،) 

 (21عذٍٝ)

 اُخجشح  ع٘ٞاد بثبد أكشاد اُؼ٤٘خ ؽغتا٩ؽصبئ٤خ ث٤ٖ اعزغدلاُخ اُلشٝم 

 " ؽٍٞ" ٓؼٞهبد ػَٔ  أُشأح أُصش٣خ ك٢ أُغبٍ اُزطٞػ٢"

ّ 

 أُؾٞس

 

 

 ٓصذس اُزجب٣ٖ
ٓغٔٞع 

 أُشثؼبد

دسعخ 

 اُؾش٣خ
 ف

 

 1 

 

ٝاهغ اُؼَٔ اُزطٞػ٢ 

ثٔذ٣٘خ عٞٛبط  ٖٓ ؽ٤ش  

خذٓخ اُوعب٣ب اُزشث٣ٞخ 

 ٝاُزؼ٤ٔ٤ِخ.

 32.18 ث٤ٖ أُغٔٞػبد

  

2 

  

  

 

  1.38 أُؾغٞثخ

 2.82  اُغذ٤ُٝخ 1308.20 داخَ أُغٔٞػبد

3  

دٝاػ٢ ػَٔ أُشأح ك٢ 

ٓغبٍ اُؼَٔ اُزطٞػ٢ ك٢ 

 .ٓؾبكظخ عٞٛبط

 2.11 أُؾغٞثخ 38.81 ث٤ٖ أُغٔٞػبد

 2.82  اُغذ٤ُٝخ 1210.80 داخَ أُغٔٞػبد

2  
أُؼٞهبد اُضوبك٤خ ك٢ ٓغبٍ 

 اُؼَٔ اُزطٞػ٢.

 2.83 أُؾغٞثخ 30.18 ث٤ٖ أُغٔٞػبد

 2.82  اُغذ٤ُٝخ 1220.28 داخَ أُغٔٞػبد

 ٙٛ.ٖعمماً بأف: ؼ الجدولية = 
 حوؿالعينات الثلبث  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي استجاباتلا :  أولا

القضايا التربوية واقع العمؿ التطوعي بمدينة سوىاج  مف حيث  خدمة  "المحور الأوؿعبارات 
( بيف ٖعف قيمة )ؼ( لدرجة الحرية ) الجداوؿ فيف أنو بالبحث حيث تبيَّ "،  والتعميمية

( ، كانت )ؼ( الجدولية = ٘ٓ.ٓ( عند مستوى دلالة )ٖودرجة الحرية ) موعتيفالمج
مف )ؼ(  أقؿ المحسوبة ومف ىنا فإف قيمة )ؼ(  ، (ٕٛ.ٓ)ؼ(المحسوبة=) و،  (ٙٛ.ٖ)
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العينات توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي استجابات  لا، وبذلؾ فإنو جدوليةال
 الثلبث.
عبارات  حوؿالعينات الثلبث  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي استجابات:  ثانياً 

حيث  "،  دواعي عمؿ المرأة في مجاؿ العمؿ التطوعي في محافظة سوىاج "المحور الثاني
ودرجة  موعتيف( بيف المجٖعف قيمة )ؼ( لدرجة الحرية ) الجداوؿ فيف أنو بالبحث تبيَّ 

 (ٙٛ.ٖ( ، كانت )ؼ( الجدولية = )٘ٓ.ٓ( عند مستوى دلالة )ٕٓٛ الحرية )
،  جدوليةمف )ؼ( ال أكبر المحسوبة ومف ىنا فإف قيمة )ؼ(  ، (ٔٓ.ٚ)ؼ(المحسوبة= )و

أفراد العينة لصالح بيف متوسطي استجابات وبذلؾ فإنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية 
، ويمكف تفسير ذلؾ بأف ىذه العينة قد تكوف أقؿ خبرة ووعيا بدواعي  سنوات( ٘-ٔالعينة)

 .لقمة سنوات خبرتيـ وجيميـ بيذه الدواعي  عمؿ المرأة في ىذا المجاؿ ؛ نظراً 
عبارات  حوؿالعينات الثلبث  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي استجابات:  ثالثاً 

 فيف أنو بالبحث حيث تبيَّ "،  المعوقات الثقافية في مجاؿ العمؿ التطوعي "المحور الثالث
( عند ٕٓٛودرجة الحرية ) موعتيف( بيف المجٖعف قيمة )ؼ( لدرجة الحرية ) الجداوؿ

 ، (ٕٗ.ٙ) = )ؼ( المحسوبةو،  (ٙٛ.ٖ( ، كانت )ؼ( الجدولية = )٘ٓ.ٓمستوى دلالة )
، وبذلؾ فإنو توجد فروؽ ذات  جدوليةمف )ؼ( ال المحسوبة أكبرىنا فإف قيمة )ؼ(  ومف

( ٘-ٔالعينات الثلبث لصالح ذوى الخبرة مف )دلالة إحصائية بيف متوسطي استجابات 
 .، وترى الباحثة أف ىذا منطقي  سنوات

  



 ..الأبعاد التربوية لعمل المرأة  في المجال التطوعي.....

 - 222 - 

 -:سساب دلالة الفسوم الإسصائية بين استذابات أفساد العيية سسب الدوزات التدزيبية  -د

 (ٖٔجدوؿ )
 ينة الدراسة حسب الدورات التدريبيةالإحصائية بيف استجابات أفراد عدلالة الفروؽ 

 حوؿ" معوقات عمؿ  المرأة المصرية في المجاؿ التطوعي"
مصدر  المحور ـ

 التبايف 
مجموع 

 المربعات 
درجات 
 الحرية 

ؼ  متوسط المربعات 
 المحسوبة

ؼ 
 الجدولية

مستوى 
 الدلالة

واقع العمؿ التطوعي  ٔ
بمدينة سوىاج  مف 
حيث  خدمة القضايا 

 . التربوية والتعميمية

بيف 
 المجموعات

 

ٖٔ٘ٔ.ٖٛ ٗ ٕٜٚ.٘ٗ  
ٔ.ٕٙ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 ٖ.ٛٙ 
 
 
 
 

 
دالة   غير

 إحصائيا
داخؿ 

 المجموعات
ٔٙٛ٘ٗ.ٔٓ ٕٜٚ ٚٛ.ٕٛ 

دواعي عمؿ المرأة في  ٕ
مجاؿ العمؿ التطوعي 

 . في محافظة سوىاج

بيف 
 المجموعات

 

ٔٛٚٙ.ٚٙ ٗ 
 

ٖٙ٘.ٚ٘  
ٓ.٘ٗ 

دالة   غير
 احصائيا

 

داخؿ 
 المجموعات

ٜٔٛٚٓ.ٓٛ ٕٜٚ ٜٚ.ٕٛ 

الثقافية في  المعوقات ٖ
 مجاؿ العمؿ التطوعي.

بيف 
 المجموعات

 

ٜٔٙٚ.ٔٗ ٗ 
 

ٖٙٛ.ٚٗ  
٘.ٖٗ 

 
دالة  
 إحصائيا

داخؿ 
 المجموعات

ٕٜٖٔٚ.ٖٕ ٕٜٚ ٘ٚ.ٕٗ 

 ٙٛ.ٖعمماً بأف: ؼ الجدولية = 
 حوؿالعينات الثلبث  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي استجابات: لا  أولا

واقع العمؿ التطوعي بمدينة سوىاج  مف حيث  خدمة القضايا التربوية  "المحور الأوؿعبارات 
( بيف ٖعف قيمة )ؼ( لدرجة الحرية ) الجداوؿ فيف أنو بالبحث حيث تبيَّ "،  والتعميمية

( ، كانت )ؼ( الجدولية = ٘ٓ.ٓ( عند مستوى دلالة )ٖودرجة الحرية ) موعتيفالمج
مف )ؼ(  أقؿ المحسوبة ومف ىنا فإف قيمة )ؼ(  (،ٕٚ.ٔالمحسوبة=)  )ؼ(و، (ٙٛ.ٖ)
أفراد توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي استجابات  لا، وبذلؾ فإنو  جدوليةال

  العينة.
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 حوؿالعينات الثلبث  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي استجاباتلا :  ثانياً 
 "،  دواعي عمؿ المرأة في مجاؿ العمؿ التطوعي في محافظة سوىاج "المحور الثاني عبارات 
ودرجة  موعتيف( بيف المجٖعف قيمة )ؼ( لدرجة الحرية ) الجداوؿ فيف أنو بالبحث حيث تبيَّ 
 )ؼ(و (ٙٛ.ٖ( ، كانت )ؼ( الجدولية = )٘ٓ.ٓ( عند مستوى دلالة )ٕٓٛالحرية )

، وبذلؾ  جدوليةمف )ؼ( ال أقؿ المحسوبة ومف ىنا فإف قيمة )ؼ(  ، ( ٗ٘.ٓالمحسوبة= ) 
 أفراد العينة.توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي استجابات  لافإنو 
عبارات  حوؿالعينات الثلبث  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي استجابات:  ثالثاً 

 فيف أنو بالبحث حيث تبيَّ "،  المعوقات الثقافية في مجاؿ العمؿ التطوعي "المحور الثالث
( عند ٕٓٛودرجة الحرية ) موعتيف( بيف المجٖالحرية )عف قيمة )ؼ( لدرجة  الجداوؿ

 ، (ٖٗ.٘)  = )ؼ( المحسوبةو،  (ٙٛ.ٖ( ، كانت )ؼ( الجدولية =)٘ٓ.ٓمستوى دلالة )
، وبذلؾ فإنو توجد فروؽ ذات  جدوليةال )ؼ( مف المحسوبة أكبرىنا فإف قيمة )ؼ(  ومف

دورة  ةلـ التحؽ بأيالعينة ) العينات الثلبث لصالحدلالة إحصائية بيف متوسطي استجابات 
، وىذا طبيعي ، ويمكف تفسير ذلؾ بأف عينة الدراسة التي لـ تتمؽ أية دورات  (تدريبية

، وىذا يؤكد أىمية الدورات تدريبية لا يكوف لدييا أي وعي أو إحساس بيذه المعوقات 
التدريبية في أي مجاؿ مف مجالات العمؿ في المجتمع ؛ حيث إف ىذه الدورات التدريبية يكوف 
ليا أىمية كبيرة في إطلبع العامميف عمى التطورات والمستجدات التي تطرأ في مجاؿ العمؿ 

 .  وكيفية التغمب عمييا ومواجيتيا 
اعدة المسأة في التغلب على المعوقات التي تحول بييَا وبين العنل في الآليات التي يمهً مً خلالها مس

     -المجال التطوعي:

 التطوعي العمؿ تفعيؿل وآلياتمقترحة  رؤية وضع يمكف تقدـ ما عمى بناءً    
 ، تواجييا في مجاؿ العمؿ التطوعي  ولمساعدة المرأة في التغمب عمى المعوقات التي

    -:  وتتضمف
     -أولا : فينا يتعلل بآليات التغلب على المعوقات الشخصية :

  -تقترح الباحثة بعض الآليات يمكف إجماليا فيما يمي :
عمى الالتحاؽ وتشجيع المتطوعيف والمتطوعات  التطوعية الأعماؿ في تدريبية دورات عقد -ٔ

ممتطوعيف ل والإعداد بالتدريب وذلؾ عف طريؽ العناية ،  بيا وتيسير ذلؾ ليـ
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 الجيات أو المسؤولة الرسمية الجيات تتبع لمتدريب ومراكز برامج خلبؿ مف لمتطوعاتوا
 .التطوعي  العمؿ في" الحرفية" بػ يسمى ما وجود إلى يؤدي الذي الأمر نفسيا الخيرية

عف وذلؾ ، المتطوعات عمى تحمؿ المسئولية وعدـ الخوؼ المتطوعيف و ضرورة تشجيع  -ٕ
، ويمكف تحقيؽ ذلؾ بأف تكوف طريؽ إسناد المياـ إلييـ ومتابعتيـ في التنفيذ 

مكاناتو قدراتو مع وتتفؽ بسيطة لممتطوع تعطى التي الأولى المسؤوليات  لضماف وذلؾ وا 
 . التطوع في واستمراره نجاحو

يمكف ، و ضرورة الثقة بقدرات العامميف بالجمعيات التطوعية وقدرتيـ عمى العمؿ والتطوير  -ٖ
 بعض وضع في ومشاركتيـ المتطوعيف والمتطوعات دور ذلؾ عف طريؽ تفعيؿتحقيؽ 
 ما وبقيمة بالانتماء الشعور أنفسيـ في يولد الذي الأمر البرامج بعض وتنفيذ القرارات
 العمؿ منيا يعاني التي الالتزاـ عدـ مشكمة مف بذلؾ ويتخمصوف فاعميتيـ فتزداد يقدموف
 .أحياناً  التطوعي

ف مما يجعمي ف يشعر  الخيرية  الجمعيات بعض المتطوعات في لأطفاؿ حضانات فتح  -ٗ
عف طريؽ تخصيص قاعة أو قاعتيف  ، ويمكف تحقيؽ ذلؾ مثلبً بالأماف عمى أطفاليف 

إذا كانت مساحة لاستقباؿ أطفاؿ المتطوعات وتقديـ الرعاية ليـ نفسيا داخؿ الجمعية 
وزارة  إشراؼ أو إنشاء حضانات خاصة بيؤلاء الأطفاؿ تحت، الجمعية تسمح بذلؾ 

 . وتكوف قريبة إلى حد ما مف مقر الجمعية التطوعية الصحة والسكاف 
لى مف لممتطوعات مواصلبت توفير وسيمة -٘ ،  قدر المستطاع الخيرية الجمعية  مقر وا 

بعض تخصيص بالتعاوف مع وزارة النقؿ والمواصلبت عف طريؽ ويمكف تحقيؽ ذلؾ 
  . مقابؿ أجور رمزية أو اشتراكات شيرية أو سنوية الأوتوبيسات لمقياـ بيذه الميمة 

وأف عمى بنود معينة واستمارات خاصة لمتقييـ  المتطوعات بناءً  ضرورة الاىتماـ بتقييـ -ٙ
 . جية مسؤولة عف ىذا التقييـ رسمياً  تكوف ىناؾ

نظاـ المكافآت التقميدي غير  التطوعي العمؿ في خاص لممكافآت نظاـ أف يكوف ىناؾ -ٚ
، ويمكف أف يكوف ذلؾ عف طريؽ عمؿ رحلبت حج شيادات الشكر والدروع المتمثؿ في 
خلبصاً  لمعامميف في ىذا المجاؿ والذيف يظيروف تفانياً مثلب أو عمرة  في العمؿ ؛ حتى  وا 

 . لغيرىـ  وقدوةً  يكونوا نموذجاً 
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لي ف  والتأىيؿ والتثقيؼ متدريبل وبرامج المتطوعات فعالة لاستقطاب عف برامجالبحث  -ٛ
 ناحية مف المتطوعات مف والاستفادة ناحية مف التطوعي العمؿ تفعيؿ شأنيا مف التيو 

التأمينات ووزارة وسائؿ الإعلبـ ودور العبادة  ، ويمكف تحقيؽ ذلؾ عف طريؽ أخرى
 .والتدريب يمكف أف تسيـ في التثقيؼ والتأىيؿ الشؤف الاجتماعية كمؤسسات اجتماعيةو 

تمنع التسيب والاستيتار  التطوعي بالعمؿ خاصة واضحة تشريعات و لوائح وجود ضرورة -ٜ
 الحقيقي الدور إظياروبما يضمف ، مف قبؿ بعض العامميف بالجمعيات التطوعية 

 ميمتيا معينة صلبحيات ذات ىيئات ، ويمكف تحقيؽ ذلؾ عف طريؽ إنشاء لممتطوعات
،  وتفعيميا والأنظمة القوانيف ىذه تطبيؽ وآليات وأنظمتو قوانيف العمؿ التطوعي  وضع
 يتعمؽ ما وكؿ والإحصاءات والاستشارات الدراسات عمؿ الييئات ىذه مياـ مف يكوف كما

 . خاصة وعمؿ المرأة في ىذا المجاؿ عامة التطوعي بالعمؿ
مجاؿ في  المسئولات منيا بعض تعاني التي النفسية الحرص عمى معالجة الأمراض -ٓٔ

 والتقميؿ مف الأخريات احتراـ وعدـ بالرأي والاستبداد والكبر : الحسد مثؿالعمؿ التطوعي 
،  وذلؾ عف طريؽ الوعظ والإرشاد ودعوة رجاؿ الديف والأطباء النفسييف  جيودىف

 .  والحديث عف أضرار ىذه الأمراض بالنسبة لمفرد والمجتمعلإلقاء المحاضرات 
  -: ثاىيا : فينا يتعلل بآليات التغلب على المعوقات الإدازية

  -تقترح الباحثة بعض الآليات يمكف إجماليا فيما يمي : 
 وتنظيـ والأىمية ، الحكومية والمؤسسات الجمعيات في التطوعي لمعمؿ موحد نظاـ إيجاد -ٔ 

، وذلؾ وأنشطتيـ  برامجيـ ومتابعة ، وحقوقيـ والمتطوعيف التطوع بأعماؿ خاصة لوائح
عف طريؽ تفعيؿ دور الدولة الرسمي في دعـ العمؿ التطوعي مف خلبؿ تقديـ الدعـ 

 .المادي والفني والتشريعي لمجمعيات التطوعية 
إنشاء ، وذلؾ عف طريؽ ومجالاتو المتعددة  التطوعي العمؿ عف بيانات قاعدة توفير -ٕ

لقاء موقع الكتروني موحد يجمع كؿ الجيات الخيرية لنشر واقع ال نجازاتو وا  تطوع وا 
 .الضوء عمى الشخصيات الفاعمة بو 

باختلبؼ مجالاتيا  التطوعية الأعماؿ والتكنولوجيا الحديثة في الاتصالات تقنيات تطبيؽ -ٖ
 الاجتماعية الخدمات لتقديـ والأىمية الحكومية الجيات بيف التطوعي العمؿ لتنسيؽ
عطاء       . لممجتمع الأىـ التطوعي العمؿ وحاجات واتجاىات حجـ عف دقيقة بيانات وا 
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ضرورة التدريب الميني السميـ لأعضاء الجمعيات التطوعية ، وتكويف جيؿ لديو الخبرة  -ٗ
عداد كوادر جديدة في الإدارة والمجالات المختمفة .  والكفاءة المناسبة لمقياـ بالتطوع ، وا 

تاحة الفرصة لي يفضرورة تحديد دور واضح لممتطوع -٘ ويمكف  ،لمقياـ بيذا الدور  ـوا 
 تحمؿ عمى وتشجيعيـ مسؤوليف كأفراد المتطوعيف معاممة تحقيؽ ذلؾ عف طريؽ

 الأمور .  بعض مسؤوليات
بحيث في الجمعيات التطوعية في تعييف العامميف  وشفافية ضرورة التعامؿ بموضوعية -ٙ

 .   يكونوا ذوي كفاءة واقتدار
في قبوؿ عناصر جديدة بحيث لا تصبح الجمعية التطوعية عدـ تقييد العضوية والمرونة  -ٚ

 عمى عدد معيف .  حكراً 
تدريب العامميف بالجمعيات التطوعية عمى قيـ المحاسبية والمساءلة ؛ لأنيا تمثؿ عناصر  -ٛ

 أساسية لأي عمؿ تطوعي .
 بحيث تتكامؿ الأعماؿ بينيا لتقدـ الجمعيات التطوعية الموجودة بالمحافظة التنسيؽ بيف -ٜ

ويمكف تحقيؽ ولتقميؿ الفجوة بيف الجيات الخيرية بالمحافظة ، المحافظة والنيوض بيا 
لمجمعيات التطوعية الأىمية عمى مستوى المحافظة  دورية لقاءات ذلؾ عف طريؽ عقد

 فم التطوعي بالعمؿ خاصة وورش عمؿ أوراؽ فييا تقدـ( كؿ ستة شيور أو كؿ عاـ)
 . والنيوض بيا المحافظة تقدـ  في دوره وتفعيؿ تدعيـ أجؿ

 ذلؾ، ويمكف تحقيؽ  عمى مستوى المحافظة التطوعية للؤعماؿ الجيد والتنظيـ التخطيط -ٓٔ
 وأف ،في المحافظة   -الواقع كؿ - لمواقع شمولية رؤية العمؿ التطوعي إلى يستند بأف

 عدة عمىالعمؿ  وأف يستند، الواقع  أجزاء لكؿ مدروس عمؿ برنامج وفؽ العمؿ يكوف
 لممستقبؿ .  واقعية رؤية العمؿ ذلؾ يحمؿ وأف وفقا ليا ، ويسيرُ  أساسية مرتكزات

ووزارة التعميـ  الاجتماعية الشؤوفوزارة كؿ مف  إشراؼتحت  سنوي مؤتمر عقدضرورة  -ٔٔ
 الوعي ولزيادة  ، التطوعي لمعمؿ ميدانية وتجارب عممية بحوث تقديـالعالي ؛ وذلؾ ل

 الدعوة توجيو ذلؾ عف طرؽ يمكف تحقيؽ ، و  المجتمع في التطوعي بالعمؿ والاىتماـ
 لمعمؿ وتطويرية ميدانية بحوث إجراء في لممشاركة والكميات والمعاىد لمجامعات
 .  . التطوعي
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، وقدراتو  مع إمكاناتو يتناسب الذي العمؿ متطوع لكؿ يسند التأكيد عمى ضرورة أف -ٕٔ
كؿ متطوع مقننة مع اختبارات شخصية ومقابلبت  ذلؾ عف طريؽ عقديمكف تحقيؽ و 

عميو يسند إليو العمؿ الذي يتناسب  ، وبناءً كؿ متطوع  ف عف طريقيا تحديد مستوىيمك
مكاناتو   .مع قدراتو وا 
  -التغلب على المعوقات الادتناعية :ثالجا : فينا يتعلل بآليات 

  -تقترح الباحثة بعض الآليات يمكف إجماليا فيما يمي :
 تنفيذ، وذلؾ عف طريؽ التطوعي  العمؿ بأىمية الاجتماعي و التعميمي الوعي زيادة -ٔ

نمائية تطوعية عممية برامج  العمؿ مفيوـ نشر في يساعد مما والجامعات المدارس في وا 
  .عميو الإقباؿ وزيادة وثقافتو التطوعي

 المختمفة التنشئة وسائط قياـ خلبؿ مف وذلؾ سميمة اجتماعية تنشئة الأبناء تنشئة  -ٕ
 التضحية قيـ غرس في الجوانب ومتكامؿ منسؽ بدور والإعلبـ والمدرسة كالأسرة
 .المبكرة  الطفولة مراحؿ منذ الناشئة نفوس في الجماعي العمؿ وروح والإيثار

ضرورة تشجيع الأسرة لأفرادىا عمى العمؿ التطوعي وغرس فضيمة التطوع في نفوس  -ٖ
، وذلؾ عف طريؽ القدوة الحسنة والمثؿ الحي كأف يرى الابف والده أفرادىا منذ الصغر 

ووالدتو يساىماف في الأعماؿ التطوعية التي تخدـ قريتيـ أو مدينتيـ كالاىتماـ بنظافة 
 عدة الفقراء والأيتاـ وىكذا . المدينة والقرية ، أو مسا

 عف المتعمميف في جميع المراحؿ التعميمية نفوس في التطوعي العمؿ حب غرس ضرورة -ٗ
 في"  التطوعي معمؿ" ل مادة تدريس ، وذلؾ عف طريؽ تبني الدراسية المناىج طريؽ
دراج المختمفة التعميـ مراحؿ  الحر التعبير ومناىج القراءة كتب في التطوع موضوع وا 

 .اللبمنيجي  والنشاط
براز الإعلبمية الجيود تكثيؼ ضرورة -٘  والإنسانية الدينية الناحية مف التطوعي العمؿ وا 

 وعميقاً  كبيراً  تأثيراً  تممؾ سمطة بصفتو الإعلبـ دور ، وذلؾ عف طريؽ تفعيؿ والوطنية
 العمؿ لدعـ مجانية إعلبنات رضعف طريؽ ع ؛ وذلؾ إلييا والدعوة الأفكار نشر في

 زوايا تخصيص كذلؾ يمكف كما ، التطوعية المبادرات عمى الضوء تسميط مع التطوعي
 .  فيو يتـ ما كؿ ونشر التطوعي العمؿ لمتابعة معينة
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المجتمع ، والتي ترى  في السائدة والمعتقدات والقيـ والتقاليد السعي نحو تغيير العادات -ٙ
يمكف تحقيؽ ، و الأسرة  ورعاية بإنجاب الأطفاؿفي المجتمع مرتبط فقط  المرأة دور أف

 .دور العبادة ووسائؿ الإعلبـ المختمفة ذلؾ عف طريؽ 
، ويمكف ضرورة البحث عف أساليب جديدة لمعمؿ التطوعي تتسـ بالابتكار والإبداع  -ٚ

تحقيؽ ذلؾ عف طريؽ الاطلبع عمى أساليب وطرؽ الدوؿ المتقدمة في ىذا المجاؿ 
مكانيات مجتمعنا   . والاقتباس منيا بما يتلبءـ مع ظروؼ وا 

، ويمكف تحقيؽ تطوعية حقيقية وأنشطة السعي نحو إشراؾ القطاع الخاص في أعماؿ  -ٛ
 لممدارس مجمعات ت ، إنشاءمستشفيا بإنشاء الأعماؿ رجاؿ ذلؾ عف طريؽ تبرعات

 لمعمؿ وتأىيمو  بالمحافظة الشباب لتدريب مراكز الكريـ ، إنشاء القرآف لتحفيظ ومدارس
  . مختمفة مجالات في مجانية تدريبية دورات بتقديـ وذلؾ ، الخاص القطاع في

فيما يتعمؽ بتفعيؿ العمؿ التطوعي  المدني المجتمع منظمات جيود وتكامؿ ضرورة تضافر -ٜ
 عمى القائميف ، ويمكف تحقيؽ ذلؾ عف طريؽ تدريبسوىاج  محافظةوالنيوض بو في 

التطوعي ،  العمؿ في لممشاركة المتطوعيف تجتذبجديدة  بأساليب التطوعية الأعماؿ
 العمؿ ثقافة في مجاؿالتطوعية  الجمعيات وخطط لبرامج تقويمية استراتيجية وضع

 الناشئة التطوع  بيف ثقافة لنشر أىمية التربوية المؤسسات مع ، التواصؿ التطوعي
 . والجامعات المدارس طلبب التطوعي بيف العمؿ مفيوـ غرس بغرض والشباب

الاىتماـ بعرض نماذج وتجارب تطوعية ناجحة لنساء داخؿ المجتمع مف أجؿ تغيير  -ٓٔ
جاىات إيجابية لدييا نحو المشاركة في العمؿ الاتجاىات السمبية لدى المرأة وتكويف ات

 التطوعي .  
 في ويساىـ المجتمع عمى ينعكس بدورىا الأسرة في المرأة اضطلبع أف عمى التأكيد  -ٔٔ

 .والاقتصادي  الاجتماعي الأمف تحقيؽ
  -بآليات التغلب على المعوقات الاقتصادية :زابعا : فينا يتعلل 

  -تقترح الباحثة بعض الآليات يمكف إجماليا فيما يمي :
اؿ في مساعدة دور فعَّ ووزارة المالية ضرورة أف يكوف لوزارة الشؤف الاجتماعية  -ٔ

 .  الجمعيات التطوعية مادياً 
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 يمكنيا بما ومعنوياً  مادياً  التطوعي العمؿ مجاؿ في تعمؿ التي والييئات المؤسسات دعـ -ٕ
 خدماتيا .  وزيادة رسالتيا تأدية مف

 الأوقاؼوزارة وزارة المالية و  مف يموؿ الخيرية عػوالمشاري التطوعي لمعمؿ صندوؽ إنشاء -ٖ
 جمعية كؿ في المنفذة المشاريع أىمية وقيمة حسب دخمو ويوزع ،والقطاع الخاص 

 .تطوعية 
دورىف في الأعماؿ استمرارية مف أجؿ المحافظة عمى  تمكيف المتطوعات اقتصادياً  -ٗ

المرأة  تمكيف مفيوـ تتبنى التي والسياسات البرامج ، وذلؾ عف طريؽ تنفيذالتطوعية 
 ، النساء بتمكيف قدماً  المضي إلى تيدؼ التي والمبادرات البرامج اقتصاديا ، و تطوير

 .  لممرأة  المالية الأمية ، ومحو لمنساء الممموكة الأعماؿ وتشجيع
مجمعيات ل متجددة  الاستفادة مف الخبرات العالمية في كيفية توفير مصادر تمويؿ -٘

التعاقد مع البنوؾ لتمويؿ المشروعات الصغيرة ويمكف تحقيؽ ذلؾ عف طريؽ التطوعية ، 
التي تقوـ بيا الجمعيات التطوعية لخدمة الفقراء والمحتاجيف ، وعف طريؽ تفعيؿ 

قطاع الخاص في تمويؿ الجمعيات التطوعية تحت إشراؼ المسؤولية الاجتماعية لرجاؿ ال
  وزارة الشؤف الاجتماعية ووزارة التجارة والعمؿ . 

والجمعيات  المنظمات عمؿ فيوزيادتو  الدخؿ إدرارالتي تسيـ في  المشروعات تشجيع -ٙ
 و الأجنبية المنظمات عمى الاعتماد تقميؿ و الذاتي ، التمويؿ لدعـ؛ وذلؾ  التطوعية

 .والفتيات  لمشباب توظيؼ فرص وخمؽ الحكومات ،
ضرورة تبسيط وتسييؿ الإجراءات الإدارية والمالية لمجمعيات التطوعية مف قبؿ وزارة  -ٚ

 و الأنظمة و بالموائح تزويدىا ؛ وذلؾ عف طريؽوالجيات المختصة الشؤف الاجتماعية 
 الخاصة بالعمؿ الاجتماعي التطوعي . القوانيف

 .لأجيزة وخدمات الجمعيات التطوعية  الضريبي الإعفاءالسعي نحو تطبيؽ نظاـ  -ٛ
 .لمعامميف بالجمعيات التطوعية  والتشجيعية التقديرية الحوافزب الاىتماـ -ٜ

في البحث  ما يتيح الفرصة لمتنافس والابتكارب التطوعي العمؿ في اللبمركزية تشجيع -ٓٔ
 .في المحافظة عف مصادر متعددة لتمويؿ المشروعات والأنشطة التطوعية 
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 وثيقاً  ارتباطاً  ترتبط التي والمشروعات البرامج عمى التطوعية الأنشطة في التركيز -ٔٔ
 عمى الإقباؿ زيادة في يساىـ الذي الأمر ؛ لممواطنيف الأساسية الاحتياجات بإشباع

 .والمشرعات البرامج  ىذه في المشاركة

  -المكترسة : البشوخ

، وفي ضوء ما تطمح إليو الباحثة مف  و نتائج البحث الحاليفي ضوء ما أسفرت عن   
ضرورة استكماؿ البحث والدراسة في مجاؿ العمؿ التطوعي حتى يؤتي ثماره في خدمة قضايا 

ع تقترح الباحثة المجتمالمجتمع ومساعدة الجيات الحكومية في تمبية مطالب جميع فئات 
  -منيا : عدة بحوث

دراسة حوؿ دور الأنشطة الطلببية في الجامعات المصرية في تفعيؿ مشاركة طلبب  -ٔ
 .المختمفة العمؿ التطوعي مجالات الجامعة في 

 دراسة تاريخية حوؿ تاريخ العمؿ التطوعي في مصر .  -ٕ
خدمة في طويؿ ئي كاف ليف باع دراسة حوؿ نماذج مضيئة مف النساء المصريات اللب  -ٖ

، وكيفية الاستفادة مف جيودىف في   العمؿ التطوعي قضايا التربية والتعميـ مف خلبؿ
 .واقعنا التعميمي الحالي 

دراسة حوؿ دور مؤسسات التعميـ قبؿ الجامعي في تنمية وتدعيـ ثقافة العمؿ التطوعي  -ٗ
 لدى الطلبب . 

في تعزيز وتدعيـ ثقافة العمؿ التطوعي لدى جميع  دراسة حوؿ دور وسائؿ الإعلبـ -٘
    . في المجتمع المواطنيف
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 -مسادع البشح :

  -أولا : المسادع العسبية :

، وزارة  مجمة الوعي الإسلبمي" نحو تفعيؿ العمؿ التطوعي " ، إبراىيـ أحمد المينا ،  - ٔ
 ـ .ٕٚٓٓ،  ٘ٓ٘الأوقاؼ والشؤف الإسلبمية ، العدد 

دراسة ميدانية "  –أحمد محمد سيد أحمد الشناوي ، " مستوى ثقافة العمؿ التطوعي لدى الطلبب  -ٕ
 . ٗ٘ -ٔـ . ص ص ٕٓٔٓ، سبتمبر  ٛٔ، مجمة جامعة قناة السويس ، العدد 

أحمد زينيـ نوار ، " الإعلبـ التربوي ودوره في تنمية قيـ العمؿ التطوعي وخدمة المجتمع  - ٖ
،  مجمة دراسات عربية في التربية وعمـ النفسالمتوافرة في منظومة التعميـ المصري " ، 

 .ٕٔٗ – ٜٔٔ.  ٕٜٔـ ، ص ٕ٘ٔٓ، سبتمبر  ٘ٙالعدد 
ور التربية الإسلبمية ، الأردف : دار النفائس إحساف محمد عمي لافي ، العمؿ التطوعي مف منظ -ٗ

  .ـٜٕٓٓلمنشر والتوزيع ، 
،    www.almoneer.orgالسيد منير الخباز ، " أبعاد العمؿ التطوعي وآثاره " ، متاح عمى :  -٘

 ـ . ٕٚٔٓ/ٓٔ/ٓٔتـ الرجوع إليو بتاريخ 
 تناقش التطوعي العمؿ ندوة، " الأبعاد الاجتماعية لمعمؿ التطوعي " ،   شوماف جابر إيماف - ٙ

ـ ،  متاح ٕٕٔٓ، عالـ التطوع العربي ،  ناجحة تجارب وتستعرض والتمويؿ والآثار الأبعاد
تـ   http://www.arabvolunteering.org/corner/threads/46602 -عمى :

 ـ .ٕٙٔٓ/ ٕٔ/ ٕٛالرجوع إليو بتاريخ 
التربية ، طبعة خاصة بوزارة  الوجيز المعجـجميورية مصر العربية ، مجمع المغة العربية ،  - ٚ

 .ـ ٜٕٓٓوالتعميـ ، 
 -ومعوقات"، متاح عمى : خصائص - التطوعي والعمؿ العربية لمصمي ، "المرأة جميمة -ٛ

http://www.maghress.com/attajdid/108961   تـ الرجوع إليو بتاريخ
 ـ .  ٕٙٔٓ/ٓٔ/ٕٕ

( لسنة ٗٛالقانوف رقـ )جميورية مصر العربية ، وزارة التأمينات والشئوف الاجتماعية ،  - ٜ
 . ـ ٕٕٓٓوالمؤسسات الأىمية  ، مايو  الجمعيات،  قانوف  ـٕٕٓٓ

 -أنواعو " ، متاح عمى : – أىدافو - تعريفو التطوعي القرش ، " العمؿجماؿ  -ٓٔ
http://www.ahlalhdeeth.com/vb/showthread.php?t=303968  تـ الرجوع

 ـ.ٕٙٔٓ/ٔٔ/ ٕٚإليو بتاريخ 

http://www.almoneer.org/
http://www.arabvolunteering.org/corner/threads/46602
http://www.ahlalhdeeth.com/vb/showthread.php?t=303968
http://www.ahlalhdeeth.com/vb/showthread.php?t=303968
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 -، "فمسفة العمؿ التطوعي"، متاح عمى :جمعة المتولي جماؿ -ٔٔ
https://pulpit.alwatanvoice.com/articles/2014/10/21/345419.html   تـ

 ـ .ٕٚٔٓ/ٔ/ٖالرجوع إليو بتاريخ 
 ـ .ٕٜٜٔالكويت : دار سعاد الصباح ،  حامد عمار ، في بناء الإنساف العربي ، -ٕٔ
حساـ الديف السيد ، " تطوير إدارة المدرسة الثانوية العامة بمصر باستخداـ أسموب فرؽ العمؿ  -ٖٔ

جامعة الزقازيؽ ، ، كمية التربية ،  رسالة ماجستيرفي ضوء خبرات بعض الدوؿ " ، 
 .ـٕٗٓٓ

، القاىرة : دار الفجر  التربية وعمـ النفسأصوؿ مناىج البحث في حساـ محمد مازف ،  -ٗٔ
 . ـ ٕٕٔٓ لمنشر والتوزيع 

 -" ، متاح عمى :نجاحو وعوامؿ معوقاتو ، أىميتو التطوعي العمؿ"،  الشايجيى خميؿ بف حميد -٘ٔ

https://www.linkedin.com/pulse/   ـ.ٕٙٔٓ/ٓٔ/ٕٕتـ الرجوع إليو بتاريخ 
، " معوقات مشاركة المرأة في العمؿ التطوعي مف وجية نظر  أقطـ إبراىيـ فخري حسف -ٙٔ

،  رسالة ماجستيرالمتطوعيف والعامميف في مؤسسات المجتمع المدني في محافظة نابمس " ، 
 ـ .  ٕٗٔٓكمية الدراسات العميا ، جامعة النجاح الوطنية ، 

 -" ، متاح عمى : !التطوّعي العمؿ وثقافة.. شبابنا، "  الحريري حسف خالد -ٚٔ
http://www.yemeress.com/algomhoriah/1045950   ٖٔتـ الرجوع إليو بتاريخ 

 ـ .ٕٚٔٓ/  ٔ/ 
 التربوية الأدوار بيف الجمع معوقات" ، وخالد بف محمود الزيود القرني  عبدا﵀ بف حسف - ٛٔ

 بسوىاج التربية لكمية التربوية المجمة"   اً أنموذج تبوؾ جامعة) السعودية لممرأة والقيادية
 .ـٕ٘ٔٓ أكتوبر - ٕٗ ، العدد

المؤتمر ، " المرأة في مواقع القيادة في القطاع الخاص " ،  الحديدي الرحمف عبد رضا - ٜٔ
، المجمس القومي  الثامف لممجمس القومي لممرأة )المرأة المصرية في مواقع القيادة(

 ـ .ٕٛٓٓمارس  ٙٔلممرأة  فرع كفر الشيخ ، 
 - أسسو -مفيومو) الإنسانية العموـ في المحتوى تحميؿ طعيمو ،  أحمد رشدي - ٕٓ

 . ـٜٚٛٔ ،العربي  الفكر دار:  القاىرة ، (استخداماتو
 

https://pulpit.alwatanvoice.com/articles/2014/10/21/345419.html
https://pulpit.alwatanvoice.com/articles/2014/10/21/345419.html
https://www.linkedin.com/pulse/
https://www.linkedin.com/pulse/
http://www.yemeress.com/algomhoriah/1045950
http://www.yemeress.com/algomhoriah/1045950
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 التطوعي المرأة لدور دراسة : المدني المجتمع في التطوعي العمؿ، "  عفيؼ بف عبود سعاد  -ٕٔ
 ، جامعة الممؾ عبد العزيز ، رسالة دكتوراهالعربية السعودية " ،  بالمممكة جدة محافظة في

 -ـ . متاح عمى :ٜٕٓٓكمية الآداب والعموـ الإنسانية ، 
https://www.kau.edu.sa/Show_Res.aspx?Site_ID=306&LNG=AR&RN=5

 ـ .  ٕٚٔٓ/ ٕ/ ٙٔتـ الرجوع إليو بتاريخ  5126
 القرى أـ بجامعة العميا الدراسات طالبات إدراؾ مدى"  ، المالكي ا﵀ غرـ بف محمد بنت سمر -ٕٕ

 التربية كمية ، ماجستير رسالة ،"  السعودي المجتمع في لممرأة التطوعي العمؿ لمجالات
 ـ.   ٕٓٔٓ ، القرى أـ جامعة،  المكرمة بمكة

 -" ، متاح عمى : التطوعي العمؿ فمسفة، "  محمد صبري -ٖٕ
-http://irtikaa.com/thinking/2337  ـ .ٕٚٔٓ/ٔ/ٖالرجوع إليو بتاريخ  تـ 
 ـ.ٕٔٓٓ ، المصرية الأنجمو مكتبة:  القاىرة ، ٗط ، النفس عمـ في الإحصاء ، فرج صفوت -ٕٗ
يياب عيسى المصري ، الجمعيات  الأىمية والعمؿ التطوعي ،  -ٕ٘ طارؽ عبد الرؤوؼ عامر وا 

 ـ . ٕٙٔٓالقاىرة : مؤسسة طيبة لمنشر والتوزيع ،  
عالية محمد خميفة عثماف ومناؿ عمي محمد الخولي ، " فاعمية برنامج تدريبي لتنمية قيـ  -ٕٙ

العمؿ التطوعي لدى طلبب الجامعة ذوي الاتجاه المضاد لممجتمع والمعرضيف لمضغوط النفسية 
ـ ، ٕ٘ٔٓ، العدد الثاني والأربعوف ، الجزء الثاني أكتوبر  مجمة كمية التربية بسوىاج" ، 
 . ٕٜٜ-ٜ٘ٙص ص  .ٜٜٙص 

الخيرية " ، متاح  المؤسسات في المرأة عمؿ معوقاتالحسيف ، "  العزيز عبد بف المنعـ عبد - ٕٚ
تـ الرجوع إليو بتاريخ   http://medadcenter.com/articles/382: عمى 

 ـ .ٕٙٔٓ/ٔٔ/ٙٔ
، " التربية عمى العمؿ التطوعي ، وعلبقو بالحاجات  الرباح العزيز عبد بف المطيؼ عبد - ٕٛ

، المجمد الثاني عشر ، العدد الثالث  دراسات تربوية واجتماعيةالإنسانية )دراسة تأصيمية( " 
 ـ .  ٕٙٓٓ، كمية التربية ، جامعة حمواف ، يوليو 

استراتيجيات التحفيز الفعاؿ : نحو أداء بشري متميز ، القاىرة : دار  عمي عبد الوىاب ، -ٜٕ
 .ـ ٕٓٓٓالتوزيع والنشر الإسلبمية ، 

عائض سعد أبو نخاع الشيراني ، " الخدمة الاجتماعية والعمؿ التطوعي : دراسة تحميمية  -ٖٓ
 ـ الإنسانيةمجمة جامعة الممؾ عبد العزيز : الآداب والعمو لعلبقات التبادؿ والتكامؿ "  

 .ٕٕ٘-ٖٕٔص ص . ٕٗٔـ ، ص ٕٛٓٓ،  ٔ، العدد  ٙٔ، مجمد 

https://www.kau.edu.sa/Show_Res.aspx?Site_ID=306&LNG=AR&RN=55126
https://www.kau.edu.sa/Show_Res.aspx?Site_ID=306&LNG=AR&RN=55126
http://irtikaa.com/thinking/2337-
http://irtikaa.com/thinking/2337-
http://medadcenter.com/articles/382
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 -" ، متاح عمى : وآفاقو التطوعي العمؿ مجالاتعبد ا﵀ اليوسؼ ، "  -ٖٔ
http://www.alyousif.org/?act=artc&id=98  ٕٚتـ الرجوع إليو بتاريخ  /ٔٔ  /

 ـ .ٕٙٔٓ
عبد ا﵀ عبد الحميد الخطيب ، العمؿ الجماعي التطوعي ، القاىرة : الشركة العربية  -ٕٖ

 ـ.ٕٓٔٓلمتسويؽ والتوريدات ، 
التطوعي " ،  العمؿ وأبعاد عزيز بف فرحاف العنزي ، عمر بف عمر ، بالقاسـ الغالي ، " آليات -ٖٖ

 ندوة تناقش أبعاد العمؿ التطوعي ، متاح عمى :ضمف فعاليات 

http://www.albayan.ae/across-the-uae/  تـ الرجوع إليو بتاريخ ،
 ـ.    ٕٚٔٓ/ٓٔ/ٓٔ

 الشيخ مؤسسة" ،   التربوي الميداف في التطوعي العمؿ مجالات"  الزىراني ،  إبراىيـ بف عمي -ٖٗ
 -ـ ، متاح عمى :  ٕ٘ٓٓ ، والبحوث الدراسات مركز سمسمة ، الخيرية باز بف عبدالعزيز

http://www.medadcenter.com/readings/46   تـ الرجوع إليو بتاريخ
 ـ .ٕٙٔٓ/ٕٔ/ٕٕ

عمي عبد المحسف تقي ، " التقرير النيائي لمشروع بحث طرؽ تقييـ وقع البرامج التطوعية  -ٖ٘
،  ٖٔ، العدد  مجمة الثقافة مف أجؿ التنميةعمى التنمية المجتمعية بدولة الكويت " ، 

 . ٜٖ-ٔ.  ص ص  ـٜٕٓٓأكتوبر 
 -" ، متاح عمى : المجتمع وخدمة التطوعي العمؿ ثقافة نشر، "  الشيحة ا﵀ عبد بف عدناف -ٖٙ

%20eqtesad(27)/858.htm-http://www.siironline.org/alabwab/edare   تـ
 ـ .ٕٚٔٓ/ٔ/ٗالرجوع إليو بتاريخ 

 -تاح عمى :" ، م المستدامة والتنمية الثقافة، "  جندي الكريـ عبد-ٖٚ
http://www.swmsa.net/art/s/2423/  ـ .ٕٚٔٓ/ٔ/٘تـ الرجوع إليو بتاريخ 

:  القاىرة ، الإعلبمية الدراسات في المضموف تحميؿ ، وآخروف الرحمف عبد عواطؼ -ٖٛ
                       . ـٕٜٛٔ ، والتوزيع لمنشر العربي شركة

 مدخؿ:  السعودية الجامعات داخؿ التطوعي العمؿ تدعيـ، "  عزازي المنعـ عبد محمد فاتف -ٜٖ
 ـ .ٕٗٔٓ، نيساف  ٗ، العدد  ٖاستراتيجي " ، المجمة الدولية التربوية المتخصصة ، المجمد 

، متاح عمى ػ  بالكويت عمؿ ورشة.. " التطوعي الخيري العمؿ في المرأة دور" ،  فاطمة شعباف  -ٓٗ
http://www.iicwc.org/lagna_I0I/iicwc/iicwc.php?id=1037  تـ الرجوع إليو

 ـ .ٕٚٔٓ/  ٔ/  ٕ٘بتاريخ 

http://www.alyousif.org/?act=artc&id=98
http://www.alyousif.org/?act=artc&id=98
http://www.medadcenter.com/readings/46
http://www.medadcenter.com/readings/46
http://www.siironline.org/alabwab/edare-%20eqtesad(27)/858.htm
http://www.siironline.org/alabwab/edare-%20eqtesad(27)/858.htm
http://www.swmsa.net/art/s/2423/
http://www.swmsa.net/art/s/2423/
http://www.iicwc.org/lagna_I0I/iicwc/iicwc.php?id=1037
http://www.iicwc.org/lagna_I0I/iicwc/iicwc.php?id=1037
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 دراسة - المصرية المرأة تعميـ مف الاجتماعي العائد خميس ،" الجواد عبد مصطفى فاطمة -ٔٗ
 .ـٕٙٓٓجامعة عيف شمس ، ، ، كمية البنات  رسالة دكتوراهميدانية"، 

مناىج البحث وطرؽ التحميؿ الإحصائي في العموـ فؤاد أبو حطب وآماؿ صادؽ ،  -ٕٗ
 .ـ ٜٜٔٔلمصرية ، ، القاىرة : مكتبة الأنجمو ا والاجتماعيةالنفسية والتربوية 

دراسة  –التطوعي  العمؿ نحو الذكور الجامعي الشباب اتجاىات السمطاف ، " سمطاف بف فيد - ٖٗ
، مكتب التربية لدوؿ  العربي الخميج رسالة مجمةتطبيقية عمى جامعة الممؾ سعود " ، 

 . ٔٙ -ٔص ص  ـ .ٜٕٓٓ،  ٕٔٔيج العربي ، العدد الخم
"، القطري المجتمع في القيادية لممناصب المرأة تولي معوقات"  ،  وآخروف الغانـكمثـ عمي  -ٗٗ

 ـ . ٕٛٓٓ ، الأسرة لشؤوف الأعمى المجمس:  الدوحة
،  التربوية و الاجتماعية العموـ في البحث مناىج،  مانيوف لورانس -كوىيف لويس -٘ٗ

 . ـٜٜٓٔترجمة : كوثر حسف كوجؾ وآخريف ، القاىرة : الدار العربية لمنشر والتوزيع ، 
لبناف : دار إحياء  –، بيروت  مختار الصحاحمحمد بف أبي بكر بف عبد القادر الرازي ،  -ٙٗ

 ـ.ٜٜٜٔالتراث العربي ، 
محمد اللبفي علبـ خميفة ، " اسياـ أمانات الشباب بالوحدات الحزبية بالحزب الوطني  -ٚٗ

الديمقراطي في تدعيـ العمؿ التطوعي بالمجتمع المحمي _ دراسة مطبقة عمى أمانة الشباب 
كمية ، جامعة حمواف ، رسالة ماجستير بالحزب الوطني الديمقراطي بمحافظة البحيرة " ، 

 ـ .ٕٚٓٓية ، الخدمة الاجتماع
، عماف  مدخؿ إلى مناىج البحث في التربية وعمـ النفسمحمد خميؿ عباس وآخروف ،  -ٛٗ

 ـ . ٕٚٓٓدار المسيرة لمنشر والتوزيع ،  :
 ار، القاىرة : مكتبة د قاموس سعيد إسماعيؿ عمي في التربية محمد درويش درويش ،  -ٜٗ

 .ـ ٕٔٔٓالشرؽ ، 
 . ـٜٜٛٔ ، لمكتاب العامة الييئة:  القاىرة،  الاجتماع عمـ قاموس ، غيث عاطؼ محمد -ٓ٘
محمد عبد الفتاح محمد ، الجمعيات الأىمية النسائية ، الإسكندرية : المكتب الجامعي الحديث  -ٔ٘

 ـ . ٕٛٓٓ، 
 المعارؼ دار:  القاىرة ، والتطبيؽ النظرية في الدعاية مضموف تحميؿ التيامي ، مختار -ٕ٘

 . ـٜ٘ٛٔ ،
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تجربة حقمية بجمعية  –، " تنظيـ المجمع في إحدى الجمعيات الأىمية أبو النصر محمد مدحت  -ٖ٘
، لكمية  ، بحث مقدـ بالمؤتمر السادس عشراختار أسرة خيرية بمحافظة القاىرة " 

                                         الخدمة الاجتماعية ، جامعة حمواف ، المجمد الثاني  
 .ـ  ٕٗٓٓ

مجمة ي نجاح العامميف بالعمؿ التطوعي " ، ػمروة مختار بغدادي ، " دور الدوافع والاتجاىات ف -ٗ٘
 ـ .ٖٕٔٓيونيو  –جامعة بني سويؼ ، العدد السابع والعشريف ، أبريؿ   كمية الآداب

منصور الرفاعي عبيد ، العمؿ الاجتماعي )تطوع ، عطاء( ، القاىرة : مركز الكتاب لمنشر ،  -٘٘
 ـ . ٕٚٓٓ

 العالي التعميـ مؤسسات في القيادي لمسموؾ المرأة ممارسة معوقات، "  الرقب صالح مؤمنة -ٙ٘
  .ـ ٜٕٓٓ،  غزة ، الإسلبمية الجامعة ماجستير، " ، رسالة عميو التغمب وسبؿ غزة بمحافظات

مناؿ محمد عباس ، العمؿ التطوعي بيف الواقع والمأموؿ ، الإسكندرية : دار المعرفة الجامعية  -ٚ٘
 ـ . ٕٙٔٓ، 

 التأثيرات - والأسري الاجتماعي والالتزاـ التطوعي العمؿ بيف المرأة ، "  فضؿ عباس منى -ٛ٘
 العاـ الاتحاد شراؼبإ النقابي والعمؿ العاممة المرأة ندوةل  مقدمة عمؿ ورقة" ،  الاجتماعية

 ـ.  ٕٕٓٓ سبتمبر ٕ٘-ٕٗ البحريف لعماؿ
 -" ، متاح عمى : المجتمع وخدمة التطوعي العمؿ، "  القصاص محمد ميدي -ٜ٘

http://www.medadcenter.com/articles/397  تـ الرجوع إليو بتاريخ ،
 ـ . ٕٚٔٓ/ٓٔ/ٛٔ

موسى الشتيوي وآخروف ، التطوع والمتطوعوف في العالـ العربي ، الشبكة العربية لممنظمات  -ٓٙ
 ـ . ٕ٘ٓٓالأىمية ، دار نوبار لمطباعة ، 

    -" ، متاح عمى :التطوعي العمؿ ثقافة نواؿ العمودي ، " فمسفة -ٔٙ
 jazirah.com/2014/20140107/rj5.htm-http://www.al   تـ الرجوع إليو بتاريخ

 ـ .ٕٚٔٓ/ٔ/ٕ
 ، المصرية الأنجمو:  القاىرة ، والإعلبمية الاجتماعية البحث مناىج ،عمر محمد نواؿ -ٕٙ

 .ـٜٙٛٔ
المنتدى الثاني نزيية بنت بدر ، "المرأة بيف الحقوؽ السياسية والممارسة الفعمية" ،  - ٖٙ

 . لمؤتمر قمة المرأة العربية حوؿ المرأة والسياسة

http://www.medadcenter.com/articles/397
http://www.medadcenter.com/articles/397
http://www.al-jazirah.com/2014/20140107/rj5.htm
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 -" ، متاح عمى : التطوع وثقافة الشباب ، " قاسـ نياؿ -ٗٙ
v.tv/new/showsubject.aspx?id=28599http://annt   تـ الرجوع إليو بتاريخ

 ـ .ٕٚٔٓ/ٔ/ٕٔ
 لمخدمة المينية للؤساليب الأسرييف المرشديف ممارسة  ، " العنزي مناور صياح بنتنورة  - ٘ٙ

 الإرشاد مراكز عمى مطبقة تطبيقية دراسة:  الأسرية المشكلبت مع التعامؿ في الاجتماعية
 سعود بف محمد الإماـ جامعة،  اجتماعية خدمة تخصص الاجتماعية العموـ قسـ" ، الأسري

 ـ .ٕٛٓٓ،  الإسلبمية
دور الشباب الجامعي في العمؿ التطوعي والمشاركة السياسية ،  ، النابمسي محمد حسني ىناء -ٙٙ

 ـ.ٜٕٓٓ الأردف : دار مجدلاوي لمنشر والتوزيع ، 
لإسكندرية لمكتاب ، الإسكندرية : مركز ا والمجتمع المدنيالمرأة العربية وفاء عبد القادر ،  -ٚٙ

  . ـ ٕٔٔٓ، 
، الجزء  مجمة دلتا نوف" ،  سوريا في الإنساني التطوعي العمؿ ثقافة، "  فخر أبو ياسميف -ٛٙ

 ـ .                          ٕ٘ٔٓالأوؿ ، العدد الثالث  مايو 
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 ةمكدم

وتنبع المكانة تعد الخريطة مصدراً ميماً من مصادر الحصول عمى المعرفة ،    
 تمميذطبيعية ، والبشرية التي لا يستطيع المن أنيا تعبر عن الظواىر ال لياالمتميزة 

كما لو كانت بين يديو . فعمى  ييامشاىدتيا بصورة مباشرة ، فتجعل أي ظاىرة ممثمة عم
وما تؤديو من فاعمية وتأثير ، إلا أن الاعتماد ، الرغم من أىمية الخبرات المباشرة في التعمم 

 اتاني والمكاني ، وارتباطيما بالتغير لبعدين الزمب اببسعمييا من الأمور الصعبة غالباً 
 . والسياسية والاقتصاديةية الاجتماع

خرى ، وعلاقة الموقع بالمواقع الأماكن عمييا د الخريطة التلاميذ عمى تحديد الأتساعكما     
ذا إيحقق استخدام الخرائط الإحساس المكاني لمتلاميذ خاصة و ، لييا إوطريقة الوصول 
مما يزيد من المعارف والخبرات لمتلاميذ حيث يساعد ذلك ، مدرسة ال نطاقاستخدمت خارج 

 .من المعمم من الأنشطة التي تتطمب تفسيرالعديد ستخدام إيجاد فرص لممشاركين لاعمى 
Tracy, 2006)). 

الخرائط مقوماً أساسياً من مقومات التدريس الجيد لمدراسات الاجتماعية بصفة  مثلوت   
خاصة ـ إذ أنيا تمثل ظاىرات السطح وما بينيا من علاقات مكانية ،  عامةـ والجغرافيا بصفة

وزمانية باعتبارىا المحور الرئيسي الذى تدور حولو عمميتا تعميم الدراسات الاجتماعية 
 وتعمميا.

نيا تمكن من تصور ظاىرة مكانية إتعد الخرائط ىي الأدوات الأساسية لمجغرافيا. حيث     
  يمكن تفسيرىا سيمة إيضاح تعتمد عمى مفتاح يتضمن رموز مختمفةعمى الورق. كما تمثل و 

(Rosenberg, 2007). 
، ومحتوى ، من أىـداف الدراسات الاجتماعية الخريطة وثيقة الصمة بمختمف عناصر منيج ف 

المناىج التعميمية أن تعزز يجب ، وأساليب تقويم ، ولذلك  وطرق تدريـس، وأنشطة تعميمية
 عمى تنميتيا واكسابيا لمتلاميذ .ستراتيجيات التي تعمل بشكل جيد لاا

لذلك يكاد يكون ىناك اتفاق تام بين التربويين الاجتماعيين عمى أىمية تعميم ميارات     
نو إ الاجتماعية ، حيث دراساتال الخريطة ، إذ يعتقدون أن ىذه الميارات تيسر تعميم وتعمم

 المبكرة . ينبغي أن تتقن الميارات الأساسية لمخريطة منذ الطفولة

http://geography.about.com/bio/Matt-Rosenberg-268.htm
http://geography.about.com/bio/Matt-Rosenberg-268.htm
http://geography.about.com/bio/Matt-Rosenberg-268.htm
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تمزم المواطن  التيكما أن قراءة الخريطة وحسن استخداميا أصبح من الأمور الضرورية    
عصرنا الحاضر الذى يتميز بثورة  فيمجالات حياتو اليومية المختمفة خاصة  في العادي
 مومات ، والذى أصبح فيو العالم بمثابة قرية صغيرة .المع
ضافة إاستخدام الطرق التقميدية ، يعتمد عمى تمك الميارات  فيالتلاميذ بعض أداء الا ان    
يسمح بتطبيقيا من  يدرسون الخرائط في مقررات الدراسات الاجتماعية بشكل لانيم ألى إ

ت االمشروعات التعميمية المرتبطة بميار  يفمشاركة التلاميذ ، نظراً لضعف خلال البيئة
 بما يعوق تحقيق التعمم الجيد . (Kim & Lynn ,2010,pp 315–340) الخريطة

( أن من أىم شروط التعمم الجيد ىو توجيو 31ص، 2330)عطية خميس، ويشير
ومساعدات مستمرة لتوجيو تعمميم ، وتوجييات ، لي تعميمات إالمتعمم حيث يحتاج المتعممون 

وكذلك تقدم ، منيم  الميام المطموبة وانجاز ،ي الاتجاه الصحيح نحو تحقيق الأىدافف
 .المساعدات في الوقت المناسب عند الحاجة الييا

ويمكن النظر الى المساعدات والتعميمات عمى أنيا دعامات تعميمية تساعد التلاميذ 
ما ينادي  ميذ عمى نفسو ، وذلكالتم اعتمادى ، إلعممعمى الانتقال من الاعتماد الكمي عمى الم

ضافة إمحوراً لمعممية التعميمية، التمميذ بو أصحاب الاتجاه التربوي الحديث، من خلال جعل 
من أقرانو ومن مصادر التعمم  استفادتوومدى د الاجتماعي لمتمميذ ، إلى التركيز عمى البع

.)رعد ميدي و فاطمة عبد المختمفة لكونيا من أىم ما يميز الاتجاىات الحديثة في التعميم
 (.2332الأمير ،

معمم ال' كرمز لوصف نوع من المساعدات المقدمة من قبل الدعامةويشير مصطمح '
 يساعد المعمم التمميذ عمى إتقان ميمة أو مفيوم يصعب عميو فيموحيث  .لدعم عممية التعمم

التي تتجاوز مميارة فى اكتساب التمميذ لويقدم المعمم المساعدة  ، في البداية بشكل مستق
دون مساعدة ، وتقتصر محاولات  عمى السماح لو لإكمال أكبر قدر ممكن من الميمة  قدرتو

بتحمل  المعمم فقط لمساعدة التمميذ عمى الميام التي من المتوقع أن يخطئ بيا التمميذ ويبدأ
ل المسؤولية ثم يتم نزع الدعامات تدريجياً حتى يسمح لمتمميذ لمعمل بشكل مستق

.(Lindsay, & Anne, 2005)      تنمية الميارات من  فىالدعامات التعميمية  وتستخدم
خلال إشراك التلاميذ بشكل تعاوني في ميام من شأنيا أن تكون صعب عمييم استكماليا من 
تمقاء أنفسيم فى الاعمال التي ليسوا مستعدين تماماً لإنجازىا بشكل مستقل ، وتصبح ىنا 
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 ,Jamesلحين الانتياء من  الميمة، وتتم إزالتيا في نياية المطاف الدعامات مؤقتو
يغفل دور المعمم فى توفير ىياكل الدعم لموصول إلى المرحمة التالية أو  ( . ولا (2011

  (Nonye & . Nwosu ,2011) المستوى المرجو.
نفسيم، أتمقاء دائيا من أيستطيعون  وتساعد الدعامات التلاميذ عمى إنجاز الميمة التى لا   

ن يصل الى حالة من الكفاءة تمكنو فى نياية المطاف لإتماميا أمما يجعميم قادرين عمى 
 :(MICHAEL , 2005). بمفرده بنجاح

نيا تركز أالتعميمية أن تقدم خبرات تعميمية تحفز التلاميذ عمى التعمم حيث  دعاماتويمكن لم  
مات التلاميذ، حتى بمكن اكسابيم الميارات اىتما عمى تقديم المحتوى، بشكل لا ينفصل عن 

بالشكل المناسب ليم ، ويتطمب ذلك تييئة الفصول الدراسية بشكل يسمح بتحقيق الاىداف 
(DelliCarpini, 2006) 
تساعد فى تحقيق أفضل التعمم عند التلاميذ لأول مرة عن  التعميمية كما أن الدعامات   

د التلاميذ عن طريق تنشيط المعرفة السابقة فى الموضوع الجديد ، كما يمكنيا أن تساع
 ن يساعد عمى تحفيزأتحفيز التلاميذ لاكتساب الميارة ، مع وضع نماذج لنشاط محدد يمكن 

 رة.كتساب الميالا  التمميذ
وتعتمد الدعامات التعميمية عمى توفير بيئة التلاميذ لمتعمم،  يزيد من دافعيةمر الذى الأ    

دعم أقرانيم الاستفادة من الحرية في طرح الأسئمة، و بسمح ليم تعممين تتعميمية داعمة لمم
  (Hartman, & Lange, 2002) .محتوى جديدتعمم خاصة عند 

التعميمية توفر الدعم الكافي  دعامةأن ال (Rodgers,. 2004) يرى رودجرز و  
ذلك مع ميارات ناسب ، ويت لتشجيع التعمم عندما يتم اكتساب المفاىيم والميارات لأول مرة

عن المتعمم  إزالة الدعم تدريجياً ويتم  ول مره لمتلاميذأحيث تعد تدريسيا  قراءة الخريطة
، ممايزيد من  لمساعدتو عمى تطوير قدرتو عمى الحكم الذاتي ،  حتى يصل الى إتقان الميارة

 رغبتو فى التعمم .
مم من الشروط الأساسية التى ويعد الدافع ذو أىمية كبيرة فى إثارة ميل المتعمم نحو التع

فيلاحظ أن سموك المتعمم يتميز بالنشاط ، يتوقف عمييا تحقيق اليدف من عممية التعمم
والرغبة فى بعض مواقف التعمم، وفى مواقف أخرى يكون متردداً ومنسحباً، وذلك يرجع إلى 

 (.232، ص2332،مستوى الدافعية لدى المتعمم لممارسة سموك دون غيره )ىشام الخولى 
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عوامل التي التعرف ىدفت الى فقد     ) Frick &Kim, 2011)كيم وفريكدراسة أما 
المستوى  وكيف يتغير ذلك ،في التعمم، واستقصاء مستوى الدافعية لدييم تلاميذتثير دافعية ال

التى تؤثر في دافعية  خلال المساقات، وقد خمصت الدراسة إلى وجود بعض العوامل الأساسية
، والثقة، والرضا، وتوفير ىذه العوامل فى بيئة التعمم تمكن المتعمم من الاىتمامالمتعمم ىي: 

تزداد عند شعورىم  تلاميذتحقيق أىداف التعمم بنجاح ، كما أكدت الدراسة عمى أن دافعية ال
 .لتعمم بالرضا وذلك يتحقق من خلال توفير وسائل الدعم المناسبة من بداية ا

بتنمية الدافع وتوفير محفزات لمتعمم لأن ذلك يمكن أن يسيم  بالاىتمامويوصى التربويون 
حد العوامل الأساسية التي تؤثر أ يمثلبدوره فى استمرار المتعمم فى بذل الجيد أثناء التعمم ف

ات يجب عمى المعممين تعزيز عممي وعمى نواتج التعمم، و تلاميذبشكل مباشر عمى تحصيل ال
                                                                                            Shih, 2001)التعمم وتوفير استراتيجيات تحفيزية لممتعمم. )

ن الى أ قد أشارتف  (Rasku,  & Arvaja, 2002)  راسكيو وارفاجا دراسة ما أ  
وذلك من خلال مساعدة ، تعريف التلاميذ بالميام التي يمكن تنفيذىا ودفعيم المعمم عميو 

ن الكفاءة الذاتية وتقديم المساعدة بما تساعد عمى تعزيز الثقة سيؤدي ذلك إلى تحسي ضئيمة 
سيساعد عمى خفض مستويات  ممافيو الكفاية لمسماح لمطلاب لتحقيق النجاح بسرعة، 

 .الإحباط وضمان أن تظل دوافع الطمبة لمتقدم إلى الخطوة التالية
من توظيف الدعامات التعميمية فى تدريس الدراسات الاجتماعية  الاستفادةويمكن   
تسيم بشكل مناسب فى تنميو بعض الميارات يد من المشكلات التى يمكن أن ل العدلح
، بشكل يتناسب مع قدراتيم  وزياده دافعية التلاميذ لمتعمم لأنيا ترتكز عمى تقديم الانشطة،

 كثر صعوبة . ن من خلال الدعامات فى الميام الأ وتقديم العو
 :البححشكلةة الاحساس بم

الخريطة فى العممية التعميمية ومايمكن أن تحققو  عمى الرغم من أىمية استخدام
طة ن ىناك مشكمو تتعمق بقراءة الخرين الباحث شعر بأدى التلاميذ الا أوتكسبو من ميارات ل

وذلك من خلال ،  ةالتى تتطمب منيم قراءة الخريط ةنشطى الأ لإيميمون  نيم لاأو  التلاميذلدى 
شكال أيمكنيم من خلال ن التلاميذ لاحظ أ كما ،مدارسلزيارات الميدانية لمثناء اأ ليمو تمتابع

قد ، ثناء استخدام الخريطة أقران عن طريق المعمم أو الأقدم ليم تالتى دعم مختمفة من ال
 ضل. وقد أكد إحساس الباحثبشكل أف قراءة الخريطةارات المتعمقة بلمييكتسبوا العديد من ا

http://www.tandfonline.com/action/doSearch?action=runSearch&type=advanced&result=true&prevSearch=%2Bauthorsfield%3A%28Rasku%5C-Puttonen%2C+H.%29
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أن ىناك صعوبات كدت أالتى والبحوث ، اسات نتائج العديد من الدر اليو  تشار أما  الشخصى
 ,(Mothersole, 2008).وما يرتبط بيا من ميارات كدراسة ، تتعمق بتعميم وتعمم الخرائط 

 (Rosenberg, 2007).  ،  (2333ودراسو محمد فارس 
دعامات التعميمية فى النتائج العديد من الدراسات حول دور شارت اليو كذلك ما أ

(، عبد القادر 2333)   الشيخدراسة ىاني مثل والارتقاء بمخرجات التعمم ، حداث التعمم إ
 نبيل جاد عزمي ;(2332( ، رعد ميدي وفاطمة عبد الأمير )2330محمد عبد القادر )

( ،شاىيناز محمود 2332حسن ) ( ،عائشة2332( ،زينب حسن )2333) ومحمد المردانى
 (2331(، )Tracey,2006( ، )Azevedo,2003 )– (Alber, R  2011)  حيث
 حيث ،ميارات التعممفى تنمية  ىمية الدعامات التعميميةأالدراسات عمى  تمككدت جميع أ

مع  وتعاممأيضًا عند ورغبتو في المساعدة والتوجيو و ، لدعم وفق حاجتو المتعمم ايكيف 
 تتعمق بالمعارف والميارات. مشكلات ومتغيرات 

وأكدت العديد من الدراسات والبحوث عمى أن ىناك حاجة ممحة لاستخدام الدعامات 
داء ت الاخفاق لأواتج التعمم ولتقميل احتمالاثرىا عمى نفي العممية التعميمية لبيان أ التعميمية

الكفاءة مقبول من مستوى ب ياعمى اتماممساعدة المتعمم الميمة المطموبة و 
(Mclaughlin,2002.) 

 The annual( 2003) جمعية البحث التربوى الامريكية مؤتمر نتائج كذلك أشار
conference of the American Educational Research Association  إلى

امات شكال متنوعة من الدعأستخدام ادعامات التعميمية فى عممية التعمم و الاىتمام بال ضرورة
 الدعامات تمكمع الأخذ في الاعتبار أسس تصميم  ثناء التعمم ،أ والثابتة، التعميمية المرنة 

 . فى البرامج التعميمية
عبارة عن عدد من المقابلات  كشافيوجرى الباحث دراسة استقد ألما سبق ف اً كيدً تأو   
فى تعمم الدراسات عن الصعوبات التى تقابميم  وبسؤاليم، ية ئتلاميذ المرحمة الابتدا بعضع م

صعوبة  ن ىناك بعض الميارات المرتبطة بقراءة الخريطة يجدونألى توصل إالاجتماعية 
د ميارات مركبة مما أن معظم تمك الميارات تعمما يعوق تقدميم خاصة كبيرة فى تعمميا، 
 بيم بشكل متكامل حتى النياية. ةطلتلاميذ فى استكمال الميام المنو يصعب استمرار ا

http://geography.about.com/bio/Matt-Rosenberg-268.htm
http://www.edutopia.org/user/91
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  :البحح تحديد مشكلةة

 ةمحاولوجد قصور فى تعمم ميارات قراءة الخريطة و  فيتحددت مشكمة البحث 
ورفع لدى تلاميذ المرحمة الابتدائية  تياالدعامات التعميمية فى تنميبرنامج قائم عمى استخدام 
 دييم.الدافعية ل مستوى

 أسئمة البحث فيما يمى : تتحدد .البحح أسئةة
 ة لتلاميذ المرحمة الابتدائية ؟لازمميارات قراءة الخرائط الما -3
ميارات قراءة الخريطة  لتنميةة يالتعميم دعاماتاللمبرنامج القائم عمى ما التصور المقترح -2

 لدى تلاميذ المرحمة الابتدائية ؟
الخريطة لدى  يارات قراءةمتنمية  في دعامات التعميميةمى البرنامج القائم عال ثرأما -0

 مة الابتدائية ؟ حتلاميذ المر 
لدى تلاميذ  الدافعية لمتعممزياده عمى  البرنامج القائم عمى الدعامات التعميمية ثرأما -3

 المرحمة الابتدائية؟
 ىدف البحث الحالى إلى تحقيق ما يمي : :البحح أهداف

الخريطة  قراءةتنمية ميارات التعميمية ل دعاماتال برنامج قائم عمىل وضع تصور مقترح -3
 لدى تلاميذ المرحمة الابتدائية .

ميارات قراءة الخريطة تنمية  فيالدعامات التعميمية برنامج قائم عمى  ثرأالكشف عن -2
 لدى تلاميذ المرحمة الابتدائية .

مية في تنمية الدافعيو لمتعمم لدى الدعامات التعميبرنامج قائم عمى  ثرأالكشف عن  -0
 تلاميذ المرحمة الابتدائية .

 البحث الحالى عمى النحو التالى : اتحدد فرض .البحح افزض

يوجد فرق دالًا احصائياً بين متوسطى درجات تلاميذ المجموعتين الضابطة  -3
ة لصالح المجموع ميارات قراءة الخريطة لاختبار البعدى والتجريبية فى التطبيق

 .التجريبية
ية احصائياً بين متوسطى درجات تلاميذ المجموعتين الضابطة والتجريب يوجد فرق دالاً -2

 .لصالح المجموعة التجريبية  مقياس الدافعية لمتعمملفى التطبيق البعدى 
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 من عدة اعتبارات أىميا ما يمي : بحثال أىمية تنبع    : البحح أهمية
 الى إتباع طرائق ومداخل تدريسية جديدة تتناسب  لفت أنظار القائمين عمى التعميم

 وخصائص التلاميذ ، مثل الدعامات التعميمية .
 . التأكيد عمى ضرورة زياده دافعية التلاميذ لمتعمم 
 الخريطة  قراءةميارات لى ضرورة الاىتمام بتنمية إتعميم التوجيو نظر المعنيين ب  
 الابتدائيةت الاجتماعية بالمرحمة إعادة النظر في أىداف ومحتوى مقررات الدراسا  ،

 .التلاميذ  التي يحتاج إلييا ومحاولة تضمينيا لبعض الموضوعات
 : البححأداتا 

 فى الدراسات الاجتماعية لتلاميذ المرحمة الابتدائية .الخريطة  قراءةاختبار ميارات  -
  .مقياس الدافعية لمتعمم -
 البحح مههر : 

، وذلك عند تطبيق برنامج قائم عمى  التجريبيشبو  المنيج ىحالال بحثال اتبع   
فى الدراسات الخريطة  قراءةتنمية ميارات فى  تيالمتأكد من فعالي الدعامات التعميمية 

حداىما إتيار مجموعتين حيث تم اخ، لتلاميذ المرحمة الابتدائية، والدافعية الاجتماعية 
سموب المعتاد بينما درست الأوعة الضابطة بيبية، درست المجمخرى تجر ضابطة والأ
 .حث قبمياً وبعدياً الب اتىتطبيق أدتم و ،  التعميمية لدعاماتاباستخدام تجريبية المجموعة ال

 حيث من البحح اتددمح: 
  رحمة الابتدائيةمصف الرابع بالمن تلاميذ ال مجموعة:   البحثمجموعة 

 الدعامات التعميمية -الدافعية لمتعمم –الخريطة  ميارات قراءة: لحدود الموضوعيةا 

 :مصطةحات البحح

 .الدعامات التعةيمية

التعميمية  المساعداتمن مجموعة تقديم  : التعريف الاجرائى لمدعامات التعميمية
الدافعية يمكنيم انجازىا بمفردىم و  لا ، التى الخريطةلتنمية ميارات قراءة التى تقدم لمتمميذ 

 ةلى مرحمو الاستقلاليإحتى يصل زالتيا تدريجياً إ، ويتم  لدى تلاميذ المرحمة الابتدائيةلمتعمم 
  . ةالكامم
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  .قزاءة الخزائطمهارات 

تحديد  " فىتقان ا  بدقو و داءات التلاميذ أ :ميارات قراءة الخرائطل التعريف الاجرائى
عمى الخريطة، مقياس الرسم المناسب وتحديد الجيات والمواقع موضوع الخريطة وتحديد 

  .استخدام دليل الخريطة ز والألوان بقراءة الرمو و 
 .الدافعية لةتعةم

 والانتباه الاىتمام، التلاميذ إلى حالة تدفع:  لمتعمم مدافعيةالتعريف الاجرائى ل
الدعامات التعميمية  من خلال استخدام المرتبط بميارات قراءة وفيم الخريطة لمموقف التعميمي

 يتحقق حتى النشاط تمكب والاستمرار بنشاط، عممعمى الت المقدمة لتبسيط المعرفة والإقبال
عن فقرات  الإجابةمن  التمميذيحصل عمييا  بالدرجة التى لتعمم الدافعية وتتحدد علامة التعمم

 الباحث ليذا الغرض. أعدهالمقياس الذي 
 : الهظزي طاارالا

 التعةيمية : دعاماتالمكصود بال

عم المؤقتة التي وضعت لمساعدة التعميمية عمى أنيا ىياكل الد دعاماتتعرف ال
التلاميذ في انجاز الميام الجديدة والمفاىيم التي لا يمكن أن يحققوىا من تمقاء أنفسيم من 

المعمم تتلاشى ويقتصر دوره عمى  ةالبداية وتتم إزالة السقالات تدريجيا كما أن مسؤولي
 ,Northern) العممي . التوجيو والإرشاد وميسر لممعرفة بدلًا من كونو خبير في المحتوى

2006) 
عمى أنيا أسموب تعميمي تقدمو  دعاماتال (James, , 2011) جيمز يعرف و   

 .المرجوة ، ثم تنتقل تدريجياً المسؤولية لمتلاميذ لمميمةالمدرسة مع صياغة مناسبة 

بو من قبل  ( أنيا المسافة بين ما يمكن القيام(Rebecca, 2011وترى ريبكا 
 تحقيق ذلك بالاستعانة بالمعمم. التلاميذ أنفسيم والتعمم المكمفين بو وتساعدىم عمى

أنيا الدعم المقدم خلال عممية التعمم التي تتناسب واحتياجات  Sawyer  يعرفيا سوير
 (Sawyer, 2006 ) .ىداف التعمم بشكل اعمقالتمميذ وتيدف الى مساعدتو لتحقيق وتعزيز أ

عمى أن الدعامو أسموب تعميمي يرتبط بمنطقة  ((Heather,  2010تعريف ىيزر     
ودعميا بشكل فردى لكل  ،التنمية القريبة لمتمميذ، والذي يحرص المعمم عمى معرفتيا جيداً 

http://www.edutopia.org/user/91
http://www.learnnc.org/lp/people/1227
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ويمكن استخدام الدعامات  ،ن طريق تحسين قدرتو تدريجياً عمى بناء المعرفة السابقةتمميذ ع
 في مجموعات متنوعة من المحتوى بما يتناسب مع أعمار التلاميذ.

التعميمية عمى الاستفادة من المعرفة السابقة واستيعاب معمومات  دعاماتوتعتمد ال     
أن يشجع  لدعاماتعمى المعمم عند استخدام ا جديدة من خلال تقديم بعض التعميمات، ويجب

من الدعم حتى يمكن إزالة  عمى التعمم بشكل مستقل وذاتي التنظيم  ويقمل تدريجياً  التمميذ
 السقالات الخارجية التي تقدم حيث يمكن تعميم التمميذ كيفية ربط المعمومات القديمة أو

 (.(Stuyf, 2002 .الحالات المألوفة لديو بالمعرفة
 :لفلزة الدعامات التعةيمية الهظزيات المؤيدة  م أه

يرى ليف فيجوتسكي عالم النفس السوفيتي وىو من أصحاب النظرية البنائية الاجتماعية 
 Zone of (ZPD)أن فكرة الدعامات التعميمية جاءت من مفيوم منطقة النمو القريبة 

Proximal Development  دث فييا التعمم وينظر وتعنى مساحة النشاط الرئيسة التي يح
بشكل مستقل، وما يمكن أو يحتمل  ذتمميإلييا عمى أنيا المسافة بين ما يمكن أن يفعمو ال

ىى المسافة بين مستوى النمو أو تحقيقو مع دعم يقدم من المعمم أو من شخص لديو خبرة، 
يا بمفردة لمنجاح في  ذتمميالفعمي ومستوى النمو المحتممة وىى منطقة لا يستطيع أن يصل ال

لكن يمكنو تحقيق ذلك  فى حالة تمقى المساعدة الملائمة أو المعونة وىى دعامة مؤقتو يتم 
 .  (Walqui, 2006,p160)إزالتيا تدريجياً 

في تنمية  يماً م وحيث أن التفاعل الاجتماعي الذى تقوم عميو دعامات التعمم يمعب دوراً 
لا يتجزأ  جزءاً يعد خلال المشاركة الاجتماعية يحدث من الذى ن التعمم أحيث يعتقد  .الإدراك

ن يتعمم في عزلة، لأنو يتأثر بالتفاعلات الاجتماعية، أالتمميذ لا يمكن ن لذا فإ  .من الخبرات
الأطفال من خلال التفاعل الاجتماعي يصبحون قادرين عمى  ن كما أحولو . التي تجري 

 . كبيراً  التأثير في بيئتيم  تأثيراً 
أن المنطقة الواقعة بين ما يمكن لمتمميذ القيام بو بشكل يرى سكى تفيوج نونظراً لأ 

صل اليو عن مستقل وما يمكن تحقيقو بمساعدة مختصة من الكبار أو الأقران يمكن أن ي
 كبيراً  التعميمية من خلال تطبيقيا باعتبارىا استراتيجية تدريسيو تعتمد اعتماداً  دعاماتالطريق 

 ,Azih) لمعرفة الصحيحو من ا كبيراً  ن إلى الإعداد التربوي ولدييم قدراً عمى أن التلاميذ يأتو

&. Nwosu. 2011)  
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 .التعةيمية دعاماتال هميةأ

 ىمية الدعامات التعميمية فيما يمى:أمن خلال القراءات السابقو يمكن ايجاز 
 تحقيق أفضل تعمم ممكن لدى التلاميذ وخاصة عن موضوع يدرسعمى  دعاماتتساعد ال 

 .لأول مرة 
 أحرار في طرح الأسئمة، وتوفير المعمومات ودعم  ميذلاتتوفير بيئة تعميمية داعمة وال

 أقرانيم في تعمم المواد الجديدة. 
 حيث في العممية التعميمية الخاصة بيم.  لمقيام بدور أكثر نشاطاً  ميذلالمت وفر حافزاً ت

وفر كما ت، مياراتيم الحالية تطمب منيم لتجاوز ىمسؤولية التالفي  ةشاركيمكنيم الم
  .يمفرصة لإعطاء ردود فعل إيجابية ل

 إيقاف ورفض ، ومايترتب عميو من .يذتسيم فى التقميل من مستوى الإحباط لدى التمم
 .المشاركة في مزيد من التعمم

  وفق قدراتو  تمميذستفيد كل يحيث يمكن أن  دعامات الفردية. 
 خصائصيم مع  .بشكل مستقل وفق ميم تدريجياً حيث تنقميذ لاتوفر وسيمة فعالة لمت

تعطى  حيثتباه، ونقص الميارات الأكاديمية مشاكل في الذاكرة وصعوبات الانالمراعاة  
التلاميذ الحرية في طرح الأسئمة، وتوفير المعمومات ودعم أقرانيم في تعمم المواد 

 .الجديدة
 تشكيميا،  مما يسمح لإعادة أثناء التدريس، تلاميذفرصة لتقييم فيم ال ممعمموفر لت

 .بشكل مستقل  لتصحيحية، والتأكيد عمى توقع أدائيموتقديم التغذية الراجعة ا
  ًمما  لمقيام بدور أكثر نشاطا في العممية التعميمية الخاصة بيم تلاميذلم توفر حافزا

 يزيد من دافعيتيم لمتعمم .
 لال الدعامات التي تتطمب منيم مشاركون في مسؤولية التعميم والتعمم من خ يذمالتلا

 TA Connections) .المطموبة لتجاوز مياراتيم الحالية ومستويات المعرفة
Newsletter,2008). 

  تراعى دعامات التعمم الفروق الفردية عند تقديم الدعمScaffolding   والذي يعني
مع كم وشكل المساعدة الذي يحتاجيا كل متعمم ليجاوز منطقة النمو الوشيك، 

 . (Rodgers,2004) تلاميذمراعاة تنوع احتياجات ال
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 :يةميدعامات التعةالاستددام  صعوبات

 استخدام الدعامات التعميمية فيما يمى:صعوبات يمكن تمخيص 
  صعباً  أمراً  يعد تلاميذالفردية في الفصول الدراسية مع عدد كبير من ال الدعاماتتنفيذ 
  تعميمات ، وقد لا تنفذ لاستخدام الدعامات  مناسباً  ى تدريباً المعمم تمققد لا يكون

لطبيعو  ، وبالتالي لا نرى الأثر الكامل لنتائجيا تنبعاً بشكل صحيحاستخدام الدعامات 
 . (Coffey, 2010)  د بشكل كبير عمى التلاميذ .مالدعامات التى تعت

   كبيراً  وتتطمب جيداً  طويلاً  وقتاً تخطيط وتنفيذ الدعامات يستغرق. 
 وأدلة المعممين والمرشدين لطرق  وأمثمةنشطة المقررات والمناىج لأ اشتمال  ندرة

 لممحتوى درس معين التي من شأنيا أن تكون ملائمة بالدعاماتالاستعانة 
(.Rachel , 2002)  

 التعةيمية : دعاماتمزاحل تصميم ال

 تمر بالخطوات التالية راحل استخدام الدعامات التعميمية ( أن م2330مين)أيرى محمد السيد  
 تقديم النموذج التدريسيPresent the new cognitive strategy   

 استخدام التمميحات والدلالات والتساؤلات. -
 التفكير الجيري لمعمميات والميارات العقمية المتضمنة في الميمة. - 
 اء الميمة.كتابة الخطوات التي سوف تتبع في أد - 
 إعطاء نموذج لتعمم الميارات العقمية والعمميات المستيدفة. -

 الممارسة الجماعية الموجيةRegulate Difficulty During Guided Practice   

 يعمل التمميذ مع رفيقو ثم في مجموعات صغيرة. -
 والعمل الفوري عمى تصحيحيا. ميذلاملاحظة و رصد أخطاء الت -
عند أداء  self –Questionذ لطرح الأسئمة وكذلك الاستفسار الذاتي توجيو التلامي -

 الميمة  
 ممارسة موجية لمحتوى عممي وميام متنوعة -

 ممارسة الميام والأنشطة لمجموعات التلاميذ تحت إشراف المعمم. - 
 يشترك المعمم مع التلاميذ في تدريس تبادلي. -

file:///H:/د%20محمد/البحوث/3(فاعلية%20استراتيجية%20السقالة%20التعليمية%20%20فى%20تنمية%20مهارات%20%20قراءة%20الخريطة2/%20Coffey


 ...... قراءة الخريطة والدافعيةالتعليمية فى تنمية بعض مهارات  دعاماتالبرنامج قائم على  أثر

- 023 - 

 إعطاء التغذية الراجعةProvide Feed Back   

 يعطي المعمم تغذية راجعة مصححة لمتلاميذ. -
 والتي تتضمن جميع خطوات أداء الميمة.  Check Listيستخدم المعمم قوائم التصحيح -
 تقديم نماذج لأعمال معدة سابقاً. -
 مساعدة التمميذ في تقويم عممو بنماذج معدة سابقاً. -
 إتاحة الفرصة لمتمميذ لاستخدام المراجعة الذاتية. -

 التمميذ تزيادة مسؤولياIncrease Student Responsibility  
 ويتضمن ذلك بعض أنشطة التدعيم والتعزيز من أجل ربط الإجراءات والعمميات ببعضيا.

 والعمل عمى إلغاء الدعم المقدم لمتمميذ تدريجياً 
 مراجعة أداء التمميذ .

 عطاء ممارسة مستقمة لكل تمميذإProvide Independent Practice   

 يعمل المعمم عمى تيسير التطبيق لميمة أخرى ومثال جديد.  -
 يعطي المعمم فرصاً لمتلاميذ لممارسة التعمم بطريقة مكثفة وشاممة -
خطوات ة لابد أن يمر بالن بناء الدعامات التعميميأ(  (Heather,2010 . ىيثر حددكما    

  :التالية
ت. المعمم تعمم تتساءل لماذا ىم منخرطون في نشاطاذ حيث لا يترك لمتممي.توضيح الغرض• 

ن ذلك يسمح التلاميذ عمى فيم الكيفية التي يتم بيا بناء عمى يشرح اليدف من الدرس لأ 
 المعرفة المسبقة.

عمى الاستمرار  ذالتممي يساعدإبقاء التلاميذ في الميمة. فيم عمى بينة من الاتجاه الذي • 
 في عممية التعمم. قدماً والمضى 

ن توقعات واضحة من بداية النشاط والمعممحيث يضع تقديم التقييم لتوضيح التوقعات. • 
 باستخدام نماذج التقييم.

المخصصة لمبحوث والتعمم لتقميل  بالمصادرة. تزويد المعممين دالطلاب نقطة لمصادر جدي• 
ضاعوو الارتباك والإحباط   الوقت. ا 

أو  جيداً  معدة إعداداً  ةنشطأار يوالمفاجأة، وخيبة الأمل. يتم اخت، الحد من عدم اليقين• 
 تنفيذ لمحد من المشاكل وتحقيق أقصى قدر من التعمم المحتمل.البشكل كامل قبل  درس 

http://www.learnnc.org/lp/people/1227
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 اءة.في الدرس ، ويتم تحقيق كل الأىداف التعميمية بكف قميلاً  يضيع وقتاً  كفاءة. حقيقت• 
اليدف من دعامات التعمم ىو إليام التلاميذ عمى تريد معرفة المزيد، . خمق قوة دافعة• 

 وزيادة معارفيم
لديو القدرة عمى الملاحظة الدقيقة لتلاميذه واستخدام المخططات :  الملاحظة الدقيقو

 .يانيةوالمقاييس والقصة المصورة والرسوم الب مثل الخرائط  والجداول الزمنية، الرسومية
 .الخزيطة قزاءة   

أو جزء منو عمى سطح مستوٍ رسم بمقياس رسم  تفاصيل سطح الأرض الخريطة تمثل 
معين ومسقط معين ورموز معينة متفق عمييا ، وتعد أداة الجغرافى فى توزيع الظاىرات 

دراك ما بينيا من علاقات . لى الاىتمام بدراستيا إدى أمر الذى الأوربطيا وتفسيرىا ، وا 
 واستخداميا فى كثير من العموم عامو والجغرافيا خاصو 

 :أهمية الخزيطة فى تدريس الجغزافيا

 :يطة فى تدريس الجغرافيا فيما يمىالخر من خلال القراءات السابقو يمكن ايجاز أىمية  
  يبدأ تعميم الجغرافيا لمتلاميذ من البيئة المحمية التى يعيشون فييا ، ثم يتدرجون فى

ى البيئات الأخرى ، ثم إلى البيئة العالمية . ومن ىنا يأتى دور الخريطة ؛ إذ دراستيم إل
يستطيع التمميذ أن يتعرف عمى بيئتو عن طريق الخريطة ، التى يساىم رسميا بإشراف 
المعمم ، الذى يقوم بمناقشة التلاميذ فى محتويات كل خريطة رسمت ، وما بيا من 

يساعد التلاميذ عمى دراسة مما ا من معمومات ، رموز وأفكار ، والتعميق عمى ما بي
 بيئتيم والبيئات الأخرى .

  تساىم الخريطة فى تنمية قدرة التمميذ عمى التفكير بمستوياتو المختمفة من الملاحظة
والتعميل والاستدلال والاستنباط ، حيث يمكن لممعمم أن يقدم لمتلاميذ خريطة لمضغط 

جعميم يدركون العلاقة بينيما ، ويستنتجون أماكن والرياح، ويناقشيم فييا ؛ مما ي
 سقوط المطر وكمياتو، وبالتالى النشاط البشرى المترتب عمى ذلك فى مكان ما . 

  تساىم الخريطة فى إثارة انتباه التلاميذ واىتماميم ، وجذبيم لمدراسة ، وحث التلاميذ
ات حول موضوع الدرس عمى المشاركة الفعالة فى الدرس ، من خلال ما يثار من مناقش

 ، وحول البيانات التى توضحيا الخريطة .
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  تعد الخريطة مصدراً لمخبرات البديمة ، فالخريطة بالنسبة لمتمميذ ىى دعوة لمتنقل والرؤية
 .ولمتعمم والفيم ، حيث تمكنو من تخطى حدود الزمان والمكان 

 جمعيا فى مكان تساعد الخريطة عمى تمخيص المعمومات ، حيث تسجل المعمومات وت
واحد أمام التلاميذ، ثم أنيا برموزىا وألوانيا تجمع فى المكان الواحد أمام التلاميذ عدة 
ظاىرات طبيعية وبشرية ، يستطيع التلاميذ بسيولة أن يقوموا بدراسة علاقة ىذه 
الظاىرات بعضيا ببعض . فالخرائط تحول الكثير من المعمومات إلى معمومات مركزة أكثر 

 وأقرب إلى الفيم . وضوحاً 
  تعد الدراسة الميدانية إحدى وسائل اكتساب المعمومات الجغرافية ، وذلك عن طريق

الملاحظة الدقيقة المسجمة لمظاىرات الجغرافية ، فعند التخطيط لزيارة منطقة ما أو عمل 
دراسات مسحية ليا يحتاج الدارس إلى خريطة تفصيمية ليا ليتعرف من خلاليا عمى 

دميا فى تحديد خطوات السير ة وطبيعتيا ، ووسيمة الوصول إلييا ، كما يستخالمنطق
 فييا 

  يمكن استخدام الخريطة فى تقويم تعمم التلاميذ لمجغرافيا ، فعند دراسة المناخ عمى
الخريطة  يستطيع المعمم أن يتعرف عمى مدى فيم التلاميذ لمعلاقة بين الحرارة والضغط 

 والرياح . 
 ة عمى تفسير الأحـداث الجـارية وربطيا بمواقعيا عالمياً ومحمياً.تساعد الخريط 

 :الخزيطةمهارات قزاءة 

 : منيا مايمى من الميارات الفرعية ضمن ميارات قراءة الخريطة العديد تت
 انخزَطت :ويىضىع ػُىاٌ  تحذَذ  

بمحتوى الخريطة القارئ  رشدسميا ، فالعنوان يإتبدأ قراءة الخريطة بملاحظة عنوانيا أو       
تعرف مضمون الخريطة الأمر ساعد عمى ، والعنوان جزء ميم وبالتالى فالتمييد لمتدريس ي
حول  عنوان خريطة معمومات ميمةويوفر  الذى يوضح لمتلاميذ علاقة الخريطة بالدرس .

دافيا حيث يمكن توقع المعمومات المراد الحصول عمييا عمى الخريطة نوايا رسام الخرائط وأى
  .( (Rosenberg, 2007 من خلال معرفة عنوانيا

 جهبث الأصهُت وانفزػُتتحذَذ ان : 

 جيةجيات رئيسة :  الشمال والجنوب والشرق والغرب .وعندما تسير فى ىناك أربعة 
، ويكون الشرق عمى يمينك والغرب عمى يسارك  القطب الشمالى جيةالشمال فإنك تسير فى 

http://geography.about.com/bio/Matt-Rosenberg-268.htm
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القطب الجنوبى ، وعادة يكون الشمال  جيةالجنوب فإنك تسير فى  جية، وعندما تسير فى 
الحافة العميا من الخريطة ، ولكن ىذا الحال ليس ىو الحال دائماً . فالشمال قد يكون  جية

اً عمى الطريقة التى رسمت بيا لأعمى ، أو لأسفل ، أو فى أى من جانبى الخريطة اعتماد
 .دون سيم الشمال الخريطة جية نو من الصعب تحديد أ كماالخريطة . 

 استخذاو خطىط انطىل ودوائز انؼزض : 

خطوط الطول ىى أنصاف دوائر تمتد شمالًا وجنوباً عمى الكرة الأرضية ، وعن طريقيا        
الرئيسى" جرينتش " . أما دوائر العرض  يتحدد بُعـد المكان شرقاً أو غرباً من خـط الطـول

الخطوط والدوائر ،  تمكعرف تفيى دوائر موازية لخط الاستواء . ولابد لممعمم أن ي
ويستخدميا فى تحديد المواقع سواء إلى الشرق أو الغرب من خط جرينتش ،أو إلى 

نى الشمال أو الجنوب من خط الاستواء . وتستخدم خطوط الطول فى حساب الفرق الزم
 . تستخدم دوائر العرض فى تقسيم العالم إلى نطاقات مناخية كبرى  كمابين مكان وآخر ، 

 استخذاو يمُبس انزسى :  

مقياس الرسم ىو النسبة أو العلاقة الثابتة بين الأبعاد الخطية بين نقطتين عمى      
م مقياس الخريطة ، وما تمثمو ىذه الأبعاد بين نفس النقطتين عمى الطبيعة . ويستخد

الرسم فى قياس المسافة بين نقطتين عمى الخريطة لمعرفة المسافة الحقيقية عمى الطبيعة 
، كما يستخدم فى حساب المساحات عمى الخريطة لمعرفة المساحة الحقيقية التى تمثميا 

 الخريطة . 
 ) استخذاو دنُم انزيىس) يفتبح انخزَطت  : 

تيا إلى ترجمة ئجزء منو ؛ لذا فيى تحتاج فى قرا الخريطة تمثيل رمزى لسطح الأرض أو      
ما تحتويو من رموز عن طريق دليل الخريطة ، وبعض ىذه الرموز يمثل أشياء موجودة عمى 
الطبيعة كالأنيار والجبال ، وبعضيا لا يوجد لو ما يمثمو عمى الطبيعة كالحدود السياسية 

يشرح ما تعنيو الرموز المختمفة  وخطوط التساوى ، والدليل أمر لازم فى الخرائط لأنو
 والمستخدمة فى الخريطة .

ن يكون مفتاح الخريطة عمى الجانب الأيسر ويتم فييا تجميع الرموز مع ملاحظة يجب أ     
الكممات أو الحروف وسوف تجد أن رموز من  كيف تستخدم الشكل والأسموب والمون، وأحياناً 

بالخرائط. وفي المرحمة  كثر إلماماً أ ن تكونأموز السيل جدا تعمميا ويتطمب التعرف عمى الر 
الأساسية نحن لا نتوقع من التلاميذ تذكر كل الرموز، ولكن يجب أن يعرف كيفية استخدام 
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 ,Mothersole)ولا تختمف الرموز تبعا لمعمر.فتاح لتحديد الملامح عمى الخريطة، الم

 الدافعية لمتعمم. (2008
سمة نفسية( وىى الحافز أو الطاقة المطموبة لتحقيق الدافعية عمى أنيا )يشار إلى 

 & Ghergulescu) انتؼهىيتمثل في المعرفة والحفاظ عمى المشاركة في عممية ىدف 

Muntean, 2010). 

( عمى أنيا حالة داخمية تحرك السموك 232 ص،2333ويعرفيا سميمان عبد الواحد)
 وتوجيو مما تجعمو مييأً إلى القيام بسموك معين .

 & ,Hartnett, George) ىارتنت وآخرون ويذكروفى تعريف آخر 

Dron,2011) لعممية الموجية نحو تحفيز المتعمم ورفع وزيادة نشاطوالدافعية ىي ا إن، 
 2004) بروفى تعمم. ويذكريتعمم، ومتى وكيف يتعمم، وكيف يوتؤثر الدافعية عمى ماذا 

(Brophy,  أن وجيات النظر المعاصرة تربط الدافعية بقدرات المتعمم التفكيرية والعمميات
والعلاقة التفاعمية بين  ،والأوضاع ،والتطمعات ،والأىداف ،والمعتقدات ،والأفكار ،نفعاليةالإ 

 .المتعمم والبيئة
حالة فسيولوجية ونفسية داخل الفرد تجعمو يقوم بأنواع  بأنياالدافعية لمتعمم وتعرف 

معينة من السموك فى اتجاه معين وتيدف إلى خفض حالة التوتر لدى الفرد)محمود المنسى، 
 .(322 ص ،2332سيد الطواب،

 عية.أهمية الداف

 المواقف فأفضل وعميو، التعمم عممية في أساسي عامل الفرد عند د الدافعيةتع   
 خبرات ليم توفر المتعممين حيث يمكن أن عند دوافع تكوين عمى التي تعمل ىي التعميمية

يدفع  واضح دافع وجود أىمية عمى التركيز عمى الحديثة التربية حرصت دوافعيم وقد تثير
اختيار  في فعمياً  يشتركوا كي التلاميذ أمام الفرصة بإتاحة فتيتم لذلك , ممالتع نحو التلاميذ

 تحديد في بإشراكيم تيتم كما ، حياتيم في ميمة نواحي تمس التي والمشكلات الموضوعات
 ,Keller) .أىدافيم تحقيق إلى توصميم التي والأنشطة والوسائل والدراسة طرق العمل

2008). 
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 دافعية فاستثارة , ذاتيا في تربوياً  ىدفاً  فى كونيا التربوية الوجية نم الدافعية تظير أىمية
 نشاطات ممارسة عمى يقبمون تجعميم لدييم معينة اىتمامات وتوجيييا وتوليد التلاميذ
 . المستقبمية حياتيم وفي المدرسة نطاق وحركية خارج معرفية

 عمى معينة تعميمية اتإنجاز  تحقيق في استخداميا يمكن وسيمة الدافعية تعتبر كما
التحصيل، حيث  عمى تمميذال لقدرة المحددة العوامل أحد اعتبارىا خلال من وذلك فعال، نحو
 في بعض المثيرات معززات تؤثر من فتجعل وحاجاتو التمميذ بميول ليا علاقة الدافعية أن

 عممية في بيرك أثر ليا فالدوافع وفعال، لذا نشط بشكل والعمل عمى المثابرة سموكو، وتحثو
 (Tuckman, & Kennedy ,2009)بدونيا  تعمم فلا التعمم

دوافع التلاميذ لمتعمم حتى يضمن  استثارة ن يعمل عمى ويجب عمى المعمم أ
ن يراعى الحذر فى استخدام المكافآت ولا يفرط فى السعى لتحقيق اىداف التعمم، وأاستمرارىم 

ق استعداداتيم مما قد يصيبيم بالاحباط والشعور فييا، والا يدفع التلاميذ الى مستويات تفو
 (.2332 بالفشل. )ثائر غبارى،

 ادزاءات البحح:

 تمثمت اجراءات البحث فى الخطوات التالية:
 عداد قائمة بمهارات قزاءة  الخزيطة: إأولًا: 

 وقد تم ذلك عمي ضوء ما يمي: 
من خلال الاستفادة من الإطار دراسة التصنيفات المختمفة لميارات قراءة الخرائط ، وذلك  -

(ميارات رئيسة 5عددىا )الخرائط الرئيسة قراءة تم إعداد قائمة بميارات  -النظري لمبحث 
وعرضيا عمى الخبراء ، وقد تندرج تحتيا الميارات الفرعية . –كل ميارة عمى حده –

 الخريطة.أجريت التعديلات اللازمة ، تم التوصل إلى القائمة النيائية لميارات قراءة 
 .ثانياً : البرنامر المكترح الكائم عةى استددام الدعامات التعةيمية

 هداف البرنامج : أ 
تنميـة ميـارات قـراءة الخريطـة والدافعيـة لمـتعمم ييدف البرنامج الخاص بالبحث الحالى إلى 

 لدى تلاميذ الصف الرابع الابتدائى .
 البرنامج    تحديد واختيار محتوى: 

 وفق ما يمي : ى العممي لمبرنامج وتنظيمو لدروس البرنامج المقترح تم اختيار المحتو 
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 إمكانية تحقيقو لأىداف البرنامج المقترح  -

 مناسبتو لطبيعة الخرائط ومياراتيا وكذا مناسبتو لمستوى التلاميذ -

ـــي تســـمح  - ـــة والت ـــة الابتدائي ـــة بالمرحم ـــررات الدراســـات الاجتماعي ـــة ارتباطـــو بمق لتنمي
ختيار موضوعات مرتبطو بالوحده الأولى بالصـف الرابـع ميذ لذا تم االميارات لدى التلا

ىـــداف يا لأموضـــوعاتوكـــذلك مناســـبو ، مكانيـــة ارتباطيـــا بتمـــك الميـــارات الابتـــدائى لإ
 البحث.

 تصميم الدعامات التعليمية للبرنامج المقترح: 

 مية لمبرنامج المقترح بالخطوات التالية :ييمر تصميم الدعامات التعم
 الأىداف )لتنمية ميارات قراءة الخريطة ، والدافعية لمتعمم (  تحديد 

 ) تحديد مصدر الدعم  )المعمم / الأقران 

 صور -تحديد أشكال الدعامات المقدمة ويراعى فييا التنوع )ايماءات واشارات-
 مشاركو الأقران   ..(-لقطات فيديو-معمومات-خرائط-رسوم

 لمتلاميذ المرتبطة والمتدرجو ة شطنالأ من خلال مجموعو من موضوع تقديم ال
 وتعريفيم المطموب منيم وشكل العمل بالبرنامج وفق الدعامات التعميمية .

  العمل بشكل جماعى لمتلاميذ وتقديم الدعامات المختمفة حسب نوع النشاط
 ومايستمزم من دعامات .

  زالو بعض الدعامات إى لمدعامات حيث يتم أسموب الانسحاب التدريجاتباع
 .ثناء النشاط مع مراعاه تقميل المجموعات أ ريجياً تد

 مستقمة( ، وتنفيذ النشاط بصوره فردية زالو الدعامات نيائياً إ(. 

 ؤكد لمتلاميذ مدى تقدميم من خلال الدعامات .تغذيو راجعة ت 
  الق ائم على الدعامات التعليمية لتنمية مهارات قراءة  غ  االمص  برنامجضبط ال

   تعلم:الخريطة والدافعية لل

طرق مجال  خبراء فيعمى مجموعة من الالقائم عمى الدعامات تم عرض البرنامج     
ستطلاعية ، وذلك بتطبيق بعض الاأجريت التجربة   كما تدريس الدراسات الاجتماعية ،

بالمرحمة تلاميذ الصف الرابع الابتدائى جمسات البرنامج عمى مجموعة عشوائية من 
وذلك بيدف تحديد المشكلات التي يمكن ظيورىا عند التعميمية بإدارة قنا الابتدائية 
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التجربة الاستطلاعية التي أجريت عمى خبراء و التطبيق وذلك لتلافييا .وعمى ضوء آراء ال
فق الخطوات السابقة ليأخذ الصورة النيائية لو والصالحة و ، تم تعديل البرنامج،تلاميذال

 .لمتطبيق  
  :ة: إعداد أداتى الدراسثالجاً

 تم إعداد المقياس وفقًا لمخطوات التالية..إعداد مقياس الدافعية للتعلم 
يتمثــل اليــدف فــى قيــاس مســتوى الدافعيــة لمــتعمم لــدى تلاميــذ  :تحديددد افدددف مددو المكيدداس -3

 . المرحمة الابتدائية
تــم تحديــد محــاور المقيــاس وبنــوده بعــد الإطــلاع عمــى العديــد مــن  تحديددد محدداور المكيدداس: -2
يحًدذ يمدذاد  (، ودراسـة532-325، 2332اسات مثـل دراسـة عمـى محمـد وحسـين احمـد)الدر 

 تمــك ( وعمــى ضــوء232-2332،313عبــد الســلام محمــد) خالــد محمــد،(، ودراسددت 0202)
الدراسات ووفقاً لطبيعة المقيـاس واليـدف منـو تـم صـياغة العبـارات، حيـث تـأتى العبـارات تحـت 

أربعـة محـاور رئيسـة لممقيـاس ىى)الإىتمـام ـ المثـابرة محاور محددة ، وقد حدد البحث الحـالى 
 والإصرار ـ الثقة فى التعمم ـ رضا المتعمم(.

حدد البحث الحالى مجموعة مـن العبـارات تحـت كـل محـور مـن المحـاور  تحديد العبارات:-0.
الســـابقة ، روعـــى عنـــد صـــياغتيا أن تكـــون مرتبطـــة ببعضـــيا الـــبعض مـــن ناحيـــة وبموضـــوع 

( عبــارة فــى الصــورة الأوليــة 50يــة أخــرى ، وبمغــت عــدد عبــارات المقيــاس) المقيــاس مــن ناح
وفقـــاً لمقيـــاس ليكـــرت  لممقيــاس، وقـــد تـــدرجت الإجابـــة عمـــى عبـــارات المقيــاس تـــدرج خماســـياً 

 الخماسى تمثمت فى )موافق بشدة ـ موافق ـ غير متأكد ـ غير موافق ـ غير موافق بشدة(.
 اللفاءة السيلومترية لةمكياس.-3
تـــم تطبيـــق المقيـــاس عمـــى عينـــة اســـتطلاعية مـــن تلاميـــذ المرحمـــة .س  اث اب   ات المقي   اسح-أ

(، وذلـك لحســاب ثبــات المقيـاس ، وقــد اســتخدمت طريقـة حســاب معامــل 35الابتدائيـة عــددىم)
( وذلـك يعـد مؤشـراً 3825الإتساق الداخمى لألفاكورنباخ، وبمغت قيمة معامل الثبـات لممقيـاس )

مقبولــة مــن الثبــات ،أمــا زمــن الإجابــة عمــى المقيــاس فقــد كانــت  عمــى أن المقيــاس عمــى درجــة
 دقيقة(. 35)
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 . يؼبيم انفبكىرَببخ نحسبة ثببث انًمُبس0جذول

 صدق المكياس.

 تم حساب الصدق البنائى بتطبيق معامل ارتباط بيرسون. .الصدق البنائى-
 لمحاور مقياس الدافعية الصدق البنائي. 2جدول

 يؼبيم الارتببط انًحىر

 *2.8.0 انًحىر الأول: الاهتًبو 

 *2.800 والإصزارر انثبٍَ: انًثببزة انًحى

 *2.0.0 انثمت فٍ انتؼهى انًحىر انثبنث:

 *2.800 رضب انًتؼهى انًحىر انزابغ:

 (.2.2)دال إحصبئُب ػُذ يستىٌ الارتببط *       

يتضح من الجدول السابق أن كل محور من محاور الاستبيان يرتبط مع الدرجة  
الصدق ما يؤكد أن الاستبيان يتمتع بدرجة عالية من ، م3.35الكمية عند مستوي دلالة 

 .البنائي
تم عرض المقياس فى صورتو الأولية عمى مجموعة من السادة .الصدق الظاهرى-

( لمتأكد من الصدق الظاىرى لممقياس، وعمى ضوء استطلاع آراء المحكمين تم 0المحكمين)
ضافة الب عض الآخر ليصل عدد مفردات التعديل فى صياغة بعض مفردات المقياس، وحذف وا 

 ( مفردة.53المقياس بعد تحكيمو فى صورتو النيائية إلى )
( لإجابة "موافق بشدة" و 5تم تصحيح المقياس بحيث تخصيص درجة ).تصحيح المقياس-ج
( لإجابة "غير 3( لإجابة "غير موافق و)2( لإجابة "غير متأكد" و)0( لإجابة "موافق" و)3)

لتدرج فى حالة العبارات السمبية وبذلك تكون النياية العظمى لممقياس موافق بشدة"  ويعكس ا
 درجة(.253) 
 

                                                 
1

 ( قائمة باسماء السادة المحكمين2ملحق)- 

 يؼبيم أنفب كزوَببخ ػذد انؼببراث انًجبل

 2.080 00 انًحىر الأول. الاهتًبو 

 ..2.6 00 انًحىر انثبٍَ. انًثببزة والإصزار

 2.088 00 نتؼهىانًحىر انثبنث. انثمت فٍ ا

 2.000 00 نًحىر انزابغ. رضب انًتؼهى

 ..2.8 2. انًمُبس ككم
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 الصورة الههائية لةمكياس.-5

 . يحبور انًمُبس وأرلبو انًفزداث انًذرجت بكم يُهًب3جذول

 ػذدهب أرلبو انًفزداث ببنًمُبس انًحبور

 00 03-00-.0-08-03-00-00-.0-00-03-0-3 الاهتًبو 

 00 08-00-.0-38-36-33-30-00-06-00-06-0-6-. والإصزارانًثببزة 

 00 2.-.0-06-00-02-30-.3-30-.0-00-.-8 انثمت فً انتؼهى

 00 00-.3-30-32-02-.0-08-00-00-02-0-0 رضب انًتؼهى

  تلاميذ المزحةة الخزيطة  فى الدراسات الادتماعية ل قزاءة مهاراتإعداد اختبار

 الابتدائية :

لتنمية فى تدريس الدراسات الاجتماعية التعميمية  لدعاماتااسة تيتم باستخدام لما كانت الدر 
  .لدى تلاميذ المرحمة الابتدائيةالخريطة  قراءة ميارات

  :وقد مر اعداد اختبار الميارات بالخطوات التالية
 .تحديد اليدف من الاختبار - أ
ىــداف الســموكية تــم صــياغة مفــردات الاختبــار عمــى ضــوء الأ صــياغة مفــردات الاختبــار - ب

 (مفردة من نوع )الاختيار من متعدد(. 03حيث أصبح عدد مفردات الاختبار )
ــار -ج ــة الاســتطلاعية للاختب ــذ .التجرب ــة عشــوائية مــن تلامي ــى عين ــار عم ــق الاختب ــم تطبي ت

تمميـــذ وتمميـــذه( وذلـــك لحســـاب ثبـــات وصـــدق الاختبـــار  35المرحمـــة الابتدائيـــة عـــددىم )
 وزمنو.

وذلـك ختبار.لحساب معامل الثبات للاختبار تم حسـاب معامـل ألفـا كورنبـاخ ثبات وصدق الا -د
 وضح ذلك:يالتالي  ول( الجدSPSS.22باستخدام البرنامج الإحصائي)
 اختببر انًهبراثوصذق ثببث . 0جذول

الصـدق الظـاىرى للاختبـار مـن خـلال عرضـو عمـى مجموعـة مـن المحكمـين  كما تم تحديد
فى مجال المناىج وطرق التدريس لمتأكد من سلامة الاختبار ووضـوح تعميماتـو ودقتـو العمميـة 
والمغوية ومناسبتو لمتلاميذ عينة البحث،  وعمـى ضـوء آراء المحكمـين تـم تعـديل بعـض البـدائل 

 لبعض المفردات.

 صذق الاختببر يؼبيم أنفب كزوَببخ ػذد الأسئهت انًجبل

 .2586 ..250 32 اختببر انًهبراث



 ...... قراءة الخريطة والدافعيةالتعليمية فى تنمية بعض مهارات  دعاماتالبرنامج قائم على  أثر

- 013 - 

تم حساب زمن من خلال تطبيق التجربة الاستطلاعية عمى عينة التلاميذ  :ارزمن الاختب -ىـ
 .دقيقة55بمغ تطبيق الاختبار و 

 .تجزبة الدراسة ونتائذها وتفسيرها

التعميمية فى  الدعاماتبرنامج مقترح قائم عمى  ثرأ إلى تحديددراسة ىدفت تجربة ال
 .يةبتدائرحمة الاميذ المدى تلاومستوى الدافعية لقراءة الخريطة ميارات تنمية 

 خطوات الدراسة التذزيبية :-

 اختيار العيهة:اولًا:

إحدى مدارس ادارة قنا تلاميذ الصف الرابع الابتدائي ب من ةتم اختيار مجموع
ضابطة خرى أومجموعة  ،وتمميذه( تمميذاً 03)كمجموعة تجريبية بمغ عددىا ، التعميمية 

روعى عند اختيار المجموعتين التجانس بين  وتمميذه، وكذلك (تمميذاً 03عددىا )و 
 التلاميذ)بنين وبنات(.

 تلافؤ المجموعتين:ثانيًا 

الجدول التالى يوضح والانحراف المعيارى وقيمة )ت( ومستوى الدلالة لاختبار 
 عند تطبيقو قبميا عمى مجموعتيى البحث قراءة الخريطةميارات 

 يهبراث لزاءة  انخزَطت( ويستىي انذلانت لاختببر انًتىسظ والاَحزاف انًؼُبري ولًُت )ث..جذول

 ػُذ تطبُمه لبهُب ػهً يجًىػتًُ انبحث

انتطبُددددددددك ػهددددددددً 

 يجًىػت انبحث

 انًجًىػت

ٌ 

الاَحددددددددددزاف  انًتىسطبث

 انًؼُبري

يسدددددددددتىي  لًُت)ث( 

 انذلانت

 غُز دانت 2562 0503 503. 32 انضببطت لبهً

 .050 502. 32 انتجزَبُت لبهً

ل السابق عدم وجود فرق دالًا احصائياً بين متوسطات درجات يتضح من الجدو
، مما يدل قراءة الخريطة تلاميذ المجموعتين الضابطة والتجريبية فى الاختبار القبمى لميارات

 عمى وجود قدر كاف من التكافؤ بين المجموعتين .
بعض دوات الدراسة قبمياً والتاكد من تكافؤ المجموعتين ، تم عقد أوبعد تطبيق 

 الدعامات التعميميةالمقاءات مع معمم الدراسات الاجتماعية لتعريفو بكيفية التدريس باستخدام 
المرحمة قراءة الخريطة والدافعية لدى تلاميذ فى تعميم الدراسات الاجتماعية لتنمية ميارات 

  الابتدائية .
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 أسابيع من(3بعد ذلك تم تجريب الوحدة الدراسية عمى المجموعة التجريبية لمدة )
عمى كل من المجموعة الضابطة  .ثم تم تطبيق اداتى الدراسة بعدياً  بدايو العام الدراسى

 والمجموعة التجريبية ، وتم رصد النتائج واجراء المعالجات الاحصائية ليا .
 : اوتفسيره بححنتائر ال 

الى  بحثال توصلSPSS باستخدام البرنامج الاحصائى  إجراء المعالجات الإحصائية بعد    
 عدة نتائج يمكن توضيحيا فيما يمى : 

ميارات تنمية فى التعميمية  الدعاماتبرنامج مقترح قائم عمى  ثرأبالنسبة لقياس -أولاً 
 : تم اتباع الخطوات التالية :قراءة الخريطة 

 :والذى ينص عمى  بالنسبة لاختبار صحة الفرض الاول :
درجات تلاميذ المجموعتين الضابطة يوجد فرق دالًا احصائياً بين متوسطى  

 والتجريبية فى التطبيق البعدى لإختبار ميارات قراءة الخريطة لصالح المجموعة التجريبية.
ميارات قراءة تم حساب المتوسط والانحراف المعيارى وقيمة "ت" ومستوى الدلالو لاختبار 

بعدى ، ويمكن توضيح ذلك لتلاميذ المجموعتين الضابطة والتجريبية فى التطبيق الالخريطة 
 ( التالى :2فى جدول )

  يهبراث لزاءة انخزَطتانًتىسظ والاَحزاف انًؼُبري ولًُت )ث( ويستىي انذلانت لاختببر. 6جذول

 نتلايُذ انًجًىػتٍُ انضببطت وانتجزَبُت فً انتطبُك انبؼذي

بث يجًىػددددددددد

 انبحث

 انًجًىػتػذد 

ٌ 

الاَحددددددددزاف  انًتىسطبث

 انًؼُبري

درجدددددددبث 

 تانحزَ

يسددددددتىي  لًُت)ث( 

 انذلانت

 2520 .50. 8. 3583 00586 32 انضببطت

 05.2 0.506 32 انتجزَبُت

 يتضح من الجدول السابق :
بين متوسطى درجات تلاميذ  ( 3833وجود فرق ذو دلالو احصائية عند مستوى )-

ميارات بار المجموعة الضابطة  ودرجات تلاميذ المجموعة التجريبية فى التطبيق البعدى لاخت
عند  وىى قيمة دالو احصائياً ( 3835.حيث بمغت قيمة " ت" المحسوبة )قراءة الخريطة

لصالح   لى وجود فرق دال احصائياً ا  ( وىى تشير 52عند درجات حرية )و  (3833) مستوى
وبذلك يثبت صحة الفرض الأول وىو )وجود فرق دال احصائياً بين المجموعة التجريبية،  

ميارات تجريبية فى التطبيق البعدى لاختبار لميذ المجموعتين الضابطة وامتوسطى درجات تلا
 لصالح تلاميذ المجموعة التجريبية ( .قراءة الخريطة 
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  :وللاجابة عمى السؤال الثالث والذى ينص عمى
تنمية ميارات قراءة الخريطة لدى تلاميذ فى الدعامات التعميمية برنامج قائم عمى  ثرأما 

 تدائية؟المرحمة الاب
وىى قيمة باستخدام مربع ايتا فى حالة المجموعات المستقمة  فقد تم حساب حجم الأثر   

فيى  3833 ىتساو تراوح من بين الصفر الى الواحد الصحيح فاذا جاءت قيمةحجم الاثر ل
،  هفيى كبير  أعمىفما  383فيى متوسطة واذا جاءت  3832وعندما تساوى  قيمة ضعيف،

( وىى قيمة تدل عمى أن حجم الأثر كان 382يساوى) جم الاثر اتضح أنوبتطبيق معادلة حو 
 .كبيرًا
عمى البرنامج القائم عمى الدعامات التعميمية  ثرأبالنسبة لقياس -ثانياً 

 .مستوى دافعية التعمم لدى التلاميذ
يوجد فرق دالًا احصائياً بين متوسطى والذى ينص عمى  اختبار صحة الفرض الثانى-أ

ميذ المجموعتين الضابطة والتجريبية فى التطبيق البعدى مقياس الدافعية لمتعمم درجات تلا
 3لصالح المجموعة التجريبية

تم حساب المتوسط والانحراف المعيارى وقيمة "ت" ولمتأكد من صحة الفرض  
لتلاميذ المجموعتين الضابطة والتجريبية فى التطبيق  لمقياس الدافعية لمتعممومستوى الدلالو 

 ( التالى : 1يمكن توضيح ذلك فى جدول ) لبعدى وا
 نًمُبس انذافؼُت نهتؼهىانًتىسظ والاَحزاف انًؼُبري ولًُت )ث( ويستىي انذلانت . 0جذول

 بثيجًىػددددددددددددددددد

 انبحث

ػذد 

 انًجًىػت

ٌ 

الاَحدددددددزاف  انًتىسطبث

 انًؼُبري

درجددددددبث 

 انحزَت

يسدددددددتىي  لًُت)ث( 

 انذلانت

 2520 .0258 8. 503. 02.50 32 انضببطت

 00500 .0065 32 انتجزَبُت

 يتضح من الجدول السابق : 
(بين متوسطى درجات تلاميذ 3833مستوى )  وجود فرق ذو دلالو احصائية عند 

 حيث جاءت قيمة لمقياس الدافعية لمتعممالتجريبية فى التطبيق البعدى و المجموعة الضابطة 
وىذا يشير الى تفوق تلاميذ ( 52(عند درجات حرية )3833عند مستوى)  (33823) "ت" 

 .مقياس الدافعية لمتعممالمجموعة التجريبية فى 
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 وللاجابة عمى السؤال البحثى الرابع والذى ينص عمى:
تلاميذ المرحمة لمتعمم لدى دافعية الالدعامات التعميمية عمى برنامج قائم عمى  ثرأما 

 الابتدائية؟ 
وىى 383ساوى تا وقد جاءت القيمة لتو مربع ايفقد تم تطبيق معادلة حجم الأثر أ 

 عمى الدافعية لمتعمم. ثر كبير جداً تدل عمى أن الدعامات التعميمية كان ليا أ قيمة كبيرة جداً 
 تفسير نتائر البحح

( بين متوسطى درجات تلاميذ 3833عند مستوى )   بالنسبة لوجود فرق دال احصائياً ولًا: أ-
 ميارات قراءة الخريطةلتطبيق البعدى لاختبار المجموعتين الضابطة والتجريبية فى ا

 ية.ميدعامات التعمالثير استخدام تألصالح المجموعة التجريبية فقد يرجع ذلك الى 
ساعدت الدعامات التعميمية عمى رفع قدرة التلاميذ عمى استخدام ميارات قراءة الخريطة،  -

ة والاخذ بأيدييم من منطقة والارتقاء بالمستوى الميارى لدييم من خلال تقديم المساند
لمساعدة  ون فيياإلى منطقة الخبرة التى يحتاج متنفيذىا بمفردى مالخبرة التى يمكني

يضا البرنامج، أمن خلال  مالييا والتى تمثمت فى الدعامات التى قدمت لي واليصم
ساىمت الدعامات التعميمية المستخدمة بشكل كبير في تحقيق الحاجات الفردية لممتعمم 

يجابي عمى تنمية الإ ثركان لو الأ مما  والتى تؤىمو لموصول لممستوى المطموب منو
 .  ميارات قراءة الخريطة

فتقديميا أثناء  الدعامات التعميمية توفر بناء يجعل الوصول إلي التعمم أسيل،كما أن  -
د عمى ميمة ويساعالقيام بالأنشطة والميام التعميمية يساعد عمى التركيز عمى النقاط ال

 .ذتمميربط بين المعمومات الجديدة والمعارف السابقة لمالالتعمم من خلال تنمية عممية 
تتفق ىذه النتيجة مع فكر النظرية البنائية الاجتماعية التي تستند الي أن الدعم يقدم في -

والمعمم، وأنو لا يمكن الوصول إلي إتمام الميمة المطموبة  ذتمميسياق اجتماعي بين ال
 .توجيو ومساندة خارجية من قبل المعمم أو الأقران الأكثر خبرة  بدون

)عائشة  Azevedo, 2003))    (James , 2011) تتفق ىذه النتيجة مع دراسةكذلك -
 ,Azevedo , Hadwin) (، ودراسةBrophy, 2004دراسة )و  (2332حسن، 

يم أفضل الدراسات إلى أن المتعممين كان أدائ تمكحيث أشارت نتائج ( .(2005
 .باستخدام الدعامات التعميمية
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حصائية عند إبوجود فرق ذو دلالو ( يتبين ثبوت الفرض الخاص 1ستقراء جدول)إب ثانياً  -
(بين متوسطى درجات تلاميذ المجموعة الضابطة والتجريبية فى 3833مستوى ) 

 ى.النتائج لما يم تمكرجع الباحث يو ، التطبيق البعدى لمقياس الدافعية لمتعمم 
مما ترتب  لاميذتالوتقريبيا لذىن  والميارات توضيح الأفكار التعميمية فى دعاماتالساىمت -

قد يصيب  و الميارةأ عميو زيادة الدافع لمتعمم حيث أن الغموض وعدم وضوح المحتوى
 .فى التعمم مبخيبة أمل ويقمل من مستوى الدافعية لديي تلاميذال

من حيث تدرج تقديميا عند تنظيم المحتوى من حيث  استخدام الدعامات التعميمية ساعد-
  .تقديم الدعم الكامل لمتلاميذ ثم تحقيق الاستقلالية الكاممو فى زياده دافعيتيم لمتعمم

ن الدافع لمتعمم يزداد من خلال العلاقة أ  ,Brophy) 2004بروفى )ل نو ووفقا ً كما أ-
ليا مساعدات ودعامات ساىمت فى التفاعمية بين المتعمم والبيئة والتى قدمت من خلا 

لى مرحمة إشعوره بالثقة بعد اجتيازه مرحمة عدم الفيم وعدم القدرة عمى ممارسة الميارة 
ما يؤكد عميو  ذلك، و القدرة عمى تنفيذ المياراة بكفاءة من خلال ما قدم لو من دعامات 

 ثير عمى الدافع لمتعمم.أن العمميات الإنفعالية ليا تفى أ بروفى
 ما توصل اليو البحث يمكن تقديم التوصيات التالية :عمى ضوء  يات البحح:توص

  عند تعميم موضوعات الدراسات  التعميمية الدعاماتاستراتيجية ضرورة استخدام
 الاجتماعية بمراحل التعميم المختمفة 

 عند تعميم موضوعات  تعمقة بالخرائطضرورة الاىتمام بتنمية المفاىيم والميارات الم
 اسات الاجتماعية بمراحل التعميم المختمفة . الدر 

  إعادة صياغة مقررات الدراسات الاجتماعية بالمراحل التعميمية عامة وبالمرحمة الابتدائية
وتضمين المقررات خاصة بما يتلاءم وخصائص التلاميذ ، وكذلك احتياجاتيم ، 

 . بالانشطة المتنوعة التى تناسبيم
  مداخلمعمم التدريب عمي لممن الاىتمام بإعداد إعطاء كميات التربية المزيد 

الخرائط ، والمجسمات و توفير الوسائل التعميمية و واستراتيجيات التدريس المناسبة 
والنماذج لمكرات الأرضية المناسبة لمتلاميذ التي تساعد في تدريس العديد من 

 .الموضوعات الدراسية 
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 اسات التالية :تقترح الدراسة اجراء الدر  كترحة :المبحوخ ال
رحمة الخريطة لتلاميذ المفيم لتنمية بعض ميارات التعميمية  دعاماتاستراتيجية الفاعمية  -

 .الاعدادية 
 دعاماتالعمى استخدام لمتدريب إعداد برنامج تدريبى لمعممى الدراسات الاجتماعية  -

 فى تعميم الدراسات الاجتماعية .التعميمية 
 والميارات الجغرافية فى تنمية بعض المفاىيم التعميمية  ماتدعااستراتيجية الفاعمية  -
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 المدددزادع

 اولًا المزادع العزبية.

 لمنشروالتوزيع المسيرة دارعمان: ، وانتطبُك انُظزَت بٍُ انذافؼُت (8007)غباري أحمد ثائر-
 والطباعة.

وعلاقتو  الالكتروني التعمم تبيئا (.استخدام8008خالد محمد عبد الدايم، عبد السلام محمد نصار)-
متاح عمى  التعميمية، غزة شمال منطقة في القدس المفتوحة جامعة طمبة لدى الإنجاز بدافعية
 الموقع:

http://www.qou.edu/arabic/magazine/openEdu/issued3_6/research6.pdf 
مة عمى كل من السنادات (. فاعمية إستراتيجية تدريسية قائ8008رعد ميدي ، وفاطمة عبد الأمير )  -

التعميمية ودورة التعمم السباعية في تدريس العموم العممي في تنمية كل من ميارات التفكير 
 المنطقي واتخاذ القرار،بحث منشور ،العراق.

أثر التفاعل بين نمطين من سقالات التعمم وأسموب التعمم عند "(.8007) السلامي زينب حسن حامد-
ر متعددة الوسائط عمى التحصيل وزمن التعمم ميارات التعمم الذاتي لدى تصميم برامج الكمبيوت

 كمية البنات ،جامعة عين شمس. رسالة دكتوراه، ، "الطالبات المعممات
 .القاىرة:ايتراك لمطباعة والنشر ،المدخل الى عمم النفس المعاصر. (8000سميمان عبد الواحد يوسف)-

ية توظيف سقالات التعمم ببرامج التعمم القائم عمى الكمبيوتر في فعال"(. 8006شاىيناز محمود أحمد ) -
،رسالة دكتوراه،كمية : تنمية ميارات الكتابة الإليكترونية لدى الطالبات معممات المغة الإنجميزية

 البنات ،جامعو عين شمس
ريس العموم فاعمية السقالات التعميمية في تنمية التعمم المتعمق في تد"(. 8007عائشة حسن السيد )-

 .،رسالة دكتوراه،كمية البنات،جامعو عين شمس "لممرحمة الاعدادية

(. دراسة التفاعل بين السقالات التعميمية ومستويات التحصيل عمى 8002عبد القادرمحمد عبد القادر)-
ميارات التفكير الرياضي والاتجاه نحو المادة لدى طلاب تلاميذ الصف الخامس الأساسي، 

 .2(،ج23ع)، اسات عربية في التربية وعمم النفسدر بحث منشور.
المدارس  في المتمازج التعمم طريقة استخدام أثر .(8008عمى محمد الزعبى ،حسن احمد الدومى)-

 نحو دافعيتيم وفي الرياضيات في مادة الأساسي الرابع الصف تلاميذ تحصيل في الأردنية

 .407-374ص ص  ،(0(العدد )07تعمميا، مجمة جامعة دمشق، المجمد)

 .(.منتجات تكنولوجيا التعميم ،القاىرة: دار الحكمة 8002محمد عطية خميس )-
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فاعمية استراتيجية الدعائم التعميمية في تنمية ميارات البرىان (. "  8002محمد عمر السيد أمين ) -
 جمو كميةم" ، الرياضي لدى التلاميذ ذوي صعوبات تعمم الرياضيات بالمرحمة الاعدادية 

 التربية ، جامعو الفيوم .
" فعاليددة برنددامج مقتددرح لعددلاج الأخطدداف الشددائعة فددي رسددم الخريطددة لدددى  ( . 8008محمددد عيددد فددارس )-

معممي الدراسات الاجتماعية بالمرحمة الابتدائية ، وأثره عمى إكسابيم بعض ميدارات رسدميا " 
 .083-60( ، ص ص 84كمية التربية بسوىاج ، العدد ) المجمة التربوية، 

(. الدافعية إلى التعميم لدى طمبة التعميم الإلكتروني، المؤتمر الدولي الثالث حول   8000حمد مقداد )م-
 07 -5الفترة من  التعميم الإلكتروني:دور التعمم الإلكتروني في تعزيز مجتمعات المعرفة،

 أبريل ، البحرين.
، القاىرة ،مكتبة الانجمو التربوى مدخل إلى عمم النفس(.8008)سيد الطواب محمود المنسى،-

 المصرية.
أثر التفاعل بين أنماط مختمفة من الدعامات "(. 8000داني)ر ومحمد مختار الم نبيل جاد عزمي، -

البنائية داخل الكتاب الالكتروني في التحصيل وكفافة التعمم لدى طلاب الداسات العميا بكميات 
(،كمية 2)،العدد (05)، المجمد  مـة كمية التربيةمج، دراسات تربوية واجتماعيدة، " التربية

 .280-840،ص ص التربية:جامعة حموان
 الحديث الكتاب القاهرة: دار ،النفس علم في المعرفية الأساليب (.2002)الخولي محمد هشام-
لمطلاب في  (. أثر التفاعل بين توقيت الدعم التعميمي والاسموب المعرفي8003ىاني محمد الشيخ )-

عمى التحصيل الدراسي وكفافة التعمم، بحث مقدم  8التعمم الالكتروني القائمة عمى الويب  بيئة
بعنوان :تكنولوجيا التعميم  المؤتمر العممي الرابع عشر لمجمعية المصرية لتكنولوجيا التعميم الي 
ريب الالكتروني عن بعد وطموحات التحديث في الوطن العربي. لمجمعية المصرية والتد

    .8003،أبريل (03)لتكنولوجيا التعميم ،المجمد 
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 : ممخص البحث

قبل الخدمة بكمية التربية  الإعاقة البصريةمستوى تمكن معممي تعرف  الدراسة تىدَف
الابتدائية ذوي  وميارات تدريس العموم لتلاميذ المرحمةمن المفاىيم العممية خالد  جامعة الممك

ىم: اختبار لممفاىيم العممية و ، ثلاث أدواتتم إعداد  ىدفياولمتحقق من  .الإعاقة البصرية
وبطاقة ملاحظة ميارات تدريس العموم لتلاميذ تضمنة في مناىج العموم لممرحمة الابتدائية الم

وطبقت ىذه الأدوات  .ومقياس الاتجاه نحو العموم البصرية عاقةالإذوي المرحمة الإبتدائية 
بكمية التربية جامعة الممك  قبل الخدمة للإعاقة البصريةمعممًا  (:6) منتكونت عينة  عمى 
وتم معالجة النتائج إحصائيًا باستخدام اختبار )ت( والنسب المئوية والمتوسطات  خالد،

، المفاىيم العممية في كل من: الدراسةتدني مستوى تمكن عينة النتائج وأظيرت  الحسابية.
ا ، وأظيروا اتجاىً ذوي الإعاقة البصريةوميارات دريس العموم لتلاميذ المرحمة الابتدائية 

 اس الاتجاه نحو العموم.ا عمى مقيمنخفضً 
 

مهارات تدريس  - المفاهيم العممية -معمم الإعاقة البصرية قبل الخدمة  *الكممات المفتاحية:
 .الاتجاه نحو العموم -العموم
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The Competence level of Per-service Teachers of students with 

visual impairments in King Khalid University of scientific 

concept, skills of teaching science, and attitudes toward science 

(An evaluative study) 
Dr. Mohammad Yahya Safhi and Dr.Mahmoud Ramadan Azam 

 

 Special education Dep., College of Education – King Khalid University 
 

Summary:  
This study amid was to identify the competence level of pre-service 

teachers of students with visual impairments in college of education at 

King Khalid of the scientific concepts, skills of teaching science for 

students with visual impairments in elementery schools, and thier attitudes 

toward science. The instruments were prepared to verify the purpose of 

the study by using the test of scientific concepts included in the science 

curricula in elementary schools, observation card of science skills, and the 

scale of the attitudes toward science. The study sample consisted of 26 pre-

service teachers of students with visual impairments in college of 

education at King Khalid University. The results were processed 

statistically using (t) test, percentages, and arithmetic mean. The results 

also showed a low level of competence among the participants in the 

scientific concepts, skills of teaching science for students with visual 

impairments in elementery schools, and thier attitudes toward science. 

 

Key Words: Pre-service Teachers of students with visual 

impairments - Scientific Concepts - Skills of Teaching Science - 

Attitude toward Science.  
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 :قدمة الدراسةم

إعداد المعمم من أىم العوامل التي تساعد في تحقيق النيضة التربوية  تُعد عممية
المرجوة التي تؤدي إلى نيضة المجتمع في كافة الجوانب، والمعمم الكفء ىو المعمم القادر 

تقان ن برامج إعداد وتدريب المعممي فإن ك، لذلعمى تحقيق أىداف مجتمعو التربوية بفاعمية وا 
ولقد أنعكس ذلك عمى ، تقوم بتزويد النظام التربوي بأحد أىم مدخلاتو الرئيسية وىو المعمم

 ىتمامامن  في ظل ما توليوويظير ذلك جميًا ، عميم في المممكة العربية السعوديةبرامج الت
 لكافة مراحل التعميم. معمم أكاديمياً وثقافياً وتربويًاببرامج إعداد ال

كافة السمات الشخصية والمينية وغيرىا التي "بأنيا  ممد المععداإبرامج  عرفوتُ 
و أن تتمثل بالفرد الذي يرغب في الالتحاق بمينة التدريس والتي يتم غرسيا أيفترض 

ىا فيو من خلال برامج ومناىج ومؤسسات تربوية يمتحق بيا معمم المستقبل ر يو تطو أكسابيا إ
 .(66 ،6259)الدخيل،  "ثناءىاأقبل الخدمة و 
( أن إعداد المعمم في برامج الإعداد :62: 627، ;622وضح عطية والياشمي )ويُ 

 يتم في أربعة جوانب، وىي:
بجميع المفاىيم والحقائق والمبادئ  المعمم الإعداد الأكاديمي )التخصصي(: وذلك بتزويد .5

الخاصة بتخصصو الذي سيدرسو في المستقبل، ولا يكون ذلك بمعزل عن المواد الدراسية 
الأخرى؛ بما يمكنو من التمكن من مادتو الدراسية وربطيا بالمعارف الأخرى التي يجب أن 

 تتكامل معيا.
بما يمزم من العموم التربوية والمواد اللازمة لمينة  المعمم الإعداد التربوي: وذلك بتزويد .6

بما فييا من عمم النفس التربوي وعمم نفس النمو والمناىج وطرق التدريس  ،التدريس
كنو من معرفة خصائص المتعممين وما بينيم من فروق فردية وميوليم ...إلخ؛ بما يم  
 واستعداداتيم.

بقدر من مواد الثقافة العامة، ومواد تتعمق بالتقدم  المعمم الإعداد الثقافي: وذلك بتزويد .7
 العممي والتكنولوجي، وتمكينو من التعامل بمغة أجنبية واحدة عمى الأقل.

جوانب الإعداد  ية )الميني(: وىي الحقل التطبيقي لكل ما تعممو المعمم فيالتربية العمم .8
  الأخري.
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أن ( 698: 696، :625عقيل )و (، 88: 87، 6259ل والعنادي )يوضح ىويموتُ 
 ثلاثةالمممكة العربية السعودية يقتصر عمى  في برامج الإعداد في جامعاتإعداد المعمم 
 جوانب وىي:

التي سوف  بالتعمق في المقررات التخصصيةتم الجانب الأكاديمي الإعداد الأكاديمي: يي .5
 المقررات. هعمييا ىذبتدريسيا، ويركز عمى المفاىيم والأساسيات التي تبنى المعمم يقوم 

التي تعمل عمى إكساب  التربوية والنفسية المقرراتب ييتم ىذا الجانبالإعداد الميني:  .6
  .لممارسة مينة التدريس اللازمة،ىات التربوية والاتجا والميارات، المعمومات،المعمم 

علاقاتو و  بالثقافة العامة عن مجتمعوتزويد المعمم تم ىذا الجانب بوييالإعداد الثقافي:  .7
 ومشكلاتو والمجتمعات الأخرى. 
ج من برامج يخضع بعد التخر ( بأن الطالب 87، 6259وتشير ىويميل والعنادي )

ت ياالكفا بيدف الحصول عمى كفايات المعممين عودية لاختبارالإعداد في المممكة العربية الس
يتكون اختبار الكفايات من جزئين ىما: الاختبار العام المؤىمة والمناسبة بمينة التدريس، و 

في كل المجالات التربوية وفق عدة معايير )معايير التخصص، المعايير التربوية، والمعايير 
تبار التخصص وىو يشمل جميع موضوعات التخصص المغوية، والمعايير الكممية(، واخ

 التدريسي. 
معظم دول العالم تتبع نظاميين  نأ( ;>6: :>6 ،:625)الثبيتي يوضح و 

 أساسيين في إعداد المعممين ىما:
بوية بالمممكة العربية السعودية، في كافة الكميات التر  المتبعىو النظام و النظام التكاممي:  .5

خلال فترة  معاً  والثقافية ت التربويةات التخصصية والمقرراالمقرر الطالب فيو  يدرسو 
عداد ، ويتم فيو إإعداده التي تصل أربع سنوات دراسية لمحصول عمى درجة البكالوريوس

 تربوياً وأكاديمياً ومينياً. الطالب
النظام التتابعي: وىو النظام الذي يدرس فيو الطالب المقررات التخصصية فقط خلال  .6

دراسية لمحصول عمى درجة البكالوريوس، ثم يدرس الطالب المقررات أربع سنوات 
إعداداً مينياً وتربوياً ليحصل بعدىا عمى الدبموم  هليتم إعداد إضافيةالتربوية لمدة سنة 
الكميات التربوية بالمممكة العربية وىذا النظام أيضاً تعمل بو بعض  العام في التربية

 .تربويةالسعودية في برامج الدبمومات ال
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 في وبرنامج إعداد معمم التربية الخاصة مسار الإعاقة البصرية في كمية التربية
ث يتم إعداد الطالب المعمم فييا عن برامج إعداد المعمم عامة حي فلا يختمجامعة الممك خالد 

ا ليمارس عممية التدريس لمتلاميذ ذوي الإعاقة البصرية في مراحل التعميم المختمفة وذلك وفقً 
 .جامعة الممك خالد( –ىداف البرنامج )كمية التربية لأ

جوانب الإعداد  بين الموازنة والذي يتم فيو ،التكاممينظام وفقًا لم الإعداد فيو ويتم
ومستويات ثمانية فصول  عمىأربع سنوات موزعة  في والثقافي والمينيالأكاديمي  الثلاثة
معتمدة في مقررات التربية الخاصة ( ساعة 92( ساعة معتمدة، يقدم منيا )577) بواقع

( ساعة معتمدة 78( ساعة معتمدة في المقررات التربوية، و);7والإعاقة البصرية، و)
 ( ساعة56الرياضيات، و)العموم و مقررات ثقافية ما بين المغة العربية والمغة الإنجميزية و 

 جامعة الممك خالد(.  -تمدة تدريب ميداني )كمية التربية مع
قويم برامج إعداد المعمم ضرورة تفرضيا متطمبات العصر من أجل تطوير وعممية ت

متطمبات ويحقق متطمبات الجودة. فيشير الحيمة ىذه الالمُخرج التعميمي بما يتواكب مع 
معمم، إلا أنيا مازالت أنو عمى الرغم من الاىتمام المتزايد ببرامج إعداد الإلى ( >87، 6256)

عداده بشكل يناسب من الانتقاد تواجو كثيراً ات، كما أنيا مازالت عاجزة عن تكوين المعمم وا 
(، ==7، :625الثبيتي) :ويوضح كل من متطمبات عصر التقدم العممي والتكنولوجي.

ة في برامج أنو بالرغم من الدور الذي تقوم بو المؤسسات التعميمي (;5 ،=622العامري)و 
ات خاصة في القضايا العممية المتعمقة بالمناىج زال يحتاج إلى دور ما ن المعممإعداد المعمم فإ

التي يقوم بتدريسيا حتى يستطيع التعامل معيا بسيولة، فقد يختمف ما درسو في الجامعة 
 .الواقعمع ما يتم تدريسو في 

بشكل عام،  عن برامج إعداد المعمم تكن بمنأىبرامج إعداد معمم التربية الخاصة لم و 
مت بإعداد معمم التربية الخاصة، ومنيا ما اىتم ببرنامج إعداد ولقد أجريت دراسات عدة اىت

(، وسعفان >622(، وشرف )6259معمم الإعاقة البصرية، مثل دراسة كل من: الكثيري )
من المواد الأكاديمية التي سيقومون  يم( إلا أن أيًا منيا لم يتطرق إلى تقويم تمكن;622)

وم وما تتضمنو من مفاىيم عممية أو ميارات ومادة العم ،بتدريسيا مستقبلًا بشكل عام
 التدريس المتعمقة بيا أو اتجاىاتيم نحو العموم بشكل خاص.
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وبرنامج إعداد معمم التربية الخاصة مسار الإعاقة البصرية بكمية التربية جامعة 
في تدريس التلاميذ ذوي  يعمموا مستقبلاً بو ل يُعد الطلاب المعممين الممتحقين الممك خالد

لتدريس مادة دراسية يتم إعدادىم لا في مراحل التعميم المختمفة، ولكن عاقة البصرية الإ
نما يعدونبعيني المواد ليدرسوا كافة المواد الدراسية ومن بينيا مادة العموم التي تُعد أحد  ا وا 

، وتيدف إلى الابتدائيةالإعاقة البصرية في المرحمة  وذو  التلاميذالأساسية التي يدرسيا 
القيم وجوانب كما أنيا تسعى لتنمية الاتجاىات و ، لعممية وميارات التفكيرسابيم المفاىيم اإك

 يتم تنمية الميارات الحس حركية.أيضًا ، ومن خلاليا التقدير لدييم
مننن الصننعوبات التنني  فنني مننادة العمننومأىميننة تمكننن معممنني الإعاقننة البصننرية  كمنننتو 

 Sahin and سنناىين ويننورك يشننير ؛ حيننث عمميننةال تواجييننا ىننذه الفئننة فنني تعمننم المفنناىيم

Yorek (2009) ،( إلننى أن 6;5: 5;5، 6227وحسننن وسننرايا ) المشننكلات ىننناك بعننض
: تنأخر نمنو المفناىيم العممينة مثنلفني دراسنة العمنوم  التلاميذ ذوي الإعاقة البصرية التي تواجو

دراكيننا، وعنندم ملاءمننة معظننم مننناىج العمننوم لطبيعننتيم، وصننعوبة اكتسننا ب بعننض الميننارات وا 
والعممينات العقميننة التنني تسننيم فنني اننندماجيم وتكننيفيم مننع البيئننة، والاتجاىننات السننمبية ونقننص 
الدافعيننة لنندييم نحننو مننادة العمننوم، كمننا أن تعمميننم العمننوم يحتنناج إلننى مزينند مننن الوقننت مقارنننة 

   بنظرائيم العاديين.
ضرورة التمكن من عمى المعممين الذين سيدرسون ىذه المادة بدوره ىذا يفرض و 

تُعد المفاىيم العممية واحدة من المكونات الأساسية لمادة المفاىيم العممية المتضمنة فييا؛ إذ 
من  العموم فيي تأتي في المستوى الثاني من مكونات بنية العمم بعد الحقائق وتسبق كلًا 

 (Novak and Canas,2007, 31) نوفاك وكناس فعر  يُ و  المبادئ والقوانين والنظريات.

 وعبارة عن مجموعة من المصطمحات التي يستخدميا العالم في عمم" :أنيا المفاىيم العممية
 مجموعة من الحوادث، أو الظواىر، أوو كعناوين يشير كل منيا إلى في بحث ثأو الباح

تختص  ةفكر " :بأنيا( 97، 6228سلامو )عرفيا  "، كماالعلاقات الواقعة في مجال بحثو
من الكممات أو  ةعبر عنيا عادة بواسطة كممأو علاقة أو استنتاج عقمي يُ بظاىرة معينو 

 ين".مصطمح مع
( إلى أن المفاىيم العممية من أىم جوانب تعمم العموم >7، 6255ويشير الخطايبة ) 

لأىميتيا في تنظيم الخبرة وتذكر المعرفة، واختصارىا في صورة ذات معنى ومتابعة التصورات 
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المفاىيم العممية إلى تمكن المعممين من  وتحتاج وتسييل الحصول عمييا.وربطيا بمصادرىا 
ذوي الإعاقة البصرية،  لمتلاميذالتي تعينيم عمى تقديم ىذه المفاىيم  الميارات التدريسية

داءات التي "مجموعة من الآ أنيا:الميارات التدريسية  (566 ،:622) الرشيدييُعر ف و 
وقد أوضح . "ينتمكن منن تنفيذ عممية التدريس بنجاح وفاعميةينبغي توافرىا في المعمم لكي 

( أن ميارات التدريس الفعال لذوي الاحتياجات الخاصة لا تختمف عن >6، 6227زيتون )
، Managing، والضبط  Planningوتتمثل في التخطيط ميارات التدريس لمعاديين

المواد التعميمية لتلائم  ولكن بشرط ضبط Evaluating، والتقييم Deliveringوالتوصيل 
( مجموعة من الكفايات التدريسية التي 2=7: >;7، >622ولقد حدد شعير ) احتياجاتيم،

ذوي الإعاقة البصرية، وىي: تفيم فمسفة تعميميم واتجاىاتيم،  التلاميذيجب أن يمتمكيا معمم 
ريسية، وصياغة وتحقيق أىداف المادة التد ،وتخطيط وتعديل المناىج لتلائم طبيعة الإعاقة

الأىداف التي يمكن أن يحققيا تدريس مادة تخصصو ليم، واختيار واستخدام الوسائل وطرق 
الإعاقة  التلاميذ ذوي التدريس المناسبة، واختيار وتنفيذ الأنشطة المُعدلة التي تلائم طبيعة

يجد أنيا  البصرية، وقياس وتقويم اكتسابيم لأىداف تدريس المادة. والملاحظ ليذه الكفايات
 تندرج تحت ميارات تخطيط وتنفيذ وتقويم الدروس اليومية.

 & ,Kumar, Ramasamy) مار، رامسامي، وستيفانيتشيكو  إلا أن

Stefanich, 2007,7)  أشاروا إلى أن برامج إعداد المعمم مازالت عاجزة عن توفير الخبرات
 أنن قبل وأثناء الخدمة مى المعمميعلذا  ؛ذوي الإعاقة البصرية لمتلاميذالميدانية في التدريس 

 وتكييفمتمكنين من استخدام المواد المرجعية  واوأن يصبح ،التلاميذىؤلاء احتياجات  يعوا
 ،ليؤلاء المتعممينالتي تسيل تعميم العموم  المواد التكنولوجية

م ذوي الإعاقنة البصنرية قبنل الخدمنة النتمكن منن ىنذه المفناىي التلاميذعمى معممي  مما يفرض
العمميننة حتننى يسننتطيعوا تقننديميا بشننكل عممنني دقيننق، وكننذلك حتننى تكننون لنندييم القنندرة عمننى 
تبسيط ىذه المفاىيم العممية بما يتناسب مع طبيعة الإعاقة، وبمنا يتناسنب منع طبيعنة المرحمنة 
العمرية التي تقدم فييا، أو بشكل دقيق النتمكن منن المنادة العممينة، وطريقنة تقنديميا، وىنذا لا 

 إلا إذا توفرت اتجاىات إيجابية نحو مادة العموم وطريقة تدريسيا.  يتحقق
قبنل  معممني الإعاقنة البصنريةلندى أو تعنديميا تكوين الاتجاىنات العممينة وتنميتينا  ويُعد

( 8=، ;622)اليننادي  وعبند وراشند ويُعنر ف النجندي. أحند أىنم أىنداف تندريس العمنومالخدمنة 
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يعبر عن محصمة استجابات الفرد نحنو موضنوعات المنادة  الاتجاه نحو مادة العموم بأنو موقف
كمنا ىنو  -وللاتجناه  المتعممة إما بالقبول والموافقة، أو الرفض والمعارضة لينذه الموضنوعات.

وىو يشير إلى المعارف والخبرات التني يمتمكينا  المكون المعرفي :ىي ،ثلاثة مكونات -معروف
 شنعور الفنرد بالارتيناح أو عندم الارتيناحيشنير إلنى الفرد حول العمنوم، والمكنون الوجنداني وىنو 

من سموكيات تتفق منع منا لدينو منن  يشير إلى ما يبديو الفردو  نحو العموم، والمكون السموكي 
يمتمنك  أنن معمنم الإعاقنة البصنرية يجنب عمينو عمينو فنإ وبناءً   معارف ومعتقدات حول العموم؛

دات إيجابينة نحنو العمنوم تظينر فني سنموكياتو من المعمومات العممية ما يؤىمنو لأن يكنون معتقن
، ويوضنح لينم قيمتينا فني ينمني حنب العمنوم لتلامينذه وممارستو، وبالتالي يكنون قنادراً عمنى أن

حياتيم وارتباطيا بالمواد الأخرى من خلال استخدامو طنرق تندريس تمكننو منن متابعنة تلامينذه 
ي الأنشننطة العمميننة بمننا يسننمح وكننذلك التنننوع فننو. ومنندى حننبيم لننو وتقننبميم لطريقننة تدريسنن

 .لمتلاميذ بالمشاركة النشطة الفعالة
ممننا سننبق، يتضننح بننأن الاتجنناه نحننو العمننوم مننتعمم ويمكننن تنميتننو وتطننويره مننن خننلال 

رىا فني التي يستخدميا في تدريسو لمعمنوم، والتني تسنيم بندو  وطرق التدريسسموكيات المعمم، 
 .تنميو اتجاه تلاميذه نحو العموم

 دراسة:مشكلة ال

جامعة الممك خالد، وجد أن من  في بتحميل أىداف قسم التربية الخاصة بكمية التربية
تمبية حاجات المجتمع السعودي من معممي ذوي الاحتياجات الخاصة في "بين ىذه الأىداف: 

مراحل التعميم المختمفة مع التركيز عمى الإعداد الأكاديمي في المغة العربية والعموم 
د أنو لا يوجد وبتحميل الخطة الدراسية لبرنامج إعداد معمم الإعاقة البصرية وجَ  ،"والرياضيات

ن يدرسيما يسين درايتعمق بالعموم، ووجد أن ىناك مقرر مقرر دراسي واحد يحمل أي رمز م
( ساعات معتمدة، 8نيج( بواقع ) 6=6العموم العامة ويحمل رمز ) :مقررا قسم المناىج وىما

ن، وبالتالي فإن كل المقررات ين معتمدتينيج( بواقع ساعت 752يحمل رمز )و  والتربية البيئية
أي  معتمدة ( ساعة577من جممة ) معتمدة ( ساعات:تي تخص العموم تدرس بواقع )لا

ومقررات  (،% 56)في حين أن مقررات المغة العربية تدرس بواقع  ،فقط (% 8,9)بنسبة 
 .(% =)الرياضيات بواقع 
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 التدريب الميدانيمقرر الإعاقة البصرية في مسار ن لطلاب يلباحثا متابعةوفي ضوء 
في  لمتلاميذ ذوي الإعاقة البصرية عزوف بعض الطلاب عن تدريس مادة العموم  لوحظ (،7)

ميارات التدريس في مادة العموم، وعدم  داء بعضآ ، كذلك وجد ضعف فيالابتدائيةالمرحمة 
لمتلاميذ يم العممية المتضمنة في مناىج العموم من شرح وتوضيح بعض المفاى بعضيم تمكن

 .الابتدائية في المرحمة ذوي الإعاقة البصرية 
( طالبًا من 76ولمتحقق من ذلك تم إعداد استطلاع لرأي الطلاب، وتم تطبيقو عمى )

طلاب برنامج بكالوريوس التربية الخاصة مسار الإعاقة البصرية، وأشارت نتائج بنوده إلى أن 
 وأن ) ،فضموا تدريس مادة العموم في المستقبل عمى باقي المواد الأكاديمية الأخرى%(  69)

قراءة الموضوعات العممية المتعمقة  %( يحبون 9;%( تمنوا العمل كمعممي عموم، وأن )7:
%( أشاروا إلى تمكنيم من تدريس المفاىيم العممية من وجية نظرىم، وأن  8=بالعموم، وأن )

. إلا أن لمتلاميذ ذوي الإعاقة البصريةيجدون صعوبة في تدريس العموم  %( من الطلاب 75)
د أن ، وجَ الابتدائيةبسؤاليم عن بعض المفاىيم العممية الواردة في مناىج العموم لممرحمة 

( درجة، مما يشير إلى 56( درجة من سقف الدرجة الكمية )8.69متوسط درجاتيم ىو )
 ضعف تمكنيم من المفاىيم العممية. 

تمكن  مستوىمحاولة تعرف في  ةالحالي الدراسةعمى ما تقدم تتمثل مشكمة  وبناءً 
 ،وامتلاكيم ميارات تدريس العموم ،عاقة البصرية قبل الخدمة من المفاىيم العمميةمعممي الإ

ىذه المشكمة من خلال الإجابة عن السؤال  من التحقق الدراسةحاول تالعموم، و  نحو اتجاىيمو 
ى تمكن معممي الإعاقة البصرية قبل الخدمة بجامعة الممك خالد من ستو ما م: الرئيس التالي

 المفاىيم العممية وميارات تدريس العموم واتجاىاتيم نحو العموم؟  
 تفرع عن ىذا السؤال الرئيس الأسئمة الفرعية التالية:و 

ية في المتضمنة في مناىج العموم لمتلاميذ ذوي الإعاقة البصر ما المفاىيم العممية  .5
 عممو الإعاقة البصرية قبل الخدمة؟التي يجب أن يتمكن منيا م الابتدائيةالمرحمة 

 المتضمنةالمفاىيم العممية  منمستوى تمكن معممي الإعاقة البصرية قبل الخدمة ما  .6
 ؟الابتدائيةمناىج العموم لمتلاميذ ذوي الإعاقة البصرية في المرحمة في 

 بصرية قبل الخدمة من ميارات تدريس العموممستوى تمكن معممي الإعاقة الما  .7
 ؟الابتدائيةفي المرحمة  لمتلاميذ ذوي الإعاقة البصرية
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   ؟اتجاىات معممي الإعاقة البصرية قبل الخدمة نحو العمومما  .8
 ا يمي:مق متحقالىدفت الدراسة  أهداف الدراسة:  

الإعاقة البصرية في  مناىج العموم لمتلاميذ ذويفي المتضمنة تحديد المفاىيم العممية  .5
 الإعاقة البصرية قبل الخدمة. عمموالتي يجب أن يمتمكيا م الابتدائيةالمرحمة 

مستوى تمكن معممي الإعاقة البصرية قبل الخدمة من المفاىيم العممية تعرف  .6
 .الابتدائيةمناىج العموم لمتلاميذ ذوي الإعاقة البصرية في المرحمة في  المتضمنة

 عممي الإعاقة البصرية قبل الخدمة من ميارات تدريس العموممستوى تمكن متعرف  .7
 .الابتدائيةذوي الإعاقة البصرية في المرحمة  لمتلاميذ

 .اتجاىات معممي الإعاقة البصرية قبل الخدمة نحو العمومتعرف  .8
 استمدت الدراسة أىميتيا من الاعتبارات التالية: أهنًة الدراسة:

المفاىيم العممية المتضمنة في من بصرية قبل الخدمة الكشف عن تمكن معممي الإعاقة ال .5
لمتلاميذ ذوي الإعاقة البصرية،  ميارات تدريس العمومالابتدائية، و ممرحمة لعموم ال مناىج

 واتجاىاتيم نحو العموم.
يمكن أن تسيم في تطوير برنامج إعداد معمم الإعاقة البصرية في جامعة الممك خالد،  .6

ي إعداد وتدريب الطلاب الممتحقين بالبرنامج وتمكينيم مما ينعكس بشكل إيجابي ف
من امتلاك المفاىيم العممية وميارات التدريس اللازمة في تدريس مادة عموم والمواد 

 الأخرى.
 مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإدرائًة

 Preservice Teachers of studentsالخدمننة: معمننم الإعاقننة البصننرية قبننل 

with visual impairments  
( فني برننامج إعنداد معمنم >، ;: جميع طنلاب المسنتويين الأخينرين )جرائيًا أنوإ يُعرَّف

)مسننار الإعاقننة البصننرية( بكميننة التربيننة لمبنننين جامعننة الممننك خالنند بالمممكننة التربيننة الخاصننة 
فني  العربية السعودية، الذين أنيوا دراسة أغمب المقررات الدراسية التي تؤىميم لمعمنل كمعممنين

 ميدان التربية الخاصة تخصص الإعاقة البصرية مستقبلًا.
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 :Scientific Conceptsالمفاهًه العلنًة 
ذىنية مرتبطة بمجموعة  اإجرائيًا أنو: مجموعة من العبارات التي تحمل صورً ف يُعر  

في مناىج العموم لمتلاميذ ذوي الإعاقة البصرية بالمرحمة  المتضمنةمن الكممات أو الرموز 
 عد لذلك الغرض.من درجات في الاختبار المُ  الدراسةحصل عميو عينة ، ويقاس بما تالابتدائية

 :Skills of Teaching Scienceالعلىو مهارات تدريس 
داء معممي الإعاقة البصرية ف آيُعر ف إجرائيًا أنو: مجموعة من العبارات التي توص  

فيذ وتقويم دروس العموم لمتلاميذ ذوي ( في ميارات تخطيط وتنالدراسةقبل الخدمة )عينة 
حصل عميو منو من ميارات فرعية، ويقاس بما توما تتض الابتدائيةالإعاقة البصرية بالمرحمة 

 . عدة لذلكمن درجات في بطاقة الملاحظة المُ  الدراسةعينة 
 :Attitude Toward Science الاتجاه نحى العلىو

)عينة الإعاقة البصرية قبل الخدمة  يمممجموع استجابات مع أنو:إجرائيًا  يُعرف
وتدريسيا لمتلاميذ ذوي  ،والاستمتاع بيا ،وأىميتيا ،طبيعة العموم من: ( نحو كلالدراسة
عميو من درجات في المقياس  قاس بما يحصمون، ويُ بالقبول أو الرفض البصريةالإعاقة 

 المُعد لذلك الغرض.
 :عمىحدود الدراسة  اقتصرت -حدود الدراسة

في مناىج العموم لمتلاميذ ذوي الإعاقة البصرية  المتضمنةتبار لممفاىيم العممية اخ -
 عند مستويات بموم المعرفية الستة. الابتدائيةفي المرحمة 

ارات التخطيط في ميلمتلاميذ ذوي الإعاقة البصرية بطاقة ملاحظة ميارات تدريس العموم  -
 والتنفيذ والتقويم.

طبيعة العموم، والاستمتاع بالعموم، وأىمية  :أبعادي ف الاتجاه نحو العموممقياس  -
 العموم، وتدريس العموم لمتلاميذ ذوي الإعاقة البصرية

بقسم التربية مسار الإعاقة البصرية ( >، ;)المستويين من طلاب  مجموعة -
 الخاصة، كمية التربية لمبنين جامعة الممك خالد.

 ه. >587/ ;587الفصل الدراسي الثاني لمعام الجامعي  -
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 الدراسات السابقة:

 ،أجريت بعض الدراسات التي تناولت الإعداد الأكاديمي لمعممي التربية الخاصة عامة
 :       كل من دراسة ، ومنياومعممي الإعاقة البصرية خاصة

عداد معمم التربية الخاصة في كل من إ: ىدفت المقارنة بين برنامج (6259الكثيري )
وية وسكانسون، واعتمدت عمى دراسة الوثائق والأدلة الترب جامعة الممك سعود وجامعة

ن برنامج جامعة وسكانسون يتكون من أظيرت نتائجيا أومقابمة منسوبي الجامعتين، و 
( وحدة دراسية، يدرس الطالب ما يقارب من ثمث عدد الساعات في كمية الآداب 562)

( وحدة في التربية الخاصة، 89لب )والعموم، وأن البرنامج ينفذ في مسار واحد يدرس فيو الطا
( وحدة دراسية وتصل الساعات التربوية إلى >56أما برنامج جامعة الممك سعود فيتكون من )

، وكان في التربية الخاصة في ستة مسارات( وحدة دراسية 9>( وحدة، يدرس الطالب )557)
اىج التعميم العام ضرورة أن يدرس الطالب مقررات تخصصية تتوافق مع منيا من أىم توصيات

 المغة العربية والرياضيات والعموم بجانب الإعداد التربوي في مجال التربية الخاصة. :مثل

(: ىدفت تعرف مدى استخدام الطالبات المتدربات مسار صعوبات 6258أبا حسين )
التعمم بقسم التربية الخاصة بجامعة الممك سعود لأحدث استراتيجيات التدريس )تحميل 

ت، والربط الحسي والحواس المتعددة وتبادل الأدوار وخرائط المفاىيم والعصف الذىني( الميما
مع التمميذات ذوي صعوبات التعمم بمدينة الرياض، وطبقت أداة الدراسة المتمثمة في استبانة 

. معايير بناء 6العامة المتعمقة بمجتمع الدراسة،  ن المعمومات5مكونة من ثلاثة أجزاء، وىي: 
( طالبة من طالبات التدريب 72عينة قواميا ) عمى. عبارة عن سؤال مفتوح 7راتيجيات، الاست

الميداني مسار صعوبات التعمم، وتوصمت نتائجيا إلى أن ترتيب الاستراتيجيات المستخدمة مع 
ذوي صعوبات التعمم عمى النحو التالي الربط الحسي ثم تحميل الميمة ثم الحواس المتعددة ثم 

 دوار ثم العصف الذىني وأخيرًا خرائط المفاىيم.تبادل الأ
التلاميذ ذوي كفاءة معممي تعرف تقييم مدى ىدفت  (:6256الزارع وممحم ويونس )

الإعاقة البصرية  وملائمتيا لممعايير الدولية في محافظة جدة من وجية نظرىم واستخدمت 
وتطور المتعممين  ،الأسس :( مجالات ىي52( فقرة موزعة عمى )8:استبانة مكونة من )

والتفاعلات  ،وبيئات التعمم ،والاستراتيجيات التعميمية ،والفروق الفردية في التعمم ،وخصائصيم
والتعاون، وأشارت  ،والممارسات المينية والأخلاقية ،والتقييم ،والتخطيط التعميمي ،الاجتماعية
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لتخطيط التعميمي جاء في نتائجيا أن مجال الفروق الفردية جاء في المرتبة الأولى ومجال ا
المرتبة الأخيرة وعدم وجود فروق تعزى لمتغير الجنس أو الخبرة بينما ىناك فروق وفقا 

 لممؤىل الدراسي لصالح الحاصمين عمى درجة البكالوريوس.

درجة  ىدفت تحديد: Kesiktas and Akcamete( 6255) ، وأكمتاسكيسيكت
أن  نتائجياوأظيرت . الإعاقة البصرية في تركيلمعممي طلاب ذوي االمعايير المينية توفر 

تدريس التلاميذ وميارات في تحقيق وتنفيذ بعض مجالات المعرفة  المعممين واجيوا مشاكل
كالتدريب أثناء الخدمة وانخفاض تطوير الميارات المتقدمة كالتطوير  ذوي الإعاقة البصرية

 الميني لمطالب. 
وتدريب معمم التربية الخاصة في ضوء (: ىدفت تعرف واقع إعداد 6252رشدي )

معايير الجودة، ومعرفة الأساليب الحديثة في إعداده وتدريبو. وتناولت واقع مؤسسات إعداد 
وتدريب معمم التربية الخاصة، المتطمبات المينية لإعداد المعمم، وأىم التوجييات الحديثة في 

ذه الدراسة إعادة النظر في برامج إعداد المعمم في ضوء معايير الجودة. ومن أىم توصيات ى
 إعداد وتأىيل معممي ذوي الاحتياجات الخاصة، وتدريب المعممين قبل وأثناء الخدمة عمى
استخدام التكنولوجيا والتقنيات الحديثة في مجال تدريسييم، وتشجيع معممي التربية الخاصة 

 عمى حضور الدورات التدريبية في مجال التربية الخاصة.
ي ا فبصريً  نعاقيلما الطلابكفاءة معممي (: ىدفت تعرف مدى 6252المؤمني )

واستخدمت استبانة مكونة من  ،الأردن وملائمتيا لممعايير الدولية من وجية نظر المعممين
الزارع وممحم  س المجالات التي استخدميا( مجالات ىي نف52( فقرة موزعة عمى )8:)

الاستجابة عمى الاستبانة ككل متوسط،  نتائجيا إلى أن متوسط وخمصت، (6256ويونس )
 ووجود فروق لصالح الذكور في الأداة ككل.

مدى فعالية برنامج ىدفت تحديد : Ajuwon and Craig (622<)أجوان وكريج 
 . وتحدثت عنانجشيتجامعة مي المكثف لإعداد معممي الإعاقة البصرية في عدالتعميم عن بُ 

باستخدام التعميم عن  بصرية وأخصائيي التوجو والحركةمعممي الإعاقة البرنامج إعداد نشأة 
( مشاركين، وأوضحت >والتعميم المباشر في قاعات الدراسة. وتكونت عينة الدراسة من )بعد 

العديد من الكفايات في المعارف والميارات التي يحتاجونيا في تعميم  االنتائج أنيم اكتسبو 
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لتعمم عن بُعد أو التعمم المباشر وجياً لوجو طلابيم من ذوي الإعاقة البصرية عن طريق ا
 داخل القاعات الدراسية.

برنامج في نجاز الطلاب ىدفت التحقق من مدى إ Bickford (622;:)بيكفورد 
قارنت بين . و ( كفايةً محددة في الإعاقة البصرية>5إعداد معممي الإعاقة البصرية في )

أنو لا يوجد اختلاف ميم بين  يانتائجالمعممين، وأظيرت المعممين المرشدين والطلاب 
المعممين في المجموعتين حيث حققوا نجاحًا في اكتساب الميارات والمعارف والكفايات 

 عد.المطموبة من خلال دراستيم في برنامج التعمم عن بُ 
(: ىدفت تقديم رؤية حول إعداد معمم التربية الخاصة في الوقت 6228شقير )

ناولت أىم المشكلات التي تواجو إعداد معمم الفئات الخاصة في الراىن ومستقبل إعداده وت
مصر وميام وواجبات معمم التربية الخاصة، ثم تناولت أىم المعايير اللازمة لإعداد معمم 

 التربية الخاصة وانتيت إلى عرض معايير إعداد معمم المدرسة الشاممة. 
( طالبًا من 56ت )تناولت انطباعا Copper and Keefe (6225:)كوبر وكييف 

طلاب الدراسات العميا في برنامج التعمم عن بُعد لإعداد معممي الإعاقة البصرية. ناقشت ىذه 
خبرات المشاركين في الاستفادة من نوعية المقررات التي يدرسونيا عن طريق التعميم  الدراسة

بين ىذه الأساليب  نترنت والمقارنةروس، أو الفيديو التفاعمي، أو الا المباشر داخل قاعة الد
 المختمفة في التدريس.

 على الدراسات السابقة: تعقًب

 من خلال عرض الدراسات السابقة يمكن الإشارة إلى ما يمي:
تمكننن معممنني الإعاقننة جنبنني لمدراسننات التنني تناولننت موضننوع افتقننار المننوروث العربنني والأ .5

مرحمنة تلامينذ اللم عمنوملا منناىجالمفناىيم العممينة المتضنمنة فني  البصرية قبل الخدمة من
أو تعننرف مسنناوى تمكنننيم مننن ميننارات تنندريس العمننوم  ذوي الإعاقننة البصننرية الابتدائيننة

 .لمتلاميذ ذوي الإعاقة البصرية، واتجاىيم نحو العموم
 التربينة لت موضوع بناء برنامج إعداد معمنمتناو السابقة جنبية معظم الدراسات العربية والأ .6

(، 6258بنننا حسنننين )وأ، (6259الكثينننري ) كنننل منننن: اسنننةكمنننا فننني در عمومننناً  الخاصنننة
 كل منن: كما في دراسة والإعاقة البصرية خصوصاً (، 6228وشقير )، (6252ورشدي )

وكييننننف كننننوبر و  ،Kesiktas and Akcamete (6255 ) ، وأكمننننتاسكيسننننيكتو 
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Copper and Keefe (6225) ،  الكفاينات العممينة التني يجنب ركنزت عمنى دراسنات و
 Ajuwon andوكريج جوان ا كل من: كما في دراسة معمم الإعاقة البصرية يتعممياأن 

Craig (622<) ،  وبيكفوردBickford (622;). 
 الدراسة: فروض

المفاىيم العممية يظير معممو الإعاقة البصرية قبل الخدمة مستوى تمكن من  .5
تدائية دون الاب لمتلاميذ ذوي الإعاقة البصرية بالمرحمةعموم ال مناىجالمتضمنة في 

 % من الدرجة الكمية للاختبار المُعد لذلك.2>مستوى 
لمتلاميذ عموم يظير معممو الإعاقة البصرية قبل الخدمة مستوى تمكن من ميارات تدريس ال .6

% من الدرجة الكمية لبطاقة 2>الابتدائية دون مستوى المرحمة ذوي الإعاقة البصرية ب
 الملاحظة المُعدة لذلك.

عاقة البصرية قبل الخدمة اتجاىًا منخفضًا نحو العموم دون مستوى يظير معممو الإ .7
 % من الدرجة الكمية لممقياس المُعد لذلك.2>

 الطريقة والإدراءات:

 .اوأىدافي الدراسةوذلك بما يتناسب مع طبيعة  ،عمى المنيج الوصفي نالباحثااعتمد  :الميهج-أولًا
السننابع  طننلاب المسننتوى منننبناً، لا( ط:6)ن مننة تكونننت عينننة الدراسنن عًيااة الدراسااة: -ثاىًااً 

جامعننة الممننك فنني بكميننة التربيننة  امج التربيننة الخاصننة مسننار الإعاقننة البصننريةنننالثننامن فنني بر و 
 .خالد

 :الدراسة أدوات-ثالجاً

 .الابتدائيةالمعاقين بصريًا في المرحمة  لمتلاميذبطاقة تحميل محتوى كتب العموم  .5
منا المفناىيم العممينة المتضنمنة : والنذي نصنو الدراسةمة للإجابة عن السؤال الأول من أسئ

التنني يجننب أن  الابتدائيننةفنني مننناىج العمننوم لمتلاميننذ ذوي الإعاقننة البصننرية فنني المرحمننة 
 ؟الإعاقة البصرية قبل الخدمة يتمكن منيا معممو

 الابتدائيةالمرحمة  تلاميذالعموم المقررة عمى  كتبمحتوى ن بتحميل قام الباحثا
مقتصرين  في المممكة العربية السعودية من الصف الأول إلى الصف السادس ين بصريًاممعاقل

 :لما يميوفقًا ، في ذلك عمى كتاب التمميذ
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 ، وتكونننت مننن محننورين:كتننب العمننومتننم إعننداد بطاقننة تحميننل محتننوى  تصننميم أداة التحميننل: أ.
 .بالوحداتخاص  أفقي:محور ، و بالمفاىيم العمميةخاص  رأسيمحور 

كتنب العمنوم محتوى المتضمنة في المفاىيم العممية إلى تحديد  ىدفت تحميل:العممية ىدف . ب
والتي من المفتنرض أن يتقنينا  ،لمعاقين بصريًاا الابتدائيةعمى تلاميذ المرحمة  المقررة
 الإعاقة البصرية قبل الخدمة. معممو

 تحميل.مل ةكوحد الموضوعاستخدمت  وحدة التحميل: ج.
وىني  ،( كتابًنا لمعمنوم56) منن انتكونت عينة التحميل التني اسنتخدميا الباحثن تحميل:عينة الد. 

منن الصنف  لممعناقين بصنريًا الابتدائينةكتب العموم المقررة عمى تلامينذ المرحمنة جميع 
 دراسي.الأول حتى الصف السادس بواقع كتابين لكل صف 

 .العمميةه. فئة التحميل: تمثمت في المفاىيم 
الثاني بالتحقق من ثبات بطاقة التحميل منن خنلال إعنادة التحمينل  قام الباحث تحميل:ثبات الو. 

(، ثنم أجنرى عممينة 5=.2( يومًا، وكان معامل الثبات مقدراً بن )59بفاصل زمني قدره )
 عممينننة التحمينننل ثبننناتحسننناب معامنننل تنننم و  ،الباحنننث الأولتحمينننل المحتنننوى بمعاوننننة 

جنناء معامننل الثبننات مقنندراً بننن ، و (:66، 6228 باسننتخدام معادلننة ىوليسننتي )طعيمننة:
(2.=8.) 

 الابتدائيةعمى تلاميذ المرحمة  كتب العموم المقررةتوصل الباحثان إلى أن  نتائج التحميل:ز. 
  ا.( مفيومًا فرعيً 955ا يتفرع عنيا )ا رئيسيً يومً ( مف55) تضمنت لمعاقين بصريًاا

 :الابتدائيةرحمة اختبار المفاىيم العممية في مادة العموم لمم .6
من  (عينة الدراسةمعممي الإعاقة البصرية قبل الخدمة ) تمكنىدف الاختبار: قياس  .أ 

 .لمفاىيم العمميةا
، كما ىو الستةالمعرفية بموم  مستويات الاختبار: اشتمل الاختبار عمى مستويات .ب 

 .(5موضح في جدول )
بننين المسننتويات ربط جنندول مواصننفات الاختبننار: تننم إعننداد جنندول مواصننفات للاختبننار ينن .7

 .العموم مناىجالعممية المتضمنة في  مفاىيموال لبمومالمعرفية 
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 ( يىاصفبث اختببس انًفبهُى انؼهًُت 1جذول )

 انتمىَى انتشكُب انتحهُم انتطبُك انفهى * انتزكش انًفهىو / انًستىي
انًجًى

 ع 

 6 7 6 32 1 32 11 انحُىاٌ

 6 11 21 21 11 66 9 انُببث

 6 31 19 16 11 12 13 الأسض

 6 31 31 22 27 33 31 انطمس

 6 21 22 39 2 37 36 انفضبء

 6 12 11 11 29 26 1 انًبدة

 6 23 17 11 11 1 2 انمىة

 6 12 17 11 3 12 13 انطبلت

 6 17 16 11 11 12 13 انتُىع انحُىٌ

 6 61 61 19 16 19 12 انؼًهُبث انحُىَت

 6 61 11 21 61 62 63 انُظبو انبُئٍ

 66 11 11 11 11 11 11 ػذد الأسئهت

 111 16.66 16.66 16.66 16.66 16.66 16.66 انُسبت %

 .%5.1 النسبة المئوية لكل مفهوم في كل مستوى  *
 موضوعية من نمط الاختيار من متعدد ذي الأربعة بدائل.أسئمة  نوع مفردات الاختبار: . د
أين رئيسين، ىما: مقدمة السؤال، صياغة مفردات الاختبار: يتكون كل سؤال من جز  . ه

بطريقة عشوائية، وتكون الاختبار في صورتو الأولية الأسئمة  بتترُ  ثم وبديلات الإجابة،
 ( سؤالًا.::من )

مواد الاختبار: تمثمت في الجزء الأول كراسة الأسئمة، والجزء الثاني نموذج كراسة  . و
 الإجابة.  

طيت لكل إجابة صحيحة درجة واحدة، أما تقدير الدرجات وطريقة تصحيح الاختبار: أعُ  . ز
تم إعداد مفتاح تصحيح لتسييل عممية و صفرًا،  فأعطيتالإجابة الخاطئة أو المتروكة 

 التصحيح.
لاستطلاع آرائيم حول: وذلك : (5)ممحق عمى المحكمين عرض الصورة الأولية للاختبار . ح

المعرفي في ضوء ى مستو م، مناسبة السؤال ليتناولولممفيوم الذي كل سؤال  معالجة
وضوح تعميمات الاختبار، و صحة الأسئمة من الناحية العممية والمغوية، و ، تصنيف بموم

الأسئمة بعض التعديلات في صياغة بعض  يتجر أُ  ثم صلاحية الاختبار لمتطبيق.و 
في ضوء آراء المحكمين، وأصبح الاختبار صالحًا لمتطبيق عمى أفراد العينة والعبارات 

 .الاستطلاعية
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( معمما 75قواميا ) ستطلاعيةاحساب الثوابت الإحصائية: طُبق الاختبار عمى عينة   . ط
وىم مجموعة من  ،ىن>587/ ;587في العام الدراسي  للإعاقة البصرية قبل الخدمة

 الأساسية. الدراسةالمجتمع الأصمي، وليس أفراد عينة 
واضحة لم يستفسر عنيا  التعميمات( وضوح التعميمات ومعاني مفردات الاختبار: كانت 5

( وتم إيضاحيا 8:باستثناء الصورة في سؤال ) ، وكذلك مفردات الاختبارطالبأي 
 فيما بعد.

تم حساب معاملات السيولة والصعوبة : التمييزو  ( حساب معاملات السيولة والصعوبة6
إلى  =2.5التي قمت عن مستوى سيولة وصعوبة يتراوح ما بين ) سئمةالأوحذفت 
، =6، 65 ،58 ،52، 6سؤالًا وىم الأسئمة ) (56) ذفعمى ذلك حُ  بناءً ( و 5>.2
 :2.5ما بين )التمييز معاملات تراوحت و  ،(99، 96، =8، 88، 86، ;7، 78
  (2.69إلى 

 (.=;.2وكان ) ،بطريقة التجزئة النصفية وتم حساب( حساب معامل ثبات الاختبار: 8
 من خلال: و( صدق الاختبار: تم حساب9
في  المحكمين(: عرض الاختبار عمى مجموعة من المحتوىصدق المحكمين ) صدقأ( 

أشارت نتائجو إلى انتماء كل في استطلاع لمرأي، و  تخصص المناىج وطرق التدريس
صحة الأسئمة من الناحية العممية الذي وضع لقياسو، و  لممستوى المعرفيسؤال 
 لمتطبيق صالحاسو، وأنو مما يشير إلى أن الاختبار يقيس ما وضع لقي ؛والمغوية

 الأساسية. الدراسةعمى أفراد عينة 
المعرفية  بين المستوياتب( صدق الاتساق الداخمي: تم حساب قيم معاملات الارتباط 

دول جكما ىي موضحة في وجاءت القيم  ،مع الدرجة الكمية للاختبارلبموم  الست
 ( التالي.6)

 انكهُتنًؼشفُت نبهىو وانذسجت يؼبيلاث الاستببط بٍُ انًستىَبث ا (3جذول )

 (21ٌ= )لاختببس انًفبهُى انؼهًُت 

 انتمىَى انتشكُب انتحهُم انتطبُك انفهى انتزكش انًستىيانبُبَبث /      

 1.1 1.6 1.77 1.16 1.6 1.13 لُى يؼبيم الاستببط

 1.111 1.11 1.11 1.111 1.11 1.113 يستىي انذلانت

بحساب متوسط الزمن اللازم لاستجابة جميع أفراد لاختبار: حساب الزمن اللازم لتطبيق ا( 6
 بما فيو زمن قراءة التعميمات. ( دقيقةً 2:وجد أنو )العينة الاستطلاعية، 
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(، 6سؤالًا، ممحق ) (98)من  اأصبح الاختبار في صورتو النيائية مكونً  وبذلك
 .ةالحالي الدراسةصالحًا لمتطبيق كأداة لمقياس في 

 :الإعاقة البصرية قبل الخدمة يارات تدريس العموم لمعمميم ملاحظةبطاقة  .8
 :مخطوات التاليةل وفقًاالبطاقة  تم إعداد

مادة في ميارات تدريس قبل الخدمة  الإعاقة البصريةقياس أداء معممي ىدف البطاقة:  .أ 
 .الابتدائيةالمرحمة ذوي الإعاقة البصرية في تلاميذ مل العموم

تمثمت الميارات الأساسية في )ميارة التخطيط : راد ملاحظتياالم الرئيسةتحديد الميارات  .ب 
ميارة فرعية، وميارة التقييم  ;7ميارة فرعية، وميارة التنفيذ وتتضن  67وتتضمن 
 ميارة فرعية(. 56وتتضمن 

استخدام عبارات و روعي فييا الوضوح، الدقة،  :الصياغة الإجرائية لبطاقة الملاحظة .ج 
 .اشتمال العبارة عمى ميارة واحدة فقطو اد ملاحظتو، قصيرة تعبر عن السموك المر 

تتحقق ) بتدرج رباعي لتحقق الميارة عمى النحو التاليزودت البطاقة  تقدير الدرجات: .د 
تتحقق( بحيث يعطى الطالب تتحقق بدرجة قميمة، لا  متوسطة،بدرجة كبيرة، تتحقق بدرجة 

ن نظام العلامات في الباحثاتبع ، وا( وفقًا لدرجة التحقق5، 6، 7، 8) ظ درجاتلاحَ المُ 
الذي يراه  أمام الميارة وتحت المستوى (√) تسجيل الدرجات، عمى أن يضع الملاحظ

 مناسب لأداء الميارة.
، حيث تم عرض البطاقة عمى مجموعة باستخدام صدق المحكمين :ق البطاقةحساب صد .ه 

مة في ضوء آراء لمتأكد من صدقيا، وتم عمل التعديلات اللاز  (5)ممحق من المحكمين
 موزعة ميارة فرعية( ;:المحكمين، وتكونت بطاقة الملاحظة في صورتيا النيائية من )

 .رئيسةميارات  ثلاثعمى 
عمى حيث طُبقت البطاقة استخدام طريقة ثبات النتائج بتم : حساب ثبات بطاقة الملاحظة .و 

باحثان بملاحظة قام الحيث  ،الدراسة، من مجتمع طلاب( 7استطلاعية مكونة من )عينة 
عن طريق أسموب اتفاق ، وتم حساب ثبات البطاقة كل طالب حصة دراسية كاممة

( لمعرفة معامل الاتفاق بين Cooper)، وتم استخدام معادلة كوبر الملاحظين
بمغ متوسط و ( 97.>=، 8=.;;، =9.6>نسبة الاتفاق ليم )حيث كانت  ،الملاحظين
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وتدل عمى  ،مرتفعةوىي قيمة ثبات  %(69.;>)ن نسبة المئوية للاتفاق بين الباحثيال
 ( 7 )ممحقصلاحية بطاقة الملاحظة وأصبحت في صورتيا النيائية قابمة لمتطبيق 

 مقياس الاتجاه نحو العموم: .9
 مخطوات التالية:ا لوفقً ه تم إعداد

 اتجاىات معممي الإعاقة البصرية قبل الخدمة نحو العموم. تعرفالمقياس:  ىدف .أ 
المقياس: تكون المقياس من أربعة أبعاد وىي: طبيعة العموم، والاستمتاع تحديد أبعاد  .ب 

 بالعموم، وأىمية العموم، وتدريس العموم لمتلاميذ ذوي الإعاقة البصرية.
عد من أبعاد المقياس الثلاثة الأولى )طبيعة العموم، عبارات المقياس: تضمن كل بُ  .ج 

( عبارة منيا 56لأولية لممقياس عمى )الاستمتاع بالعموم، وأىمية العموم( في الصورة ا
سالبة، أما البعد الرابع )تدريس العموم لمتلاميذ ذوي الإعاقة  (:)عبارات موجبة و (:)

عبارات سالبة؛ وبذلك  (;( عبارات موجبة و);)( عبارة منيا 58البصرية( فتضمن )
نتماء روعي في صياغتيا الا ( عبارة، و 92رتو الأولية عمى )احتوى المقياس في صو 

 عن رأي الطالب المعمم.ة المغوية، والصياغة بطريقة تعبر عد وصحة الصياغلمبُ 
لتوضيح استجابات معممي  الخماسيتم اختيار التدريجي  طريقة تصحيح المقياس: .د 

، أعارض، أعارض بشدة(، أحيانًاالإعاقة البصرية قبل الخدمة ىي: )أوافق بشدة، أوافق، 
، 7، 6، 5( وتعطى العبارات السالبة )5، 6، 7، 8، 9بحيث تعطى العبارات الموجبة )

8 ،9.) 
 : تمثمت في الجزء الأول كراسة الأسئمة، والجزء الثاني كراسة الإجابة.  المقياسمواد  .ه 
( 75قواميا ) ستطلاعيةا: طُبق المقياس عمى عينة حساب الثوابت الإحصائية لممقياس .و 

ىن، وىم مجموعة >587/ ;587لدراسي في العام ا معممًا للإعاقة البصرية قبل الخدمة
 الأساسية. الدراسةمن المجتمع الأصمي، وليس أفراد عينة 

 وضوح التعميمات وعبارات المقياس: كانت واضحة لم يستفسر عنيا أي طالب. (5
لفا كرونباخ ووجد أن معامل الثبات يساوي تم حسابو باستخدام طريقة اثبات المقياس:  (6

(2.;<.) 
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 صدق المقًاس:  (3

في  (5)ممحق  عُرض المقياس عمى مجموعة من المحكمين :صدق المحكمينأ( 
استطلاع لمرأي، وأشارت نتائجو إلى انتماء الأبعاد لممقياس، وكذلك انتماء العبارات 

مما يشير إلى أن  الدراسةللأبعاد، وصحة الصياغة المغوية لمعبارات، ومناسبتيا لعينة 
 الأساسية.  الدراسةمح لمتطبيق عمى أفراد عينة المقياس يقيس ما وضع لقياسو، وأنو يص

ب( صدق الاتساق الداخمي: تم حساب قيم معاملات الارتباط بين أبعاد المقياس مع 
 ( التالي.7دول )جالدرجة الكمية وجاءت القيم كما ىي موضحة في 

 (21= ( يؼبيلاث الاستببط بٍُ أبؼبد يمُبس الاتجبِ َحى انؼهىو وانذسجت انكهُت )2ٌجذول )

 انبؼذانبُبَبث/ 
طبُؼت 

 انؼهىو

الاستًتبع 

 ببنؼهىو

أهًُت 

 انؼهىو

تذسَس انؼهىو نهتلايُز 

 روٌ الإػبلت انبصشَت

 1.27 1.72 1.71 1.76 لُى يؼبيم الاستببط 

 1.11 1.11 1.11 1.11 يستىي انذلانت

ستطلاعية بحساب متوسط زمن استجابة العينة الا: المقياس( حساب الزمن اللازم لتطبيق 8
 بما فيو زمن قراءة التعميمات. ( دقيقةً 62د أنو )وجَ عمى المقياس، 

صنالحًا لمتطبينق  (،8، ممحنق )عبنارة (92)منن  افي صنورتو النيائينة مكونًن المقياس بذلك
 .ةالحالي الدراسةكأداة لمقياس في 

/ ;587في الفصل الثاني لمعام الدراسي  ياتم تطبيق :الدراسةتطبًق أدوات  -رابعًا
 ه.>587
 وتحلًلها وتفسيرها:  الدراسة ىتائج -خامسا

 تصحيحيا، ، تمالأساسية الدراسةات القياس عمى عينة و أدبعد الانتياء من تطبيق 
الإصدار  SPSSلمعالجتيا إحصائيًا باستخدام برنامج ا النتائج في جداول تمييدً  ترصدو 
تم التحقق من شرط حيث  .الدراسةصحة فروض ومناقشتيا لمتحقق من وتفسيرىا  (،>5)

سميرنوف" تمييداً لحساب الفرق  –توزيع الدرجات باستخدام اختبار "كولموجروف  اعتدالية
% من الدرجة 2>عينة الدراسة ودرجة التمكن المقترحة وىي مقدرة بن بين متوسطي درجات 

العموم،  الكمية في كل من اختبار المفاىيم العممية وبطاقة الملاحظة ومقياس الاتجاه نحو
 (.8)وذلك كما ىو موضح في جدول 
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 دلانت انفشق بٍُ تىصَغ انذسجبث، وانتىصَغ الاػتذانٍ (1جذول )

  اختببس انًفبهُى انؼهًُت وبطبلت انًلاحظت ويمُبس الاتجبِ َحى انؼهىونؼُُت انذساست فٍ 

 انبُبَبث               

 الأداة

انًتىسظ  ٌ 

 انحسببٍ

الاَحشاف 

 انًؼُبسٌ

 Zلُى 

 انًحسىبت

يستىي 

 انذلانت

 1.91 1.13 2.92 36.2 36 اختببس انًفبهُى انؼهًُت

 1.71 1.71 36.6 132.1 2 بطبلت انًلاحظت

 1.77 1.66 11.62 179.1 36 يمُبس الاتجبِ

وزيع الإعتدالي في إلى عدم وجود فرق بين درجات عينة الدراسة والتالنتائج  روتشي
، مما يعني ة وبطاقة الملاحظة ومقياس الاتجاه نحو العمومكل من اختبار المفاىيم العممي

المتوسطات الحسابية والنسب المئوية واختبار)ت( لمعالجة درجات الطلاب استخدام  إمكانية
 عينة الدراسة

 عرض ىتائج الفرض الأول وتحلًلها وتفسيرها:.1

لبصرية يظير معممو الإعاقة المتحقق من صحة الفرض الأول والذي نص عمى أن: "
عموم ال مناىجالمفاىيم العممية المتضمنة في قبل الخدمة )عينة الدراسة( مستوى تمكن من 

% من الدرجة الكمية 2>دون مستوى  الابتدائية لمتلاميذ ذوي الإعاقة البصرية بالمرحمة
والنسب المئوية والمتوسط الحسابي وذلك كم ، استخدام "اختبار)ت(تم  ."للاختبار المُعد لذلك

  .(9جدول )و موضح في ى
 اختببس انًفبهُى انؼهًُتانًتىسظ انحسببٍ وانُسب انًئىَت ولُى )ث( نُتبئج تطبُك  (1جذول )

 (36)ٌ =  ػهً ػُُت يٍ يؼهًٍ الإػبلت انبصشَت لبم انخذيت بجبيؼت انًهك خبنذ

 انبُبَبث         

يستىَبث 

   الاختببس

انذسجت 

 انكهُت

انًتىسظ 

انحسببٍ 

 انحمُمٍ

ًتىسظ ان

انحسببٍ 

 الاػتببسٌ

انُسب 

 انًئىَت

الاَحشاف 

 انًؼُبسٌ

 لًُت 

 ث

يستىي 

 انذلانت

 1.111 11.19 1.11 17.2 1.6 2.2 7 انتزكش

 1.111 11.13 1.31 16.3 2.2 1.1 11 انفهى

 1.111 9.92 1.31 16.3 1.6 2.3 7 انتطبُك

 1.111 6.22 1.21 19.1 6.1 1.7 2 انتحهُم

 1.111 9.61 1.26 17.9 2.2 1.2 11 انتشكُب

 1.111 2.3 3.12 17.2 2 1.7 11 انتمىَى

 1.111 31.11 2.92 12.2 12.3 36.2 11 الاختببس ككم

ككل  الاختبارفي  الدراسةأن المتوسط الحسابي لدرجات عينة ( 9) جدوليتضح من     
(، >.>8نت )( درجة، والنسبة المئوية لمتوسط الدرجة الكمية كا98( درجة من أصل )7.:6)

في  الدراسة( وجاءت المتوسطات الحسابية لدرجات عينة 65.98كانت ) (ت)وأن قيمة 
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(، ;.8التحميل ) (، 7.6) التطبيق(، 9.5) الفيم(، 7.7)  التذكركالتالي:  مستويات الاختبار
عمي الترتيب  لمستويات الاختباروكانت النسبة المئوية ( ;.8( التقويم )9.7التركيب )

كانت  (ت)(، وأن قيمة 7.;8) ،(=.;8) ،(5.=9)(، 6.:8(، )6.:8) (،7.;8)
عند  دالجميعيا القيم وىذه  (6.>) ،(8:.=) ،(77.:) ،(>=.=) ،(59.86)(، =52.2)

الاختبار ككل أو في  (الدراسةعينة )عدم وصول الطلاب  ( وتشير إلى2.25مستوى )
العموم  مناىجيم العممية المتوفرة في المحددة لمتمكن من المفاىمستوى التمكن إلى  مستوياتو

 الفرض الأول.  يقبل %، وبذلك 2> ، وىو الابتدائيةفي المرحمة لمتلاميذ المعاقين بصريًا 
 تفسير ىتائج الفرض الأول

)عيننة الدراسنة( يمكن تفسير تدني مستوى تمكن معممي الإعاقة البصرية قبل الخدمة  
 :لأنا من المفاىيم العممية نظرً 

ولنيس  ،الإعداد في البرنامج تعتمد عمى إعنداد معمنم إعاقنة بصنرية بشنكل عنام طريقة -
لمغنة العربينة )كا بعينينا دراسنيةتندريس منواد فني معمم إعاقة بصنرية متخصنص إعداد 

النننرغم أن أحننند أىنننداف  البصنننرية عمنننىلمتلامينننذ ذوي الإعاقنننة ( والعمنننوم والرياضنننيات
البصنرية فني لمتلاميذ ذوي الإعاقنة واد البرنامج إعداد معمم متمكن في تدريس ىذه الم

 .الابتدائيةالمرحمة 
 ىني إعندادىم برننامجمقررات العمنوم فني عدد الساعات التدريسية المخصصة لدراسة   -

وىني  وىما مادتان دراسيتان فقط )العموم العامة والتربية البيئينة(، معتمدة ( ساعات:)
لمتلامينننذ ذوي العمنننوم يسنننتطيع تننندريس منننناىج متخصنننص غينننر كافينننة لإعنننداد معمنننم 

 .مستقبلًا البصرية الإعاقة 
قسننم المننناىج وطننرق  أعضنناء ىيئننة التنندريس مننن تدريسننياب يقننومالعمننوم مقننررات   -

 ر في تمكنيم من المفاىيم العممية.مما قد يكون لو تأثي ؛التدريس بكمية التربية
ممننا قنند  ؛ولننييننتم دراسننتيا فنني المسننتويات الأ  العمننوم العامننة والتربيننة البيئيننة مقننررات  -

لمننا تتضننمنو مننن مفنناىيم  الدراسننةالطننلاب عينننة فنني تننذكر  اأثننرً نسننيان يجعننل لعامننل ال
   عممية.

عمننى الجانننب النظننري  ىاقتصننار ات لمجوانننب العمميننة والتطبيقيننة واافتقننار ىننذه المقننرر  -
 لممفاىيم العممية.
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 كاسيأوزكان وأ مع ما أشارت إليو نتائج دراسة كل من:ه الدراسة وتتفق نتائج ىذ
ozkan and Akcay (625:) ،( حول 6229(، ومحمد وعيسى )6252وآل مداوي ،)

تمكن المعممين قبل الخدمة من المفاىيم العممية، إلا أن ىذه الدراسات أجريت عمى معممي 
( الي تناولت مستوى الثقافة العممية عند معممي >622شرف ) العموم قبل الخدمة. ودراسة

إلا Ajuwon and Craig   (622< )جون وكارجا خدمة، ودراسةالتربية الخاصة أثناء ال
 Gatelyدراسة جالتي وىامير و  أنيا تناولت معارف حول تدريس ذوي الإعاقة البصرية،

and Hammer (6229 التي أشارت نتائجيا إلى أن المعارف المتعمقة بميدان التربية )
 .نويالخاصة لا تعالج بشكلٍ كافٍ في برامج إعداد معمم الثا

 .عرض ىتائج الفرض الجاىٌ وتحلًلها وتفسيرها:2
يظير معممو الإعاقة البصرية قبل : ووالذي نص الثانيلمتحقق من صحة الفرض 

لمتلاميذ ذوي الإعاقة عموم الخدمة )عينة الدراسة( مستوى تمكن من ميارات تدريس ال
طاقة الملاحظة المُعدة % من الدرجة الكمية لب2>دون مستوى  الابتدائيةالمرحمة البصرية ب

وذلك كما ىو موضح في  والمتوسط الحسابي والنسب المئوية، استخدام "اختبار)ت( تم لذلك.
 (::جدول )

 بطبلت يلاحظت انًتىسظ انحسببٍ وانُسب انًئىَت ولُى )ث( نُتبئج تطبُك  (6جذول )

 (2بيؼت انًهك خبنذ )ٌ = ػهً ػُُت يٍ يؼهًٍ الإػبلت انبصشَت لبم انخذيت بج تذسَس انؼهىويهبساث 

 انبُبَبث

ت يهبساث بطبل

 انًلاحظت

انذسجت 

 انكهُت

انًتىسظ 

انحسببٍ 

 انحمُمٍ

انًتىسظ 

انحسببٍ 

 الاػتببسٌ

انُسب 

 انًئىَت
الاَحشاف 

 انًؼُبسٌ
 لًُت ث

يستىي 

 انذلانت

 1.111 9.16 7.19 19.2 61.2 27.1 76 انتخطُظ

 1.111 2.92 16.7 11.22 112.1 61.63 112 انتُفُز

 1.111 13.91 2.12 17.12 21.3 31.27 11 انتمىَى

 1.111 9.66 36.6 16.12 311.1 132.1 362 انكهٍ

بطاقنننة فننني  الدراسنننةأن المتوسنننط الحسنننابي لننندرجات عيننننة ( :يتضنننح منننن جننندول )
( درجننة، والنسننبة المئويننة لمتوسننط الدرجننة >:6( درجننة مننن أصننل )567.9ككننل ) الملاحظننة 

( وجاءت المتوسطات الحسنابية لندرجات ::.=كانت ) (ت)(،  وأن قيمة >2.:8الكمية كانت )
(، 6:.9:) التنفينذ(، 9.;7)  التخطنيطكالتنالي:  المينارات الفرعينة لمبطاقنة في  الدراسةعينة 

(، 88.77(، )7.=8الترتيننننب )ب ليننننذه الأبعنننناد، وكانننننت النسننننبة المئويننننة (;>.62) التقننننويم
عننننند مسننننتوى  دال وجميعيننننا( 5=.56( )7=.>) (،:5.=) (ت)قيمننننة  كانننننت(،  و 87.;8)
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وتشير النتائج إلى أن ميارات التخطيط جاءت في المرتبة الأولي من حينث متوسنط (،  2.25)
عنندم  إلننىتشننير ، إلا أن النتننائج يننارات التقننويم ثننم ميننارات التنفيننذثننم م الدراسننةدرجننات عينننة 
مستوى النتمكن المحندد إلى  لفرعيةمياراتيا اككل أو  بطاقة الملاحظةفي  الدراسةوصول عينة 

%،  2>، وىنو  الابتدائينةبالمرحمنة لمتلامينذ ذوي الإعاقنة البصنرية  العمنوم في مينارات تندريس
 .  الثانيالفرض  يُقبلوبذا 

 تفسير ىتائج الفرض الجاىٌ

يمكننن إرجنناع تنندني مسننتوى تمكننن معممنني الإعاقننة البصننرية قبننل الخدمننة مننن ميننارات  
 :أنيم إلى الابتدائيةيذ المعاقين في المرحمة تدريس العموم لمتلام

مازالوا في مرحمة التدريب ويحتناجون إلنى مزيند منن الوقنت إلنى إتقنان ىنذه المينارات،  -
الخبنرات والممارسنات ع ينكما أنيم لم يمروا بخبرات تدريسية كافية من قبل تؤىميم لتنو 

 لمتلاميذ ذوي الإعاقة البصرية.العموم  دروسفي تقديم 
ويكنننون فينننو الموقنننف التدريسننني  ،( داخنننل الكمينننة5تننندريب مينننداني ) مقنننررن سننويدر   -

 ا كمنننا يحننندث فننني بيئنننة النننتعممحقيقيًننن تفننناعلًا ابيم كسنننقننند ينننؤثر فننني إممنننا  ؛مصنننطنع
منى أنينا دمون الخبرات التدريسنية عق  مما يجعميم يُ  ؛المبصرينزملائيم  نمالمتدربين و 

 بصرين وليس لذوي الإعاقة البصرية.مقدمة لمم
( فينننم يخرجنننون إلنننى التننندريب المينننداني 6التننندريب مينننداني )ثنننناء دراسنننتيم لمقنننرر أ  -

التلاميننذ ذوي ا لقمننة عنندد ونظننرً  ،لكننن تنندريبيم يقتصننر عمننى المشنناىدة فقننط ،الفعمنني
فيذا يتسنبب فني تكندس الطنلاب المعممنين فني  الابتدائيةالمرحمة  البصرية فيالإعاقة 
 كافية.التدريسية الخبرات لالا يمكنيم من اكتساب  قد مما ؛المدارس

يدرسننون مقنننرر طننرق التننندريس إلا أن المقنننرر يعننالج موضنننوعات عامننة فننني طنننرق   -
    .التدريس ويتطرق لتدريس العموم في صورة مختصرة

كمنت كيسنكتاس وا منا أشنارت إلينو نتنائج دراسنة كنل مننمع نتائج ىذه الدراسة وتتفق 
Kesiktas and Akcamete (6255)، دراسننة بيكفننورد  وتختمننف مننع نتننائجBickford 

(622;).   
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 .عرض ىتائج الفرض الجالح وتحلًلها وتفسيرها:3
يظير معممو الإعاقة البصرية قبل : "ووالذي نص الثالثلمتحقق من صحة الفرض 

% من الدرجة الكمية 2>ا منخفضًا نحو العموم دون مستوى الخدمة )عينة الدراسة( اتجاىً 
وذلك كما دام اختبار )ت( والمتوسط الحسابي والنسب المئوية، تم استخ لممقياس المُعد لذلك.

 ( التالي:;ىو موضح في جدول )
 انًتىسظ انحسببٍ وانُسب انًئىَت ولُى )ث(  (7جذول )

 (36)ٌ =  انذساستػهً ػُُت  يمُبس الاتجبِ َحى انؼهىونُتبئج تطبُك 

 انبُبَبث             

 

 بؼبد انًمُبسأ

انذسجت 

 انكهُت

سظ انًتى

انحسببٍ 

 انحمُمٍ

انًتىسظ 

انحسببٍ 

 الاػتببسٌ

انُسب 

 انًئىَت
الاَحشاف 

 انًؼُبسٌ

لًُت 

 ث

يستىي 

 انذلانت

 1.61 71.1 12 11.2 61 طبُؼت انؼهىو
3.1

3 
1.13 

 1.21 69.7 12 11.2 61  الاستًتبع ببنؼهىو
7.2

1 

1.11

1 

 1.13 67.9 12 11.7 61 أهًُت انؼهىو
2.9

2 

1.11

1 

تذسَس انؼهىو 

هتلايُز روٌ ن

 الإػبلت انبصشَت

71 11.1 16 72.6 1.22 
2.2

6 
1.11 

 6.7 11.62 71.71 311 179.1 311 ككم انًمُبس
1.11

1 

فني المقيناس ككنل  الدراسنةأن المتوسط الحسابي لدرجات عينة ( ;يتضح من جدول )
( درجنننة، والنسنننبة المئوينننة لمتوسنننط الدرجنننة الكمينننة كاننننت 692( درجنننة منننن أصنننل )8.=;5)
 الدراسنة( وجاءت المتوسطات الحسابية لندرجات عيننة ;.:كانت ) (ت)(،  وأن قيمة 9;.5;)

 أىمينة العمنوم(، >.85) الاستمتاع بالعموم(، 89.7)  طبيعة العمومكالتالي: أبعاد المقياس في 
(، وكاننننت النسنننبة المئوينننة 95.9) البصنننرية تننندريس العمنننوم لمتلامينننذ ذوي الإعاقنننة(، ;.82)

كاننت  (ت)( ، وأن قيمنة :.7;(،  )=.;:(، );.=:(، )9.9;عمني الترتينب ) سلأبعاد المقينا
دالنة عنند البعد الثاني والثالث والمقيناس ككنل نتائج  ( و :>.7) ،(>=.>) ،(75.;(، )6.86)

، وجنناء ترتيننب (2.29أمننا البعنندين الأول والرابننع فينني دالننة عننند مسننتوى ) ،(2.22مسننتوى )
: تنندريس العمننوم لمتلاميننذ ذوي الحسننابية عمننى النحننو التنناليوفقًننا لممتوسننطات  المقينناسأبعنناد 

الإعاقة البصرية ثم طبيعة العموم، ثم الاسنتمتاع بنالعموم، وأخينراً أىمينة العمنوم، والنتنائج عامنة 
الكفايننة إلننى حنند  هأبعننادككننل أو  المقينناسفنني  الدراسننةعنندم وصننول الطننلاب عينننة  تشننير إلننى
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 .  الثالث%، وبذا يرفض الفرض  2>، وىو موملتكوين اتجاه مرتفع نحو العالمحددة 
 تفسير ىتائج الفرض الجالح:

نحنو  )عينة الدراسة( يمكن إرجاع انخفاض اتجاه معممي الإعاقة البصرية قبل الخدمة
 :  إلى العموم
ممنا قند  ؛فني برننامج إعندادىم قمة عندد السناعات التدريسنية المخصصنة لمنادة العمنوم -

عنارف العممينة التني تزيند منن تنوجييم الإيجنابي نحنو يؤثر بالسنمب عمنى اكتسنابيم الم
المتعمنق  البعندوشعورىم بأىمية العموم وىذا منا أشنارت إلينو النتنائج حينث جناء  العموم

 .بأىمية العموم في المرتبة الرابعة والأخيرة من وجية نظرىم
عنل مما قند يج ؛أن ىذه المقررات يدرسونيا في المستويات الأولى من التحاقيم بالكمية -

ا فني ا أثنرً يدرسنونيا لاحقًنو  ي فني أغمبينا تخنص الإعاقنة البصنريةالتن لممقررات الأخنرى
تندريس  بعند لنى أنأشنارت إأن نتائج المقياس بناء توجيات جديدة لدييم، ويؤكد ذلك 

فالتوجنو ىننا ينزداد نحنو  العموم لمتلاميذ ذوي الإعاقة البصرية جاء في المرتبنة الأولنى
 العموم. اتجاهالإعاقة وليس في 

والتجرينب تنمني لندييم حنب العمنوم خلال برننامج إعندادىم عدم وجود أنشطة تدريسية  -
حيننننث جنننناء البعنننند المتعمننننق العممنننني والاكتشنننناف والاسننننتمتاع بننننتعمم وتعمننننيم العمننننوم 

   بالاستمتاع بالعموم في المرتبة الثالثة وقبل الأخيرة.
لتني أجرينت عمنى معممني ( ا>622شنرف ) وتتفق نتائج ىذه الدراسة مع نتائج دراسنة

   التربية الخاصة أثناء الخدمة لتعرف اتجاىاتيم نحو الثقافة العممية.
 التعقًب على ىتائج الدراسة:

 يتضح من نتائج الدراسة ما يمي:
مننن  )عينننة الدراسننة( تنندني مسننتوى تمكننن معممنني الإعاقننة البصننرية قبننل الخدمننة .5

 .الابتدائيةوم لممرحمة اكتساب المفاىيم العممية المتضمنة في مناىج العم
مننن  )عينننة الدراسننة( تنندني مسننتوى تمكننن معممنني الإعاقننة البصننرية قبننل الخدمننة .6

 .الابتدائيةميارات تدريس العموم لمتلاميذ ذوي الإعاقة البصرية في المرحمة 
 .نحو العموم)عينة الدراسة( انخفاض اتجاه معممي الإعاقة البصرية قبل الخدمة  .7
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 لبحىخ المقترحة:سادسًا ا التىصًات وا

 بما يمي: دراسةوصي الفي ضوء النتائج السابقة، ت الدراسة:تىصًات  .5
بكمية مسار الإعاقة البصرية إعادة النظر في برنامج إعداد معمم التربية الخاصة  .أ 

عطاء مساحة أكبر لمقررات العموم، وزيادة عدد  التربية جامعة الممك خالد، وا 
 الساعات التدريسية المخصصة ليا.

، الخاصة حاولة الموازنة بين الخطة التدريسية القائمة لبرنامج إعداد معمم التربيةم .ب 
 وبخاصة في جامعة الممك خالد والمناىج الدراسية في مراحل التعميم المختمفة.

 سناد تدريس مقررات العموم إلى أعضاء ىيئة التدريس بكمية العموم.إ .ج 
ومتخصص أيضًا في مادة  صريةالب الاتجاه نحو إعداد معمم متخصص في الإعاقة .د 

 دراسية بعينيا كالمغة العربية والعموم والرياضيات.
مراجعة الأنشطة التعميمية وطرق التدريس المستخدمة في برنامج إعداد معمم التربية  .ه 

لدى الطلاب  ميارات التدريسبما يسمح بتنمية  مسار الإعاقة البصرية الخاصة
 الممتحقين بالبرنامج.

 التالية: الدراساتإمكانية إجراء  ةالحالي دراسةقترح الت حة:البحىخ المقتر .6
وميارات أثناء الخدمة من المفاىيم العممية  الإعاقة البصريةتمكن معممي  مستوى .أ 

 .التدريس والاتجاه نحو العموم
قبل الخدمة في كمية التربية جامعة الممك خالد  الإعاقة البصريةتمكن معممي  مستوى .ب 

 ء العممي أو التفكير العممي أو التجريب المعممي.من ميارات الاستقصا
بكمية  )التخصصات المختمفة(  قبل الخدمة التربية الخاصةمستوى تمكن معممي  .ج 

 .وميارات التدريس من المفاىيم العمميةالتربية جامعة الممك خالد 
أقسام التربية قبل الخدمة عمى مستوى  الإعاقة البصريةمستوى تمكن معممي  .د 

 لمممكة العربية السعودية من المفاىيم العممية.باالخاصة 
تنمية  البصرية فيلمتلاميذ ذوي الإعاقة  العموم ميارات تدريس فيأثر برنامج مقترح  .ه 

 قبل الخدمة. الإعاقة البصريةمعممي تدريس لدى الميارات 
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 مرادع الدراسة

لمعممننة فنني قسننم الكيمينناء تقيننيم مخرجننات برنننامج إعننداد الطالبننة ا(. 6252آل مننداوي، ليمنني يحيننى. )
. رسالة ماجستير. كمية التربية. جامعنة بكمية التربية بأبيا في ضوء الاتجاىات الحديثة

 الممك خالد.
(. توظيف طالبات التندريب المينداني بقسنم التربينة الخاصنة 6258أبا حسين، وداد بنت عبد الرحمن.)

مجمنة رسنالة التربينة التعمم. لاستراتيجيات التدريس الحديثة مع الطالبات ذوي صعوبات 
 . 658-=>5(. :8)وعمم النفس. 
، ننوفمبر(. تطنوير بنرامج إعنداد المعمنم بالجامعنات السنعودية فني :6255الثبيتي، خالد بن عنواض. )

. المنؤتمر الندولي المعمنم وعصنر المعرفنة: الفنرص والتحندياتضوء التجنارب العالمينة.  
 .872 -7;7(. 5) 8كمية التربية جامعة الممك خالد. 

(. تصنميم حقيبنة تعميمينة سنمعية مدعومنة بنالمواد 6227حسن، عاطف سالم وسرايا، عادل السنيد. )
الممسية وأثر اسنتخداميا فني تنمينة وجينة الضنبط وبعنض عممينات العمنم لندى التلامينذ 

. المننؤتمر العممنني السننابع، نحننو تربيننة عمميننة أفضننلالمكفننوفين بالمرحمننة الإعداديننة. 
 .72-;6. 5ية لمتربية العممية. الجمعية المصر 

(. الإمننارات العربيننة المتحنندة. 8. )ططرائننق التنندريس واسننتراتيجياتو(. 6256الحيمننة، محمنند محمننود. )
 العين: دار الكتاب الجامعي.

 (. عمان: دار المسيرة.7. )طتعميم العموم لمجميع(. 6255الخطايبة، عبد الله. )
ي تعميم الدول العشر الأوائل في مجال التعميم عبر تعمنيميم نظرة ف(. 6259الدخيل، عزام بن محمد. )
 .. لبنان. بيروت: الدار العربية لمعموم ناشرون(8)ط. الأساسي
المننؤتمر العممنني العاشننر  (. إعننداد معمننم التربيننة الخاصننة فنني ضننوء الجننودة.6252رشنندي، سننري محمنند. )

يننة. جامعننة الفيننوم. مصننر. كميننة الترب البحننث التربننوي فنني الننوطن العربنني. رؤى مستقبميةننن
5:5-5=2. 

التننندريس ء ميارات وءضفننني الإسلامية  بيةشمعممي التأداء  ينننمىتق(. :622الرشنننيدي، فيننند غاينننب.) 
 عمنان جامعنة. رةىمنش. رسنالة ماجسنتير غينرالكوينت دًلةوبناء أنموذج لتطنويره فني 

  .الأردن. العميا لمدراسات العربية
 كفايات ملاءمة (. مدى6256ويونس، نجاتي أحمد حسن. ) الزارع، نايف عابد وممحم، أحمد محمد

نظرىم.  وجية من جدة محافظة الدولية في لممعايير بصريًا المعاقين الطمبة معممي
 .625 -5:8(، 5. كمية التربية بالزقازيق. مصر. )مجمة التربية الخاصة
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 قاىرة: عالم الكتب.. الالتدريس لذوي الاحتياجات الخاصة(. 6227زيتون، كمال عبد الحميد. )
المؤتمر العممني . مايو(. معمم المعاقين بصريًا إعداده وأدواره الوظيفية. ;622سعفان، محمد أحمد. )

-7:2كميننة التربيننة. جامعننة طنطننا. مصننر.  الحننادي عشرننن التربيننة وحقننوق الإنسننان.
7:5. 

. عمننان. الأردن: دار دريسننياتنميننة المفنناىيم والميننارات العمميننة وطننرق ت(. 6228سننلامو، عننادل أبننو العننز. )
 الفكر.

اعل بين الإعنداد المينني والتخصنص الدراسني فني (. أثر التفيوليو. >622شرف، عبد العميم محمد. )
 مسنتوى الثقافنة العممينة لندى معممني التربينة الخاصنة أثنناء الخدمنة واتجيناتيم نحوىنا.

اقننع واستشننراق المننؤتمر النندولي السننادس: تأىيننل ذوي الاحتياجننات الخاصننة: رصنند الو 
     .988 -8=8 .5جامعة القاىرة: معيد الدراسات التربوية. المستقبل.
القناىرة:  وسنائمو(. – اسنتراتيجياتو – أسسنو (تعمنيم المعناقين بصنريا (.=622شعير، إبراىيم محمد. )

 دار الفكر العربي.
المننؤتمر المننأمول. . مننايو(. إعننداد معمننم التربيننة الخاصننة بننين الواقننع و 6228شننقير، زينننب محمننود. )

. كميننة التربيننة. جامعننة العممنني التاسننع معننايير ومسننتويات التعمننيم الجننامعي فنني مصننر
 .>5 -5 طنطا.

، استخداماتو-أسسو-تحميل المحتوى في العموم الإنسانية مفيومو(. 6228طعيمة، رشدي أحمد. )
 القاىرة: دار الفكر العربي.

 عمان، الأردن: دار أسامة لمنشر والتوزيع. .المعمم الناجح(. =622العامري، عبد الله. )
التربينة العممينة وتطبيقاتينا فني إعنداد معمنم (. ;622عطية، محسن عمي؛ والياشمي، عبد الرحمن. )

 . الأردن: دار المنيج لمنشر والتوزيع.المستقبل
كنة العربينة إعداد معمم المرحمنة الثانوينة فني كمينات التربينة بالممم (.6259عقيل، حمزة بن عبد الله. )

مجمة كمية التربينة، جامعنة السعودية في ضوء معايير الجودة الشاممة: دراسة تحميمية. 
 .729-677(، 5) >:5الأزىر. 

. يوليو(. دراسة مقارنة لبنرامج إعنداد معمنم التربينة الخاصنة بجامعنة 6259الكثيري، نورة بنت عمي. )
مجمننة التربينة الخاصننة ريكينة. الممنك سنعود وجامعننة وسكانسنون بالولايننات المتحندة الأم

 . >( 6مؤسسة التربية الخاصة والتأىيل. )والتأىيل. 
 . متناحبكالوريوس التربية الخاصةنن مسنار الإعاقنة البصنرية كمية التربية جامعة الممك خالد. )بدون(. 

/ 66. تننم الرجننوع فنني http://education.kku.edu.sa/ar/content/183فنني 
55 /625:. 

http://education.kku.edu.sa/ar/content/183.%20تم%20الرجوع%20في%2022/%2011/%202016
http://education.kku.edu.sa/ar/content/183.%20تم%20الرجوع%20في%2022/%2011/%202016
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الأقسنام الأكاديميةنن قسنم التربينة الخاصنة. الرؤينة والرسنالة جامعنة الممنك خالند. )بندون(.  كمية التربية
تننم . http://education.kku.edu.sa/ar/content/166. متنناح فنني والأىننداف
 .:625/ 55/ 66 الرجوع في

، سنبتمبر(. تقينيم مخرجنات برننامج إعنداد 6229محمد، ماجندة حبشني وعيسنى، ىنناء عبند العزينز. )
مجمنة معمم العموم البيولوجية بكمية التربية في ضوء البنية المفاىيمية لعمم البيولنوجي. 

 .72 -5(. 7) >ية لمتربية العممية. . الجمعية المصر التربية العممية
(. كفنناءة معممنني الطننلاب المعنناقين بصننريًا فنني الأردن وملائمتيننا لممعننايير 6252المننؤمني، وفنناء. )

 .62 -5(. :6. مصر. )مجمة الارشاد النفسيالدولية من وجية نظر المعممين. 
سنتراتيجيات حديثنة فني طرق وأسناليب وا (.;622النجدي، أحمد؛ وراشد، عمى؛ وعبد اليادي، منى. )

 القاىر: دار الفكر العربي. تدريس العموم.
، شننباط(. تطننوير نظننام إعننداد المعمننم فنني المممكننة 6259ىويميننل، ابتسننام ناصننر والعنننادي، عبيننر مبننارك. )

. المجمننة التربويننة الدوليننة المتخصصننةالعربيننة السننعودية فنني ضننوء تجربتنني اليابننان وفنمننندا. 
8(6 .)75- 92. 
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