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بٔعُخظُفُص ڄٹعُلص ڀع٥ىَُ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص 

 ٬مدن خڀ٭دٜمص مدٴ٩صخّٮًخَْ خ٬ّٽىڄُص ١ّ خْٔدُٔص بُ

A proposed Strategy For Developing The E-learning Skills For Elementary 

Schools Teachers in The Jordanian Public Schools in The Capital Amman 

 ي. ٌسً ٬ديپ ٬سىي خ٬ُّخلٙص، ي. خِيَدي ٬سً خڀٕٗڂ ٥٬د خ﵁

 خَْين

 :خّٮځىٛ

ط ٌٍي خڀًَخٔص ببٔ خٸعُخق بٔعُخظُفُص ڀع٥ىَُ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ًٌٴ

ڀًي ڄُ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص بُ خّٮًخَْ خ٬ّٽىڄُص ١ّمدٴ٩ص خڀ٭دٜمص ٬مدن. بً خٔعىًخڂ 

خّٮىهؿ خڀىٜٵٍ خّٮٕمٍ خڀع٥ىٌَُ، وظٽىن ّٰعم٫ خڀًَخٔص ڄه ٫ُّ٧ ڄُ٭ځمٍ خّٮُلځص 

ڄ٭ځڃ وڄ٭ځمص،  ڀ٭دٜمص ٬مدن و٬ًيٌڃ خْٔدُٔص بُ خّٮًخَْ خ٬ّٽىڄُص بُ خ

ڄ٭ځڃ وڄ٭ځمص. و٫ّم٫ زُدودض خڀًَخٔص بً ظ٥ىَُ خٔعسدوً،  وزځٱط ٬ُىص خڀًَخٔص 

ٴٹُش ڄى٬ِص ٬ځً ؼٗؼص ّٰدٖض، وٌٍ: خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ وؤّٸُعً،  ظٽىوط ڄه 

خڀسىُص خڀعمعُص خڀِٗڄص ڀع٥سُٷ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘، وڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ڀًي خّٮ٭ځڃ، 

وبً خڀعإټً ڄه ًٜٸهد وؼسدتهد. ؤ٨هُض وعدجؿ خڀًَخٔص ؤنَّ يَـص ّٳدَٔص ڄهدَخض خڀع٭ځڃ 

ص خْٔدُٔص بُ خّٮًخَْ خ٬ّٽىڄُص ڄه وـهص و٩ٌُڃ ـدءض خٖڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځ

ټمد ؤ٘دَض خڀىعدجؿ ٬ځً ّٵى ٬دڂ زٙٽٿ ڄعى٣ٔ، وـدءض ٫ُّ٧ خٛدٖض زًَـص ڄعى٥ٔص، 

٭ّي ّٮعٱّٛخض خ٫ّىٓ وخّٮاٌٿ ظُ α=0.05ببٔ ٬ًڂ وـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص

ص بلٝدجُص ظُ٭ّي ّٮعٱّٛ ، و٬ځً ّٵى آوُ ؤ٘دَض خڀىعدجؿ ببٔ وـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀخڀ٭ځمٍ

وخ٬عمديّخ ٬ځً خڀىعدجؿ خڀٕدزٹص، بً زىدء  ٔىىخض ؤو ؤٸٿ. خّ٭ّّش ڀٝدبّ خڀٵحص 

بٔعُخظُفُص ڄٹعُلص ڀع٥ىَُ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص بُ 

خّٮًخَْ خ٬ّٽىڄُص ١ّمدٴ٩ص خڀ٭دٜمص ٬مدن. وزىدءً ٬ځًُ؛ ؤوٜط خڀًَخٔص وِخَش خڀعُزُص 

 وخڀع٭ځُڃ خَْيوُص زد٬عمدي خٔٔعُخظُفُص خّٮٹعُلص.

خٔٔعُخظُفُص، ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘، خّٮًخَْ خ٬ّٽىڄُص، ّٱدٴ٩ص خڀٽځمدض خّٮٵعدلُص: 

 خڀ٭دٜمص ٬مدن.
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Abstract 
 

This study aimed to propose a strategy to develop the e-learning 

skills for elementary schools‘ teachers in the Jordanian public schools in the 

capital Amman. The survey-developmental approach was used, and the 

study population consisted of all of the teachers in the elementary level in 

the capital Amman, numbering (17078) teachers. The study sample was 

(134) teachers. A 31 items questionnaire was developed for data gathering. 

The results showed that the degree of practicing e-learning skills among 

elementary schools‘ teachers, in general, was moderate, also the results 

indicated that there were no statistically significant differences at the 

significance level (α = 0.05) attributed to sex or academic degree variables. 

On the other hand, the results showed that there are statistically significant 

differences attributed to experience variable in favor of the category 5 years 

or less .Based on the study results, a strategy was proposed to develop the e-

learning skills of elementary schools‘ teachers. Accordingly; The study 

recommended to adopt the proposed strategy by the Jordanian Ministry of 

Education. 

Key words: strategy, e-learning skills, government schools, Amman 

Governorate
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 ڄٹًڄص

ُّد َُ َُٕهڃ بُ ٭ً خڀع٭ځُڃ ڄٵعدلّد ؤٔدٔ ٣ّٹُٷ خڀعىمُص ڀُٸٍ خْڄڃ وظٹًڄهد ټمد 

لىپ  وخّٮٕعمُشخڀَُٕ٭ص  خّٮ٭ُٴُص وخڀعٽىىڀىـُص عٱّٛخضبُ ٨ٿ خُّٮوخّٮٕعًخڄص ڀځمفعم٭دض. 

١ّد  خّٮ٭ځمّٜ وخڀ٥ځسص ټٵدءخض وظ٥ىَُخڀع٭ځُڃ ظ٥ىَُ ؤّٸُص ظِّّ خڀ٭دبٓ، وڄه ؤّٸهد خڀ٭ىّٮص، 

 َعمدً٘ ڄ٫ خڀ٭ُٝ خ٬ّدبٕ.

خڀٹ٥د٪ وټمد ٌى ڄ٭ځىڂ ٴةنَّ ـدجمص ټىَوود ٸً ٴ٠ُط خڀ٭ًًَ ڄه خڀعمًَدض ٬ځً 

عُوب٘ ، خڀع٭ځڃ خٔڀٽّٳد ؤيي ببٔ خڀعىـً ّٵى  -زٕسر ظٵٍٙ ٴّٛوْ ټىَوود-خڀع٭ځُمٍ 

ؤو  زإوً ّٰٛ ّٱًي ١ّٽدن عًظٽمه ؤّٸُ خْوپ ٬ى٠ّد ٬ه خڀع٭ځُڃ خڀىـدٌٍ، بٌ ُدَٴإٜسك خّ٭

 ِڄدن.

 وّٳد ٖ ٘ٻ ٴًُ ؤنَّ خّٮ٭ځڃ ّټؽٿ ؤلً خڀُټدجّ خْٔدُٔص بُ خڀ٭مځُص خڀع٭ځُمُص وخڀٌٍ

ر ١ّد َىخټڄهدَخظً  و ظ٥ىَُ يٖ ّټٽه بلًخغ ؤٌ ظ٥ىَُ ؤو ظٱُّٛ بُ خڀع٭ځُڃ بٖ زة٬ًخي

٭ً ٌٍي ُٖٔمد ڄ٭ځڃ خّٮُلځص خْٔدُٔص، بٌ ظُ. (2016)ٌِى، . بُ خڀع٭ځُڃ خ٬ًَّػخڀع٥ىَ 

وخّٮهدَخض خڀّٗ ّٺعدـهد  خْٔدُٔص خْٔدْ خڀدِٗڂ ڀسىدء خّٮ٭دَٲ خّٮى٥ځٷ و خّٮُلځص ٌٍ

 (2010) خڀ٭ځُمدض،  وؼسدض زٹًَشزٹُص خّٮُخلٿ ڀځعٹًڂ ّٵى خڀ٥دڀر 

ّٵى خڀع٭ځڃ  ٣ًَّدض ټسّٛش ّٮىخټسص ٌٍخ خڀعمىپ خّٮٵدـث خّٮ٭ځمىنؤُىخـً 

خٖڀٽعُوب٘، خٌ َىٹٕڃ يوَ خّٮ٭ځڃ بُ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ببٔ يوََه ؤٔدُّٜٔ خْوپ يوَي بُ 

خڀع٭ځڃ و١ّد ؤنَّ خوعُدَ و ظٝمُڃ زُخڄؿ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ وخڀؽدب٘ بُ ظىٵٍُ ٌٍي خڀّّخڄؿ. 

َٽىن ٬ځً  ٭ځڃ ؤنْخّٮؤٜسك ڀّخڄد﵂ ٬ځً ځُڃ بُ خَْين ٴةوً ؤٜسك خڀعىـً خڀ٭دڂ ڀځع٭ خٖڀٽعُوب٘

خّٮهدَخض خڀِٗڄص ٔيخَش خّٮىٸٳ  وؤنْ ٥َىَ ڄهٸًَ ڄه خڀى٬ٍ ١ّٵهدىڂ خڀع٭ځدڃ خٖڀٽعُوودٍ 

ُّد زدڀعّخڄه ڄ٫ ظ٥ىَُ خڀع٭ځُمٍ   .خٖظٝدٖض و خٖوعُوطخّٮهدَخض خّ٭دٜص زعٽىىڀىـُد خڀٽعُوو

 ڄٙٽځص خڀًَخٔص وؤٔحځعهد

زًؤ خَْين لًَؽ﵂د زدٌٖعمدڂ زدڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ )خڀع٭ځڃ ٬ه ز٭ً( بُ ٨ٿ ـدجمص 

ټىَوود، خْڄُ خڀٌٍ َع٥ځر و٫٠ و٣٥ وزُخڄؿ وخٔعُخظُفُدض تهًٲ ببٔ خٔعىًخڂ 

خڀعٽىىڀىـُد بُ خڀع٭ځُڃ، و٢ّهُّ خڀسىُص خڀعمعُص ڀځمًخَْ ڄه ّٲعّّخض لدٔىذ وظىٴّٛ 

٭ځمّٜ ڀعى٨ُٳ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ يخوٿ خڀٱُٴص خوعُوط ڀځمًَٔص، وظإٌُٿ وب٬ًخي خّٮ

خڀٝٵُص خٖٴعُخ٠ُص ز٥َُٹص ٴ٭دڀص؛ وڀعمٹُٷ ؤٴ١ٿ خڀىعدجؿ. وظ٭عٹً خڀسدلؽعدن ؤنَّ ڄُ٭ځمٍ 

خّٮُلځص خْٔدُٔص بُ خّٮًخَْ خ٬ّٽىڄُص خَْيوُص بٓ َسځٱىخ ٌٍخ خّٮٕعىي خڀُٴ٫ُ و 
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ٌٍ َاٌځهڃ ڀځٹُدڂ زًوٌَڃ ٬ځً خڀىـً خّٮعىٝٛ ڄه خڄعٗٺ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘، خڀ

خْڄؽٿ، بُ بَٝدپ خّٮ٭ځىڄدض ڀ٥ځسص زدٔعىًخڂ ؤٔدڀُر وخٔعُخظُفُدض لًَؽص بُ ٨ٿ خڀع٭ځڃ 

٬ه ز٭ً خڀٌٍ َٙهًي خڀ٭ُٝ خ٬ّدبٕ. وٸً ٬ِّ ٌٍخ ٸىد٬ص ڀًي خڀسدلؽعدن ز٭ً ڄُخـ٭ص 

 خْيذ خڀى٩ٌُ و خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص ٌخض خڀٝځص ١ّى٠ى٪ خڀًَخٔص.

٬ځًُ، ٴةن ڄٙٽځص خڀًَخٔص ظعمؽٿ بُ خٔـدزص ٬ه خڀٕاخپ خڀُجٍُٕ خڀعدبٕ: وزىدءً  

ڄد خٔٔعُخظُفُص خّٮٹعُلص ڀع٥ىَُ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص 

 ٬مدن ؟  خڀ٭دٜمص مدٴ٩ص١ّ بُ خّٮًخَْ خ٬ّٽىڄُص خْٔدُٔص

  وَىسؽٷ ٬ه ٌٍخ خڀٕاخپ خڀُجٍُٕ خْٔحځص خڀٵ٬ُُص خَْز٭ص خڀعدڀُص:

ڄد يَـص ّٳدَٔص ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص ڄه  -

 وـهص و٩ٌُڃ؟

زّٜ خّٮعى٥ٔدض  α= 0.05ٌٿ ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي  -

خ٬ّٕدزُص ٖٔعفدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ڀًَـص ّٳدَٔص ڄهدَخض خڀع٭ځڃ 

٬مدن ظُ٭ّي ّٮعٱّٛخض  خڀ٭دٜمص مدٴ٩ص١ّخٔڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص 

 خ٫ّىٓ، وخّٮاٌٿ خڀ٭ځمٍ، خّ٭ّّش؟

ڄد خٔٔعُخظُفُص خّٮٹعُلص ڀع٥ىَُ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص  -

 ٬مدن؟ خڀ٭دٜمص مدٴ٩ص١ّخْٔدُٔص بُ 

 ؤًٌخٲ خڀًَخٔص

 تهًٲ ٌٍي خڀًَخٔص ببٔ ٣ّٹُٷ خْڄىَ خِظُص:

ڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص ٭ُٲ يَـص ّٳدَٔص ڄهدَخض خظ -

٬مدن. خڀ٭دٜمص مدٴ٩ص١ّ

خڀٽٙٳ ٬ه خڀٵُوٶ ٌخض خڀًٖڀص خٔلٝدجُص بُ خٔعفدزدض ؤٴُخي خڀًَخٔص لىپ  -

ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ظُ٭ّي ّٮعٱّٛخض خڀًَخٔص ) خ٫ّىٓ، خّٮاٌٿ خڀ٭ځمٍ، 

خّ٭ّّش(.

٣ًًَّ خٔٔعُخظُفُص خّٮٹعُلص ڀع٥ىَُ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ خڀّٗ ّٹر  -

.خڀ٭دٜمص ٬مدن مدٴ٩ص١ّظىخٴٌُد ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص 

ظ٭ُٲ ؤٌڃ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ خڀّٗ ّٹر ظىخٴٌُد ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص  -

خْٔدُٔص ١ّمدٴ٩ص خڀ٭دٜمص ٬مدن.
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 ؤّٸُص خڀًَخٔص 

خڀًَخٔص ڄه ؤّٸُص خڀًوَ خڀٌٍ َٹىڂ زً ڄ٭ځڃ خّٮُلځص خْٔدُٔص  ظىس٫ ؤّٸُص ٌٍي 

بُ خّٮًَٔص، ولدـص خّٮًَٔص ّٮ٭ځمّٜ ّټعځٽىن ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ٥ّٽىهڃ ڄه بلًخغ 

وڄىخټسص ظ٥ىَخض خڀ٭ُٝ. ظٹًڂ خٔٔعُخظُفُص خّٮٹعُلص ڀځم٭ځمّٜ خّٮ٭ىُّٜ  خڀعٱُّٛ خّٮُٰىذ

 َختهڃ.زع٥ىَُ ؤيخجهڃ خّٮهّٚ و٣ّّٕٜ ڄهد

 ظٕعٵًُ خ٫ّهدض خڀعدڀُص ڄه وعدجؿ ٌٍي خڀًَخٔص: وڄه خّٮاڄٿ ؤنْ

َٕعٵًُ خّٮٕاوڀىن ڄه ؤٜمدذ  ؤنْ خڀسدلؽعدنإڄٿ ظوِخَش خڀعُزُص وخڀع٭ځُڃ: بٌ  

خڀٹُخَ بُ وِخَش خڀعُزُص وخڀع٭ځُڃ ڄه وعدجؿ خڀًَخٔص ١ّ٭ُٴص يَـص ّٳدَٔص ڄهدَخض 

، وزىدءً ٬ځً خڀعىُٜدض بُ نهدَص ڀًي ڄُ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘

ٕد٬ً ؤٜمدذ خڀٹُخَ ڄه خڀٹديش خڀعُزىَّٜ بُ خ٤ّدٌ خٔـُخءخض خڀِٗڄص خڀسمػ ظُ

ڀعٵ٭ُٿ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ وظ٭َّّ يوٌَد بُ وِخَش خڀعُزُص وخڀع٭ځُڃ.

ڀځع٭ُٲ ببٔ  ُصٌٍي خٔٔعُخظُفڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص: ڄه وٗپ ظ٥سُٷ  

ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘، وخڀ٭مٿ ٬ځً ظىمُص ـىخور خڀٹٝىَ ڄىهد زدٔعىًخڂ 

زُخڄؿ ظًََسُص ؤو ّٰٛ ٌڀٻ، وَٴ٫ ڄٕعىي ؤيخجهڃ.

خڀسدلؽىن وخّٮهعمىن، و٤ځسص خڀًَخٔدض خڀ٭ځُد، ڀُىخٜځىخ خڀسمػ ٬مد ٌى ـًًَ بُ  

خڀًَخٔص وڄه خّٮىهفُص  ٌٍخ خٛدپ، وخٖٔعٵديش ڄه خٔٔعُخظُفُص خّٮٹعُلص ووعدجؿ

 خّٮعس٭ص بُ ؤّٟدغ و يَخٔدض ٖلٹص. 

 ڄ٥ٝځمدض خڀًَخٔص

ُّد  خ٘عمځط ٌٍي خڀًَخٔص ٬ځً ڄ٥ٝځمدض ؤٔدُٔص وٴُمد َإبٌ ظ٭َُٵهد ڄٵدٌُم

ُّد:   وبـُخج

" خ٤ٔدَ خڀ٭دڂ ؤو خّٮًُ٘ خڀ٭دڂ ِڀُدض ٬مٿ خّٮإٔص :Strategyخٔٔعُخظُفُص 

وٸُمهد وؤو٥ٙعهد خّٮىعځٵص وٗپ خ٬ْىخڂ خڀٹديڄص ڀځىٜىپ ببٔ ؤًٌخٴهد وٰدَدتهد" ) 

(.: ّٱمً، 

زإوً ّٰمى٬ص خٔـُخءخض وخّٮسديت وخڀٹًَخض : E-learningخڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘  

عىًخڄً ڀځع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘، ڀ١مدن خڀّٗ َٕعىًڄهد خّٮ٭ځڃ ڄ٫ ٤ځسعً ٬ه ٤َُٷ خٔ
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: ٣ّٹُٷ خًٌْخٲ خّٮىٙىيش ڄه ظًََٓ خّٮٹَُخض )٨ّديوص وخڀٙىخٌّٜ، 

.) 

٬سدَش ٬ه ّٰمى٬ص ڄه : (E-learning Skills) ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ 

خّٮهدَخض خڀّٗ ظٹىڂ زةيخَش خّٮىٸٳ خڀع٭ځُمٍ خٖڀٽعُوب٘، وٸً ٜىٵط بُ ؤَز٫ ٴحدض 

َجُُٕص ٌٍ: ڄهدَش بَٔدپ خڀسُدودض، ڄهدَش خٔعٹسدپ خڀسُدودض، ڄهدَش خڀسمػ، ڄهدَش 

ظٝمُڃ ٜٵمدض خٖوعُوط، وظ١ڃ ټٿ ٴحص ٬ًيّخ ڄه خّٮهدَخض خڀٵ٬ُُص ) خڀىلًٌُ، 

 :.) 

ُّد:ٲ خڀسدلؽعدن وظ٭ُ  زإنهد ّٰمى٬ص ڄه خّٮهدَخض  ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ بـُخج

ڄهدَش خڀع٭دڄٿ خْٔدُٔص ڄ٫ ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص، وٌٍ: خڀّٗ ّٹر ؤنْ ّټعځٽهد ڄُ

ُّد ڄ٫ Power Pointخ٬ّدٔىذ، ڄهدَش خٔعىًخڂ زُودڄؿ  ، ڄهدَخض خڀعىخٜٿ خڀٽعُوو

خٖٴعُخ٠ُص، ڄهدَش بُ٘خٺ خّٮع٭ځمّٜ بُ ٬مځُص  خڀ٥ځسص، ڄهدَش بيخَش خڀٱُٴص خڀٝٵُص

خڀع٭ځڃ زٙٽٿ ٴ٭دپ، ّٳد َٕهڃ ڄه بيخَش خڀ٭مځُص خڀع٭ځُمُص زٽٵدءش وڄهدَش وبزًخ٪. 

 لًوي خڀًَخٔص:

ظٙعمٿ ٌٍي خڀًَخٔص ٬ځً ٬ًش لًوي ّٲعځٵص ټٍ ّټٽه ظىـُههد ّٵى ؤًٌخٴهد 

 خّٮُـىش، وٌٍ: 

٬ُىص ڄه ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص خٸعُٝض ٌٍي خڀًَخٔص ٬ځً خ٬ًّوي خڀسَُٙص:  

 ٬مدن. خڀ٭دٜمص مدٴ٩ص١ّ بُ خّٮًخَْ خ٬ّٽىڄُص

بً ظ٥سُٷ ٌٍي خڀًَخٔص وٗپ خڀٵٝٿ خڀًَخٍٔ خڀؽدب٘ ڀځ٭دڂ خ٬ًّوي خڀّڄدوُص:  

 .خڀًَخٍٔ 

خٸعُٝض ٌٍي خڀًَخٔص ٬ځً خّٮًخَْ خڀؽدوىَص خ٬ّٽىڄُص  خ٬ًّوي خّٮٽدوُص: 

 ٬مدن. خڀ٭دٜمص مدٴ٩ص١ّ

 خڀى٩ٌُخْيذ 

 :خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘

ڀٹً ؤيي خڀعٹًڂ بُ ّٰدپ ظٽىىڀىـُد خّٮ٭ځىڄدض وخٖظٝدٖض ببٔ وٴُش خّٮ٭ځىڄدض بُ 

خڀعىٝٝدض ٧ُّ٭هد، وظٍٗ٘ خّٮٕدٴص زّٜ خّٮ٭ځىڄدض وخّٮع٭ځڃ، ټمد ؤيي ببٔ ٨هىَ خ٬ّدـص ّٮهدَخض 

وؤٔدڀُر وظٹىُدض لًَؽص ؤٜسمط ـّءًخ ٖ َعفّؤ ڄه لُدش خٛعم٭دض خڀ٭َُٝص، خْڄُ خڀٌٍ 

ڄدٔص ببٔ ظ٥ىَُ ؤٔدڀُر خڀع٭ځُڃ وخڀع٭ځڃ وڄهدَختهڃ ڀځىٜىپ زدّٮع٭ځڃ ببٔ  ـ٭ځىد ّٟدـص
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ََ٭ً ًٌٲ خڀع٭ځُڃ بُ ٌٍخ خڀ٭ُٝ  خټعٕدذ خّٮ٭ځىڄدض زىٵًٕ وزُّٰعهد زٝىَش خڀٽعُووُص، وبٓ 

٣ُّٝٿ خّٮ٭ُٴص بُ لً ٌختهد، زٿ ؤ٠مً خټعٕدذ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خڀٍخبٌ وخڀٹًَش ٬ځً ظى٨ُٳ 

 (.ع٥ىَش بُ لٿ خّٮٙٽٗض خ٬ُّدظُص )لٕدڄى وخڀ٭سً خ﵁، خّٮ٭ځىڄدض وخڀعٹىُدض خّٮ

وٸً ظ٭ًيض خڀع٭َُٵدض خڀّٗ ظىدوڀط خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ وڄه ؤزُِ ظځٻ خڀع٭َُٵدض 

زإوً خڀى٬دء خڀعٹّٚ خڀٌٍ َعڃ ڄه وٗپ زُحص ظ٭ځُمُص  ظ٭َُٳ خڀٙهٌُ 

ًبٙ ّٱعىي خڀع٭ځڃ ٬ّّ ٌٍي ظ٭ځمُص ّٰٛ ظٹځًَُص ظ٭عمً ٬ځً ؤدج٣ ظٹىُص ڄع٭ًيش، ڀعٹ

خڀىٔدج٣ خّٮع٭ًيش ٬ځً خ٬ّدٔىذ و٘سٽدظً ببٔ خّٮع٭ځڃ زٙٽٿ َعُك ڀً بڄٽدوُص خڀعٵد٬ٿ 

 خڀى٣ٙ ڄ٫ خ﵀عىي ٌخظً، وخّٮ٭ځڃ، وؤٸُخوً ٬ځً ٌُحص ڄعّخڄىص ؤو ّٰٛ ڄعّخڄىص.

٬ُٴهد زإوً ٬سدَش ٬ه ٬ُوٞ لىٔسص ڄديش ظٹىُدض خڀع٭ځُڃ  ؤڄد خڀًٌُُ٘ 

وخڀُىظُىذ وخّٮٽعسص خٔڀٽعُووُص وخٔعىًخڂ  ُودڄؿ خڀ٭ُوٞ وخٔعىًخڂ ز

خڀىٔدجٿ خٔڀٽعُووُص ڄؽٿ ) ـهدِ ٬ُٞ خڀسُدودض( وخٔوعُوط وخْٸُخٚ خّٮًّٰص / خڀٹدزځص 

 (.ڀِٕخڀص )خڀًٌُُ٘، 

َُٕعىًڂ ٴًُ و٬ُٴهد ٸُوخب٘  خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ زإوً خڀع٭ځڃ خڀٌٍ 

خڀعٹىُص خِظُص: خٔعىًخڂ خْو٥ٙص وخڀعٹىُدض خٔڀٽعُووُص وخڀسػ خڀعًٴٹٍ ؤلً خّْٷد٢ 

 خڀٵًَُى، وخڀٝٵىٲ خٖٴعُخ٠ُص، وخڀٹدڀر خٔڀٽعُوب٘، وخڀىٔدج٣ خ﵀ىٔسص. 

زإنَّ خ٫ّم٭ُص خْڄَُٽُص ڀځعًََٓ وخڀع٥ىَُ ظ٭ُٴً زإوً  وؤ٘دَ خڀُٝٵٍ  

د ڀىـً، وخڀع٭دون خّٮعّخڄه، وخڀع٭ځڃ خڀًڄؿ خّٮى٣٥ ڀً ٌْ ّٳد َځٍ )خڀعٵد٬ٿ خ٬ٍّ وـهّ

 خڀٍخبٌ، وخْيوخض خّٮٕد٬ًش بُ ٣ّّٕٜ خْيخء(. 

وٕعىعؿ ّٳد ٔسٷ ظ٭ًي ظ٭َُٵدض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘، وڀٽىهد ظځعٹٍ بُ ؤنَّ ڄد ّټُّ 

خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ٬ه ّٰٛي ڄه ؤوىخ٪ خڀع٭ځڃ ٬مىڄّد ٌى خٔعىًخڄً ڀځعٹىُدض وخْٔدڀُر 

ڀٽعُووُص بُ خڀع٭ځڃ، وب٠دٴص ڀّّخڄؿ خٖظٝدپ خّٮعىى٬ص خڀّٗ زدظط خٖظٝدپ خّٮعىى٬ص خٔ

ًّخ بُ ّٔٛ خڀ٭مځُص خڀع٭ځُمُص بُ خڀىٸط خ٬ّدبٕ.  ڄهمص ـ

 خٔعُخظُفُدض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘: 

 ز٭ٟ خٔعُخظُفُدض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘، وڄىهد:  ڀٹً لًي خڀُٙٸدوٌ 

خّٮىخي خڀع٭ځُمُص ڄه وٗپ ڄىٸ٫ خٔڀٹدء خٔڀٽعُوب٘: وَعڃ ٌڀٻ ١ّٝدلسص ز٭ٟ  

خڀسدلػ خٔڀٽعُوب٘ زدڀ٭ُٞ خّٮعّخڄه ّٞدور ٸد٬دض خڀعًََٓ خڀعٹځًَُص، ڀ٭ُٞ 

ّٱعىي وڄهدَخض خڀع٭ځُڃ وخڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘.
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بٔعُخظُفُص خڀىٔدج٣ خّٮع٭ًيش وخڀٵدجٹص: ّټٽه خٔعىًخڂ خّٮٵدٌُڃ وخّٮهدَخض  

ه وّٗٯد زًڀ﵂د ڄه خڀ٥ُٶ خٔڀٽعُووُص وظىمُعهد و٬ُٞ خ﵀عىي خڀع٭ځُمٍ ڄ

خڀعٹځًَُص خّٮمځص.

خڀسُدن خڀ٭ځمٍ خٔڀٽعُوب٘: وّټٽه خٔعىًخڂ خڀسُدن خڀ٭ځمٍ بُ ؤيخء خّٮهدَخض ؤڄدڂ  

ُّد ٬ځً ؤدج٣ بڀٽعُووُص ڀعإټًُ خّٮ٭ځىڄص  خڀ٥دڀر ز٭ً ب٬ًخي و٥ىختهد بڀٽعُوو

خڀ٭ځمُص ز٭ُٞ و٥ىخض خڀعىٵٍُ.

عىًخڂ ٌٍي خٔٔعُخظُفُص ٔظدلص خڀعفَُر خڀ٭ځمٍ ؤو خٔڀٽعُوب٘: وّټٽه خٔ 

خڀٵُٜص ڀځ٥ٗذ ڀځعفَُر زإوٵٕهڃ بُ ؤيخء خّٮهدَخض ڄ٫ ظىٴّٛ خڀعٱٍَص خڀُخـ٭ص.

خڀع٭ځُڃ خڀع٭دوب٘: وظٕعىًڂ ٴًُ خٔٔعُخظُفُص ڀعسديپ خّٮ٭ځىڄدض خٔڀٽعُووُص زّٜ  

خڀ٥ٗذ ڄه وٗپ خڀىٔدج٣ وخّٮىخٸ٫ خٔڀٽعُووُص.

ڀعًََر خڀ٥ٗذ ٬ځً بظٹدن ڄٵدٌُڃ وڄهدَخض خڀعًََر خٔڀٽعُوب٘: وَٕعىًڂ  

خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ وٌڀٻ ڀعٽىن ؤُځص ڄٕد٬ًش ٬ًَمهد خڀعفَُر خڀ٭ځمٍ ڀُفُذ 

خڀ٥دڀر زىٵًٕ.

خڀع٭ځڃ خڀٍخبٌ وخڀع٭ځڃ خڀٵُيٌ: ڀَّديش ظىمُص وبظٹدن ڄٵدٌُڃ وڄهدَخض خڀع٭ځڃ  

ّ٭دٜص، خٔڀٽعُووُص وٌى ظ٭ځڃ َٹىڂ زً خّٮع٭ځڃ وٴٷ ٸًَخظً وخٔع٭ًخيخظً خ

و٬ُٔعً خڀٍخظُص ڀعمٹُٷ ؤًٌخٴً يون ظًوٿ ڄسدُ٘ ڄه خّٮ٭ځڃ. 

 يوَ خّٮ٭ځڃ بُ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘:

ڀٹً زدض ڄه خْڄىَ خّٮهمص بُ خڀ٭مځُص خڀع٭ځُمُص وظ٭٩ُڃ يوٌَد ٌى ـ٭ٿ خڀع٭ځُڃ 

خّٮًٍَٔ ڄىخټسّد ڀځع٥ىَخض خڀعٽىىڀىـُص، وبټٕدذ خڀ٥ځسص ڄهدَخض خڀٹُن خڀىخلً وخڀ٭َُٙه، 

َع٥ځر ب٬ًخي خّٮ٭ځمّٜ ڀُٽىوىخ ؤټؽُ ظٽُٵ﵂د ڄ٫ ؤٔدڀُر ظ٭ځُمُص ـًًَش ظًڄؿ ٴُهد  وٌٍخ

 .Luterbach & Brown, 2011خڀعٽىىڀىـُد خ٬ًَّؽص زإ٘ٽدّٯد بُ خڀ٭مځُص خڀع٭ځُمُص 

بنَّ يوَ خّٮ٭ځڃ وخّٮع٭ځڃ ٸً ظٱّٛ وخنَّ خّٮهدَخض وخّٮهدڂ خّٮ٥ځىزص ڄه ټځُهمد ٸً ظٱّٛض 

وخّٮع٭ځمّٜ وزدٸٍ ؤ٤ُخٲ خّٮى٩ىڄص خڀع٭ځُمُص ٣ًَّدض ؤټؽُ ڄه ٌٌ ٸسٿ: وزدض ؤڄدڂ خّٮ٭ځمّٜ 

٣ًَّدض ـًًَش وټسّٛش ؤَُ٭ص خڀعٱّٛ ظٵُٞ ٬ځً خ٫ّم٫ُ خّٮًَّ ڄه خ٤ٖٗ٪ وخّٮٹًَش 

٬ځً ظ٥ىَُ خڀٍخض ّٮىخټسص خڀ٭ُٝ لّٖ َع٭ځڃ خڀٵُي ڀُ٭ُٲ وؤنْ َع٭ځڃ ڀُ٭مٿ وڀُٙدَٺ 

 (.٥ّ١2018دڀسص )خڀًٌُُ٘، خِوَُه لّٖ َٝسك ڀً ټُدن وټُىىوص ظٵٍ 
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بنَّ خڀًوَ خڀٌٍ ٥١َځ٫ زً خّٮ٭ځڃ زٙٽٿ ٬دڂ يوَ ٌدڂ ڀځٱدَص ڀٽىوً ؤلً ؤَټدن 

خڀ٭مځُص خڀع٭ځُمُص، وٌى ڄٵعدق خّٮ٭ُٴص وخڀ٭ځىڂ زدڀىٕسص ڀځ٥دڀر، وزٹًَ ڄد ّټځٻ ڄه خّ٭ّّخض 

َُىُؾ ٤ٗزّد ڄعٵىٸ ّٜ وڄس٬ًّٜ، خڀ٭ځمُص وخڀعُزىَص، وؤٔدڀُر خڀعًََٓ خڀٵ٭دڀص، َٕع٫ُ٥ ؤنْ 

وبُ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ظّيخي ؤّٸُص خّٮ٭ځڃ وَ٭٩ڃ يوَي، ٴمدـعً ڀځم٭ځڃ خّٮدٌُ خّٮعٹه 

ْٔدڀُر وخٔعُخظُفُدض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘، خڀُخٰر بُ خڀعّوي زٽٿ لًَػ بُ ّٰدپ 

٤ًّٝٝ، خّٮاڄه زُٔدڀعً ؤوڀ﵂د بٍ زإّٸُص خڀع٭ځڃ خّٮٕعمُ، ؤيوخَ خّٮ٭ځڃ بُ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ 

خڀّٗ ڄىهد: زدلػ، ڄٝمڃ، ظٽىىڀىـٍ، ڄٹًڂ، ڄىٕٷ، ڄًُ٘، ڄُُٕ، ڄٹىڂ )خڀ٭فُڄٍ، و

2012.) 

 ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘:

ڄهدَخض خڀع٭ځڃ ببٔ ؤزُِ  (2020ؤ٘دَ خّٮُټّ خڀى٤ّٚ ڀځع٭ځُڃ خٖڀٽعُوب٘ 

خٖڀٽعُوب٘ خڀّٗ ّٺعدـهد خّٮ٭ځڃ ڀعًََٓ بڀٽعُوب٘ ودـك وٴ٭دپ، وخڀّٗ ظعٽىن ڄه ؼٗغ 

 ض َجُُٕص، ظعمؽٿ ١ّد َځٍ:ّٰدٖ

خڀعٹىُص: بظٹدن خّٮهدَخض خْٔدُٔص ڀځمدٔر خِبٕ، خڀع٭دڄٿ ڄ٫ ؤو٩مص بيخَش خڀع٭ځڃ  -

زٵد٬ځُص، خٔعىًخڂ ؤيوخض خڀعىخٜٿ يخوٿ خڀى٩دڂ زٙٽٿ ٴ٭دپ.

خڀعٝمُڃ: ؤن ٫١َ وٜٵ﵂د ڄعٽدڄځ﵂د ڀځمديش َٙمٿ ڄاُ٘خض خْيخء، بن َٝمڃ ّٱعىي  -

َٽىن يوَ خّٮ٭ځڃ خڀعىـًُ وخڀعى٩ُڃ، خڀعمٽه ڄه ز٥َُٹص ظعمُټّ لىپ خّٮع٭ځڃ و

خّٮديش وظٝمُمهد، خوعٹدء ؤيوخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُووُص خّٮىدٔسص، ظىى٪ زإٔدڀُر 

خڀعًََٓ ڀعىدٔر ؤّٷد٢ خڀع٭ځڃ خّٮىعځٵص ڀًي خّٮع٭ځمّٜ، خٔعىًخڂ بٔعُخظُفُص 

لًَؽص ڀعًََٓ.

بُ٘خٺ خّٮع٭ځمّٜ بُ ٬مځُص خٔيخَش: خ١ّ٬ىَ خٔڀٽعُوب٘ خّٮٕعمُ وخڀٵ٭دپ ڀځم٭ځڃ،  -

خڀع٭ځڃ زٙٽٿ ظٵد٬ځٍ، ڄعدز٭ص ّٔٛ ظ٭ځڃ خّٮع٭ځمّٜ يخوٿ خّٮٹَُ وڄًي ظ٥ىٌَڃ 

 ڀ١مدن ّٴدلهڃ، ظٹُُڃ خّٮع٭ځمّٜ زٙٽٿ ڄى٠ى٬ٍ و٬ديپ.

 خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص ٌخض خڀٝځص:

بُ ٌٍخ خ٫ّّء خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص؛ خڀ٭ُزُص وخْـىسُص، ٌخض  ظٕع٭ُٞ خڀسدلؽعدن

خڀًَخٔص خ٬ّدڀُص، وخڀّٗ ظىدوڀط ڄى٠ى٪ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘، وٸً بً ١ّى٠ى٪  خڀٝځص

 ظُظُر خڀًَخٔدض لٕر ظٕځٕځهد خڀّڄّٚ ڄه خْٸًڂ ببٔ خْلًغ، وٌڀٻ ٬ځً خڀىمى خِبٌ:
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 خڀًَخٔدض خڀ٭ُزُص-ؤ

ببٔ ٸُدْ ڄهدَخض خڀع٭ځُڃ خٔڀٽعُوب٘ ڀًي  2016ًٌٴط يَخٔص ٔهُٿ وڄٝځك 

ؤ١٬دء ٌُحص خڀعًََٓ بُ ـدڄ٭ص خڀٹًْ خّٮٵعىلص زًوڀص ٴځ٥ّٕٜ، بً خٔعىًخڂ خٖٔعسدوص 

١٬ىّخ  47ټإيخش ٫ّم٫ خڀسُدودض، وؤـَُط خڀًَخٔص ٬ځً ٫ُّ٧ ؤٴُخي خٛعم٫ خڀسدڀٯ ٬ًيٌڃ 

ٔص ؤوً ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص ڄه ٌُحص خڀعًََٓ، وڄه ؤٌڃ خڀىعدجؿ خڀّٗ ظىٜځط بڀُهد خڀًَخ

 بلٝدجُص ظُ٭ّي ّٮعٱّٛ خ٫ّىٓ، وخّٮاٌٿ خڀ٭ځمٍ، ؤىىخض خّ٭ّّش.   

زدڀًَخٔص ًٌٴط خڀع٭ُٲ ببٔ ؤؼُ خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ بُ  2018وټمد ٸدڂ خڀًٌُُ٘ 

٣ّّٕٜ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خڀٍخبٌ ڀًي ٤ځسص ڄٕدٶ ظٹىُدض خڀع٭ځُڃ وخٖظٝدپ بُ ـدڄ٭ص لدجٿ 

٤دڀسّد و٤دڀسص ڄه ٤ځسص ڄٕدٶ ظٹىُدض خڀع٭ځُڃ  60وط ٬ُىص خڀًَخٔص ڄه زدڀٕ٭ىيَص، ظٽى

وخٖظٝدپ، وڀعمٹُٷ ؤًٌخٲ خڀًَخٔص بً زىدء خٔعسدوً ًٌٴط ببٔ ٸُدْ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ 

خڀٍخبٌ، وڄه ؤٌڃ وعدجؿ خڀًَخٔص خڀّٗ ظىٜځط بڀُهد وـىي ؤؼُ ٌٌ يٖڀص بلٝدجُص ڀځعًََٓ 

خڀٍخبٌ ڀٝدبّ خٛمى٬ص  زدٔعىًخڂ خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ٬ځً ٣ّّٕٜ ڄٕعىي ڄهدَخض خڀع٭ځڃ

خڀعفَُسُص، ووـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص بُ ٣ّّٕٜ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خڀٍخبٌ ظُ٭ّي ّٮعٱّٛ 

خ٫ّىٓ، ووـىي ؤؼُ ٌٌ يٖڀص بلٝدجُص ڀعٵد٬ٿ ڄعٱٌّٛ خ٫ّىٓ وخڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ بُ 

 ٣ّّٕٜ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خڀٍخبٌ وٌڀٻ ڀٝدبّ ّٰمى٬ص خڀعفَُسُص. 

 ُصخڀًَخٔدض خْـىس-ذ

(، يَخٔص تهًٲ ببٔ ظ٭ُٲ (Shraim& Khlaif, 2010ؤـُي و٥دڂ وُ٘بٙ 

بُ خّٮًخَْ خڀؽدوىَص بُ ٴځ٥ّٕٜ، و ظٽىوط ٬ُىص خڀًَخٔص  ٴُٚ و٣ًَّدض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘

وبً ظ٥ىَُ خٔعسدوعّٜ ټإيوخض ٫ّم٫ ٤دڀر و ٤دڀسص  (50)و ڄ٭ځمص،  و ڄ٭ځڃ  (100ڄه 

 خّٮ٭ځمّٜوٖ  خّٮع٭ځمّٜ وـىي خ٫ّدٌَّص ڀًي٬ًڂ ڀُهد خڀسُدودض، وؤٌڃ خڀىعدجؿ خڀّٗ ظىٜځط ب

 ڀ٭ًًَ ڄه خڀعمًَدض خڀّٗ ظىخـً ظىٵٍُ خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ بُټمد ؤ٨هُض خـدٌَّه ز٭ً. 

خڀع٭ځڃ  ڄهدَخض  ٴځ٥ّٕٜ ، ١ّد بُ ٌڀٻ خڀٵفىش خڀُٸمُص وخڀٹُىي خڀعٹىُص ڀځٙسٽص ، ووٹٛ

يخَش خڀىٸط ، و٠ٱ٣ خڀ٭مٿ وخڀځٱص.خٔڀٽعُوب٘ ، وخٖٴعٹدَ ببٔ خٖٔعٹٗڀُص ، ؤىء ب

٣ًًَّ  ٔ٭ط ببٔخڀّٗ  (Cetinkaya&Keser, 2018و ټُُٕ  يَخٔص ټىعٽدَدو

ڄسديت ظٝمُڃ خڀعٽُٳ خڀعٵد٬ځٍ بُ زُحدض خڀع٭ځڃ خڀعٽُٵُص ٬ّّ خٔوعُوط ، وخٔعىًڄط 

. زد٠ٔدٴص ببٔ  ّٲعٛ ( (90خڀًَخٔص٘دَٺ بُ وٸً  ،خڀٽمٍ و خّٮىهؿ خڀىى٪ خڀًَخٔص خّٮىهؿ

ڀًَهڃ خظٵدٶ ٬ځً ٫ُّ٧  خّٮىعّٜٝيَخٔص و٣ّځُځهد، وټدن ڄه وعدجفهد ؤن ( 270) ڄُخـ٭ص
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زدّ٭ٝدجٛ خڀٵُيَص ڀځمع٭ځمّٜ،  خٌٖعمدڂ: وڄىهد خّٮسديت خڀ٭ُٙش خڀّٗ وُـط ٜد خڀًَخٔص 

خڀع٭ځڃ، وظ٭َّّ خڀعٵد٬ٿ زّٜ  ُىصوخٔعىًخڂ خڀعٹىُدض خڀٹدجمص ٬ځً خڀع٭دون وخڀًخ٬مص ڀس

خّٮع٭ځڃ وخّٮ٭ځڃ، وظٹُُڃ ؤيخء خّٮع٭ځڃ وخڀٕمدق ڀً زدڀعٹُُڃ خڀٍخبٌ، وظّوًَ خّٮ٭ځمّٜ زدڀعىـًُ 

 .وخڀعًََر

خڀع٭ٹُر ٬ځً خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص:

٬ځً خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص زٙٹُهد خڀ٭ُبي وخْـىّٔ لىپ  عّٜه وٗپ خ٤ٗ٪ خڀسدلؽڄ

د ڀعسدَه ىخ٫ُ٠ وخوعٗٲ خًٌْخٲ وظىى٪ خْيوخض ظس٭ّخٔص خظ١ك ظ٭ًي خّٮخڀًَڄى٠ى٪ 

٬د٫ّعهد بٌخ ظىدوپ ز٭١هد خ٢ّدٌدض خڀ٥ځسص و خّٮ٭ځمّٜ ّٵى خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘، خ٫ّىخور خڀّٗ 

ټمد ظىدوپ ز٭١هد خّٮ٭ُٹدض و خڀعمًَدض ڀځع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ و ظىدوڀط ٸُدْ ڄهدَخض خڀع٭ځُڃ 

ـدڄ٭ص خڀٹًْ خّٮٵعىلص زًوڀص ٴځ٥ّٕٜ و ٌّٰٛد خٔڀٽعُوب٘ ڀًي ؤ١٬دء ٌُحص خڀعًََٓ بُ 

ڄه ٌٍي خڀًَخٔدض بُ  عّٜخڀسدلؽض ، وٸً ؤٴديڄه خّٮىخ٫ُ٠ ٌخض خڀٝځص زدڀًَخٔص خ٬ّدڀُص

ټمد ؤؼُض ٌٍي ، و بُ خوعُدَ ڄىهؿ خڀسمػآڀُص خڀع٭دڄٿ ڄ٫ خڀسُدودض خڀّٗ بً ٧ّ٭هد  صڄ٭ُٴ

 و ٌخض خڀٹُمص خڀ٭دڀُص. همصخ٤ٔدَ خّٮٵدٌُمٍ لُػ ټٙٵط ٬ه ز٭ٟ خّٮُخـ٫ خّٮ خڀًَخٔدض

 خڀ٥َُٹص وخٔـُخءخض:

ًٌٴط خڀًَخٔص ببٔ زىدء بٔعُخظُفُص ڄٹعُلص ڀع٥ىَُ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘  

٬مدن. وڀعمٹُٷ ٌٍخ خّٯًٲ بً  خڀ٭دٜمص مدٴ٩ص١ّ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص ڀًي ڄُ

ڄىهفُص خڀًَخٔص بُ زىدء  خٔعىًخڂ خّٮىهؿ خڀىٜٵٍ خّٮٕمٍ خڀع٥ىٌَُ، و٬ځًُ ٴةنَّ

 خٔٔعُخظُفُص ٸً ڄُض زدّٮُخلٿ خِظُص:

٫ّ٧ خْيذ خڀى٩ٌُ خڀٽدڄٿ ّٮى٠ى٪ خڀًَخٔص خّٮُلځص خْوبٔ: خّ٭ځٵُص خڀى٩َُص:  

وٌڀٻ زدٔع٭ُخٞ خّٮٝديَ وخّٮُخـ٫ وخڀًوََدض ٌخض خڀ٭ٗٸص، وخوعُدَ ڄد َٗجڃ 

 خڀًَخٔص ڄه خْيذ خڀعُزىٌ.

بً ٴُِ خّٮعٱّٛخض خْٔدُٔص ٌخض خڀ٭ٗٸص بُ  ّٮعٱّٛخض: خّٮُلځص خڀؽدوُص: خٔعىسد٢ خ 

١ّى٠ى٪ خڀًَخٔص، ڄه وٗپ ٣ّځُٿ ؤيذ خڀًَخٔص وخوعُدَ خڀىٹد٢ خ٫ّىٌَُص، 

 ټإٔدْ بُ زىدء خٔٔعُخظُفُص. 

ڀځٽٙٳ ٬ه  ،فعم٫ خڀًَخٔص٫ّ٧ خڀسُدودض ڄه ڄُخّٮُلځص خڀؽدڀؽص: ٸُدْ خّٮعٱّٛخض:  

 مدٴ٩ص١ّب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص يَـص ّٳدَٔص ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُو

:٬مدن، وٴٹ﵂د ڀځى٥ىخض خِظُص خڀ٭دٜمص
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ظٽىن ّٰعم٫ خڀًَخٔص ڄه ٫ُّ٧ ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص بُ ّٰعم٫ خڀًَخٔص:  

( ڄ٭ځڃ وڄ٭ځمص، وٴٹ﵂د ڀسُدودض وِخَش 17078ّٱدٴ٩ص ٬مدن وخڀسدڀٯ ٬ًيٌڃ ) 

.2019\2020خڀعُزُص وخڀع٭ځُڃ  ڀځ٭دڂ خڀًَخٍٔ 

( 134: بً خوعُدَ ٬ُىص خڀًَخٔص زدڀ٥َُٹص خڀ٭ٙىخجُص، بٌ زځٱط )٬ُىص خڀًَخٔص 

ڄ٭ځڃ وڄ٭ځمص

: ز٭ً خ٤ٔٗ٪ ٬ځً خْيذ خڀعُزىٌ وخڀًَخٔدض خڀٕدزٹص خّٮع٭ځٹص ؤيخش خڀًَخٔص 

 (2020خ٬ّځى ) ،(2016ټًَخٔص ٔهُٿ وڄٝځك )١ّى٠ى٪ خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ 

،)& Bruce (2020 Almanthari, Maulina،  ُوخٔعٙدَش ز٭ٟ خّٮىعّٜٝ ب

دن زعٝمُڃ ؤيخش خڀًَخٔص، وخڀّٗ ظىدوڀط ڄٹُدْ عخڀسدلؽ طخڀٹُديش خڀعُزىَص، ٸدڄ

مدٴ٩ص ١ّيَـص ّٳدَٔص ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص 

بً ٣ًًَّ يَـص ّٳدَٔص ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ّٮ٭ځمٍ . ٬مدنخڀ٭دٜمص 

ٔدُٔص بُ ّٱدٴ٩ص ٬مدن، وٌڀٻ زدٔعفدزص ؤٴُخي ٬ُىص وڄ٭ځمدض خّٮُلځص خْ

خّ٭مدٍٔ ڄه ٩ّٓ يَـدض  Likertخڀًَخٔص ٬ځً ڄٹُدْ ڄعًَؾ ڄه وى٪ ڀُٽُض 

ُّد ٬ځً خڀىمى خِبٌ: ٩ّٓ يَـدض ڀځسًَٿ ) ؤوخٴٷ زًَـص  ڀځمىخٴٹص، ڄُظسص ظىدِڀ

ًّخ(، وؤَز٫ يَـدض ڀځسًَٿ) ؤوخٴٷ زًَـص ټسّٛش(، وؼٗغ يَـدض ڀځسً َٿ ټسّٛش ـ

)ؤوخٴٷ زًَـص ڄعى٥ٔص(، ويَـعّٜ ڀځسًَٿ )ٖ ؤوخٴٷ زًَـص ٸځُځص(، ويَـص 

ًّخ(.  وخلًش ڀځسًَٿ ) ٖ ؤوخٴٷ زًَـص ٸځُځص ـ

وبً ٣ًًَّ ڄ٭ُدَ خ٬ّٽڃ ٬ځً ڄعى٥ٔدض ؤيخش خڀًَخٔص ڄه وٗپ ظٹُٕمهد 

 ببٔ ؼٗؼص ڄٕعىَدض: ڄىىٵٟ، وڄعى٣ٔ، وڄُظٵ٫، وٴٹ﵂د ڀځم٭ديڀص خِظُص:

=  خڀٹُمص خڀًوُد ڀځسًَٿ  =  –٤ىپ خڀٵحص = خڀٹُمص خڀ٭ځُد ڀځسًَٿ 

              ٬ًي خّٮٕعىَدض                         

 (خّٮٕعىي خّٮىىٵٟ ؤٸٿ ڄه: ) -

(.=  +  خّٮٕعىي خّٮعى٣ٔ ڄه: )  -

 ٴإټؽُ(. خّٮٕعىي خّٮُظٵ٫ ڄه: ) -

ڀع٥ىَُ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ڀًي  خٸعُخق بٔعُخظُفُصخّٮُلځص خڀُخز٭ص: 

٬مدن، خ٬عمديّخ ٬ځً خْيذ خڀى٩ٌُ ٌٌ  خڀ٭دٜمص مدٴ٩ص١ّ ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص
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خڀ٭ٗٸص، وزىدجً ٬ځً ٘ٽٿ و٥ىخض وبـُخءخض ڄعٕځٕځص ڄى٩مص وڄى٥ٹُص ُّٟػ ظٕهڃ بُ 

 خّٮُلځص خْٔدُٔص. ّٮ٭ځمٍ ظ٥ىَُ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘

ڀځعإټً ڄه ًٜٶ خْيخش، بً خٔعىًخڂ ًٜٶ خ﵀عىي : ًٜٶ ؤيخش خڀًَخٔص 

(Content Validity ًڄه ٌوٌ  ّّٜٱٽم  (5)(، وٌڀٻ ڄه وٗپ ٠ُ٬هد ٬ځ

، وٌڀٻ ڀځعإټً ڄه و٠ىق ُٜدٰص بُ خڀٹُديش خڀعُزىَص خّ٭ّّش وخڀٽٵدءش خّٮىعّٜٝ

وٸً بً ظ٭ًَٿ خْيخش بُ ٠ىء خڀٵٹُخض وٜٗلُعهد ڀٹُدْ ڄد ٜممط ڀٹُدًٔ، 

 ڄٗل٩دتهڃ.

ؼسدض ؤيخش خڀًَخٔص: بً خڀعإټً ڄه ؼسدض خْيخش ڄه وٗپ ڄ٭ديڀص ټُووسدن ؤڀٵد  

(Cronbach's Alpha)  ٖٔعىُخؾ ڄ٭دڄٿ خٖظٕدٶ خڀًخوځٍ ڀٽٿ ّٰدپ ڄه

بٌ ظُخولط ٸُڃ ڄ٭دڄٗض خڀؽسدض ڀًَـص ّٳدَٔص ڄهدَخض خڀع٭ځڃ  ّٰدٖض خڀًَخٔص،

، وظ٭ً ٌٍي خّٮ٭دڄٗض وڄىدٔسص 0.78 – 0.97خٔڀٽعُوب٘ ڀځمفدٖض زّٜ 

.( َى٠ك ٌڀٻ1ُْٰخٞ خڀًَخٔص. وـًوپ َٸڃ )

 ڄ٭دڄٿ خٖظٕدٶ خڀًخوځٍ )ټُووسدن ؤڀٵد( ٛدٖض خٖٔعسدوص: (1خ٫ًّوپ )

  ٸُڃ ڄ٭دڄٗض خڀؽسدض

 خٛدپ

 خڀُٸڃ

 ټُووسدن ؤڀٵد

 1 خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘  و ؤّٸُعً 0.78

 2 ڃ خٖڀٽعُوب٘ځخڀسىُص خڀعمعُص خڀِٗڄص ڀع٥سُٷ خڀع٭ 0.95

 3 وب٘ ڀًي خّٮ٭ځڃُڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽع 0.97

 ڄعٱّٛخض خڀًَخٔص: خ٘عمځط خڀًَخٔص ٬ځً خّٮعٱّٛخض خڀعدڀُص: 

يَـص ّٳدَٔص خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص خّٮعٱّٛ خّٮٕعٹٿ:  -

 ٬مدن. خڀ٭دٜمص مدٴ٩ص١ّ

 وظعمؽٿ ذ:  خّٮعٱّٛخض خّٮٕعٹځص خڀى٥ُٔص )خڀؽدوىَص( ، -

 خ٫ّىٓ: وڀً ٴحعدن ) ٌټُ، وؤوؽً(. 

 خّٮاٌٿ خڀ٭ځمٍ: وڀً ڄٕعىَدن )زٽدڀىََىْ، ويَخٔدض ٬ځُد(. 

 ٔىىخض ٴإټؽُ(.  11ٔىىخض، 6 – 10،ٔىىخض ؤو ؤٸٿ 5خّ٭ّّش: وّٯد ڄٕعىَدن ) 

ظٝىَخض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ڀًَـص ّٳدَٔص ڄهدَخض خڀع٭ځڃ  خّٮعٱّٛ خڀعدز٫: -

٬مدن.  خڀ٭دٜمص مدٴ٩ص١ّخٔڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص 
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 وعدجؿ خڀًَخٔص وڄىدٸٙعهد

 وڄىدٸٙعهد:َع١مه ٌٍخ خ٫ّّء ٠ُ٬د﵂ ڀځىعدجؿ خڀّٗ ظىٜځط بڀُهد خڀًَخٔص، وٴٹد ْٔحځعهد، 

ؤوڀ﵂د: خڀىعدجؿ خّٮع٭ځٹص زدڀٕاخپ خْوپ؛ خڀٌٍ وٛ ٬ځً: ڄد يَـص ّٳدَٔص ڄهدَخض  

ڀٕـدزص ٬ه ٬مدن؟  خڀ٭دٜمص مدٴ٩ص١ّخڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص 

َى٠ك  2ٌٍخ خڀٕاخپ، بً لٕدذ خّٮعى٥ٔدض خ٬ّٕدزُص وخّٖٵُخٴدض خّٮ٭ُدََص، وخ٫ًّوپ 

.ٌڀٻ

. خّٮعى٥ٔدض خ٬ّٕدزُص و خّٖٵُخٴدض خّٮ٭ُدََص و خڀُظر و خڀًَـص خڀّٗ ٥ّؽځهد ( 2ـًوپ)

بـدزدض ٬ُىص خڀًَخٔص ڀًَـص ّٳدَٔص ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص 

 خْٔدُٔص  ٛدٖض ؤيخش خڀًَخٔص ڄُظسص ظىدِڀُد.

خّٖٵُخٲ  خڀُظسص خڀًَـص

 خّٮ٭ُدٌَ

خّٮعى٣ٔ 

 خ٬ّٕدبي

َٸڃ  خٛدپ

 خٛدپ

 2 وب٘ ڀًي خّٮ٭ځڃُڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽع 3.34 1.18 1 ڄعى٥ٔص

 0 خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘  و ؤّٸُعً 3.12 1.31 2 ڄعى٥ٔص

 2 ڃ خٖڀٽعُوب٘ځخڀسىُص خڀعمعُص خڀِٗڄص ڀع٥سُٷ خڀع٭ 2.81 1.38 3 ڄعى٥ٔص

 ڀٓيخش ټٽٿ 3.29 1.26 ڄعى٥ٔص

 

خڀٽځٍ ڀًَـص ّٳدَٔص ڄهدَخض خڀع٭ځڃ  ( ؤنَّ خّٮعى٣ٔ خ٬ّٕدبي2َعسّٜ ڄه خ٫ًّوپ )

خٖڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص بُ خّٮًخَْ خَْيوُص خ٬ّٽىڄُص ١ّمدٴ٩ص 

( وزًَـص ڄعى٥ٔص ّٳد َّٙٛ ببٔ 1.26( وخّٵُخٲ ڄ٭ُدٌَ )3.29خڀ٭دٜمص ٬مدن زځٯ )

دَش ٔدزٹ﵂د ؤّٸُص خڀ٭مٿ ٬ځً ظ٥ىَُ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ڀًي خّٮ٭ځمّٜ، ٴٽمد ٥ّط خٔ٘

ببٔ ؤنَّ  خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ڄٵعدق ؤٔدٍٔ ڀَٗظٹدء زدڀ٭مٿ خڀعُزىٌ ڄه وٗپ ظىٴّٛ زُحص 

ظ٭ځُمُص ظٵد٬ځُص ظىدٔر خلعُدـدض خّٮع٭ځمّٜ بُ خڀٹُن خ٬ّدبٕ وظٕد٬ًٌڃ ٬ځً ظ٥ىَُ 

 ٸًَختهڃ

وٸً لٝٿ ّٰدپ "ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ڀًي خّٮ٭ځڃ" ٬ځً خڀعُظُر خْوپ 

( وزًَـص ڄعى٥ٔص، ولٝٿ ّٰدپ 1.18وزدّٵُخٲ ڄ٭ُدٌَ )3.34ٕدبي )١ّعى٣ٔ ل

وخّٵُخٲ 3.12"خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ و ؤّٸُعً"٬ځً خڀعُظُر خڀؽدب٘ ١ّعى٣ٔ لٕدبي 

خڀِٗڄص ڀع٥سُٷ خڀع٭ځڃ  ( وزًَـص ڄعى٥ٔص، ولٝٿ ّٰدپ "خڀسىُص خڀعمعُص1.31ڄ٭ُدٌَ )

( وخّٵُخٲ ڄ٭ُدٌَ 2.81لٕدبي ) خْوّٛ ١ّعى٣ٔخٖڀٽعُوب٘"٬ځً خڀعُظُر خڀؽدڀػ و

 ( وزًَـص ڄعى٥ٔص.1.38)
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وٸً بً لٕدذ خّٮعى٥ٔدض خ٬ّٕدزُص و خّٖٵُخٴدض خّٮ٭ُدََص ڀعٹًَُخض ؤٴُخي 

 ټدوط ٬ځً خڀىمى خڀعدبٕ: بٌخڀ٭ُىص ٬ځً ٴٹُخض ټٿ ّٰدپ ٬ځً لًش، 

 خٛدپ خْوپ: خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ و ؤّٸُعً

و خّٖٵُخٴدض خّٮ٭ُدََص و خڀًَـص و خڀُظسص ( خّٮعى٥ٔدض خ٬ّٕدزُص َسّٜ خ٫ًّوپ )

ڀٵٹُخض "ّٰدپ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ و ؤّٸُعً"  ڀځمفدپ خْوپ ڄه ؤيخش خڀًَخٔص، وبً ظُظُسهد 

ُّد.  لٕر خّٮعى٥ٔدض ظىدِڀ

خّٮعى٥ٔدض خ٬ّٕدزُص و خّٖٵُخٴدض خّٮ٭ُدََص و خڀُظر و خڀًَـص خڀّٗ ٥ّؽځهد ( . 3ـًوپ)

ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص  ّٳدَٔصًَـص ڀبـدزدض ٬ُىص خڀًَخٔص 

ُّد.  خْٔدُٔص  ڀځمفدپ خْوپ ڄُظسص ظىدِڀ

 

ٛ ٬ځً" ؤڄعځٻ ى( ٴٹً لٝځط خڀٵٹُش خْوبٔ وخڀّٗ ظ3ټمد ٌى ڄى٠ك زد٫ًّوپ)

خّٮ٭ُٴص خڀٽدٴُص ٖٔعىًخڂ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ بُ ٨ٿ ـدجمص ټىَوود" ٬ځً  خڀعُظُر خْوپ 

ؤٸُذ ببٔ ( وزًَـص ڄعى٥ٔص و 1.07وزدّٵُخٲ ڄ٭ُدٌَ )( ١3.67ّعى٣ٔ لٕدبي )

ُٓٳ خّٮ٭ځمىن ڄ٫ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘،  َُ٭ّي ٌڀٻ ڀ٭ًش ؤٔسدذ ؤّٸهد ؤوً ٸً ظٽ خّٮُظٵ٭ص، وٸً 

بٌ ڄ١ً ٬دڂ يَخٍٔ ؤو ؤټؽُ ؤؼىدء ـدجمص ټىَوود لُػ ټدن ٌىدٺ بٰٗٶ ٘سً ټدڄٿ 

ڀځمًخَْ ٬ځً ڄٕعىي ٫ُّ٧ خّٮُخلٿ، وټمد ٸً ظُ٭ّي ٌٍي خڀىعُفص ببٔ ؤنَّ خٖٔعفدزدض 

 ځمّٜ ؤوٵٕهڃ ّٳد ٸً َٕسر ز٭ٟ خّٖٵُدِ بُ خڀىعدجؿ.ټدوط ڄه خّٮ٭

خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ټىُٔځص ( و خڀّٗ ظىٛ "ؤؼٷ زدٔعىًخڂ 2ولٝځط خڀٵٹُش َٸڃ )

زًَځص ٬ه خڀع٭ځُڃ خڀىـدٌٍ بُ ٣ّٹُٷ خًٌْخٲ خڀع٭ځُمُص" ٬ځً خڀعُظُر خْوّٛ ١ّعى٣ٔ 

خڀُظسص خڀًَـص خّٖٵُخٲ 

خّٮ٭ُدٌَ

خّٮعى٣ٔ 

خ٬ّٕدبي

خڀٵٹُش َٸڃ 

خڀٵٹُش

ڄعى٥ٔص 1 1.07 3.67 

 
ؤڄعځٻ خّٮ٭ُٴص خڀٽدٴُص ٖٔعىًخڂ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ بُ ٨ٿ 

ـدجمص ټىَوود

1 

ڄعى٥ٔص 2 1.04 3.36 

 
 3 ؤڄعځٻ خّ٭ّّش بُ ظىٵٍُ زُخڄؿ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘

ڄعى٥ٔص 3 1.42 3.27 

 
ؤٔ٭ً ڀًڄؿ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ڄ٫ خڀع٭ځُڃ خڀىـدٌٍ ز٭ً 

 خوعهدء ـدجمص ټىَوود

4 

ڄعى٥ٔص 4 1.35 2.47 

 
ؤؼٷ زدٔعىًخڂ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ټىُٔځص زًَځص ٬ه خڀع٭ځُڃ 

خڀع٭ځُمُصخڀىـدٌٍ بُ ٣ّٹُٷ خًٌْخٲ 

2 

ڄعى٥ٔص خڀًَـص خڀٽځُص 3.12 1.31
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ڀځًَـص خّٮىىٵ١ص،  ( و زًَـص ڄعى٥ٔص و ؤٸُذ1.35وزدّٵُخٲ ڄ٭ُدٌَ ) 2.47لٕدبي 

و ظًپ ٌٍي خڀىعُفص ٬ه ٬ًڂ ٠َد خّٮ٭ځمّٜ ٬ه خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ زًَٗ ڀځع٭ځُڃ خڀىـدٌٍ 

، لُػ وٸً َٽىن ٌڀٻ ڀ٭ًش ؤٔسدذ ڄىهد بن خڀسُحص خّٮًَُٔص ٤ّعځٳ ٬ه خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘

 ظعىٴُ زُحص ظًََٓ، ٴهىدٺ خڀٵٝٿ وخڀعىخٜٿ خّٮسدُ٘ ڄ٫ خڀ٥ٗذ بٌ َٽىن خڀعىخٜٿ ٔهٗ

وڄسدُ٘خ، ټمد ّټٽه ؤن َ٭ّي ٌڀٻ ببٔ ٠٭ٳ خّٮىخَي وخڀسىُص خڀعمعُص خڀِٗڄص ڀع٭ځڃ 

 خڀٽعُوب٘ ٴ٭دپ و ټٵا ٔىخء ڀځم٭ځمّٜ ؤو ڀځ٥ځسص بُ ڄىدِّٯڃ.

خٛدپ خڀؽدب٘: خڀسىُص خڀعمعُص خڀِٗڄص ڀع٥سُٷ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘

( خّٮعى٥ٔدض خ٬ّٕدزُص و خّٖٵُخٴدض خّٮ٭ُدََص و خڀًَـص و خڀُظسص 4َسّٜ خ٫ًّوپ )

 ؤيخشڀٵٹُخض "خڀسىُص خڀعمعُص خڀِٗڄص ڀع٥سُٷ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ "ڀځمفدپ خڀؽدب٘ ڄه 

 خڀًَخٔص، وبً ظُظُسهد لٕر خّٮعى٥ٔدض ظىدِڀُد.

ڀّٗ ٥ّؽځهد ( . خّٮعى٥ٔدض خ٬ّٕدزُص و خّٖٵُخٴدض خّٮ٭ُدََص و خڀُظر و خڀًَـص خ4) ـًوپ

بـدزدض ٬ُىص خڀًَخٔص ڀًَـص ّٳدَٔص ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص 

ُّد.  خْٔدُٔص  ڀځمفدپ خڀؽدب٘ ڄُظسص ظىدِڀ

خڀُظسص خڀًَـص خّٖٵُخٲ 

خّٮ٭ُدٌَ

خّٮعى٣ٔ 

خ٬ّٕدبي

خڀٵٹُش َٸڃ 

خڀٵٹُش

 3 .خٖڀٽعُوب٘ظىٴُ خّٮًَٔص خڀ٬ًڃ خڀٵّٚ ٖٔعىًخڂ خڀع٭ځڃ  3.23 1.31 1 ڄعى٥ٔص

ڄعى٥ٔص َعىخـً بُ خّٮًَٔص خظٝدپ زٙسٽص خٖوعُوط 3.22 1.41 2 2 

ڄعى٥ٔص  1 .٥ّعځٻ خّٮًَٔص ڄىٝص ڀځع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ 2.91 1.48 3

ڄعى٥ٔص .ظىٴُ خّٮًَٔص خڀّّخڄؿ خڀع٭ځُمُص خٔڀٽعُووُص ّٮىدٌؿ خّٮُلځص 2.79 1.32 4 4 

 5 .ظًََسُص ڄعىٝٝص ٬ه خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ظ٭ٹً خّٮًَٔص يوَخض  2.35 1.24 5 ڄعى٥ٔص

 ڄعى٥ٔص
6 1.22 2.34 

بُ خّٮًَٔص خڀسىُص خڀعمعُص خڀِٗڄص ڀع٥سُٷ خڀع٭ځڃ  ظعىٴُ

 .خٖڀٽعُوب٘

6 

ڄعى٥ٔص  خڀًَـص خڀٽځُص 2.81 1.38

 

ٛ ٬ځً" ظىٴُ ى( ٴٹً لٝځط خڀٵٹُش خڀؽدڀؽص وخڀّٗ ظ4ټمد ٌى ڄى٠ك زد٫ًّوپ)

خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ "٬ځً  خڀعُظُر خْوپ ١ّعى٣ٔ لٕدبي  خّٮًَٔص خڀ٬ًڃ خڀٵّٚ ٖٔعىًخڂ

وخڀّٗ  6( وزًَـص ڄعى٥ٔص. ولٝځط خڀٵٹُش َٸڃ 1.31ڄ٭ُدٌَ ) وزدّٵُخٲ( 3.23)

" ٬ځً خڀعُظُر  بُ خّٮًَٔص خڀسىُص خڀعمعُص خڀِٗڄص ڀع٥سُٷ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ظعىٴُظىٛ "

ؤٸُذ وزًَـص ڄعى٥ٔص و( 1.22ڄ٭ُدٌَ ) وزدّٵُخٲ( 2.34خْوّٛ ١ّعى٣ٔ لٕدبي )

ڀځًَـص خّٮىىٵ١ص، وظ٭ً ٌٍي خڀىعُفص ڄاُ٘ ٬ځً ٬ًڂ وـىي زىُص ٣ّعُص ڄه لىخُٔر 
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عُووُص ڄًَزّٜ ڄعىّٜٝٝ زدڀّّخڄؿ خٖڀٽخوعُوط ٌخض ـىيش و٬ُٔص ٬دڀُص و ٘سٽصو

 ظ٥ىَُ ڄهدَختهڃ و٤ّعځٳ ڄ٫ وعدجؿ يَخٔص خڀّٗ ؤـُتهد خ٬ّځىخّٮىعځٵص ڀ٬ًڃ خّٮ٭ځمّٜ و

 ؤ٨هُض يَـص ڄُظٵ٭ص ڀعىخٴُ خڀسىُص خڀعمعُص خڀِٗڄص ڀځع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ڄه خڀّٗ( و2020)

 وـهص و٩ُ ؤ١٬دء ٌُحص خڀعًََٓ .

خٛدپ خڀؽدڀػ: ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ڀًي خّٮ٭ځڃ

خّٖٵُخٴدض خّٮ٭ُدََص و خڀًَـص و خڀُظسص ( خّٮعى٥ٔدض خ٬ّٕدزُص و5) َسّٜ خ٫ًّوپ

خڀًَخٔص، وبً  ؤيخشڀځمفدپ خڀؽدڀػ ڄه  خٖڀٽعُوب٘ ڀًي خّٮ٭ځڃ"ض خڀع٭ځڃ ڀٵٹُخض "ڄهدَخ

ُّ  د.ظُظُسهد لٕر خّٮعى٥ٔدض ظىدِڀ

( . خّٮعى٥ٔدض خ٬ّٕدزُص و خّٖٵُخٴدض خّٮ٭ُدََص و خڀُظر و خڀًَـص خڀّٗ ٥ّؽځهد 5) ـًوپ

بـدزدض ٬ُىص خڀًَخٔص ڀًَـص ّٳدَٔص ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص 

ُّ  خْٔدُٔص  دڀځمفدپ خڀؽدڀػ ڄُظسص ظىدِڀ

خڀُظسص خڀًَـص خّٖٵُخٲ 

خّٮ٭ُدٌَ

خّٮعى٣ٔ 

خ٬ّٕدبي

خڀٵٹُش َٸڃ 

خڀٵٹُش

ڄُظٵ٭ص

 

1 

 

1.24 3.96 

ؤظٹه خٔعىًخڂ ؤيوخض خڀعىخٜٿ يخوٿ خّٮىٝص زٙٽٿ ٴ٭دپ)ظٕفُٿ خڀًوىپ 

وخّ٭ُوؾ ڄه خڀى٩دڂ، بيودپ يَـدض وزُدودض خّٮع٭ځمّٜ وخٔعُـد٬هد، خڀعىٹٿ زّٜ 

 .ّٱعىَدض خّٮٹَُ(

2 

ڄُظٵ٭ص  13 .ؤٸىڂ زد١ّ٬ىَ خٔڀٽعُوب٘ خّٮٕعمُ و خڀٵ٭دپ 3.83 1.05 2

ڄُظٵ٭ص  6 .ؤظٹه خٔعىًخڂ ّٱُټدض خڀسمػ 3.73 1.35 3

ڄعى٥ٔص  11 .ؤڄعځٻ ڄهدَخض خڀعىخٜٿ خٖڀٽعُوب٘ ڄ٫ خّٮع٭ځمّٜ 3.65 1.06 4

ڄعى٥ٔص  21 خٔعىًڂ خٔعُخظُفُدض ظًََٓ لًَؽص. 3.59 1.04 5

ڄعى٥ٔص  17 .ؤ٘ف٫ خڀ٥ځسص ٬ځً ٤ُق خْٔحځص بُ خڀځٹدء خٖٴعُخ٠ٍ 3.56 1.14 6

ڄعى٥ٔص 7 1.04 3.55 
خڀىؼدجٷ، ظى٩ُڃ خّٮځٵدض،  بوٙدءؤظٹه ڄهدَخض خڀع٭دڄٿ خْٔدُٔص  ڄ٫ خ٬ّدٔىذ ) 

 خڀع٭دڄٿ ڄ٫ ڄعٝٵمدض خٖوعُوط(
1 

ڄعى٥ٔص  18 .خڀٝٳ خٖٴعُخ٠ٍ بيخَشؤڄعځٻ ڄهدَخض  3.54 1.14 8

ڄعى٥ٔص  14 .و خٔعُخظُفُدض خڀعٹُُڃ خٖڀٽعُوب٘ ؤٔدڀُرؤـًُ  3.52 1.13 9

ڄعى٥ٔص  19 خٔعىًڂ خڀع٭َّّ ٬ه ٤َُٷ خٖوٵ٭دٖض زٙٽٿ ٴ٭دپ بُ خڀځٹدء خٖٴعُخ٠ٍ. 3.05 1.20 10

ڄعى٥ٔص  4 .ڀًٌ خّٮ٭ُٴص خڀٽدٴُص ٔيَخؾ ظٕفُٗض خڀٝىض وخڀٝىَ وخڀٵًَُى ٬ځً خّٮىٝص 3.46 1.19 11

ڄعى٥ٔص  20 .خٔعىًڂ خڀُٔىڄدض خڀعى٠ُمُص بُ خڀځٹدء خٖٴعُخ٠ٍ 3.44 1.15 12

ڄعى٥ٔص  15 .ؤٌعڃ زةّٹدي ٤ُٶ ٴ٭دڀص ڀځعٹځُٿ ڄه لدٖض خڀٱٗ 3.42 1.10 13

ڄعى٥ٔص  16 .٤ُٶ ٴ٭دڀص ڀُعٵد٬ٿ خڀ٥ځسص ڄ٫ خڀىم٣ خ٫ًًَّ زةّٹديؤٌعڃ  3.42 1.13 14

ڄعى٥ٔص  3 .خڀسىَزىَىط بُ ظٝمُڃ ُ٘خجك خ﵀عىي خڀع٭ځُمٍؤظٹه خٔعىًخڂ زُودڄؿ  3.39 1.13 14
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خڀُظسص خڀًَـص خّٖٵُخٲ 

خّٮ٭ُدٌَ

خّٮعى٣ٔ 

خ٬ّٕدبي

خڀٵٹُش َٸڃ 

خڀٵٹُش

ڄعى٥ٔص .ؤ٬مٿ ٬ځً ٣ًَّػ خّٮديش خڀ٭ځمُص خڀٽعُووُد زٙٽٿ ڄٕعمُ 3.28 1.09 16 12 

ڄعى٥ٔص  10 .ؤٜمڃ خ﵀عىي خڀع٭ځُمٍ خٖڀٽعُوب٘ ز٥َُٹص ٣ّٵّ وظٙمٍ يخٴ٭ُص خّٮع٭ځمّٜ 3.26 1.01 17

ڄعى٥ٔص  9 .ڄعٽدڄٗ ڀځمديش َٙمٿ ڄاُ٘خض ؤيخء ّٲعځٵصؤ٫٠ وٜٵد﵂ ّٷىٌـُد﵂  3.20 1.17 18

 3.17 1.20 19 ڄعى٥ٔص
ڀًٌ خّٮ٭ُٴص خڀٽدٴُص ٔيَخؾ ظٕفُٗض خڀٝىض وخڀٝىَ وخڀٵًَُى ٬ځً خڀع٥سُٹدض 

 .خّٮىعځٵص ڄؽٿ:  
5 

 8 .خڀعٝمُڃ خڀ٭ځمُص ُّٟػ ظعمُټّ لىپ خّٮع٭ځڃ ؤٔٓؤٜمڃ ّٱعىي خّٮديش وٴٷ  3.12 1.08 20 ڄعى٥ٔص

 7 .وخڀ٭مٿ ٬ځً ٬ٗـهد خڀٵّٛؤدضؤٔع٫ُ٥ خټعٙدٲ  2.55 1.19 21 ڄعى٥ٔص

ڄعى٥ٔص خڀًَـص خڀٽځُص 3.34 1.18

 

ٛ ٬ځً" ؤظٹه ى( ٴٹً لٝځط خڀٵٹُش خڀؽدوُص وخڀّٗ ظ6ټمد ٌى ڄى٠ك زد٫ًّوپ)

"٬ځً  خڀعُظُر خْوپ ١ّعى٣ٔ لٕدبي خٔعىًخڂ ؤيوخض خڀعىخٜٿ يخوٿ خّٮىٝص زٙٽٿ ٴ٭دپ 

1.24َُڄ٭ُدٌَ ) وزدّٵُخٲ( 3.96) زٕد٤ص خّٮىٝدض  ببٔ٭ّي ( وزًَـص ڄُظٵ٭ص، ّٳد ٸً 

بن ٰدڀر خّٮىٝدض خڀع٭ځُمُص ڀځمًخَْ خّٮىعځٵص ٥ّط  بٌٔهىڀص خڀع٭دڄٿ ڄ٭هد خڀع٭ځُمُص و

خٌعمدڂ خّٮ٭ځمّٜ  ببٔ٭ّي ٌٍي خڀىعُفص زُّٰعهد ٬ځً ٬فٿ وٗپ ـدجمص ټىَوود، و ٸً ظُ

زدڀ٭مٿ ٬ځً ظ٥ىَُ خّٮهدَخض خْٔدُٔص ڀځع٭دڄٿ ڄ٫ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ . ولٝځط خڀٵٹُش َٸڃ 

" ٬ځً خڀعُظُر خْوّٛ  وخڀ٭مٿ ٬ځً ٬ٗـهد خڀٵّٛؤدضو خڀّٗ ظىٛ " ؤٔع٫ُ٥ خټعٙدٲ  7

، وظ٭ً ٌٍي خڀىعُفص ( وزًَـص ڄعى٥ٔص1.19ڄ٭ُدٌَ ) وزدّٵُخٲ( ١2.55ّعى٣ٔ لٕدبي )

ٸً ظ٭ّي  وخڀّٗڄاُ٘ ٬ځً ٬ًڂ وـىي خّٮهدَخض خٖڀٽعُووُص خّٮعىٝٝص ڀًي خّٮ٭ځمّٜ 

ظُٺ ٌٍي و خڀٵّٛؤدضڄىهد وـهص و٩ُ خّٮ٭ځمّٜ ز٭ًڂ ؤّٸُص خټعٙدٲ ٛمى٬ص ڄه خْٔسدذ و

( ويَخٔص 2014خظٵٹط خڀىعُفص ڄ٫ يَخٔص ټُبٙ و٬ؽمدن )ظٽىىڀىـُد﵂ و ڀځمعىّٜٝٝخّٮهمص 

ٌُحص خڀعًََٓ ١ّهدَخض خټعٙدٲ  ؤ١٬دء بّٮدڂ٠٭ٳ  ببٔخڀّٗ ؤ٘دَظد ( و2016) ڄٝځكو ٔهُٿ

 .وڄ٭د٫ّعهد خڀٵّٛؤدض

ُّد: خڀىعدجؿ خّٮع٭ځٹص زدڀٕاخپ خڀؽدب٘، خڀٌٍ َىٛ ٬ځً: ٌٿ ٌىدٺ ٴُوٶ ٌخض  ؼدو

زّٜ خّٮعى٥ٔدض خ٬ّٕدزُص ٖٔعفدزدض ؤٴُخي  𝛼= يٖڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي 

٬ُىص خڀًَخٔص ڀًَـص ّٳدَٔص ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص 

ڀٕـدزص ٬ه ٌٍخ ١ّمدٴ٩ص خڀ٭دٜمص ٬مدن ظُ٭ّي ّٮعٱّٛخض خ٫ّىٓ وخّٮاٌٿ خڀ٭ځمٍ وخّ٭ّّش؟ 
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د ّٮعٱّٛخض خڀًَخٔص، َص ظس٭ّخڀٕاخپ، بً خٔعىُخؾ خّٮعى٥ٔدض خ٬ّٕدزُص وخّٖٵُخٴدض خّٮ٭ُدَ

 ( َى٠ك ٌڀٻ.7وخ٫ًّوپ)

(. خّٮعى٥ٔدض خ٬ّٕدزُص و خّٖٵُخٴدض خّٮ٭ُدََص ٛدٖض ؤيخش خڀًَخٔص ظس٭ّد 7ـًوپ )

 خض خڀًَخٔصّٮعٱّٛ

خّٖٵُخٲ خّٮ٭ُدٌَ خّٮعى٣ٔ خڀعٽُخَ خّٮٕعىي  خّٮعٱّٛ

ٌټُ 24 3.18 1.25 خ٫ّىٓ

ؤوؽً 110 3.28 1.26

خٛمى٪ 134 3.23 1.25

زٽدڀىََىْ 97 3.19 0.94 خّٮاٌٿ خڀ٭ځمٍ

يَخٔدض ٬ځُد 37 3.04 0.98

خٛمى٪ 134 3.11 0.96

ٔىىخض ؤو ؤٸٿ 5 32 3.44 0.91

ٔىىخض 10-6 32 3.03 0.90خّ٭ّّش

 ٔىص ٴإټؽُ 11 70 3.07 0.98

مى٪خٛ 134 3.18 0.93

 

ڀًَـص د ٨دٌَُص زّٜ ڄعى٣ٔ خٔعفدزدض ؤٴُخي خڀ٭ُىص ( ٴُوٸ﵂٩َ7هُ خ٫ًّوپ)

ڄد ټدوط ٌٍي خڀٵُوٶ  بٌخد ّٮعٱّٛخض خڀًَخٔص، وّٮ٭ُٴص ڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ظس٭ّخڄهدَخض  ّٳدَٔص

( َسّٜ وعدجؿ ٌٍخ 8وخ٫ًّوپ ) خْلدي٣ٌّځُٿ خڀعسدَه  بـُخءبً  بلٝدجُصٌخض يٖڀص 

 خڀعمځُٿ. 

 ض ؤيخش خڀًَخٔص ظس٭د ّٮعٱّٛخض خڀًَخٔص(. ٣ّځُٿ خڀعسدَه خْلديٌ ٛد8ٖـًوپ)

خڀًٖڀص 

خٔلٝدجُص

ٸُمص ٲ يَـص 

 خ٬َُّص

ّٰمى٪ 

خّٮُز٭دض

خّٮعٱّٛ خڀعدز٫ ڄًَٝ خڀعسدَه

خٛدپ خْوپ 0.006 1 0.007 0.935 خ٫ّىٓ

خٛدپ خڀؽدب٘ 0.004 1 0.004 0.950

خٛدپ خڀؽدڀػ 0.008 1 0.011 0.916

خّٮاٌٿ خڀ٭ځمٍ خٛدپ خْوپ 0.320 1 0.343 0.559

 خٛدپ خڀؽدب٘ 3.745 1 3.355 0.069

 خٛدپ خڀؽدڀػ 0.005 1 0.007 0.931

خّ٭ّّش خٛدپ خْوپ 1.304 2 0.697 0.500

 خٛدپ خڀؽدب٘ 6.180 2 2.768 0.067

 خٛدپ خڀؽدڀػ 4.605 2 3.303 0.040

خٛدپ خْوپ 119.730 128  خّ٭٥إ
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خڀًٖڀص 

خٔلٝدجُص

ٸُمص ٲ يَـص 

 خ٬َُّص

ّٰمى٪ 

خّٮُز٭دض

خّٮعٱّٛ خڀعدز٫ ڄًَٝ خڀعسدَه

خٛدپ خڀؽدب٘ 142.871 128

خٛدپ خڀؽدڀػ 89.214 128

خٛدپ خْوپ 121.347 133 خٛمى٪

خٛدپ خڀؽدب٘ 154.655 133

 خٛدپ خڀؽدڀػ 94.021 133

ڄعٱّٛ خ٫ّىٓ .

٭ّي ّٮعٱّٛ خ٫ّىٓ ظُ بلٝدجُص( ٬ًڂ وـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀص 8) َعسّٜ ڄه خ٫ًّوپ

َُ ( وα=٬0.05ىً ڄٕعىي خڀًٖڀص ) ًٕ ؤنَّ ببٔ٭ّي ٌڀٻ ٸً  ٔىخء  خّٮ٭ځمّٜ و خّٮ٭ځمدض ٬ځً ل

خڀ٭ُىص ڄؽځط خّٮًخَْ  بنَّ بٌّٻ١٭ىن ڀىٵٓ خڀُٕدٔدض وخڀ٩ُوٲ خڀع٭ځُمُص وخڀسّٙ خڀعمعُص 

٬مدن و ٸً خظٵٹط خڀىعُفص ڄ٫ يَخٔص خ٬ّځى خڀ٭دٜمص مدٴ٩ص ١ّ خَْيوُصخ٬ّٽىڄُص 

٭ّي ّٮعٱّٛ خ٫ّىٓ ظُ بلٝدجُصص ؤ٨هُض خڀىعدجؿ ٬ًڂ وـىي ٴىٶ ٌخض يٖڀ بٌ( 2020)

خڀ٭ُىص ّٮع٥ځسدض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘، ټمد خوعځٵط ڄ٫ ټٗ ڄه يَخٔص َدّٜٔ  ؤٴُخئٖعفدزدض 

و  بلٝدجُد( خڀّٗ ؤ٨هُض وعدجفهمد ٴُوٸد 2016يَخٔص ٔهُٿ و ڄٝځك )و ،(2011وڄځمڃ )

 ڀٝدبّ خٔودغ.

 ڄعٱّٛ خّٮاٌٿ خڀ٭ځمٍ .

٭ّي ّٮعٱّٛ خّٮاٌٿ ظُ بلٝدجُص( ٬ًڂ وـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀص 8َعسّٜ ڄه خ٫ًّوپ)

َُ(  وα=0.05) خڀ٭ځمٍ ٬ىً ڄٕعىي خڀًٖڀص خّٮ٭ځمىن ڄه ٨ّځص خڀٙهديخض  ؤنَّ ببٔ٭ّي ٌڀٻ ٸً 

َُ خخڀ٭ځُد بٓ َ٭مځى خّٮ٭ځمىن ڄه  ؤنَّ ببٔ٭ّي ٬ځً ظ٥ىَُ ڄهدَختهڃ خٖڀٽعُووُص ؤو ؤوً ٸً 

٨ّځص ٘هديش خڀسٽدڀىََىْ َځعمٹىن زًوَخض ظًََسُص ڄعىٝٝص بُ خٔعىًخڂ خ٬ّدٔىذ 

 ،(2011ڀع٥ىَُ ٸًَختهڃ خ٬ّدٔىزُص و خظٵٹط ٌٍي خڀىعدجؿ ڄ٫ يَخٔص َدّٜٔ و ڄځمڃ )

٭ّي ظُ بلٝدجُص( وخڀّٗ ؤ٨هُض ٬ًڂ وـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀص 2012ويَخٔص خڀ٭فُڄٍ )

 ّٮعٱّٛ خّٮاٌٿ خڀ٭ځمٍ. 

 عٱّٛ خّ٭ّّش ڄ .

٬ىً  ٭ّي ّٮعٱّٛ خّ٭ّّشظُ بلٝدجُص(  وـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀص 8َعسّٜ ڄه خ٫ًّوپ)

(،  Scheffe testخوعسدَ ُ٘ٵًُ ) بـُخء( ڀځمفدپ خڀؽدڀػ وٸً بً α=0.05ڄٕعىي خڀًٖڀص )

 ببٔٔىىخض ؤو ؤٸٿ وظ٭ّو خڀسدلؽعدن ٌڀٻ  5خڀٵُوٶ ټدوط ڀٝدبّ خڀٵحص  بنٴإ٨هُض خڀىعدجؿ 



 رماح للبحوث والدراسات 2021  كانون أول  16العدد                            
 

 
444 

خّٮهدَخض ٜٱُ وخڀّٗ تهعڃ زدڀعٽىىڀىـُد و٭ّّ ٬ه خڀٵحص خڀ٭مَُص خٌٍْي خڀٵحص ظُ ؤنَّ

خ٬ّدٔىذ ٭ٿ خڀع٥ىَخض بُ ّٰدپ خٖظٝدٖض وزٵ بٌخٖڀٽعُووُص ؤټؽُ ڄه خڀٵحدض خْوُي 

ڄٿ ڄ٫ خ٬ّىخُٔر و٘سٽدض خٖظٝدپ خڀٹدزځُص ڀځع٭دٌَّص وؤٜسك ڀًي ٌٍي خڀٵحص خ٫ّد

خّٮ٭ځمىن  ټمد ٸً ظاُ٘ ٌٍي خڀىعُفص ٬ځً ؤنَّو ؤ٬ځًزٹًَش خّٮىٝدض خّٮىعځٵص زٙٽٿ ؤٔهٿ و و

ٸً خظٵٹط ٌٍي  ظ٥ىَُ ڄهدَخض خٖڀٽعُووُص، بٓ َ٭مځىخ ٬ځً خْوُيڄه ٴحدض خّ٭ّّش 

(.2016خڀىعُفص ڄ٫ يَخٔص ٔهُٿ و ڄٝځك )

ؼدڀؽ﵂د: خڀىعدجؿ خّٮع٭ځٹص زدڀٕاخپ خڀؽدڀػ، خڀٌٍ وٛ ٬ځً: ڄد خٔٔعُخظُفُص خّٮٹعُلص 

 ٬مدن؟ خڀ٭دٜمص مدٴ٩ص١ّخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص ڀع٥ىَُ ڄهدَ

ڀٕـدزص ٬ه ٌٍخ خڀٕاخپ بً زىدء بٔعُخظُفُص ڀع٥ىَُ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ 

ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص ١ّمدٴ٩ص خڀ٭دٜمص ٬مدن، زىدءً ٬ځً وعدجؿ خڀًَخٔص خڀّٗ بً 

خڀعىٜٿ بڀُهد ڄه ٬مځُص ٣ّځُٿ بـدزدض ؤٴُخي خڀ٭ُىص ٬ه خْٔحځص خڀٕدزٹص، بً زىدء 

ع٥ىَُ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘، ڄ٫ خٖٔعٵديش ڄه خْيذ بٔعُخظُفُص بُ ٠ىء خڀىخٸ٫ ڀ

٤ُُْ خڀ٭دڄص ڀى٫٠  خڀى٩ٌُ خّٮع٭ځٷ زسىدء خٔٔعُخظُفُص بُ ٣ًًَّ خّ٭٥ىخض خڀُجُٕص وخ

خٖٔعُخظُفُدض، وز٭ً ڄُخـ٭ص خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص خّٮع٭ځٹص ١ّى٠ى٪ خڀًَخٔص ڄؽٿ يَخٔص 

٬ځً ڄد ظٹًڂ بً زىدء خٔٔعُخظُفُص ، وزىدءً 2018، ويَخٔص خڀًٌُُ٘ 2018خ٬ُّبي 

 ٬ځً خڀىمى خِبٌ:

 ٥ّهًُ: 

ُّخ ڀّٓٸُص خڀّٗ َعمع٫ ٜد ڄ٭ځڃ خّٮُلځص خْٔدُٔص زد٬عسدَي خڀٹًوش ڀ٥ځسص ٴةوً َٹ٫  و٩

٬ځً ٬دظٹً ٔٗڄص ّٔٛ خڀ٭مځُص خڀعُزىَص وڄىخټسص ظ٥ىَخض خڀ٭ُٝ، وزدڀى٩ُ ٛمى٬ص خڀعمًَدض 

 وً ٖزً ڀځم٭ځڃ ڄه ظ٥ىَُ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘.وخڀع٥ىَخض خڀّٗ ظىخـً خّٮ٭ځمّٜ ٴة

 ظ٭َُٳ خٔٔعُخظُفُص: 

ٌٍ و٥ص ظع١مه خڀُٕدٔدض وخًٌْخٲ وآڀُدض ٬مٿ خّٮًَٔص، ظُٹًڂ ّٮ٭ځڃ خّٮًَٔص 

ّٮٕد٬ًظً ٬ځً ظ٥ىَُ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ وظى٨ُٳ ٌٍي خّٮهدَخض بُ خّٮًخَْ خ٬ّٽىڄُص بُ 

 ّٗ ظىخـً خڀ٭مٿ خّٮًٍَٔ.خَْين، ّٮىخـهص خڀعمًَدض خڀ
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 : خٔٔعُخظُفُصًٌخٲ ؤ

خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ّٮ٭ځڃ خّٮُلځص ٌى ظ٥ىَُ ڄهدَخض  ّٯٍي خٔٔعُخظُفُصبن خ٤ٔدَ خڀ٭دڂ 

، وخڀّٗ زًوٌَد ظى٭ٽٓ ٬ځً خڀسُحص خڀع٭ځُمُص، وخّٮىُـدض خڀعُزىَص زإټمځهد. وَعىٸ٫ خْٔدُٔص

 خًٌْخٲ خِظُص:٣ّٹٷ ٌٍي خٔٔعُخظُفُص ؤن 

ڀُٽىوىخ ؤټؽُ ٴد٬ځُص ّٵى  وڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ڀځم٭ځمّٜظ٥ىَُ خّٮٵدٌُڃ  -0

 خڀع٥ىَُ خّٮًٍَٔ.

ڀًي خڀٽديَ خڀع٭ځُمٍ يخوٿ خّٮًٍَٔ  ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ظُُٔه ؤّٸُص ظ٥ىَُ  -2

 ڀعى٭ٽٓ ٌٍي خّْٸُص  ز٥َُٹص بّٹدزُص ٬ځً ّٲُـدض خّٮًَٔص ز٥َُٹص ٴ٭دڀص.

 : خٔٔعُخظُفُصلًوي 

٬ځً ّٰمى٬ص ڄه خڀىٔدجٿ وخڀ٥ُٶ وخْٔدڀُر خڀّٗ ڄه  وظٹعُٝ ٌٍي خٔٔعُخظُفُص

ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص بُ ، وَٹىڂ ٜد خّٮ٭ځمّٜڀًي  خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘٘إنهد ظ٥ىَُ ڄهدَخض 

 خ٬ّٽىڄُص ّٳد َى٭ٽٓ ٌڀٻ ٬ځً ظ٥ىَُ خّٮهدَخض ڀًي خّٮ٭ځمّٜ.  خّٮًخَْ

 : خٔٔعُخظُفُصخڀٵحدض خّٮٕعٵًُش ڄه 

بُ ظ٥ىَُ ٌٍي خٔٔعُخظُفُص ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص َعىٸ٫ ؤنْ َٕعٵًُ ڄه 

ٹًَختهڃ ٬ځً ظى٨ُٳ خٔـُخءخض بُ خڀٹُديش خڀٝٵُص و٣ّّٕٜ ڄهدَختهڃ بُ خڀع٭دڄٿ ڄ٫ ڄ

خڀ٥ځسص وظ٥ىَُ ٌوختهڃ ١ّد ّٺٹٷ خڀٵدجًش وخڀىمى خّٮهّٚ وخّٮ٭ُبُ. ټمد َعىٸ٫ ؤنْ َٕعٵًُ ڄه 

َّد ؤڂ ڄ٭ځمّد ؤڂ ټٿ ٘ ٌٍي خٔٔعُخظُفُص ىٛ َ٭مٿ بُ خّٮًُخن خڀعُزىٌ ٔىخء ټدن بيخَ

 ڄى٨ٵ﵂د. وټٿ ٸدَت وزدلػ ظُزىٌ.

 : خٔٔعُخظُفُصڄٽىودض 

خڀ٬ًڃ وخَٔ٘دي وخڀعىـًُ بُ ٫ُّ٧ ڄهدَخض  ٌٍي خٔٔعُخظُفُص ڀعٹًڂبً ب٬ًخي  

 ٩ّٕصعٽىن ڄه ظ٠مه ٔځٕځص ڄه خّ٭٥ىخض وخٔـُخءخض خّٮى٩مص. بٌ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ 

 ٌٍ: خّٮُخلٿ، وٌٍي خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ّٮ٭ځڃ خّٮُلځص خْٔدُٔصڀع٥ىَُ ڄهدَخض  ڄُخلٿ

 خڀعى٣ُ٥ خٖٔعُخظُفٍ. -0

 ٣ّځُٿ خْز٭دي خڀسُحُص. -2

 ُٜدٰص خٔٔعُخظُفُص. -2

 ظىٵٍُ خٔٔعُخظُفُص. -0

 ظٹُُڃ خٔٔعُخظُفُص. -9
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خِڀُدض ؤ٬ٗي، وّٰمى٬ص ڄه  خّٮُخلٿڄه  ڄُلځًبٌ بً ٬ُٞ خّٮٵهىڂ خڀ٭دڂ ڀٽٿ 

زٽٵدءش  خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ڄهدَخض  ظ٥ى٬َُځً  ڄ٭ځڃ خّٮُلځص خْٔدُٔصخڀّٗ ظُ٭ّٜ  وخْٔدڀُر

 ڄه وّٗٯد ؤًٌخٲ خڀعُزُص وظىـهدض وِخَش خڀعُزُص وخڀع٭ځُڃ. وٴد٬ځُص ٬ځُد َعمٹٷ

 :خٔٔعُخظُفُصوٴُمد َځٍ ظى٠ُك ڀٽُٵُص خٔعىًخڂ 

ظٝمُڃ ّٲ٣٥ خڀ٭مٿ ٬ځً  :خڀعى٣ُ٥ خٖٔعُخظُفٍ"" خّٮُلځص خْوبٔ

ڀٕٔعُخظُفُص )خّ٭٥ص خٔٔعُخظُفُص( وٌٍ ظ٭عّّ ڄه ؤٌڃ ڄُخلٿ ّٴدق خٔٔعُخظُفُص، 

لُػ َعڃ ڄه وٗپ خڀ٭مٿ ٬ځً وُٙ ؼٹدٴص خڀعى٣ُ٥ خٖٔعُخظُفٍ زّٜ خڀ٭دڄځّٜ بُ وِخَش 

خڀعُزُص وخڀع٭ځُڃ زٝٵص ٬دڄص، وزٙٽٿ ودٚ خڀعُټُّ ٬ځً ٴَُٷ خڀعى٣ُ٥، خڀٌٍ ّټُ ز٭ًش 

خّ٭٥ص خٔٔعُخظُفُص خّٮىدٔسص، وڄه ٌٍي خّ٭٥ىخض: ٫ّ٧ خڀسُدودض و٥ىخض ڀعمًًَ 

وخّٮ٭ځىڄدض، ٣ّځُٿ خڀسُدودض وخّٮ٭ځىڄدض، ڄ٭د٫ّص خڀسُدودض وخّٮ٭ځىڄدض وظى٨ُٵهد بُ ُٜدٰص 

خٔٔعُخظُفُص، ظٹًبٙ خٔٔعُخظُفُص ڀځمىعّٜٝ، ڄعدز٭ص وظٹُُڃ خٔٔعُخظُفُص، ظٹًبٙ 

 خٔٔعُخظُفُص زٙٽځهد خڀىهدجٍ.

ًٌٲ خٔٔعُخظُفُص خّٮٹعُلص ٌى ظ٥ىَُ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ڀًي  و١ّد ؤن

ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص، ٴٹً بً ٸُدْ وخٸ٫ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص 

خْٔدُٔص، و٬ځً ٴَُٷ خڀعى٣ُ٥ خٖٔعٵديش ڄه وعدجؿ خڀًَخٔص خّٮًُخوُص زدڀعُټُّ ٬ځً 

 وظ٭َّّ ـىخور خڀٹىش.ڄ٭د٫ّص ـىخور خڀ١٭ٳ بُ خْيخء 

ظع٥ځر ٌٍي خّٮُلځص ظ٭ُٲ خْز٭دي خّٮُلځص خڀؽدوُص " ٣ّځُٿ خْز٭دي خڀسُحُص" : 

خڀٽدڄىص خ﵀٥ُص ز٭مځُص ٜى٫ خڀٹُخَ خٖٔعُخظُفٍ، وڀعمځُٿ خْز٭دي َعڃ خٔعىًخڂ ؤّٷىٌؾ 

َُ٭ً ڄه خڀىمدٌؾ خڀٙدج٭ص بُ ٣ّځُٿ خڀسُحص خڀًخوځُص وخّ٭دَـُص،  SWOTٔىخض  وخڀٌٍ 

، ووٹد٢ خڀ١٭ٳ Strengthsًَپ ٬ځً ؤَز٭ص ٬ىدُٜ ٌٍ: وٹد٢ خڀٹىش  SWOTځك وڄ٥ٝ

Weaknesses ُٚوخڀٵ ،Opportunities ُوخڀعهًًَخض ؤو خّٮىد٤ ،Threats ًوَٕد٬ ،

ٌٍخ خّْٷىٌؾ ٬ځً ظ٭ُٲ خڀ٩ُوٲ خ﵀٥ُص، زعمًًَ وٹد٢ خڀٹىش ووٹد٢ خڀ١٭ٳ، وڄ٭ُٴص 

بُ ظ٥ىَُ خْيخء، وټٍڀٻ ڄ٭ُٴص خڀعهًًَخض خڀٵُٚ خڀّٗ ّټٽه خٔعؽمدٌَد وخٖٔعٵديش ڄىهد 

ؤو خّٮىد٤ُ خڀّٗ ّټٽه ؤن ظىخـً ڄعىٍ خڀٹُخَ ّٳد ّټٽىً ڄه خٖٔع٭ًخي ّٯد وڄىخـهعهد، 

وَٹىڂ ٴَُٷ خڀعى٣ُ٥ ڀځع٥ىَُ زةـُخء ٣ّځُٿ ڀٓز٭دي خڀسُحص خڀًخوځُص وخّ٭دَـُص 

 : (. وظع١مه ڄُلځص ٣ّځُٿ خْز٭دي خڀسُحُص خڀ٭ىدُٜ خِب2018ٌ)خ٬ُّبي، 
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وٹد٢ خڀٹىش: ّټٽه ب١َدق ز٭ٟ وٹد٢ خڀٹىش بُ خڀسُحص خڀًخوځُص ڀځمًَٔص، وخڀّٗ  

ـدءض ٬ځً خڀىمى خِبٌ: َِديش ٬ًي خڀ٥ځسص خّٮځعمٹّٜ زدڀٙ٭ر خڀًَخُٔص ولٿ 

ڄٙٽځص ٸځص خٔڄٽدوُدض خّٮعدلص و٠ُٷ خڀٹد٬دض خڀًَخٔص، ظىٴّٛ خڀىٸط ڀځم٭ځمّٜ ڄه 

ؤـٿ ڄعدز٭ص خڀ٥ځسص وخڀٹُدڂ ١ّهدڄهڃ. 

وٹد٢ خڀ١٭ٳ: ّټٽه ب١َدق وٹد٢ خڀ١٭ٳ بُ خڀسُحص خڀًخوځُص ڀځمًَٔص، وخڀّٗ  

ـدءض ٬ځً خڀىمى خِبٌ: ٠٭ٳ خڀسىُص خڀعمعُص خڀعٽىىڀىـُد وآڀُدض خٖظٝدپ 

خ٬ًَّؽص، ٬ًڂ خٖٔع٭ًخي خڀٵ٭ځٍ ڀځم٭ځمّٜ ّٯٍي خّٮُلځص خٖوعٹدڀُص خّٮٵدـحص، ٠٭ٳ 

ًخڂ ظٽىىڀىـُد خّٮ٭ځىڄدض ڄهدَخض ڄًٌَُ خّٮًخَْ وخّٮ٭ځمّٜ بُ ّٰدپ خٔعى

وخٖظٝدٖض، ٸځص خڀٽىخيَ خڀٵىُص خّٮعىٝٝص.

خڀٵُٚ خّٮعدلص: وظعمؽٿ خڀٵُٚ خّٮعدلص بُ خڀسُحص خّ٭دَـُص ڀځمًَٔص زدِبٌ:  

خڀعٹًڂ خڀعٹّٚ خڀ٭دّٮٍ ّٳد َٕد٬ً ٬ځً خٖٔعٵديش ڄه خّ٭ّّخض خڀ٭دّٮُص وظى٨ُٵهد بُ 

٬مځُص خڀع٥ىَُ ڄؽٿ: يوَخض ظًََسُص ٬ه ز٭ً.

ّٮىد٤ُ وخڀعهًًَخض: وظعمؽٿ ز٭ٟ خّٮىد٤ُ وخڀعهًًَخض بُ خڀسُحص خّ٭دَـُص خ 

ڀځمًَٔص زدِبٌ: خْڄُص خڀعٹىُص بُ خٛعم٫، خڀ١ٱ٣ خّٮعّخڄه ٬ځً ٘سٽدض 

ًّخ ڄه خّٮ٭ځمّٜ وخڀ٥ځسص ٬ځً لً ٔىخء، وٹٛ خڀعمىَٿ  خٔوعُوط ڄه ٬ًي ټسّٛ ـ

ووُص وُٜدوعهد، وٹٛ وخڀ٬ًڃ خڀِٗڄّٜ ڀع٥ىَُ خْو٩مص وخڀعفهُّخض خٔڀٽعُ

 خڀعمىَٿ خڀِٗڂ ڀعىٵٍُ زُخڄؿ ظ٥ىَُ خّٮهدَخض.

 خّٮُلځص خڀؽدڀؽص " ُٜدٰص خٔٔعُخظُفُص" :

خڀُئَص: ٌٍ ٬سدَش ٬ه خڀٝىَش خّٮٕعٹسځُص، خڀّٗ َع٥ځ٫ خڀٹدجمىن ٬ځً ٸُديش  

خڀ٭مځُص خڀع٭ځُمُص ببٔ ٣ّٹُٹهد، ڄه ؤـٿ َٴ٫ ڄه ٸًَخض وڄهدَخض خّٮ٭ځمّٜ، وظع٥ځر 

ُّد ظعٵد٬ٿ ٴًُ ـهىي خڀٹدجمّٜ ٬ځً  ًّخ ٧ّد٬ ٬مځُص ٣ًًَّ َئَص ڀځم٭ځمّٜ ـه

عُزىَص، ڀځٹُدڂ زعمًًَ يٸُٷ ڀىخٸ٫ خڀ٭مځُص خڀع٭ځُمُص ڄ٫ خٔيخَخض خّٮًَُٔص وخڀ

خّٮًخَْ ڀُٝدٰص َئَص وخ٠مص ظځّٔ ٤مىلدض خڀٹدجمّٜ ٬ځً خڀ٭مځُص خڀع٭ځُمُص 

وخٛعم٫، ٔلًخغ خڀعٱُّٛ خّٮ٥ځىذ زد٢ّدي ظ٥ىَُ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ 

ڀځم٭ځمّٜ، وظٕ٭ً خڀُئَص خّٮاڄځص ڄه ظ٥سُٷ خٔٔعُخظُفُص خّٮٹعُلص ڀع٥ىَُ 

خٔڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص بُ خّٮًخَْ خ٬ّٽىڄُص ڄهدَخض خڀع٭ځڃ 
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ببٔ: " ظ٥ىَُ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ بُ خڀ٭مځُص خڀع٭ځُمُص خڀعُزىَص ّٮىخټسص 

خڀع٥ىَخض خڀعٽىىڀىـُد خڀع٭ځُمُص".

خڀُٔدڀص: ظُ٭ً خڀُٔدڀص خڀٹد٬ًش خڀّٗ ظى٥ځٷ ڄىهد خٔٔعُخظُفُص، خڀّٗ ظّٙٛ ببٔ  

خّٮإٔص، وظ٭عّّ ؤيخش ڄهمص ڀعمًًَ ٌىَص خّٮإٔص وڄًي ٥ٌُّّد خڀٱدَص ڄه وـىي 

٬ه ٌّٰٛد ڄه خّٮإٔدض، ّٹر ؤن ظاټً َٔدڀص خّٮإٔص ٬ځً ولًش خّٯًٲ ٫ّم٫ُ 

خڀ٭دڄځّٜ ٴُهد، وّٹر ٬ىً ُٜدٰص َٔدڀص خّٮإٔص ڄُخ٬دش ٠ُوَش خوٕفدڂ ٬ىدُٜ 

ُٜ خڀُٔدڀص خڀُٔدڀص وّٱعىَدتهد ڄ٫ زُحص خّٮإٔص، ّٳد َٕد٬ً ٬ځً ٣ّىَٿ ٬ىد

ببٔ و٣٥ ٸدزځص ڀځعىٵٍُ وٴٷ بڄٽدودض خّٮإٔص، خڀُٔدڀص خٔٔعُخظُفُص خّٮٹعُلص 

ڀع٥ىَُ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص "ظىٴّٛ ټديَ 

ظ٭ځُمٍ َعمُّ زدڀ٭ځڃ وخّٮ٭ُٴص خڀعٹىُص ّټٽه خّٮع٭ځڃ ڄه خڀعٵٽّٛ خڀ٭ځمٍ خٔزًخ٬ٍ 

ڀٵَُٷ، وخڀع٭ځڃ ڄًي خ٬ُّدش، وظ٥ىَُ خّٮهدَخض وخڀٹُڃ".خٔزعٽدٌَ، وخڀ٭مٿ زُوق خ

خًٌْخٲ خٔٔعُخظُفُص: ٌٍ ظُظس٣ زٙٽٿ ڄسدُ٘ زُئَص ؤَدڀص خّٮإٔص خَظسد٤﵂د  

وؼُٹ﵂د، و٥ُّ خًٌْخٲ خٔٔعُخظُفُص ١ُّخلٿ ڀعمًًٌَد وٌٍ خڀسمػ ٬ه خًٌْخٲ، 

٭ٗٸدض زّٜ ٣ّىَٿ خًٌْخٲ ڄه خڀىخٸ٫ خڀى٩ٌُ ببٔ خڀىخٸ٫ خڀع٥سُٹٍ و٣ّځُٿ خڀ

خًٌْخٲ و٣ًًَّ ڄًي خڀٹدزځُص ڀځعىٵٍُ، وظىٵٍُ خًٌْخٲ، وَعمؽٿ خّٯًٲ 

خٖٔعُخظُفٍ خّٮٹعُق " ظ٥ىَُ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص 

خْٔدُٔص ّٮىخټسص خڀع٥ىَخض خڀعٽىىڀىـُص، وبټٕدذ خّٮ٭ځمّٜ ڄهدَخض لًَؽص ڀُٽىوىخ 

ًَش وظى٨ُٳ خّٮ٭ځىڄدض وخڀعٹىُدض خّٮع٥ىَش بُ ؤټؽُ ظٽُٵ﵂د ڄ٫ ؤٔدڀُر ظ٭ځُمُص ـً

خڀع٭ځُڃ، وڄه خّٯًٲ خٖٔعُخظُفٍ ظىسؽٷ ّٰمى٬ص ڄه خًٌْخٲ خڀ٭دڄص وٍټٌُد 

ڄُظسص لٕر ؤوڀىَدتهد زىدءً ٬ځً وعدجؿ خڀًَخٔص خّٮٕمُص ٬ځً خڀىمى خِبٌ:

وُٙ خڀى٬ٍ خڀعٹّٚ وؼٹدٴص خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ بُ خّٮًُخن خڀعُزىٌ. -

ؤو٫ٔ ڀځعٽىىڀىـُد وخٖظٝدٖض وخٖوعُوط. خٌٖعمدڂ زىُٙ -

َِديش خٌٖعمدڂ زدڀع٥سُٷ خٔعُخظُفُدض ظُزىَص ڄعٽدڄځص ظ٬ًڃ خڀع٭ځڃ  -

خٖڀٽعُوب٘.

تهُحص خڀسىُص خڀعٹىُص خڀعمعُص ڀع٥سُٷ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘. -

ظًََر خّٮ٭ځمّٜ وخڀ٥ځسص ٬ځً آڀُص خڀع٭دڄٿ ڄ٫ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘. -
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مٿ خّٮٽځٳ ١ّهمص خڀعى٣ُ٥ خٔٔعُخظُفُص زدڀ٭مٿ و٥ص خڀ٭مٿ: َسًؤ ٴَُٷ خڀ٭ 

٬ځً ظ٧ُّص خًٌْخٲ خٔٔعُخظُفُص ببٔ ُٔىدََىٌدض ّټٽه ظ٥سُٹهد ٬ځً خَٞ 

خڀىخٸ٫ ڀع٥ىَُ ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص، ڄ٫ 

ص بڀُهد، ڄُخ٬دش خّٮىخَي خّٮدڀُص خّٮعدلص، وخڀٽىخيَ خڀسَُٙص خّٮىٵٍش و٣ًًَّ ڄهدڂ خّٮىټځ

 وبـُخءخض خڀعىٵٍُ، وخڀٵعُخض خڀّڄىُص خڀِٗڄص ڀځعىٵٍُ.

ظٙمٿ ٌٍي خّٮُلځص ٬ځً و٫٠ زُودڄؿ خّٮُلځص خڀُخز٭ص " ظىٵٍُ خٔٔعُخظُفُص" : 

ڀعىٵٍُ خٔٔعُخظُفُص خّٮىعدَش خڀّٗ ٥ّط ُٜدٰعهد بُ خّٮُلځص خڀٕدزٹص، ڀعمٹُٷ خًٌْخٲ 

٣ّىَٿ خڀٹُخَخض خّٮى٥٥ص ببٔ ٬مٿ، لُػ وخڀٱدَدض خڀعى٩ُمُص وخٔٔعُخظُفُص ٌٍ ٬مځُص 

َٹىڂ ٴَُٷ خڀع٥ىَُ زدٖ٘عُخٺ ڄ٫ ٴَُٷ خڀعى٣ُ٥ زة٬ًخي خڀّّخڄؿ خڀعىٵٍَُص 

خٔٔعُخظُفُص، و٬ىً و٫٠ خڀّّخڄؿ خڀعىٵٍَُص ّٹر ٣ًًَّ خًٌْخٲ زًٸص، و٣ًًَّ 

دجٿ خڀىٔدجٿ وخْٔدڀُر وخْو٥ٙص خڀِٗڄص ڀځسىُص خڀعمعُص، ټمد ّټٽه ٣ًًَّ خْو٩مص وخڀىٔ

خڀعٽىىڀىـُص خّٮٕعىًڄص، وب٬ًخي خڀٽىخيَ خّٮاٌٿ، وظع١مه آڀُدض ظىٵٍُ خٔٔعُخظُفُص 

خِبٌ: خڀّّخڄؿ خڀعىٵٍَُص، خّٮىخِودض خّٮدڀُص، زُخڄؿ ظ٥ىَُ ڄهدَخض خڀٽديَ خڀع٭ځُمٍ، خْو٥ٙص 

 وخٔـُخءخض، زُخڄؿ خّٮعدز٭ص وخڀعٹُُڃ.

ڃ خْيخء بُ ٫ُّ٧ ڄُخلٿ َعڃ ظٹُُخّٮُلځص خّ٭دڄٕص " ظٹُُڃ خٔٔعُخظُفُص" : 

خڀعىٵٍُ، وٌڀٻ ڀعإټً ڄه ؤن خًٌْخٲ خٔٔعُخظُفُص ظىٵٍ ّٮد و٣٥ ّٯد، وّټٽه ظٹُُڃ 

خٔٔعُخظُفُص خّٮٹعُلص ڄه وٗپ ؤظسد٪ ٬ًش ؤٔدڀُر ڄىهد: ؤٔځىذ خڀعمٹٷ ڄه خّٯًٲ، 

 ؤٔځىذ خّٮٕمٍ )خّٮًُخب٘(، ؤٔځىذ ڄځٳ خّٔٴدِ، ؤٔځىذ خٔعىًخڂ خّٮ٭دَّٛ، ؤٔځىذ ز٥دٸدض

 خْيخء خڀعُخټمٍ ڀځٽديَ خڀع٭ځُمٍ.
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 خّ٭د٥ّص

و ظ٥ىَُ ڄهدَخض خّٮ٭ځمّٜ  َٽىن ظإٌُٿ ، ّٹر ؤنْ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب١٘مدن ـىيش ڀ

ُّخ ْنَّ ؤوپ خ٬ٖعسدَخض، ڄه خّٮهڃ ڀځم٭ځمّٜ و٬ځًُ ٴةوً  ب٬ًخي خّٮ٭ځمّٜ ؤڄُ زدڀٯ خّْٸُص، و٩

وټمد ّٹر . خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ زُخڄؿبظٹدن خٔعُخظُفُدض وظٹىُدض خڀعٝمُڃ وخڀعىٵٍُ 

خڀسّٙ خڀعمعُص و ظٹًبٙ خّٮٕد٬ًش خڀٵىُص وخّٮدڀُص بُ خّٮإٔص ؤّٸُص يوَ  ٬ځًخڀعإټًُ 

 ڀ٥ځسً. دٚ و خڀٽسّٛظىٴّٛ خٌٖعمدڂ خّ٭خّٮع٥ىَش ڀ٬ًڃ ٬مځُدض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ و 

 :خڀعىُٜدض

 زدِبٌ: ظىٍٜ خڀسدلؽعدنبُ ٠ىء خڀىعدجؿ خڀّٗ ؤ٨هُتهد خڀًَخٔص 

وخو٭ٽدْ ٌڀٻ ٬ځً  خڀع٭ځُمُص بُ ٫ُّ٧ خّٮمدَٔدض  خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ظسّٚ ڄٵهىڂ  -

 .ڀځم٭ځمّٜ وخڀ٥ځسص خڀسىُص خڀعمعُص خٖڀٽعُووُصخّٮ٭ځمّٜ ڄه وٗپ ظىٴّٛ 

ظع١مه  ڀځم٭ځمّٜخٌٖعمدڂ ڄه ٸسٿ وِخَش خڀعُزُص وخڀع٭ځُڃ زة٬ًخي ؤيڀص بَ٘ديَص  -2

 خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘.ڄهدَخض 

ظًََسُص ڀځم٭ځمّٜ ڀعًََسهڃ ٬ځً ٤ُٶ خٔعىًخڂ وظٵ٭ُٿ خڀٱُٴص ٬مٿ يوَخض  -2

 خڀٝٵُص خٖٴعُخ٠ُص.

بـُخء ڄًَّ ڄه خڀًَخٔدض ظع٭ځٷ زعٝمُڃ خوعسدَخض ّٱٽُص خّٮُـ٫ ڀٹُدْ ّٳدَٔص  -0

 .ڄُ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔصڀًي  خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ڄهدَخض 

مځهد خڀًَخٔص بـُخء يَخٔدض ّٳدؼځص ّٯٍي خڀًَخٔص ظٙمٿ ڄعٱّٛخض ؤوُي بٓ ظٙ -

 خ٬ّدڀُص

 خڀًَخٔص خ٬ّدڀُص. شوڀًُ ص وخڀّٗ ٌٍخّٮٹعُل خٖٔعُخظُمُصظسّٚ  -4
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 خّٮٝديَ وخّٮُخـ٫

 ؤوڀ﵂د: خّٮُخـ٫ خڀ٭ُزُص:  

. بٔعُخظُفُص ڄٹعُلص ڀع٥ىَُ ؤيخء ڄًٌَُ ڄٽدظر 2018خ٬ُّبي، ٔ٭ًُ ٜٗق ٨ًٌّ 

خ٢ّٖدٌدض خڀعُزىَص خڀع٭ځُڃ وڄٕد٬ًَهڃ بُ خّٮمځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص بُ ٠ىء 

 . 65 – 110: 42 (2خڀعُزىَص،  ڀّٟٓدغخٛځص خڀًوڀُص  .خّٮ٭دُٜش

. وخٸ٫ خڀع٭ځُڃ خٖڀٽعُوب٘ بُ ـدڄ٭ص 2011لٕدڄى، ٔهً ٬ځٍ وخڀ٭سً خ﵁، ٴىخِ بزُخٌُڃ 

ّٰځص ـدڄ٭ص  .ظَُٙه ڄه وـهص و٩ُ ټٿ ڄه ؤ١٬دء خّٯُحص خڀعًََُٕص وخڀ٥ځسص

 . 243 – 278: 27 (1)، يڄٙٷ

(. خّٮع٥ځسدض خڀعُزىَص ڀځع٭ځُڃ خٖڀٽعُوب٘ ڀعمٹُٷ وىخظؿ خڀع٭ځڃ بُ 2020خ٬ّځى، زٕمص )

  .198-159(، 3)44. ّٰځص ټځُص خڀعُزُص بُ خڀ٭ځىڂ خڀىٵُٕصخڀع٭ځُڃ خڀ٭دبٕ. 

. خ٢ّدٌدض ڄ٭ځمٍ ٨2019ّديوص، ڄاوٓ ؤيَر ٌَدذ و خڀٙىخٌّٜ، ٔىِخن ٬سً خڀځ٥ُٳ 

 بُ ڄًََُص ظُزُص خڀسديَص خڀٙمدڀُص خڀُٙٸُص. خڀَُد٠ُدض ّٵى خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘

 .457 – 471: 27 (4)، ّٰځص خ٫ّدڄ٭ص خٔٔٗڄُص ڀځًَخٔدض خڀعُزىَص وخڀىٵُٕص

. ؤؼُ خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ بُ ٣ّّٕٜ ڄهدَخض 2018خڀًٌُُ٘، زىًَ ٬سً خڀ٨ُّه زه ڄ٥ّٚ 

ځص ّٰخڀع٭ځڃ خڀٍخبٌ ڀًي ٤ځسص ظٹىُدض خڀع٭ځُڃ وخٖظٝدپ بُ ـدڄ٭ص لدجٿ. 

. 141 – 161: 28 (1)، خ٫ّدڄ٭ص خٔٔٗڄُص ڀځًَخٔدض خڀعُزىَص وخڀىٵُٕص

(. خڀٽٵدَدض خڀع٭ځُمُص خڀِٗڄص ڀځم٭ځمدض ڀعى٨ُٳ ڄهدَخض خڀع٭ځُڃ 2016ٌِى، ٬ٵدٲ. )

خٔڀٽعُوب٘ بُ ٬مځُص خڀع٭ځُڃ: يَخٔص لدڀص ٬ځً ڄى٥ٹص خڀسدلص زدّٮمځٽص خڀ٭ُزُص 

 .310-237 :(108)27، ّٰځص ټځُص خڀعُزُصخڀٕ٭ىيَص. 

. ڄهدَخض خڀع٭ځُڃ خٖڀٽعُوب٘ ڀًي 2016ٔهُٿ، ظدڄُ ٴُق وڄٝځك، ڄ٭عٝڃ ّٱمً ٬َّّ 

خٛځص  .ؤ١٬دء ٌُحص خڀعًََٓ بُ ـدڄ٭ص خڀٹًْ خّٮٵعىلص زًوڀص ٴځ٥ّٕٜ

 . 11 – 38: 5 (10)، خڀٵځ٥ُٕىُص ڀځع٭ځُڃ خّٮٵعىق

خٔڀٽعُوب٘ وڄهدَخظً ڀًي ٤ٗذ . ظىمُص ڄٵدٌُڃ خڀع٭ځُڃ وخڀع٭ځڃ 2005خڀُٙٸدوٌ، ٧ّدپ 

 .2 – 25: (58)، ّٰځص ټځُص خڀعُزُص .ټځُص خڀعُزُص زٕځ٥ىص ٬مدن

. ظٹىبٙ خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ بُ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دبٕ 2014خڀٙهٌُ، ٨دٴُ زه ٴُخؾ زه ٌّخ٪ 

 . 63 – 80: 3 (6)، خٛځص خڀًوڀُص خڀعُزىَص خّٮعىٝٝص .خڀٕ٭ىيٌ
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ٌُحص خڀعًََٓ ّٞدڄ٭ص خڀٹًْ خّٮٵعىلص ّٵى  ؤ١٬دءخ٢ّدي . 2015خڀُٝٵٍ، ٔدڄٍ وىٴٿ 

َٔدڀص ڄدـٕعّٛ ّٰٛ ڄىٙىَش،  .خڀع٭ځُڃ خٖڀٽعُوب٘ و٬ٗٸعً زٵد٬ځُص خڀٍخض

 خ٫ّدڄ٭ص خٔٔٗڄُص، ّٰش، ٴځ٥ّٕٜ.

. ڄًي ظىخٴُ ټٵدَدض خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ ڀًي ڄ٭ځمٍ خڀعٽىىڀىـُد 2012خڀ٭فُڄٍ، ٔدڄك 

ّٰځص ـدڄ٭ص خڀىفدق ڀّٟٓدغ  .ز٭ٟ خّٮعٱّٛخض١ًّخَْ ّٱدٴ٩دض ّٰش بُ ٠ىء 

. 1724 – 1760: 26 (8)(، خٔوٕدوُص)خڀ٭ځىڂ 

( .يَـص ّٳدَٔص ڄ٭ځمٍ خّٮُلځص خْٔدُٔص بُ خَْين ڀځٽٵدَدض 2010خڀ٭ځُمدض، ٨ّىي )

ّٰځص خ٫ّدڄ٭ص خّٮهىُص بُ ٠ىء خّٮ٭دَّٛ خڀى٤ىُص خ٬ًَّؽص ڀعىمُص خّٮ٭ځمّٜ ڄهىُد﵂. 

 . 298-265:(2)18، خٔٔٗڄُص

. خ٢ّدٌدض ٤ځسص خڀَُد٠ُدض وخ٬ّدٔىذ بُ ـدڄ٭ص خڀٹًْ 2012ٸُوخب٘، ڄدٌُ و٩مٍ 

خّٮٵعىلص ڄى٥ٹص ٔځٵُط خڀع٭ځُمُص ّٵى خٔعىًخڂ خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ بُ ظ٭ځڃ 

 .139 – 170: 3 (6)، خٛځص خڀٵځ٥ُٕىُص ڀځع٭ځُڃ خّٮٵعىقخڀَُد٠ُدض. 

ڄهدَخض خڀع٭ځڃ خٔڀٽعُوب٘ ڀًي ؤ١٬دء  (. ڄًي ظىٴ2014ُټُبٙ، ٸديَ و٬ؽمدن ،ڄىٴٷ)

 ظىمُصټُټىٺ(-خّٯُحص خڀعًََُٕص بُ ٌُحص خڀع٭ځُڃ خڀعٹّٚ )خّٮ٭هً خڀعٹّٚ

 .178-153 :(116)36،خڀُخٴًَه

. ٬مدن: يخَ خڀعى٣ُ٥ خڀعُزىٌ خٔٔعُخظُفٍ خڀٵٽُ وخڀع٥سُٷ. 2011ّٱمً، ؤ٨ًّ ٬ځٍ 

 خّٮّٕٛش ڀځىُٙ وخڀعى٫َِ.

-https:\\ nelc.gov.sa\sites\default\files\2020. 2020خٔڀٽعُوب٘ )خّٮُټّ خڀى٤ّٚ ڀځع٭ځُڃ 

 .pdfڄهدَخض خڀع٭ځڃ.\03

ؤؼُ زُودڄؿ ڄٹعُق بُ ٠ىء خڀٽٵدَدض خٖڀٽعُووُص . 2009خڀىلًٌُ، ؤَوي و٠دق ي٬َدن 

 .ٖټعٕدذ ز٭ٟ ڄهدَختهد ڀًي ٤دڀسدض ظٽىىڀىـُد خڀع٭ځُڃ بُ خ٫ّدڄ٭ص خٔٔٗڄُص

 َٔدڀص ڄدـٕعّٛ ّٰٛ ڄىٙىَش، ټځُص خڀعُزُص، خ٫ّدڄ٭ص خٔٔٗڄُص، ّٰش.

(. ڄ٭ىٸدض خٔعىًخڂ خڀع٭ځڃ خٖڀٽعُوب٘ خڀّٗ ظىخـً 2011َدّٜٔ، ّٱمىي و ڄځمڃ، ؤڄّْ )

خٛځص خڀٵځ٥ُٕىُص . خْوبٔخّٮ٭ځمّٜ بُ ڄًََُص خڀعُزُص و خڀع٭ځُڃ ّٮى٥ٹص خَزً 

 .136-115 : 5، ڀځعُزُص خّٮٵعىلص ٬ه ز٭ً
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